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ZAPYTANIE 
 
Szanowny Panie Marszałku, 

na podstawie art. 23 ustawy o samorządzie województwa z dnia 5 czerwca 1998 r. (t.j.: Dz. U. z 
2025 r., poz. 581 ze zm.) składam zapytanie w sprawie funkcjonowania Elektronicznej 
Dokumentacji Medycznej (EDM) w podmiotach leczniczych, dla których organem tworzącym 
jest Samorząd Województwa Wielkopolskiego. 
 

Przypomnę, iż w latach 2016-2023 Departament Zdrowia zrealizował projekt pn.: 
„Wyposażenie środowisk informatycznych wojewódzkich, powiatowych i miejskich podmiotów 
leczniczych w narzędzia informatyczne umożliwiające wdrożenie EDM oraz stworzenie sieci 
wymiany danych między podmiotami leczniczymi samorządu województwa”. Celami projektu 
było: wytworzenie 2 e-usług – e-Dokumentacji i e-Rejestracji, stworzenie regionalnej platformy 
dla pacjenta z możliwością złożenia wniosku przez stronę WWW o udostępnienie Elektronicznej 
Dokumentacji Medycznej oraz stworzenie systemu wymiany danych pomiędzy podmiotami 
leczniczymi. 53 Partnerów i Uczestników biorących udział w przedmiotowym projekcie zostało 
wyposażonych w infrastrukturę informatyczną służącą wytwarzaniu i przetwarzaniu EDM na 
poziomie danego podmiotu leczniczego. Funkcjonalność usługi e-Dokumentacji miało zapewnić 
pacjentowi, który złoży wniosek, dostęp do własnych elektronicznych dokumentów medycznych. 
Ponadto miało umożliwić udostępnianie EDM na poziomie samych podmiotów leczniczych, które 
miły zostać podłączone do systemu. Za pośrednictwem usługi e-Rejestracji pacjent miał mieć 
możliwość rejestracji on-line do świadczeń opieki zdrowotnej, monitorowania statusu na liście 
oczekujących, możliwość elektronicznej rezygnacji z wizyty oraz miął być powiadamiany 
o terminie wizyty. Wartość projektu opiewała na  97 700 701,76 zł, z czego wkład Funduszy 
Europejskich wyniósł 81 182 632,07 zł 

W związku z sygnałami napływającymi od mieszkańców, a przede wszystkim pacjentów 
podmiotów leczniczych, dla których organem tworzącym jest Samorząd Województwa 
Wielkopolskiego,  zwracam się z prośbą o przedstawienie informacji dotyczącej realizacji oraz 
funkcjonowania systemu Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM) w ww. placówkach. 

 
Mieszkańcy wskazują na problemy związane m.in. z: 
 

• utrudnionym dostępem do dokumentacji medycznej, 
• problemami technicznymi systemów informatycznych, 
• wydłużonym czasem obsługi pacjentów, 
• trudnościami z wymianą dokumentacji pomiędzy placówkami, 
• czasowymi przerwami w działaniu systemów. 
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W związku z powyższym proszę o udzielnie odpowiedzi na następujące pytania: 
 

1. Na jakim etapie znajduje się wdrażanie systemów EDM w poszczególnych szpitalach 
podległych Samorządowi Województwa Wielkopolskiego? 

2. Jakie środki finansowe zostały przeznaczone na realizację tego projektu, z podziałem na 
poszczególne placówki? 

3. Czy Zarząd Województwa posiada informacje o problemach technicznych lub 
organizacyjnych związanych z funkcjonowaniem EDM w szpitalach? 

4. Ile zgłoszeń dotyczących nieprawidłowego działania systemów EDM wpłynęło w 
ostatnich 12 miesiącach? 

5. Czy przeprowadzane były audyty lub kontrole dotyczące funkcjonowania EDM? Jeśli tak, 
proszę o przedstawienie najważniejszych wniosków. 

6. Czy planowane są dodatkowe działania naprawcze, szkolenia personelu lub 
modernizacje systemów? 

7. Czy wszystkie szpitale wojewódzkie zapewniają pełną interoperacyjność systemów 
zgodnie z obowiązującymi przepisami i standardami Ministerstwa Zdrowia oraz Centrum 
e-Zdrowia? 
 

Proszę o przedstawienie szczegółowej informacji w powyższym zakresie. 
 
 

Z poważaniem 

 


