UCHWALA Nr2720/2016
ZARZADU WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO
z dnia 6 pazdziernika 2016 .

w sprawie: zatwierdzenia trybu, specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia publicznego,
powotania komisji przetargowej do przeprowadzenia postegpowania o udzielenie zamowienia
publicznego na kompleksowa organizacj¢ warsztatbw w zakresie profesjonalizacji ustug
wielkopolskich Instytucji Otoczenia Biznesu w podziale na czg¢sci

Na podstawie, art.41 ust.1 i art.57 ust.5 ustawy z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzadzie wojewddztwa (tekst
jednolity Dz. U. z 2016, poz. 486) w zwiazku z art. 3 ust. 1 pkt 1, art. 19 ust. 2, art. 20 ust. 2 oraz art. 39
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 2164
ze zm.) Zarzad Wojewodztwa Wielkopolskiego u ¢ h w al a, co nastepuje:

§1
Zatwierdza si¢ tryb przetargu nieograniczonego oraz specyfikacje istotnych warunkéw zamoéwienia
publicznego na kompleksows organizacje warsztatéw w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich
Instytucji Otoczenia Biznesu w podziale na czesci, stanowiaca zalacznik do uchwaly.

§2
1. Powoluje si¢ komisj¢ przetargowa do przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego w przedmiocie, jaki wskazano w § 1 niniejszej uchwaly, w sktadzie:
Przewodniczacy :  Ptaszynski Michat
Sekretarz: Patalon Malgorzata
Cztonkowie:
Atraszkiewicz — Ruta Karolina
Blajer-Kujawa Blanka
Maciotek Anna
Orlik Katarzyna

2. Organizacje, tryb pracy oraz obowiazki i odpowiedzialno$é poszczegdlnych cztonkéw komisji
przetargowej okres$la Regulamin udzielania zaméwied publicznych w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu.

§3
Upowaznia si¢ Pania Beat¢ Joanng Lozidska Dyrektor Departamentu Gospodarki do jednoosobowe;
reprezentacji Zamawiajacego (zatwierdzania czynnos$ci w postgpowaniu) i podpisywania dokumentéw
(w tym zatwierdzenia protokotu z postgpowania), dotyczacych przedmiotowego postegpowania.

§4
W przypadku nieobecnosci Pani Beaty Joanny Yozifiskiej Dyrektor Departamentu Gospodarki, upowaznia
si¢ p.o. Zastepcy Dyrektora Departamentu Gospodarki Pana Jakuba Jackowskiego do podejmowania
wszelkich czynnosci okreslonych w § 3 niniejszej uchwaly.

§5
Upowaznia si¢ Pania Beat¢ Joanng¢ lozinska Dyrektor Departamentu Gospodarki do ponownego
wszczgeia postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego w przedmiocie, o jakim mowa w § 1
w sytuacji jego uniewaznienia w przypadkach okreslonych art. 93 ustawy Pzp.

§o

Wykonanie uchwaly powierza si¢ Dyrektorowi Departamentu Gospodarki.

§7

Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.
z up. Marszatka Wojewodztwa
Wojciech Jankowiak
Wicemarszatek



SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

dotyczy przetargu nieograniczonego ogtoszonego przez
Wojewodztwo Wielkopolskie
z siedzibg Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu

pn. ,Kompleksowa organizacja warsztatéw w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich
Instytucji Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci”

o warto$ci szacunkowej nie przekraczajgcej kwoty okreslonej w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz.U. z2015r. poz. 2164 oraz z 2016 r. poz. 831, 996 i 1020)

Zatwierdzenie specyfikacj .

Znak sprawy: DRG-1.272.1.2016

Poznan, pazdziernik 2016 r.



SPIS TRESCI

Rozdziat | Dane Zamawiajacego.

Rozdziat Il Tryb udzielania zamoéwienia.

Rozdziat Il Opis przedmiotu zamowienia wraz z oznaczeniem wynikajacym ze Wspdlnego Stownika
Zamoéwien (CPV).

Rozdziat IV Termin wykonania przedmiotu zamowienia.

Rozdziat V Warunki udziatu w postepowaniu.

Rozdziat VA Podstawy wykluczenia

Rozdziat VI Wykaz o$wiadczen i dokumentow, potwierdzajacych spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

Rozdziat VII Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajgcego z wykonawcami oraz
przekazywania o$wiadczen lub dokumentéw, a takze wskazanie oséb uprawnionych do
porozumiewania sie¢ z wykonawcami oraz opis sposobu udzielania wyjasnien
dotyczacych SIWZ.

Rozdziat VIII Informacje dotyczace wadium.

Rozdziat IX Termin zwigzania oferta.

Rozdziat X Opis sposobu przygotowania ofert

Rozdziat XI Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert

Rozdziat XII Opis sposobu obliczenia ceny

Rozdziat XIlI Kryteria oceny ofert i opis sposobu ich obliczenia.

Rozdziat XIV Formalno$ci do spetnienia przed zawarciem umowy.

Rozdziat XV Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.

Rozdziat XVI Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresSci zawierane;
umowy.

Rozdziat XVII Prawo oferenta do odwotan.

Zalaczniki:

a) Zatacznik Nr 1 — Formularz ofertowy

h) Zataczniki Nr 2:

Nr 2A - O$wiadczenie z art. 22 ust. 1 pkt 2) i ust. 1b ustawy Pzp;

Nr 2B — O$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z art. 22 ust.1 pkt1) w zwigzku z art. 24 ust. 1 pkt
12-22 ustawy Pzp (obligatoryjne);

Nr 2C — O$wiadczenie o przynalezno$ci llub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej
w zwigzku z art. 24 ust. 1 pkt 23) ustawy Pzp
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Zatgcznik Nr 3 - Istotne postanowienia umowy

Zatgcznik Nr 4 — Wykaz wykonanych ustug

Zatgcznik Nr 5 — Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia (SOPZ)

Zatgcznik Nr 6 — Wykaz osdb, ktore beda braty udziat przy realizacji zaméwienia

Nr 6A- Formularz osobowy trenera/trenerdw
Nr 6B — Formularz osobowy koordynatora



|.  DANE ZAMAWIAJACEGO

1. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego
al. Niepodlegtosci 34
61-714 Poznan
NIP: 778-13-46-888
Internet: http://www.umww.pl

2. Adres do korespondencii:
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego
Departament Gospodarki
al. Niepodlegtosci 34
61-714 Poznan
telefon: 61 626 62 40
fax: 61 626 62 41
e-mail: drg.sekretariat@umww.pl

3. Wszelkie pisma i pytania Wykonawcy winni kierowa¢ na adres wskazany w pkt. 1.2.
Il. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

1. Postepowanie prowadzone jest w_trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 10 ust. 1w
zwigzku z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz.
2164 oraz z 2016 r. poz. 831, 996 i 1020)), zwanej dalej ustawa, o wartosci zamdwienia nie
przekraczajacej kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ww. ustawy tj.
ponizej kwoty 209 000 euro.

2. Rodzaj przedmiotu zaméwienia: ustuga

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania w pierwszej kolejnosci oceny ofert, a nastepnie
zbadania, czy wykonawca ktoérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu (art. 24aa ustawy pzp).

Specyfikacja Istotnych Warunkow Zaméwienia w dalszej czesci tekstu okre$lana bedzie skrétem ,SIWZ”.

M. OPIS PRZEDMIOTU Z,AMOWIENIA WRAZ Z OZNACZENIEM WYNIKAJACYM ZE WSPOLNEGO
SLOWNIKA ZAMOWIEN (CPV).

1. Przedmiotem Zamodwienia jest kompleksowa organizacja warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug
wielkopolskich Instytucji Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci.

Cze$¢ | zamowienia:
obejmuje kompleksowg organizacje warsztatu pn.. nowoczesne wzornictwo opakowan wspomagajace
rozwoj i rozpoznawalnos¢ marki firmy/produktu (SOPZ- zatgcznik nr 5 do SIWZ, Rozdziat | pkt. 2.1)

Czes¢ Il zambwienia:
obejmuje kompleksowq organizacje warsztatu pn.: projektowanie wnetrz publicznych w celu podniesienia
ich funkcjonalnosci i wizerunku (SOPZ- zatacznik nr 5 do SIWZ, Rozdziat | w pkt. 2.2)

Czes¢ Il zamowienia:
obejmuje kompleksowg organizacje warsztatu pn.: realny transfer technologii (SOPZ- zatacznik nr 5
do SIWZ, Rozdziat | w pkt. 2.3)

Czes$¢ IV zamowienia
obejmuje kompleksowa organizacje warsztatu pn.: wdrozenie cyfrowych innowacji w biznesie (SOPZ-
zatacznik nr 5 do SIWZ, Rozdziat | w pkt. 2.4)
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Cze$¢ V zambwienia
obejmuje kompleksowg organizacje warsztatu nt.. zamiana pomystu w dobrze prosperujacy startup
(SOPZ- zatgcznik nr 5 do SIWZ, Rozdziat | w pkt. 2.5)

Wykonawca moze ztozy¢ oferte na wszystkie czesci, badz na dowolnie wybrang czes¢ lub kilka czesci.

2. Zakres obowigzkow Wykonawcy w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia obejmowac bedzie:

2.1 Koordynacje realizacji przedmiotu zamdwienia w celu zapewnienia nalezytego i terminowego
wykonania przedmiotu zamoéwienia, obejmujacg m.in. przygotowywanie dokumentow, zestawien i
innych materiatdbw zwigzanych z realizacjq Warsztatu wedlug wytycznych Zamawiajgcego i
przekazywanie ich Zamawiajacemu, konsultacie z Zamawiajgcym, utrzymywanie niezbednego
kontaktu osobistego, telefonicznego i elektronicznego z przedstawicielem Zamawiajacego
i Uczestnikami.

2.2 Przygotowanie, przeprowadzenie i obstuge organizacyjng Warsztatu, w tym:

2.2.1  zapewnienie koordynatora Przedmiotu Zaméwienia,

2.2.2  przeprowadzenie dziatan informacyjnych, rekrutacja Uczestnikow wraz z weryfikacjg
dokumentacji, w tym pomocy de minimis oraz pozyskanie minimalnej liczby
Uczestnikéw zgodnie ze wskaznikami SOPZ,

2.2.3  zapewnienie trenera/treneréw na Warsztat oraz dwoch dwuosobowych zespotow
prezentujgcych kazde studium przypadku (case study) oraz wszelkich innych
niezbednych przedmiotdéw i materiatéw, a takze przestrzeni funkcjonalnych, koniecznych
do prawidtowej realizacji Przedmiotu Zaméwienia,

2.2.4  zapewnienie odpowiednio wyposazonej sali do przeprowadzenia Warsztatu,

2.2.5  zapewnienie cateringu podczas Warsztatu.

2.3 Przygotowanie pisemnego raportu podsumowujgcego Warsztat wraz z catg dokumentacjq dotyczacg
Warsztatu.

2.4 Przygotowanie innych materiatéw wskazanych w opisach poszczegoinych czesci zamowienia (I-V).

3. Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia (dla czesci | ;11; 11l; IV; V) stanowi:
zatacznik nr 5 do SIWZ

4. Integralng czes$¢ oferty stanowi¢ bedzie ogolna koncepcja realizacji przedmiotu zamowienia, ktorg
Wykonawca jest zobowigzany zlozy¢é wraz z oferta na potwierdzenie zgodnosci oferowanej ustugi
z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajacego oraz w celu dokonania oceny oferty w kryterium:
,Koncepcja przedmiotu zaméwienia”.

Koncepcja realizacji przedmiotu zaméwienia musi obejmowac:

4.1 Numer i nazwe cze$ci zamdwienia, na ktorg Wykonawca sktada oferte.
4.2 Opis dwoch wymaganych case study, zgodnych z tematyka i celem warsztatu, ktdre zostang
wykorzystane (zaprezentowane) w trakcie warsztatow
o Jezeli wykonawca w ramach wymaganego case study z terenu Polski przedstawi case study
z terenu Wielkopolski, Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty w kryterium : case study z terenu
Wielkopolski
e Jezeli wykonawca zamiast dwoch wymaganych case study dotgczy do oferty dodatkowe case
study, Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty w kryterium oceny ofert: propozycja
dodatkowego case study.
4.3 Szczegdtowy opis metod/technik, ktore zostang wykorzystane do przeprowadzenia warsztatu
e Za przeprowadzenie warsztatu z wykorzystaniem kreatywnych metod/technik, zamawiajacy
przyzna dodatkowe punkty w kryterium oceny ofert : metody/techniki kreatywne.
4.4 Szczegbtowy opis narzedzi pracy warsztatowej



e Za przeprowadzenie warsztatu z wykorzystaniem innowacyjnych narzedzi pracy warsztatowej
zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty w kryterium oceny ofert: innowacyjne narzedzia pracy
warsztatowej

4.5 Wskazanie 0s6b wyznaczonych do realizacji zamdwienia (trenera/trenerdw oraz koordynatora
przedmiotu zaméwienia)

o Jesli warsztat w ramach danej cze$ci zamdwienia zostanie przeprowadzony przez wiecej niz
jednego trenera (spetniajgcego wymagania co do do$wiadczenia i kwalifikacji zawodowych
postawionych w SOPZ- zat. nr 5 do SIWZ), Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty w kryterium
oceny ofert : dodatkowy trener

e Jedli doSwiadczenie treneral/trenerow jest wigksze niz wymagane przez zamawiajacego
(przedstawionego w SOPZ- zat. nr 5 do SIWZ rozdz. | ust.1 pkt 1.2) Zamawiajacy przyzna
dodatkowe punkty w kryterium oceny ofert: doswiadczenie treneréw

o Jedli dodwiadczenie koordynatora przedmiotu zaméwienia bedzie wigksze niz wymagane
w SOPZ (zat. nr 5 do SIWZ rozdz. | ust. 1 pkt 1.1) Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty
w kryterium oceny ofert: doSwiadczenie koordynatora

5. Pozostate warunki realizacji zaméwienia sa okreslone w Istotnych postanowieniach umownych,
stanowigcych zatacznik nr 3 do SIWZ.

6. Kody CPV przedmiotu zaméwienia:

79951000-5 Ustugi w zakresie organizowania seminariow;
79952000-2 Ustugi w zakresie organizacji imprez;

80500000-9 Ustugi szkoleniowe

80510000-2 - Ustugi szkolenia specjalistycznego

55300000-3 Ustugi restauracyjne i dotyczace podawania positkow;

IV.  TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

Przedmiot zamoéwienia zostanie zrealizowany w terminie:
od momentu podpisania umowy do dnia 20 grudnia 2016 roku, przy zatozeniu, ze:
a) przeprowadzanie warsztatow nastapi najpdzniej do 13 grudnia 2016 r.,

b) sporzadzenie pisemnych raportdbw podsumowujacych Warsztaty oraz innych materiatbw wymaganych
w poszczegdlnych czesciach Zaméwienia — do 15 grudnia 2016 r.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na podstawie art. 22 ust. 1 pkt. 2) ustawy, o udzielenie niniejszego zamoéwienia mogg ubiega¢ sie  Wykonawcy,
ktdrzy spetniajg warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy:

zdolnosci technicznej lub zawodowej (art. 22 d ustawy) tj. Wykonawca musi wykazaé, iz w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
nalezycie wykonat, aw przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych wykonuje, co najmnigj trzy ustugi
polegajace na zorganizowaniu warsztatow, szkolen, spotkan, w ktorych uczestniczyto tacznie nie mniej niz 30 osob
i w przypadku kazdej z nich zakres prac Wykonawcy ustugi obejmowat co najmniej:

a) opracowanie szczeg6towej koncepcji realizacji warsztatu, szkolenia (w tym opracowanie

merytoryczne programu i jego realizacja),
b) pozyskanie i zakontraktowanie trenerdw i prelegentoéw krajowych lub/i zagranicznych,
c) kompleksowg organizacje techniczng warsztatu/szkolenia, w tym rekrutacje uczestnikéw.

Jezeli Wykonawca sklada oferte na wigcej niz jedng cze$¢ zamowienia, dla kazdej czesci powinien
wykazaé doswiadczenie w zakresie realizacji trzech ustug. Wykonawca skladajac oferte na kolejng czes¢,
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moze positkowac¢ sie¢ doswiadczeniem wykazanym w innej cze$ci zamoéwienia tylko w zakresie realizacji
dwoch ustug, natomiast jedna ustuga nie moze pokrywaé sie z ustuga wykazana w innych czesciach
zamowienia.

Na potwierdzenie spetniania opisanego powyzej warunku Zamawiajacy bedzie zadat dokumentoéw okreslonych
w Roz. VI ust. 1 pkt. b) SIWZ.

VA. PODSTAWY WYKLUCZENIA

1. O udzielenie niniejszego zamdwienia mogg ubiegaC sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu
z postepowania o udzielenie zamowienia na podstawie art. 24 ust. 1 pkt. 12 — 23 ustawy.

2. Na wykazanie nie podlegania wykluczeniu Zamawiajacy bedzie zadat dokumentdw okreslonych w Roz. VI ust. 2
SIWZ.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA.

Wymagane oswiadczenia nalezy przedstawi¢ w formie oryginatéw a dokumenty nalezy przedstawi¢ w formie
oryginatow lub kopii. Dokumenty ztozone w formie kopii muszg zosta¢ poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem
przez Wykonawce, z tym jednak zastrzezeniem, ze dla petnomocnictw obowiazuje jedynie forma oryginatu
albo tez odpisu notarialnie poswiadczonego za zgodnos¢ z oryginatem.

1. W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu, Zamawiajacy wymaga
przedstawienia nastepujacych odwiadczen i dokumentow:

a) aktualne na dzien sktadania ofert OSwiadczenie z art. 22 ust. 1 pkt.2) i ust. 1b ustawy — zgodnie
z Zakacznikiem nr 2A do SIWZ (sktadane razem z oferta);

b) wykazu wykonanych, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywanych ustug
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jeZeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest
krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich, przedmiotu ( w tym liczby uczestnikéw), dat wykonania
i podmiotoéw na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane, oraz zataczeniem dowoddw okre$lajacych czy ustugi
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie — zgodnie z zatacznikiem nr 4 do SIWZ (sktadany na
wezwanie zamawiajacego; bedzie obligowato Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona).

Dowodami, o ktérych mowa powyzej sa;

1) referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych sa wykonywane,

2) oswiadczenie Wykonawcy — jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca
nie jest w stanie uzyska¢ dokumentéw, o ktérych mowa powyze;.

3) w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonanie powinny by¢ wydane nie wcze$niej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert.

2. W celu wykazania braku podstaw wykluczenia z postepowania o udzielenie zaméwienia, Zamawiajacy
wymaga nastepujacych oswiadczen lub dokumentéw, ocena wykazania braku podstaw wykluczenia
zostanie dokonana w oparciu o:

a) aktualne na dzien sktadania ofert O$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust.
1 pkt 12- 22 ustawy - zgodnie z Zatacznikiem nr 2B do SIWZ (sktadane razem z oferta);

b) Oswiadczenie o przynaleznoci lub nie przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w zwigzku z art. 24
ust. 1 pkt. 23) ustawy, zgodnie z Zatacznikiem nr 2C do SIWZ;



(Zgodnie z art. 24 ust. 11 ustawy, Wykonawca przekazuje Zamawiajagcemu powyzszy dokument w terminie
3 dni od zamieszczenia przez Zamawiajacego na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa w art. 86
ust. 5 ustawy.)

3. Korzystanie przez Wykonawce ze zdolno$ci zawodowych innych podmiotow.

3.1. Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czesci, moze polegac na zdolnosci opisanej
wRozdz. V SIWZ innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkéw
prawnych.

3.2. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow, musi udowodni¢
Zamawiajagcemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow,
w szczegdlnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia.

Zakres pisemny zobowigzania powinien zawiera¢ co najmniej informacje wynikajace z § 9 ust. 1
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze Zadaé Zamawiajacy od
Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamowienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126), tj.:

—  zakres dostepnych Wykonawcy zasobdw innego podmiotu;

—  spos6b wykorzystania zasobdw innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu zamowienia
publicznego;

—  zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego;

3.3. Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci zawodowe, pozwalajg
na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkow udziatu w postepowaniu oraz bada, czy nie zachodzg
wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 13-22 ustawy.

3.4. Wykonawca wykazujac spetnienie warunku udziatu w postepowaniu w zakresie do$wiadczenia (Rozdz. V
SIWZ) moze polega¢ na zdolnoSciach innych podmiotéw, jesli podmioty te zrealizujq ustugi, do realizacji ktorych,
te zdolno$ci sg wymagane.

3.5. Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powoluje sie¢ na ich zasoby,
warunku udziatu w postepowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w oswiadczeniach (Zat. nr 2A
i 2B do SIW2).

3.6. Na Zzadanie Zamawiajacego Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie cze$ci zamowienia
podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu,
zamieszcza informacje o podwykonawcach w o$wiadczeniach (Zatacznik nr 2A i 2B do SIWZ).

4. 4.1.Wykonawcy, ktorzy wspolnie ubiegajg sie¢ o udzielenie zaméwienia (np. konsorcjum) ustanawiajg
petnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w postepowaniu 0 udzielenie zamdwienia publicznego albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Przepisy ustawy
dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcow wspoinie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia.

4.2.W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcdw, o$wiadczenia (Zat. nr 2A, 2B
oraz 2C do SIWZ) skiada kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zamdwienie. Dokumenty te
potwierdzaja spetnianie warunkéw udziatlu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie,
w ktérym kazdy z Wykonawcdw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia.

4.3.Wykonawcy dziatajacy wspdlnie ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy. Jezeli oferta
Wykonawcédw ubiegajacych sie wspolnie zostanie wybrana, Zamawiajacy bedzie zada¢ przed zawarciem
umowy w sprawie zamowienia publicznego, umowy regulujacej wspétprace tych Wykonawcow.

5. Ponadto do oferty nalezy zatgczyé nastepujgce dokumenty:
a) formularz ofertowy zgodny z zatagcznikiem nr 1 do SIWZ;




VII.

b) koncepcje realizacji przedmiotu zaméwienia, ktora stanowi integralng cze$¢ oferty (o ktdrej mowa
w Rozdz. Il pkt 4 SIWZ oraz Rozdz. | zat. nr 5 do SIWZ (SOPZ))

c) dokumenty potwierdzajace uprawnienia oséb podpisujacych oferte wykonawcy do dziatania
w jego imieniu (w tym takze petnomocnictwa), o ile uprawnienia te nie wynikajg z dokumentéw
rejestrowych.

Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia moze wezwa¢ wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 5 dni terminie aktualnych na dzien zlozenia
o$wiadczen lub dokumentdw potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1.

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE O0SOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ OPIS SPOSOBU UDZIELANIA
WYJASNIEN DOTYCZACYCH SIWZ

1.

3.1

3.2

3.3

W niniejszym postepowaniu wszelkie os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy
i wykonawcy przekazujg pisemnie. Zamawiajacy dopuszcza ponadto forme porozumiewania sig przy uzyciu
Srodkow komunikacji elektronicznej (tj. poczty elektronicznej), przy czym w ten sposéb przestane
o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, muszq zosta¢ potwierdzone pisemnie. Jezeli
Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg o$wiadczenia , wnioski, zawiadomienia oraz informacje przy uzyciu
poczty elektronicznej, kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

Zamawiajacy nie dopuszcza wylacznego przekazywania oswiadczen lub dokumentéw poczta
elektroniczng bez skutecznego zachowania formy pisemnej.

Oswiadczenia, dokumenty, oferty w tym ich uzupetnienia, poprawienia, wyjasnienia — o ktérych mowa
w art. 26 ust. 2 f i ust. 3 ustawy jednak — pod rygorem niewaznosci — musza zosta¢ ztozone w formie
pisemne;.
Osoby uprawnione do porozumiewania sie z wykonawcami:
w sprawach merytorycznych:

o Karolina Atraszkiewicz-Ruta

Al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, tel. 61626 62 45 w godz.: 8% — 15%(od poniedziatku
do pigtku); email: karolina.atraszkiewicz@umww.pl

o Blanka Blajer —-Kujawa
Al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, tel. 61626 62 48 w godz.: 8% — 15%(od poniedziatku
do pigtku); email: blanka.blajer-kujawa@umww.pl

w sprawach formalnych:

Matgorzata Patalon - Biuro Zaméwien Publicznych

Al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, tel. 61 626 70 86 w godz.: 80— 15%(od poniedziatku do pigtku)
email: malgorzata.patalon@umww.pl

Zapytania dotyczace SIWZ muszg by¢ kierowane w formie okreslonej w ust. 1 z adnotacja: Zapytania —
postepowanie pn.. ,Kompleksowa organizacja warsztatdbw w zakresie profesjonalizacji ustug
wielkopolskich Instytucji Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci”

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy jest obowiazany
udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pozniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert - pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynagt do zamawiajgcego nie pozniej niz do korica dnia,
w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat po uptywie terminu sktadania wniosku lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawié¢ wniosek bez rozpoznania.

Przedtuzenie terminu skfadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjaénienie tresci
SIWZ.


mailto:malgorzata.patalon@umww.pl�

3.4 Tre$C zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajacy przekaze wykonawcom, ktérym przekazat SIWZ,
bez ujawniania zrodta zapytania oraz zamiesci na stronie internetowe;.

3.5 Zamawiajacy nie bedzie zwotywaé zebrania wszystkich wykonawcow w celu wyjasnienia watpliwosci
dotyczacych tresci SIWZ.

3.6 W uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienié¢ tre$é
SIWZ. Dokonang zmiane tre$ci SIWZ zamawiajacy udostepnia na swojej stronie internetowe;.

VIIl. INFORMACJE DOTYCZACE WADIUM.

W ninigjszym postepowaniu zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA.

W niniejszym postepowaniu termin zwigzania oferta wynosi 30 dni liczonych od dnia sktadania ofert.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT.

1. Wykonawca przedstawi oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w specyfikacji istotnych warunkdéw

zamowienia.
2.  Wykonawca moze ztozy¢ oferte na wszystkie cze$ci, badz na dowolnie wybrang cze$¢ lub kilka czesci.
3. Kazdy Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie przez jednego Wykonawce wiecej niz

jednej oferty lub oferty zawierajacej alternatywy powoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez
danego oferenta.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadnia ofert wariantowych.

5. Oferte nalezy przygotowa¢ na (lub) w oparciu o formularz ofertowym stanowiacym Zatacznik Nr 1
do SIwz

6. Oferta musi zosta¢ sporzadzona w formie pisemnej czytelnie w jezyku polskim oraz by¢ podpisana
przez osobe uprawniong do wystepowania w imieniu Wykonawcy i zaciggania zobowigzan, co powinno
wynika¢ z dokumentu rejestrowego firmy.
Petnomocnictwo (w formie oryginatu albo uwierzytelnionej notarialnie kopii) do podpisania oferty winno
by¢ dotaczone do oferty, o ile nie wynika z innych dokumentéw zataczonych przez Wykonawce.

7. Tres¢ oferty ma by¢ napisana w formie wydruku komputerowego lub niescieralnym atramentem.

8. Oferta wraz ze wszystkimi zatacznikami musi by¢ umieszczona w zapieczetowanej kopercie opatrzonej

danymi wykonawcy oraz napisami:

Oferta na: , Kompleksowga organizacje warsztatow w zakresie profesjonalizacji
ustug wielkopolskich Instytucji Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci”

NIE OTWIERAC PRZED 17 pazdziernika 2016 roku godz. 10:30

Przetarg znak: DRG-1.272.1.2016

W przypadku braku powyzszych informacji, zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia

wynikajace z tego braku np. przypadkowe otwarcie ofert w przypadku sktadania ofert przed wyznaczonym



terminem sktadania, a w przypadku sktadania oferty pocztg lub pocztg kurierskq za jej nie otwarcie w trakcie

sesji otwarcia ofert.

10.

11.

12.

13.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym, sg sktadane wraz z tumaczeniem na jezyk polski.

Dokumenty, ktérych Zzada Zamawiajacy, mogq by¢ przedstawione w formie oryginatu lub Kkopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.

W przypadku gdy przedstawiona przez oferenta kopia dokumentu bedzie nieczytelna lub budzaca
watpliwodci co do jej prawdziwosci, Zamawigjacy ma prawo zada¢ przedstawienia oryginatu
lub notarialnie potwierdzonej kopi.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tek$cie oferty musza by¢ parafowane i datowane wiasnorecznie
przez osobe podpisujaca oferte.

Wykonawca zobowigzany jest do oddzielenia czesci jawnej oferty od czesci stanowigcej tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Jezeli wykonawca
zastrzega, ze informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej
konkurencii, tekst jedn. Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.), nie moge by¢ udostepnione, czesé
oferty, ktéra zawiera te informacje nalezy umiesci¢ w odrebnej kopercie oznaczonej napisem: "Informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa". Wykonawca zastrzegajac tajemnice przedsiebiorstwa
zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty pisemne uzasadnienie odnosnie charakteru zastrzezonych w niej
informacji. Uzasadnienie ma na celu udowodnienie spetnienia przestanek okreslonych w przywotanym
powyzej przepisie, {j., ze zastrzezona informacja:

ma charakter techniczny, technologiczny lub organizacyjny przedsigbiorstwa,

nie zostata ujawniona do wiadomosci publicznej

podjeto w stosunku do niej niezbedne dziatania w celu zachowania poufnosci.

Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 p.z.p.

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1.

Xl
1.

Oferte nalezy ztozy¢ w zamknigtej kopercie w Sekretariacie Biura Zamowien Publicznych Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu przy al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan,
pok.1034 X pietro budynek A, w terminie do dnia 17 pazdziernika 2016 roku, do godz. 10.00.

Otwarcie ztozonych ofert nastgpi w_dniu 17 pazdziernika 2016 roku o godz.10:30 w siedzibie
zamawiajgcego przy al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, salka konferencyjna nr 524 budynek A. Otwarcie
ofert jest jawne.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ oferte. Zmiana lub wycofanie
oferty nastepuje poprzez ztozenie odrebnego o$wiadczenia w tym zakresie dostarczonego zamawiajacemu
w odrebnej kopercie z adnotacjq ,zmiana” lub ,wycofanie” oferty.

W przypadku zmiany tresci oferty wykonawca zamieszcza dokumenty zawierajgce zmieniong tres¢ w kopercie
opisanej w sposéb przewidziany w Rozdz. X ust. 8 z dopiskiem ,ZMIANA”.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

Cena oferty musi by¢ wyrazona w polskich ztotych.
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2.

W ofercie nalezy poda¢ ceng brutto realizacji zamoéwienia (z podatkiem VAT tj. 23%) z doktadnoscig
do dwoch miejsc po przecinku.

Nie dopuszcza sie zaokraglen poprzez odrzucenie miejsc po przecinku.

3.

XIi.

W cenie oferty zawierajg si¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zaméwienia. Od Wykonawcy
wymagane jest bardzo szczegétowe zapoznanie sie z przedmiotem zaméwienia, a takze sprawdzenie
warunkéw wykonania zaméwienia i skalkulowanie ceny oferty z nalezytg starannoscia. Cena oferty musi
obejmowac rowniez koszty ponoszone przez ewentualnych podwykonawcow oraz warto$¢ autorskich praw
majatkowych oraz wynagrodzenie z tytutu ich przeniesienia.

Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego
zgodnie z przepisami 0 podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do
przedstawione] w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktory miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi
przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte, informuje Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do
powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe, (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych
dostawa lub Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartoS¢ bez kwoty
podatku.

Cena powinna by¢ podana cyfrowo i stownie. W razie rozbieznosci bedzie przyjmowana cena okre$lona
stownie.

Cena jest wartoscia ryczattowa.

Zamawiajacy poprawia w ofercie oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omytki polegajace na
niezgodnosci oferty ze specyfikacjq istotnych warunkéw zaméwienia, nie powodujace istotnych zmian w
tresci oferty, niezwtocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona (art. 87 ust.2

ustawy).

Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli bedzie zawierata razaco niskg cene lub koszt w stosunku do przedmiotu
zamowienia (zgodnie z art. 89 ust.1 pkt. 4 ustawy).

KRYTERIA OCENY OFERT I OPIS SPOSOBU ICH OBLICZENIA.

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacymi kryteriami:

nr NAZWA KRYTERIUM W tym podkryteria waga
1 CENA 55%
2 KONCEPCJA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA 45%
2.1 Metody/techniki kreatywne 5%
2.2. Innowacyjne narzedzia pracy warsztatowej 5%
2.3. Propozycja dodatkowego trenera 5%
2.4. Doswiadczenie treneréw 6%
2.5. Propozycja case study z WIkp. 4%
2.6. Propozycja dodatkowego case study 10%
2.1. Doswiadczenie Koordynatora 10%

Warto$¢ wagowa wyrazona w procentach réwna jest wartosci wyrazonej w punktach, tj. 1 %= 1pkt.

1.

Liczba punktéw, ktérag mozna uzyska¢ w tym kryterium zostanie obliczona wedtug nastepujacego wzoru:

Cena brutto oferty- max 55 pkt (wskazana w formularzu ofertowym).

najnizsza cena brutto przedstawiona w ofertach

Liczba punktow w kryterium cena =

cena brutto oferty badane;

X 55 pkt
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2. Kryterium Koncepcji Przedmiotu Zamoéwienia - 45% (max 45 pkt)

Punkty w tym kryterium bedg przyznawane zgodnie z ponizszymi zasadami, w rozbiciu na nastepujgce
podkryteria:

Oferta, ktora nie spetni minimalnych wymagan postawionych przez Zamawiajacego podlega¢ bedzie
odrzuceniu i nie bedzie podlegata ocenie.

2.1 metody/techniki kreatywne, ktére zostang wykorzystane do przeprowadzenia warsztatow — max 5 pkt.

Wykonawca wskazuje w formularzu ofertowym (zat. nr 1 do SIWZ) kreatywne metody/ techniki, ktdrymi bedzie sie
postugiwat przy realizacji przedmiotu zaméwienia.

Na podstawie szczegdtowego opisu Koncepcji Przedmiotu Zamowienia, ktory stanowi integralng cze$¢ oferty
Komisja przetargowa oceni czy zaproponowane techniki/metody sg kreatywne, tworcze/stymulujace /pomystowe.
Jezeli Komisja uzna, ze wskazana technika/metoda nie jest tworcza/stymulujgca /pomystowa to nie bedzie ona
podlega¢ punktacji.

- brak technik/metod kreatywnych — 0 pkt.
- 1 technika/metoda kreatywna — 3 pkt.
- 2 i wiecej technik/metod kreatywnych — 5 pkt.

2.2 wykorzystanie innowacyjnych narzedzi pracy warsztatowej w trakcie przeprowadzania warsztatow-
max. 5 pkt.

Wykonawca wskazuje w formularzu ofertowym (zat. nr 1 do SIWZ) innowacyjne narzedzia pracy warsztatowe;j,
ktorymi bedzie sie postugiwat przy realizacji przedmiotu zaméwienia.

Na podstawie szczegotowego opisu Koncepcji Przedmiotu Zamdwienia, ktdry stanowi integralng cze$¢ oferty,
Komisja przetargowa oceni czy zaproponowane narzedzia majg nowatorski charakter i bedg stanowi¢ element
wspomagajacy przyswajanie wiedzy przez uczestnikow warsztatu. Jezeli Komisja uzna, ze wskazane narzedzie
nie jest nowatorskie i nie bedzie wspomagac przyswajania wiedzy to nie bedzie ono podlegac punktacji.

- brak innowacyjnego narzedzia pracy warsztatowej - 0 pkt.
- 1 innowacyjne narzedzie pracy warsztatowej — 3 pkt.
- 2 i wiecej innowacyjnych narzedzi pracy warsztatowej -5 pkt.

2.3 propozycja dodatkowego trenera - Wykonawca wskaze kandydature dodatkowego trenera zgodnie
z wymaganiami dotyczacymi trenera okreslonymi w SOPZ — max 5 pkt.

Na potwierdzenie wymagan postawionych przez zamawiajacego w SOPZ dot. trenerdw, wykonawca winien
zatgczy¢ kwestionariusz osobowy trenera wedtug zatgcznika nr 6A do SIWZ

- brak dodatkowego trenera — 0 pkt.
- dodatkowy trener — 5 pkt.

2.4 dodatkowe doswiadczenie treneréw

Komisja przetargowa przyzna punkty za dodatkowe do$wiadczenia trenera podstawowego i trenera dodatkowego
polegajace na zrealizowaniu wdrozen (iloS¢ przeprowadzonych wdrozen) przedmiotu stanowigcego tematyke
warsztatu. Wykonawca otrzyma dodatkowe punkty za wskazanie wdrozenia wraz z jego krétkim opisem. — max. 6
pkt.

Na potwierdzenie wymagan postawionych przez zamawiajagcego w SOPZ dot. do$wiadczenia trenerow
wykonawca winien zataczy¢ kwestionariusz osobowy trenera wedtug zatacznika nr 6A do SIWZ
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trener podstawowy trener dodatkowy

- brak wdrozen — 0 pkt. - brak wdrozen - 0 pkt.
- 1 wdrozenie — 1 pkt. - 1 wdrozenie — 1 pkt.
- 2 i wiecej — 3 pkt. - 2 i wiecej — 3 pkt.

2.5 propozycja case study- Wykonawca otrzyma dodatkowe punkty za przedstawienie case study, ktore
prezentowa¢ bedzie wdrozenie na terenie Wielkopolski - max 4 pkt.

Wykonawca wskazuje w formularzu ofertowym (zat. nr 1 do SIWZ) case study, ktére bedzie wykorzystywat
do przeprowadzenia warsztatu
Komisja przetargowa premiowa¢ bedzie pochodzenie regionalne:

- 2 case study z Polski — 0 pkt.
- 1 case study z Wielkopolski i 1 case study z Polski — 2 pkt.
- 2 case study z Wielkopolski — 4 pkt.

Szczegotowy opis case study nalezy zamiescic w Opisie Koncepcji Przedmiotu Zamowienia, ktdry stanowi
integralng czes¢ oferty.

2.6 dodatkowe case study - Za wykorzystanie w trakcie warsztatow dodatkowego case study (poza dwoma
wymaganymi) komisja przyzna dodatkowe punkty- max 10 pkt.

Dodatkowo bedzie premiowane case study, ktére prezentowac bedzie wdrozenie na terenie Wielkopolski.

- brak dodatkowego case study — 0 pkt.
- dodatkowe case study z Polski - 5 pkt.
- dodatkowe case study z Wielkopolski — 10 pkt.

2.7 dodatkowe doswiadczenie Koordynatora — max. 10 pkt.

Komisja przetargowa przyzna punkty za dodatkowe do$wiadczenie Koordynatora, jezeli wykonat on w okresie
ostatnich 3 lat wiecej niz trzy ustugi w zakresie organizacji i przeprowadzania warsztatow/szkolen/spotkan
o cechach i tematyce poréwnywalnej z przedmiotem zamoéwienia opisanym w SOPZ;

Do 3 warsztatdw/szkolen/spotkan — 0 pkt.
Od 4 do 8 warsztatow/szkoleri/spotkan — 5 pkt.
9 i wiecej warsztatdéw/szkolen/spotkan — 10 pkt.

Na potwierdzenie wymagan postawionych przez zamawiajgcego w SOPZ dotyczacych doswiadczenia
koordynatora, wykonawca winien zataczyé kwestionariusz osobowy koordynatora wedtug zatgcznika nr 6B
do SIWzZ

Kazda z ofert otrzyma liczbe punktéw wynikajacg z sumy punktdw uzyskanych w kazdym kryterium. Zamawiajacy
udzieli niniejszego zamoéwienia temu(tym) Wykonawcy (Wykonawcom), ktérego(ch) oferta uzyska najwyzsza liczbe
punktéw w ostatecznej ocenie punktowej.

Przy ocenie podkryteriow opisanych w pkt 2.1 i pkt 2.2 kazdy czlonek komisji przetargowej dokona oceny

indywidualnie. llo$¢ przyznanych punktow w tych podkryteriach stanowi¢ bedzie wynik Sredniej arytmetyczne;
oceny indywidualnej poszczegdinych cztonkdw komisji przetargowe;.
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Jezeli Zamawiajacy nie moze dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteridw, Zamawiajacy wybierze sposréd tych ofert, oferte z najnizszg
cena.

W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia przez Wykonawce wyjasnien
tre$ci ztozonej przez niego oferty.

XIV.  FORMALNOSCI DO SPELNIENIA PO WYBORZE OFERTY PRZED ZAWARCIEM UMOWY.

1. Zamawiajacy, po rozstrzygnieciu postepowania niezwtocznie informuje wszystkich wykonawcow, ktorzy ztozyli

oferty o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce
zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci wykonawcy, ktérego oferte wybrano,
oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli sa miejscami
wykonywania dziatalnosci wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, atakze punktacje przyznang ofertom
w kazdym kryterium oceny ofert i taczng punktacje,

bh) wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni.

c) wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w przypadkach, o ktorych
mowa a art. 89 ust. 4 i 5, braku réwnowaznosci lub braku spetniania wymagan dotyczacych wydajnosci
lub funkcjonalnosci.

d) Uniewaznieniu postepowania.

podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

2. Zamawiajacy zawrze umowe w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze
oferty przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;.

3. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zaméwienia publicznego przed uptywem ww. terminu, gdy
Ztozono tylko jedng oferte lub uptynat termin do wniesienia odwotania na czynnosci zamawiajacego
wymienione w art. 180 ust.2 lub w nastepstwie jego wniesienia Izba ogtosita wyrok lub postanowienie
koriczace postepowanie odwotawcze.

4, Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, zamawiajacy moze
wybraé oferte najkorzystniejszg spoérdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny,
chyba, Ze zajdg przestanki uniewaznienia postepowania.

5. Zamawiajacy udostepnia informacje, o ktorych mowa w pkt 1 ppkt a) na stronie internetowe.

XV ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie bedzie zadat od wykonawcy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVl  ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
ZAWIERANEJ UMOWY

Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy zawiera zatacznik nr 3
do SIWZ.

XVl PRAWO OFERENTA DO ODWOLAN
1. Odwotanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci zamawiajacego
podjetej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej zamawiajacy
jest zobowigzany na podstawie ustawy.
2. Jezeli warto$¢ zamdwienia jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 p.z.p., odwotanie przystuguje wytacznie wobec czynnosci:
1) okre$lenia warunkdw udziatu w postepowaniu;

2) wykluczenia odwotujgcego z postepowania o udzielenie zamowienia;
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3) odrzucenia oferty odwotujacego;
4) opisu przedmiotu zamdwienia;

5) wyboru najkorzystniejszej oferty.

10.

11.

Odwotanie powinno wskazywaé czynno$¢ lub zaniechanie czynno$ci zamawiajacego, ktorej zarzuca sie
niezgodnos¢ z przepisami ustawy, zawieraC zwiezte przedstawienie zarzutow, okresla¢ zadanie oraz
wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej, podpisane
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego
certyfikatu lub rownowaznego $rodka, spetniajgcego wymagania dla tego rodzaju podpisu.

Odwotujacy przesyta kopie odwotania zamawiajagcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania
w taki sposob, aby mégt on zapoznaé sie z jego trescia przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie,
iz zamawiajacy moégt zapozna¢ sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia,
jezeli przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej.

Odwotanie wnosi sie¢ w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynno$ci zamawiajacego
stanowigcej podstawe jego wniesienia - jezeli zostaty przestane w sposob okreslony w pkt. 5
niniejszego rozdziatu specyfikacji zdanie drugie albo w terminie 10 dni - jezeli zostaty przestane w inny
Sposob.

Odwotanie wobec tresci ogtoszenia 0 zamdwieniu, a jezeli postepowanie jest prowadzone w trybie
przetargu nieograniczonego, takze wobec postanowien specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia,
wnosi sie w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych
lub specyfikacii istotnych warunkéw zamdwienia na stronie internetowe.

Odwotanie wobec czynno$ci innych niz okre$lone w pkt. 1 i 7 niniejszego rozdziatu SIWZ wnosi sie
w terminie 5 dni od dnia, w ktérym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna byto
powzigC wiadomos¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga
do sadu.

Skarge wnosi sie do sadu okregowego wiasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania
Zamawiajacego.

Szczegdtowe zasady dotyczace stosowania odwotan oraz skarg do sadu okreéla dziat VI ustawy z dnia

29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z pdzn. zm.).

15



DRG-1.272.1.2016
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piecze¢ wykonawcy
FORMULARZ OFERTOWY

miejsce dnia

Kompleksowa organizacja warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich
Instytucji Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci

Zamawiajacy:

Wojewaddztwo Wielkopolskie z siedziba Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego
w Poznaniu

Dane dotyczace wykonawcy:
Nazwa

NI raChUNKU DANKOWEGO: ....vviiiicictcieeete ettt bbb bbbt
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W odpowiedzi na ogtoszenie wyzej wskazanego zamowienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego w imieniu wykonawcy oferuje wykonanie przedmiotowego zaméwienia

za nastepujaca cene:

Cena brutto catosci
Opcja* odpowiedniej czesci
(1]

Stownie: cena brutto catosci odpowiedniej
czesci

o w czesci |

owezesScill |
.................................................. zt

OWCZESCIlll | s
.................................................. zt

owezesSCilV | s
.................................................. zZ

OWCZESCIV | s
.................................................. zZ

Ja nizej podpisany o$wiadczam, ze wymagany przedmiot zamdwienia bedzie realizowany w oparciu o ponizsze

podkryteria :

CZESC | ZAMOWIENIA
Nazwa dokumentu, w ktérym
_ tak/nie o zostato uszczegotowione dane
podkryteria (wpisac Nazwa (krétki opis) podkryterium/ wskazaé nr
wiasciwe strony w dokumencie
Metody/techniki kreatywne 1.
(wskaza¢ metode) 2. Ogdlna Koncepcja Realizacji
3. przedmiotu zaméwienia
str.nr..............
Innowacyjne narzedzia pracy 1.
warsztatowej 2. Ogolna Koncepcja Realizacji
(wskazac narzedzie) 3. przedmiotu zamowienia

Dodatkowe do$wiadczenie
trenera /treneréw Zak. nr 6A
(liczba wdrozen) )

Liczba wdrozen trenera S Nreceeeee
podstawowego
Zal. nr 6A
Liczba wdrozer trenera SR NF.cce,
dodatkowego
Propozycja case study 1. Ogélna Koncepcja Realizacji

przedmiotu zamoéwienia
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opis produktu/ procesu 2. str. nr
wdroZeniowego; miejsce, nazwa
firmy wprowadzajgcej wdrozenie,
nazwa firmy, ktérej wdrozenie
dotyczyto

Propozycja dodatkowego case 3.
study

opis produktu/ procesu
wdroZeniowego; miejsce, nazwa

Ogo6lna Koncepcja Realizacji
przedmiotu zamoéwienia

firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str.nr..............
nazwa firmy, ktérej wdrozenie
dotyczyto
Doswiadczenie Koordynatora
Zal. nr 6B
Liczba zorganizowanych str.nr.............

warsztatow/szkolen Ispotkan

CZESC Il ZAMOWIENIA

Nazwa dokumentu, w ktorym

_ tak/nie o zostato uszczegotowione dane
podkryteria (wpisac Nazwa (krotki opis) podkryterium/ wskazaé nr
wiasciwe strony w dokumencie
Metody/techniki kreatywne 1.
(wskaza¢ metode) 2. Ogdlna Koncepcja Realizacji
3. przedmiotu zaméwienia
str.nr..............
Innowacyjne narzedzia pracy 1.
warsztatowej 2. Ogblna Koncepcja Realizacji
(wskazac narzedzie) 3. przedmiotu zamowienia

Dodatkowe do$wiadczenie
trenera /treneréw Zak. nr 6A
(liczba wdrozen) )

Liczba wdrozen trenera S Nreceeeee
podstawowego
Zal. nr 6A
Liczba wdrozer trenera SR NF.cce,
dodatkowego
Propozycja case study 1.
opis produktu/ procesu Ogélna Koncepcja Realizacji
wdrozeniowego; miejsce, nazwa 2. przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str. nr
nazwa firmy, ktérej wdrozenie o
dotyczyto
Propozycja dodatkowego case 3.
study , . -
opis produktu/ procesu Ogblna K(_)ncepqa ,Re_allgaql
wdrozeniowego; miejsce, nazwa przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str.nr..............
nazwa firmy, ktorej wdrozZenie
dotyczyto

Doswiadczenie Koordynatora
y Zal. nr 6B
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Liczba zorganizowanych
warsztatéw/szkolen Ispotkan

CZESC Ill ZAMOWIENIA

podkryteria

tak/nie
(wpisac
wihasciwe

Nazwa (krétki opis)

Nazwa dokumentu, w ktorym
zostato uszczegotowione dane
podkryterium/ wskaza¢ nr
strony w dokumencie

Metody/techniki kreatywne 1.
(wskaza¢ metode) 2. Ogdlna Koncepcja Realizacji
3. przedmiotu zamdwienia

str.nr..............
Innowacyjne narzedzia pracy 1.
warsztatowej 2. Ogdlna Koncepcja Realizacji
(wskazaé narzedzie) 3. przedmiotu zaméwienia

str.nr..............
Dodatkowe doswiadczenie
trenera /trer}er,ow Zal. nr 6A
(liczba wdrozen) t

Liczba wdrozen trenera Str.Ar...ceeeenn,
podstawowego
Zal. nr 6A
Liczba wdrozer trenera SR NF.cce,
dodatkowego

Propozycja case study 1.
opis produktu/ procesu Ogélna Koncepcja Realizacji
wdrozeniowego; migjsce, nazwa 2. przedmiotu zamowienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str. nr
nazwa firmy, ktorej wdrozenie oo e
dotyczyto
Propozycja dodatkowego case 3.

study

opis produktu/ procesu
wdrozeniowego; miejsce, nazwa
firmy wprowadzajgcej wdrozenie,
nazwa firmy, ktérej wdroZenie
dotyczyto

Ogo6lna Koncepcja Realizacji
przedmiotu zaméwienia

Doswiadczenie Koordynatora

Liczba zorganizowanych
warsztatow/szkolen Ispotkan
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CZESC IV ZAMOWIENIA
Nazwa dokumentu, w ktérym
_ tak/nie o zostato uszczegotowione dane
podkryteria (wpisac Nazwa (krétki opis) podkryterium/ wskazaé nr
wiasciwe strony w dokumencie
Metody/techniki kreatywne 1.
(wskaza¢ metode) 2. Ogblna Koncepcja Realizacji
3. przedmiotu zaméwienia
str.nr..............
Innowacyjne narzedzia pracy 1.
warsztatowej 2. Ogolna Koncepcja Realizacji
(wskazac narzedzie) 3. przedmiotu zaméwienia
str.nr..............
Dodatkowe doswiadczenie
trgnera /trer?er’ow Zal. nr 6A
(liczba wdrozen) t
Liczba wdrozen trenera Str.Ar...ceeeenn,
podstawowego
Zal. nr 6A
Liczba wdrozen trenera LS LL SRR
dodatkowego
Propozycja case study 1.
opis produktu/ procesu Ogolna Koncepcja Realizacji
wdrozeniowego; miejsce, nazwa 2. przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str. nr
nazwa firmy, ktorej wdrozZenie oo
dotyczyto
Propozycja dodatkowego case 3.
study ) . R
opis produktu/ procesu Ogoélna Kc_mcepqa ,Re_allgacp
wdrozeniowego; miejsce, nazwa przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str.nr..............
nazwa firmy, ktorej wdroZenie
dotyczyto
Doswiadczenie Koordynatora
Zalk. nr 6B
Liczba zorganizowanych str.nr.............
warsztatéw/szkolen Ispotkan
CZESC V ZAMOWIENIA
Nazwa dokumentu, w ktorym
_ tak/nie o zostato uszczegotowione dane
podkryteria (wpisaé Nazwa (krétki opis) podkryterium/ wskaza¢ nr
wiasciwe

strony w dokumencie

Metody/techniki kreatywne
(wskaza¢ metode)

N

Ogo6lna Koncepcja Realizacji
przedmiotu zaméwienia
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Innowacyjne narzedzia pracy 1.
warsztatowej 2. Ogolna Koncepcja Realizacji
(wskazac narzedzie) 3. przedmiotu zamowienia

Dodatkowe doswiadczenie
trenera /treneréw

(liczba wdrozen) Zal. nr 6A
Liczba wdrozen trenera S Nreceeeee
podstawowego
Zal. nr 6A
Liczba wdrozer trenera SR NF.cce,
dodatkowego
Propozycja case study 1.
opis produktu/ procesu Ogdlna Koncepcja Realizacji
wdrozeniowego; miejsce, nazwa 2. przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str. nr
nazwa firmy, ktorej wdrozenie oo
dotyczyto
Propozycja dodatkowego case 3.
study , . R
opis produktu/ procesu Ogélna Kc_mcepqa ,Re_allgacp
wdrozeniowego; miejsce, nazwa przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str.nr..............
nazwa firmy, ktorej wdrozenie
dotyczyto
Doswiadczenie Koordynatora
Zak. nr 6B
Liczba zorganizowanych str.nr.............

warsztatéw/szkolen Ispotkan

1.  Oswiadczamy, ze w cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania
zamoOwienia zgodnie z postanowieniami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

2. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z tre$cig Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte.

3. Oswiadczamy, ze wykonamy zamowienia zgodnie z wymaganiami postawionymi w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

4. Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta na czas wskazany w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamdéwienia.

5. Zamowienie objete oferta zamierzamy wykona¢ sami*

Nastepujace elementy zaméwienia zamierzamy zleci¢ podwykonawcom:*

6. W przypadku udzielenia nam zamdwienia, zobowigzujemy si¢ do zawarcia umowy w miejscu
i terminie wskazanym przez zamawiajacego.

7. Oferta zostata ztozona na ...... zapisanych stronach, kolejno ponumerowanych od nr ....... do nr
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*zaznaczy¢ wiasciwe

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy
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Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacii)

Oswiadczenie Wykonawcy

(wykonawca sktada wraz z ofertg)

sktadane na podstawie art. 25 a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,,Kompleksowa organizacja
warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich Instytucji Otoczenia Biznesu
W podziale na 5 czesci”, oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadczam, Ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcegow Roz. V SIWZ.

....................... (migjscowosc), dnia ..........ccoevunnn I



INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych przez zamawiajacego

w Roz. V SIWZ, polegam na zasobach nastepujacego/ych podmiotu/Ow: .............coovvviiiiiiiiniiii e

odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).

....................... (migjscowosc), dnia ..........ccoevunni I

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJ!:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg oraz
zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajacego w btad przy przedstawianiu

informacji.

....................... (miejscowosc), dnia .........ceeeeeeeiin 1



DRG-1.272.1.2016
Zat. nr 2B do SIWZ

Wykonawca:

(petna nazwaf/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy

(wykonawca skfada wraz z ofertg)

sktadane na podstawie art. 25 a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zaméwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE PRZEStANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,,Kompleksowa organizacja warsztatow
w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich Instytucji Otoczenia Biznesu w podziale na 5
czesci”, oswiadczam, co nastepuie:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust 1 pkt. 12-22 ustawy

Pzp.
....................... (migjscowosc), dnia ..........cceevunnn I

Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. .............
ustawy PZp (poda¢ majacq zastosowanie podstawe wykluczenia spo$réd wymienionych — w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 ustawy Pzp).
Jednoczesnie o$wiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjafem

Nastepujgace SrOAKI NAPIAWCZE: ..........vviiieii it e et e e e e e e e e s

1



(podpis)
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze nastepujacy/e podmiotly, na ktdrego/ych zasoby powotuje sie w niniejszym postepowaniu, fj.:
.......................................................................................................... (podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci

od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG) hie podlegalja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia.
....................... (migjscowosc), ANia ..........coveeveeenn T

[UWAGA: zastosowac tylko wtedy, gdy zamawiajacy przewidziat mozliwosc, o ktorej mowa w art. 25a ust. 5 pkt 2 ustawy Pzp]

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM, NA KTOREGO ZASOBY
POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze nastepujacy/e podmiotly, bedacy/e podwykonawca/ami:
.......................................................................................... (podac petng nazweffirme, adres, a takze w zaleznosci od

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG), nie podlegala wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia.
....................... (migjscowosc), ANia ..........oveeeeeenn T

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w  powyzszych  o$wiadczeniach s  aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego

w btad przy przedstawianiu informacji.

....................... (migjscowosc), ANia ..........oveeeeeenn T

(podpis)



DRG-1.272.1.2016
Zatacznik nr 2C do SIWZ

piecze¢ wykonawcy

UWAGA: Wykonawca w terminie 3 dni od zamieszczenia przez Zamawiajgcego na stronie internetowej
informacji, o ktorej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy przekazuje Zamawiajgcemu ponizsze oswiadczenie
(o$wiadczenie nie moze by¢ ztozone wraz z ofertg).

LISTA PODMIOTOW NALEZACYCH / NIENALEZACYCH*
DO GRUPY KAPITALOWEJ

w rozumieniu art. 4 pkt. 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007r. 0 ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz. U.
2015 poz. 184 ze zm.),
0 ktorej mowa w art. 24 ust. 11 w zwigzku z art. 24 ust. 1 pkt. 23) ustawy Pzp

Przystepujgc do postepowania w sprawie udzielenia zamowienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego pn.:

"Kompleksowa organizacja warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich Instytucji
Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci"”

I = VAT ] (o TP

reprezentujgc firme (NAZWa WYKONAWCY) .........covovoeeeeeeeieee et
ZSIBAZIDG W e

jako — upowazniony na pismie lub wpisany W rejeStrze .............ccccwovovvrvvcnrnenenenns

w imieniu reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy, oSwiadczam, ze:
Nie nalezymy do grupy kapitatowej™.

Nalezymy do grupy kapitatowej *



UWAGA
Nalezy wymieni¢ podmioty z grupy kapitatowej podajgc ich nazwe/y oraz adres/y siedziby/siedzib

* niepotrzebne skreslic

miejscowos$¢, data

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia oswiadczenie skfada kazdy

z WykonawcOw 0sobno.
Osoba skfadajgca oswiadczenie $wiadoma jest odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z art.297 Kodeksu

Karnego za przedtozenie nierzetelnego lub poswiadczajgcego nieprawde o$wiadczenia.



UMOWA

na organizacj¢ warsztatow dla specjalistow z wielkopolskich Instytucji Otoczenia Biznesu

Czesé ......
nr umowy: DRG - ...... /2016
zawarta w Poznaniu, dnia ................ 2016 roku, pomiedzy:

Wojewodztwem Wielkopolskim z siedzibg Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Wielkopolskiego w Poznaniu, al Niepodlegltosci 34, 61-714 Poznan, zwanym dalej

Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

a
z siedzibaw ............ przy ul. ........., wpisana do rejestru przedsicbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ...l pod numerem
....................... / Centralnej Ewidencji i1 Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej,
NIP..coovvvviiin. . ,REGON ........ccooiiinii , zwang dalej Wykonawca, reprezentowanym
przez

wylonionym w wyniku rozstrzygniecia w zakresie CzeSci ..... postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego nr ... , przeprowadzonego w trybie przetargu

nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2015 1. poz. 2164 oraz z 2016 r. poz. 831, 996 1 1020),

wspolnie zwanymi dalej ,,Stronami”.

§1
1. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje odpowiednia wiedza 1 doswiadczeniem oraz
odpowiednim zapleczem organizacyjnym, technicznym, intelektualnym 1 finansowym
koniecznym do prawidlowej realizacji Umowy.
2. Zamawiajacy powierza Wykonawcy, a Wykonawca przyjmuje do wykonania Przedmiot
Zamoéwienia opisany w § 2.

§2

1. Przedmiotem Zamodwienia jest usluga polegajaca na kompleksowej organizacji
dwudniowych warsztatow (dalej Warsztat/y) dla specjalistow z wielkopolskich Instytucji
Otoczenia Biznesu (dalej 10B), stanowiacych odpowiednio Cze$¢ .... postgpowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego nr ............. . Warsztaty maja na celu zaprojektowanie
nowych uslug IOB $§wiadczonych na rzecz przedsigbiorcow. W kazdym Warsztacie udziat
wezmie min. 15 uczestnikéw, bedacych przedstawicielami min. 10 IOB 2z obszaru
Wojewddztwa Wielkopolskiego.

2. Zakres tematyczny poszczegolnych Warsztatow obejmuje:

a) Warsztat nr 1 tytul « oo stanowiacy odpowiednio



Czesé ...... postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego nr............. ;

b) Warsztat nr 2 tytul: ... stanowiacy odpowiednio Czes¢ ......

postepowania o udzielenie zméwienia publicznego nr............. ;

Realizacja Czeéci ........ obejmuje m. in.:

3.1. Koordynacj¢ Przedmiotu Zamodwienia w celu zapewnienia jego nalezytego 1 terminowego

wykonania, tj. m.in. przygotowywanie dokumentéw, zestawien i innych materialow
zwigzanych z realizacja Warsztatu wedlug wytycznych Zamawiajacego i przekazywanie ich
Zamawiajacemu, konsultacje z Zamawiajacym, utrzymywanie niezbednego kontaktu
osobistego, telefonicznego 1 elektronicznego 2z przedstawicielem Zamawiajacego
i Uczestnikami,

3.2. Przygotowanie, przeprowadzenie i obstuge organizacyjng Warsztatu, w tym:

a) zapewnienie Koordynatora Przedmiotu Zaméwienia,

b) przeprowadzenie dzialan informacyjnych, rekrutacja uczestnikow wraz z weryfikacja
dokumentacji, w tym pomocy de minimis oraz pozyskanie minimalnej liczby uczestnikéw
zgodnie ze wymaganiami SOPZ,

c) zapewnienie trenera/ treneréw prowadzacego/prowadzacych Warsztat/y:
.................................. (imi¢ nazwisko, Czg¢$¢ ....) zgodnie z Oferta Wykonawcy.

d) zapewnienie dwoch — dwuosobowych zespoléw prezentujacych kazde study case oraz
wszelkich innych niezbednych przedmiotéw 1 materialéw, a takze przestrzeni
funkcjonalnych, koniecznych do prawidiowej realizacji Warsztatu,

e) zapewnienie odpowiednio wyposazonej sali do przeprowadzenia Warsztatu,

f) zapewnienie cateringu podczas Warsztatu.

3.3. Przygotowanie pisemnego raportu podsumowujacego Warsztat wraz z cala dokumentacja

Warsztatu.

3.4. Przygotowanie innych materialéw wskazanych w zalozeniach merytorycznych SOPZ.
4.

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia oraz warunki jego realizacji zawarty jest
w SIWZ, SOPZ oraz Ofercie Wykonawcy, stanowiacych odpowiednio Zalacznik nr 1,
Zalacznik nr 2 i Zalacznik nr 3 do niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowiazany jest w kazdym przypadku wuzyska¢ zgode (akceptacie)
Zamawiajacego na wszelkie dziatania, czynnosci, dokumenty przygotowywane przez
Wykonawce w zwiazku z realizacja Umowy.

O ile SOPZ nie przewiduje innych termindéw na realizacje czynnosci Zamawiajacego,
Zamawiajacy wyraza zgode (akceptacj¢) na dzialania, o jakich mowa w ust. 5, w terminie
3 dni.

Zgoda (akceptacja) Zamawiajacego moze by¢ wyrazona w formie pisemnej
lub elektronicznej (e-mail do Wykonawecy).

Rezultaty Umowy to wszelkie dokumenty, rzeczy, pomysly, koncepcje, prawa, wartosci
wytworzone przez Wykonawce, stanowiace lub mogace stanowi¢ przedmiot prawa
wlasnodci intelektualnej, przekazane Zamawiajacemu w zwiazku z realizacja Umowy.
Wszystkie Rezultaty Umowy powinny byé¢, jezeli to technicznie mozliwe, oznakowane
przekazanymi przez Zamawiajacego logo Samorzadu Wojewoddztwa Wielkopolskiego oraz
logo Innowacyjna Wielkopolska .



§3
1. Wykonawca zrealizuje Przedmiot Zamoéwienia zgodnie 2z terminami okreslonymi
bezposrednio w SOPZ, a takze terminami ustalonymi przez Strony Umowy w czasie
realizacji Umowy ilekro¢ przewiduje to SOPZ.
2. Przedmiot Zamoéwienia jako calo$¢ zrealizowany zostanie najpézniej do dnia 20 grudnia
2016 roku, z zastrzezeniem, ze Warsztaty przeprowadzone zostang w terminie do dnia
13 grudnia 2016 r., a pisemny raport oraz inne materialy wymagane w Przedmiocie
Zamowienia zostana przekazane Zamawiajacemu do dnia 15 grudnia 2016 r.
3. Ilekro¢ mowa jest w Umowie o dniach nalezy przez to rozumie¢ dni robocze, to jest
wszystkie dni tygodnia z wylaczeniem sobot 1 niedziel oraz dni ustawowo wolnych od pracy.

§4

1. Wszelkie dzialania, z wylaczeniem czynnosci powodujacych zmiang lub ustanie stosunku
zobowiazaniowego miedzy Stronami, ktérych podjecie jest wymagane lub dopuszczalne, jak
réwniez wszelkie dokumenty, ktérych sporzadzenie jest wymagane lub dopuszczalne na
mocy Umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce, moga by¢ podejmowane lub
sporzadzane przez przedstawicieli Stron.
Koordynatorem realizacji Umowy ze strony Zamawiajacego jest:
dla CzeSCl N oot et (imi¢ nazwisko, e-mail, tel.),
dla CzeScl nr ...t i (imi¢ nazwisko, e-mail, tel.).

2. Koordynatorem Przedmiotu Zamoéwienia zgodnie z Oferta Wykonawcey jest ................
(imi¢ nazwisko, e-mail, tel.)

3. Zmiana osob, o ktérych mowa w ust.1 i 2, nastepuje poprzez pisemne lub elektroniczne
powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treSci Umowy przy uwzglednieniu
zapisow § 11 ust. 2.

§5
W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy jest zobowiazany do:

1) wspoéldziatania z Wykonawcg w zakresie koniecznym do prawidlowej realizacji
Przedmiotu Zamowienia, w tym udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji oraz
wyjasnien pomocnych w realizacji Przedmiotu Zaméwienia,

2) dotrzymywania obustronnie ustalonych terminéw,

3) terminowej zaplaty Wynagrodzenia.

§o
W trakcie realizacji Umowy, Wykonaweca jest zobowigzany do:
1) wspoldziatania z Zamawiajacym w zakresie koniecznym do prawidlowej realizacji
Przedmiotu Zamédwienia,
2) przestrzegania terminéw realizacji Przedmiotu Zamodwienia,
3) dotrzymywania obustronnie ustalonych termindw,



4) udzielenia 1 udostepnienia Zamawiajacemu  wszelkich  informaciji, materialéw
1 dokumentacji znajdujacych si¢ w jego posiadaniu, ktére beda niezbedne do
prawidlowego 1 terminowego wykonania Przedmiotu Zamoéwienia,

5) do udzielania pelnej informacji na temat postepu i zakresu wykonywanych prac na kazde
zadanie osoby upowaznionej przez Zamawiajacego,

6) utrzymania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim informacji uzyskanych w trakcie
realizacji Przedmiotu Zamoéwienia,

7) niewykorzystywania jakichkolwiek danych i informacji pozyskanych w toku realizacji
Przedmiotu Zamdwienia w innych celach, niz okreslone w Umowie.

§7
Odbiér Przedmiotu Zamoéwienia nastapi kazdorazowo po realizacji kazdej Czesci, ktorej
zakres zostal wskazany § 2 ust. 3 w na podstawie Protokotu Odbioru podpisanego przez
Zamawiajacego.
Protokél, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera¢ bedzie w szczegolnosci:
1) tytul Warsztatu,
2) Czesc ...,
3) dzien i miejsce odbioru,
4) informacj¢ o sposobie 1 przebiegu realizaci,
5) informacje o braku albo o istnieniu wad w wykonaniu,
6) w przypadku stwierdzenia wad — zobowigzanie Wykonawcy do usunigcia wad w terminie

okreslonym przez Zamawiajacego.

Stwierdzenie przez Zamawiajacego usuniecia przez Wykonawce wad bedzie stanowic
podstawe do sporzadzenia Protokotu Odbioru bez zastrzezen.
Niezaleznie od Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,
Zamawiajacy moze wprowadzi¢ Czastkowe Protokoly Odbioru dotyczace waznych etapéw
realizacji Warsztatu.
Do Czastkowych Protokotéw Odbioru stosowane beda odpowiednio zasady wskazane
w ust. 2 1 3 niniejszego paragrafu.

§8
Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wady fizyczne 1 prawne Przedmiotu

Zamowienia, a w szczegolnosci Rezultatéw Umowy, co dotyczy m.in. sytuacji, gdy:

1) wystepuja wady zmniejszajace jego warto$¢ lub uzytecznos¢ ze wzgledu na cel, jakiemu
ma stuzy¢, nie ma wlasciwosci, o ktérych Wykonawca zapewnial, nie zawiera
kompletnych informacji, zawiera informacje nieaktualne lub niezgodne z rzeczywistym
stanem, lub

2) narusza uzasadnione prawa osob trzecich, w tym prawa wlasnosci, prawa autorskie lub
prawa pokrewne, lub tez jest obciazony prawami osob trzecich.

Zamawiajacy, ktory otrzymal wadliwy Przedmiot Zamoéwienia, wykonujac uprawnienia

z tytulu rekojmi wzgledem Wykonawcy, moze zada¢ bezplatnego usunigcia wad

w terminie wyznaczonym Wykonawcy przez Zamawiajacego, nie dtuzszym jednak niz 3 dni,

a po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu moze odmowié przyjecia naprawy

1 zleci¢ usunigcie wad przez osobe trzecig na koszt i ryzyko Wykonawcy. Wykonawca nie

moze odmoéwic usuniecia wady, cho¢by wymagalo to nadmiernych kosztow.



Gdy wady usunaé¢ nie mozna albo gdy z okolicznosci wynika, ze Wykonawca nie zdola ich
usunagé¢ w czasie odpowiednim, Zamawiajacy moze wedle swojego wyboru od Umowy
odstapi¢ lub zada¢ obnizenia Wynagrodzenia w odpowiednim stosunku. To samo dotyczy
wypadku, gdy Wykonawca nie usunat wady w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie.
Wykonawca moze uwolni¢ si¢ od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady, jezeli wykaze,
ze wada powstala wskutek wykonywania prac wedlug wskazéwek Zamawiajacego, ktore
Wykonawca zakwestionowal podajac pelne uzasadnienie 1 uprzedzil pisemnie
Zamawiajacego o przewidzianych skutkach ich zastosowania.

Zamawiajacy zawiadomi pisemnie Wykonawce o wadach Przedmiotu Zamoéwienia
niezwlocznie po ich wykryciu. Dokonanie odbioru Przedmiotu Zamoéwienia nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, cho¢by w chwili ich wydania lub odbioru
Zamawiajacy wiedzial lub z latwoscia mogl si¢ dowiedzie¢ o wadzie. Zamawiajacy nie ma
obowiazku zbadania Przedmiotu Umowy i Strony wylaczajg stosowanie art. 563 § 112 K.c.

§9
Za prawidlowe wykonanie Umowy Wykonawca otrzyma laczne Wynagrodzenie
w wysokosci ............ zt brutto (stownie: ... ztotych .../100):
dla Czgsci nr ... cena brutto wynosi .............. zt (stownie: ................... zlotych
.../100),
dla Czesci nr ... cena brutto wynosi .............. zt (stownie: ............... ... ztotych
.../100).

Wynagrodzenie to odpowiada kwocie wskazanej w Ofercie Wykonawcy.

Wynagrodzenie zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiajacego z tytutu
wykonania Umowy, w tym roszczenia z tytulu przeniesienia przez Wykonawce na
Zamawiajacego majatkowych praw autorskich do wszystkich mogacych stanowi¢ przedmiot
prawa autorskiego wynikéw prac powstalych w zwiazku z wykonaniem Umowy, w tym
zwlaszcza Rezultatow Umowy oraz z tytulu przeniesienia na Zamawiajacego wlasnosci
dokumentacji, na ktorej zostal utrwalony Przedmiot Zamoéwienia.

Zaplata Wynagrodzenia dokonana zostanie przelewem na rachunek bankowy Wykonawecy,
prowadzony przez............oee. 3 O NMUMETLZE +.vviiniiiiiiiiiieiieineineas .

Zaplata Wynagrodzenia, nastapi w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, ktorej
podstawa wystawienia jest podpisanie przez Zamawiajacego bez zastrzezenn Protokolu
Odbioru, o ktérym mowa w § 7 ust. 1. Zaplata Wynagrodzenia moze nastapi¢ osobno za
realizacj¢ danej Czesci.

Faktura VAT Wykonawcy zawiera¢ bedzie nastepujace dane Zamawiajacego:

Wojewodztwo Wielkopolskie z siedziba Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego w Poznaniu al Niepodleglosci 34, 61-714 Poznan, NIP: 778-13-46-888,
REGON: 631257816.



6. TFaktura VAT zostanie doreczona Zamawiajacemu na adres: Departament Gospodarki,
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu al Niepodleglosci 34,
61-714 Poznan.

7. Jako dzien zaplaty Strony ustalaja dzien wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego
Zamawiajacego.

§10

1. W ramach Wynagrodzenia Wykonawca przenosi na Zamawiajacego majatkowe prawa
autorskie do wszelkich Rezultatow Umowy, przy czym przeniesienie majatkowych praw
autorskich nastepuje z chwilg podpisania przez Strony Umowy Protokotu Odbioru Czesci

.. 1 zaplaty wynagrodzenia, bez ograniczei co do czasu, terytorium, liczby egzemplarzy,

w zakresie nastepujacych pél eksploatacji:

1) utrwalania, kopiowania, wprowadzania do pamigci komputeréw 1 serweréw sieci
komputerowych, sporzadzenie egzemplarza, ktory moéglby stuzyé publikacji Rezultatéw
Umowy powstalych w wyniku realizacji Umowy,

2) wystawienia lub publicznej prezentacji (na ekranie) w tym podczas seminariow
1 konferenciji,

3) wykorzystania w materialach wydawniczych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio—
wizualnych i komputerowych,

4) prawa do korzystania z Rezultatow Umowy w calodci lub z czeéci oraz ich laczenia
z innymi dzietami,

5) digitalizaci,

6) zwielokrotnienia poprzez druk lub nagranie na no$niku magnetycznym lub cyfrowym
w postaci elektronicznej,

7) rozpowszechniania, w tym wprowadzenia do obrotu,

8) nieodplatnego wypozyczania lub udostepniania zwielokrotnionych egzemplarzy,

9) wprowadzenia w calosci lub w czesci do sieci komputerowej (Internet) w sposéb
umozliwiajacy transmisje odbiorcza przez zainteresowanego uzytkownika Iacznie
z utrwalaniem w pamieci RAM.

2. W ramach Wynagrodzenia Wykonawca przenosi na Zamawiajacego prawo zezwalania
na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do Rezultatéw Umowy. Wykonawca udziela
Zamawiajacemu nieodwolalnej zgody na dokonywanie przez Zamawiajacego dowolnych
zmian w przedmiotach, do ktérych Zamawiajacy nabyl majatkowe prawa autorskie
na podstawie Umowy.

3. Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, Zamawiajacy nabywa
wlasnos$¢ wszystkich egzemplarzy, na ktérych Rezultaty Umowy zostaly utrwalone.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze wykonujac Przedmiot Zamodwienia, nie naruszy praw
majatkowych oséb trzecich i przekaze Zamawiajacemu Rezultaty Umowy w stanie wolnym
od obciazen prawami osob trzecich.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady prawne,

a w szczegllnosci za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z naruszenia praw

wlasnodci intelektualne;.



1.

§11
W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego jakichkolwiek uwag do dokumentéw lub
innych czynnoséci dokonywanych przez Wykonawce w zwiazku z realizacja Umowy,
Wykonawca obowigzany jest je uwzgledni¢ i postapi¢ w sposéb wskazany przez
Zamawliajacego. Zamawiajacy zglaszajac swoje uwagi wyznaczy Wykonawcy termin do 3 dni
naich realizacje, o ile SOPZ nie stanowi inaczej.
W przypadku wystapienia w okresie po zlozeniu Oferty i podpisaniu Umowy zdarzen
losowych powodujacych konieczno$¢ zmiany Koordynatora Przedmiotu Zamowienia,
ktéorego kandydatura byla oceniana w postegpowaniu przetargowym, Wykonawca
zobowigzany jest, pod rygorem zastosowania przez Zamawiajacego kary umownej
w wysokosci 100% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust 1., do przedlozenia
Zamawiajacemu uzupelniajacej kandydatury na Koordynatora Przedmiotu Zamoéwienia,
ktérego doswiadczenie odpowiada co najmniej kwalifikacjom jakie Wykonawca przedstawit
w swojej Ofercie odnosnie zaproponowanego Koordynatora. Zamawiajacy wyraza zgode w
terminie do 3 dni od dnia przedlozenia kandydatury Koordynatora przy czym zgoda
uwarunkowana jest posiadaniem przez ww. osobe kwalifikacji nie mniejszych niz te
wskazane w Ofercie.
W przypadku wystapienia w okresie po zlozeniu Oferty i podpisaniu Umowy zdarzen
losowych powodujacych koniecznos$¢ zmiany trenera na Warsztat, ktérego kandydatura byla
oceniana w postgpowaniu przetargowym, Wykonawca zobowiazany jest, pod rygorem
zastosowania przez Zamawiajagcego kary umownej w wysokosci 100% wynagrodzenia brutto,
o ktorym mowa w § 9 ust 1., do przedlozenia Zamawiajacemu uzupelniajacej kandydatury na
trenera, ktorego doswiadczenie odpowiada co najmniej kwalifikacjom jakie Wykonawca
przedstawil w swojej Ofercie odnosnie zaproponowanego trenera. Zamawiajacy wyraza
zgode w terminie do 3 dni od dnia przedlozenia kandydatury trenera przy czym zgoda
uwarunkowana jest posiadaniem przez ww. osobe kwalifikacji nie mniejszych niz te
wskazane w Ofercie.
Zmiana trenera nie stanowi zmiany tresci Umowy.
W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaplaci kare umowna w wysokosci 100% Wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 9 ust 1.
Za niewykonanie lub nienalezyta realizacj¢ Przedmiotu Zamoéwienia Wykonawca
zobowligzany jest do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 100%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust 1.
Kara umowna naliczana bedzie w odniesieniu do wartosci brutto tej Czesci Przedmiotu
Zamowienia, ktorej kara dotyczy.
Wykonawca jest zobowigzany zaplaci¢ kar¢ umowng w terminie 7 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania noty obciazeniowej wystawionej przez Zamawiajacego. W przypadku
uchybienia przez Wykonawce temu terminowi, Zamawiajacy ma prawo potraci¢ kwote
wynikajaca z noty obciagzeniowej z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza
zgode.
W przypadku nienalezytego wykonania Przedmiotu Zamodwienia, Zamawiajacy jest
uprawniony do miarkowania wysokosci kar umownych wedlug swojego uznania. Dotyczy to
w szczegolnoscl sytuacji, gdy przewidziana Umowg kara umowna jest zdaniem Stron
wygorowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowiazkom

7
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11.

umownym. Miarkowanie kar umownych przez Zamawiajacego nie wymaga akceptacii
Wykonawcy.

Zamawiajacy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogolnych,
jezeli poniesiona przez Zamawiajacego szkoda przewyzsza wysokos$¢ zastrzezonych kar
umownych.

W przypadku wystapienia okolicznodci uzasadniajacych naliczenie kary umownej
Zamawiajacy jest uprawniony do odstapienia od Umowy w okresie od dnia jej zawarcia do
dnia 20 grudnia 2016 r. niezaleznie od tego czy Zamawiajacy obciazyl Wykonawce kara
umowna.

§12
Zmiana tresci Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy Prawo zamoéwien publicznych oraz ustawy Prawo autorskie i prawa
pokrewne.
Umowa podlega wylacznie prawu polskiemu.
Strony Umowy dolozg wszelkich staran, aby wszelkie spory jakie wynikaja z Umowy
rozwiazywane byly w pierwszej kolejnosci w sposoéb ugodowy.
Ewentualne spory powstale w zwiazku z realizacja Umowy beda rozpoznawane przez sad
wlasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.
Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, jednym dla Zamawiajacego
1 jednym dla Wykonawecy.

§ 13

Integralng cz¢s¢ Umowy stanowia:

1) Zalacznik nr 1 - SIWZ
2) Zalacznik nr 2 — SOPZ
3) Zalacznik nr 3 - Oferta Wykonawcy

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik nr 4 do SIWZ

(piecze¢ adresowa firmy Wykonawcy)

WYKAZ WYKONANYCH USLUG

(Zamawiajacy wezwie do ztozenia niniejszego dokumentu tylko tego Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona)

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamowienia pn.: Kompleksowa organizacja warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich Instytucji
Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci oSwiadczamy, ze w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert wykonali$my nizej wskazane ustugi — na
potwierdzenie spetnienia warunku posiadania zdolnos$ci zawodowe;.

W zataczeniu dokumenty potwierdzajace, ze ustugi te zostaty wykonane nalezycie.

1. Wykaz wykonanych ustug dla czesci | zamdwienia

Przedmiot ustugi
Nazwa i adres (zgodnie z rozpisanym warunkiem udziatu w postepowaniu Rozdz.. V SIWZ) chzna liczba Termin
zleceniodawcy T | Zakres zrealizowanych przez Wykonawce prac: uczestnikow wykonania
L emat warsztatu . i ;
Ip | narzecz ktérego szkolenia/snotkania opracowanie szczegélowej pozyskanie i kompleksowa szkolenia/ ustugi
ustuga zostata P koncepcji realizacji zakontraktowanie trener6w organizacja warsztatu/ od...do...
wykonana warsztatu/szkolenia (w tym i prelegent6w krajowych techr}|czkna} . spotkania (dd-mm-rr)
opracowanie merytoryczne lubli zagranicznych warsztatu/szkolenia,
programu i jego realizacja) w tym rekrutacja




Tak/nie (wpisac wiasciwe)

Tak/nie (wpisa¢ wiasciwe

uczestnikéw

Tak/nie (wpisac
whasciwe

2. Wykaz wykonanych ustug dla czesci Il zamowienia

Przedmiot ustugi
(zgodnie z rozpisanym warunkiem udziatu w postepowaniu Rozdz.. V SIWZ)
Zakres zrealizowanych przez Wykonawce prac:

i Pozyskanie i Termin
Nazwa i adres . i i
zleceniodawcy zakontraktowanie Kompleksowa Laczna |!°z,ba Wykonapla
) Temat warsztatu/ . —_ . trenerow i o ) uczestnikow ustugi
Ip | narzecz ktérego _ i Opracowanie szczeg6fowej koncepcji : organizacja techniczna s7kolenia/warsztatu/ d.d
ustuga zostata szkolenia/spotkania realizacji warsztatu/szkolenia (w tym prelegentow warsztatu/szkolenia, w ) 0d ... do
K opracowanie merytoryczne programu i krajowych lub/i tym rekrutacja spotkania
wyKonana jego realizacja) zagranicznych uczestnikéw (dd-mm-rr)
Tak/nie (wpisa¢ wtasciwe) Takinie (wpisa Takinie (wpisad whascine
wiasciwe
1




3. Wykaz wykonanych ustug dla czesci lll zamowienia

Przedmiot ustugi
(zgodnie z rozpisanym warunkiem udziatu w postepowaniu Rozdz.. V SIWZ)

Zakres zrealizowany

ych przez Wykonawce prac

i Pozyskanie i Termin
Nazwa i adres ; :
sleceniodawe zakontraktowanie Kombleksowa taczna ||_Cz’ba wykonania
ey, Temat warsztatu/ : A " trenerow i omp i uczestnikow ustugi
Ip | narzecz ktérego ) ) Opracowanie szczeg6fowej koncepcji ) organizacja techniczna s7kolenia/warsztatu/ 4 d
ustuga zostala szkolenia/spotkania realizacji warsztatu/szkolenia (w tym prelegentow warsztatu/szkolenia, w ; 0d ... do
k opracowanie merytoryczne programu i krajowych lubli tym rekrutacja spotkania
wykonana jego realizacja) zagranicznych uczestnikow (dd-mm-rr)
Takinie (wpisac wiasciwe) Tak/nie (wpisac Tak/nie (wpisac wiasciwe
wiasciwe
1
2
3




4. Wy

kaz wykonanych ustug dla czesci IV zamowienia

Przedmiot ustugi
(zgodnie z rozpisanym warunkiem udziatu w postepowaniu Rozdz.. V SIWZ)
Zakres zrealizowanych przez Wykonawce prac

: Pozyskanie i Termin
Nazwa i adres i '
zleceniodawc zakontraktowanie Kompleksowa taczna liczba | wykonania
. Y, Temat warsztatu/ 0 ; Stowei k " trenerow i omp hni uczestnikow ustugi
Ip | narzecz ktérego _ . pracowanie szczegofowej koncepcji ) organizacja techniczna | <y e ionartatir | od . do
ustuga zostata szkolenia/spotkania |  realizacji warsztatu/szkolenia (w tym prelegentow warsztatu/szkolenia, w .
k opracowanie merytoryczne programu i krajowych lubli tym rekrutacja spotkania
WyKonana jego realizacja) zagranicznych uczestnikow (dd-mm-rr)
Takinie (WplsaC WfaSC/We) Tak/nie (Wpisaé Tak/nie (Wpisaé wifasciwe
wia$ciwe
1
2
3
5. Wykaz wykonanych ustug dla czesci V
Przedmiot ustugi .
Nazwa i adres (zgodhie z rozpisanym warunkiem udziatu w postepowaniu Rozdz.. V SIWZ) ] Termm_
zleceniodawcy Zakres zrealizowanych przez Wykonawce prac Laczna liczba wykonania
| na rzecz ktéreqo | remat warsztatu/ Pozyskanie i Kompleksowa uczestnikow ustugi
P | ¢ 'g szkolenia/spotkania | Opracowanie szczegétowej koncepcji | zakontraktowanie organizacja techniczna 52k0|en|a/W3r_SZtatU/ od ... do
us nga Zostara realizacji warsztatu/szkolenia (w tym- treneréw i warsztatu/szkolenia, w spotkania
wyKonana opracowanie merytoryczne programu i prelegentow tym rekrutacja (dd-mm-rr)

jego realizacja)

krajowych lubli

uczestnikow




Tak/nie (wpisac wtasciwe)

zagranicznych

Tak/nie (wpisa¢
wradciwe

Tak/nie (wpisac wiasciwe

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy
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Zatacznik nr 5 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)

Kompleksowa organizacja warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich Instytucji
Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci.

Przedmiot zamodwienia dotyczy kompleksowej organizacji 5 dwudniowych warsztatéow, z ktdrych
kazdy stanowi odrebng ustuge. Zamawiajgcy moze wiec powierzy¢ na podstawie wyboru
najkorzystniejszej oferty realizacje catosci przedmiotu zamdwienia lub poszczegdlnych jego czesci -
warsztatow.

Celem zamodwienia jest realizacja przez Zamawiajgcego zatozen Ill Programu Strategicznego
»,Regionalnej Strategii Innowacji dla Wielkopolski na lata 2015 — 2020”, pn. , Skuteczne Instytucje
Otoczenia Biznesu” poprzez organizacje warsztatow dla Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB),
rozwijajacych specjalistyczne formy ustug swiadczonych wielkopolskim przedsiebiorcom.

Zamawiajgcy poszukuje wykonawcy/wykonawcow do realizacji warsztatow  dotyczacych
wprowadzania do oferty 10B nowej, specjalistycznej ustugi doradczej/szkoleniowej i jej
komercjalizacji o nastepujacej tematyce:

Czes¢ | zamdéwienia- warsztat: nowoczesne wzornictwo opakowan wspomagajace rozwdj
i rozpoznawalnos¢ marki firmy/produktu (szczegétowy opis Rozdziat | pkt. 2.1)

Czes¢ Il zamodwienia- warsztat: projektowanie wnetrz publicznych w celu podniesienia
ich funkcjonalnosci i wizerunku (opis Rozdziat | w pkt. 2.2)

Czesc lll zamowienia- warsztat: realny transfer technologii (opis Rozdziat | w pkt. 2.3)

Czesc IV zamoéwienia— warsztat: wdrozenie cyfrowych innowacji w biznesie (opis Rozdziat |
w pkt. 2.4)

Cze$¢ V zamowienia — warsztat: zamiana pomystu w dobrze prosperujgcy startup (opis
Rozdziat | w pkt. 2.5)

Tematyka warsztatow ma dotyczy¢ rozwijania oferty IOB w zakresie Swiadczenia przez pracownikéw
IOB specjalistycznego wsparcia dla przedsiebiorstw lub potencjalnych przedsiebiorstw. Uczestnicy
majg uzyskac w trakcie warsztatow teoretyczng i praktyczng wiedze jak przygotowaé, wprowadzi¢ na
rynek nowg ustuge doradcza/szkoleniowsq i odniesé sukces, oferujac jg klientom biznesowym.

Celem warsztatbw ma by¢ podniesienie swiadomosci, wiedzy i umiejetnosci specjalistéw
(konsultantéw i treneréw) z I0B w zakresie kreowania popytu oraz zapewnienia podazy
profesjonalnych ustug 10B, ktére bedg mogli w przysztosci wykorzysta¢ komercyjnie w swojej
dziatalnosci szkoleniowej i doradczej, bedacych przedmiotem warsztatow.

Grupa docelowa: warsztaty skierowane sg do pracownikéw IOB z siedzibg na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego. Minimalna ilos¢ Uczestnikédw kazdego warsztatu to 15 - maksymalna 25 osdb,
bedacych przedstawicielami min. 10 IOB.
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UWAGA! Zastrzezenie Zamawiajgcego: do obowigzkdw Wykonawcy nalezy m.in. pozyskanie
wymienionej powyzej minimalnej liczby Uczestnikow kazdego warsztatu.

Metodyka warsztatow: potgczenie wyktadéw i pracy warsztatowej, z duzg interakcjg trenera ze
wszystkimi Uczestnikami, ktorzy sg nie tylko biernymi odbiorcami, ale i wspdttwdrcami spotkania.
Ponadto, w celu rozwoju indywidualnych umiejetnosci Uczestnikdw, poszczegdlne wystgpienia oraz
rozmowy majg przeplatac sie z praktycznymi zadaniami.

Termin realizacji Przedmiotu Zamoéwienia: od momentu podpisania umowy do 20 grudnia 2016 ., z
tym, ze:

- przeprowadzenie kazdego Warsztatu: od dnia podpisania umowy z Zamawiajgcym do 13 grudnia
2016r.,

- sporzadzenie pisemnego raportu podsumowujgcego Warsztat oraz innych materiatéw wymaganych
w poszczegdlnych czesciach Zamodwienia — do 15 grudnia 2016 r.

Czas trwania kazdego Warsztatu: Wykonawca zobowigzany jest do realizacji dwudniowego
Warsztatu, po ok. 8 godzin dziennie (z uwzglednieniem przerw), mieszczacych sie w przedziale
godzin: 8.00 — 17.00. Warsztat winien zostaé zrealizowany w ciggu nastepujgcych po sobie dwdch
dni.

Lokalizacja: Warsztaty majg zostaé przeprowadzone w Poznaniu, z zastrzezeniem, ze sale
warsztatowe winny znajdowac sie w odlegtosci do 3 km od Dworca Gtéwnego PKP (Poznan Gtowny).

Stownik pojec

Ankieta - narzedzie badajgce poziom zadowolenia z udziatu w Warsztacie oraz badajgce potencjalne
kierunki, zapotrzebowanie IOB na doszkalanie;

Case study — studium przypadku, czyli prezentacja dobrej praktyki w $wiadczeniu specjalistycznej
ustugi przez instytucje doradczy, ktérej przedmiotem byto wdrozenie przeprowadzone na rzecz
podmiotu trzeciego; wykorzystywane jako narzedzie w trakcie warsztatu w celu zrozumienia
zagadnien merytorycznych i inspiracji uczestnikdw w ich pracy zawodowej;

Dzien - ilekro¢ w SOPZ jest mowa o dniach nalezy przez to rozumieé dni robocze, to jest wszystkie dni
tygodnia z wytgczeniem sobdt i niedziel, oraz dni ustawowo wolnych od pracy;

Instytucje otoczenia biznesu (IOB) - instytucje utatwiajgce funkcjonowanie przedsiebiorstw,
wspierajgce biznes lub kojarzenie wspodtpracy na linii biznes-nauka w tym: jednostki systemu
finansowo-ubezpieczeniowego, organizacje utatwiajgce nawigzywanie kontaktéw i wspierajace
rozwadj gospodarczy itd. IOB wystepuje w formie: stowarzyszen, fundacji, spétek, izb gospodarczych,
jednostek badawczo-rozwojowych, budzetowych, uczelni, os$rodkéw innowacji, inkubatoréw
przedsiebiorczosci lub porozumien ww. podmiotéw;

Inteligentna Specjalizacja (IS) - zgodnie z zatozeniami Komisji Europejskiej, strategie inteligentnej
specjalizacji majg by¢ podstawg wdrazania strategii Europa 2020 na poziomie regionalnym
i krajowym w nowej perspektywie finansowej 2014-2020. Regiony panstw cztonkowskich UE zostaty
zobowigzane do wybrania tych obszarow, w ktérych chcg sie specjalizowaé i podnosi¢
konkurencyjnosé. Szczegdtowy opis obszardw inteligentnej specjalizacji Wielkopolski znajduje sie na
stronie internetowej Zamawiajgcego, tj. http://iw.org.pl/obszary-inteligentnych-specjalizacji/
Wiecej informacji w Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewddztwa Wielkopolskiego na lata 2015 —
2020, dostepnej na stronie http://iw.org.pl/wp-content/uploads/2014/11/Reginalna-Strategia-
Innowacji-dla-Wielkopolski-2015-2020-RIS3.pdf ;

Koordynator Przedmiotu Zamoéwienia (Koordynator) — osoba wskazana przez Wykonawce do
koordynacji realizacji Przedmiotu Zamodwienia, stanowigca giéwnego partnera we wspdtpracy
z przedstawicielami Zamawiajacego;

Koncepcja Przedmiotu Zamoéwienia (Koncepcja) — Wykonawca do oferty dotgcza przygotowanag
oddzielnie dla kazdej czesci zamdwienia |-V koncepcje, zawierajgcg wszystkie elementy okreslone
w SOPZ, stanowigcg kryterium oceny ofert obok kryterium ceny;
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Marka - inaczej znak fabryczny, znak firmowy (ang. brand, trade mark), znak okreslajacy producenta:
nazwa lub symbol graficzny (znak towarowy) umieszczany na wyrobach w celu ochrony przed
nasladownictwem lub podrabianiem, podszywaniem sie, przypisywaniem sobie autorstwa.
Traktowana jest jako rodzaj swiadectwa, gwarantuje jego jakos¢;

Opakowanie - wytwoér o okreslonej konstrukcji, wykonany z rézinych materiatéw, przeznaczony
do przechowywania, ochrony, przewozu, dostarczania lub prezentacji wszelkich produktéw,
od surowcéw do towardw przetworzonych;

Przedmiot Zamoéwienia — kompleksowa organizacja 5 dwudniowych warsztatéw dla pracownikéw
wielkopolskich IOB w zakresie wprowadzenia do oferty nowych, specjalistycznych ustug
doradczych/szkoleniowych z mozliwoscig realizacji wszystkich pieciu badz wybranych Warsztatow,
Program Strategiczny - Ill Program Strategiczny ,Regionalnej Strategii Innowacji dla Wielkopolski na
lata 2015 — 2020”: Skuteczne Instytucje Otoczenia Biznesu,

Pomoc de minimis — pomoc udzielana zgodnie z przepisami rozporzadzenia Komisji (UE) nr
1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej do pomocy de minimis,

Startup — organizacja, ktéra poszukuje rentownego, skalowalnego i powtarzalnego modelu
biznesowego®; organizacja, ktéra tworzy produkty i ustugi w warunkach skrajnej niepewnosci?,
Transfer technologii - przekazywanie okreslonej wiedzy technicznej i organizacyjnej z zwigzanej z nig
know-how celem gospodarczego (komercyjnego) wykorzystania. Transfer technologii to proces
zasilania rynku technologiami, stanowigcy szczegdlny przypadek procesu komunikowania sie.
Transfer dokonuje sie gtéwnie pomiedzy sektorem nauki i badan, a sferg dziatalnosci gospodarczej,
tworzac specyficzny pomost pomiedzy tymi $wiatami. Proces ten zachodzi takze wewnatrz sfery
gospodarczej miedzy przedsiebiorstwami oraz na jej styku: indywidualni wynalazcy — przedsiebiorcy.
Partnerami sg w réznych ukfadach instytucje naukowo-badawcze, duze, s$rednie i mate
przedsiebiorstwa, instytucje publiczne oraz osoby prywatne?,

Technologie informacyjno-komunikacyjne (TIK) — narzedzia pozwalajagce na komunikacje miedzy
ludZzmi, sg to technologie zwigzane ze zbieraniem, przechowywaniem, przetwarzaniem,
przesytaniem, rozdzielaniem i prezentacjg informacji (tj. tekstéw, obrazéw, dzwieku). Obejmujg one
w szczegblnosci technologie komputerowe (sprzet i oprogramowanie) i technologie komunikacyjne.
Technologie informacyjne to takze dziedzina wiedzy obejmujgca: informatyke, telekomunikacje i inne
technologie powigzane z informacja. Dostarczajg one narzedzi, za pomoca ktérych mozna pozyskiwac
informacje, selekcjonowac je, analizowac, przetwarza¢ i przekazywaé odbiorcom. Podstawowe
pojecia technologii informacyjnych to: dane i informacje; system informacyjny i system
informatyczny; struktury danych; algorytmy; internet, intranet, portal, wortal, extranet; sztuczna
inteligencja; kodowanie danych (tekstu, liczb, grafiki, dz’wieku)",

Uczestnicy — pracownicy IOB z siedzibg na terenie wojewddztwa wielkopolskiego,

Umowa - umowa pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg wybranym w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego,

Warsztat Biznesowy (Warsztat) — spotkanie majgce na celu nauczanie pozostajgce w bezposrednim
zwigzku z branzg lub zawodem, jak rowniez uzyskanie lub aktualizacje wiedzy do celéw zawodowych.
Obejmuje wyktady oraz zajecia praktyczne,

Whetrze publiczne - pomieszczenie (ustugowe, biurowe) ogdlnie dostepne, zlokalizowane w lokalu
uzytkowym (cze$¢ budynku sktadajgca sie z jednego lub wiecej pomieszczen, wydzielona statymi

! Steve Blank, ,Podrecznik budowy startupu”
% Eric Ries, ,Lean Startup”
3 Wg ,,INNOWACIE | TRANSFER TECHNOLOGII stownik pojeé”, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, 2011

4 Wg ,INNOWACIJE | TRANSFER TECHNOLOGII stownik pojeé”, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, 2011
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przegrodami budowlanymi, albo caly budynek, nie bedacy mieszkaniem, pomieszczeniem
technicznym czy gospodarczym).

Wzornictwo - (design) zgodnie z definicja przyjeta przez International Council of Societies of
Industrial Design (ICSID) jest dziatalnoscig twdrczg, majgcg na celu okreslenie wieloaspektowych cech
przedmiotow, proceséw, ustug oraz ich catych zespotéw w catosciowych cyklach istnienia.
Wzornictwo stanowi gtéwny czynnik zaréwno innowacyjnego humanizowania technologii, jak i
wymiany kulturalnej i gospodarczej;

Zamawiajacy - Wojewddztwo Wielkopolskie z siedzibg Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego w Poznaniu.

I. Opracowanie Koncepcji Przedmiotu Zamowienia oraz zatoienia merytoryczne dotyczace
Warsztatow

1. Wykonawca do oferty dotagczy Koncepcje Przedmiotu Zaméwienia dla wybranej/wybranych
czesci Zamowienia. Koncepcja musi zawiera¢ wszystkie ponizsze punkty dotyczace wymagan
co do organizacji Warsztatu/ow tj.:
1.1.wskazanie  Koordynatora Przedmiotu Zamoéwienia zawierajagce  kwalifikacje
i doswiadczenie wraz z uzasadnieniem ich zbieznosci z Przedmiotem Zamdwienia;
Koordynator winien posiada¢ co najmniej trzyletnie krajowe lub/i miedzynarodowe
doswiadczenie zawodowe w organizacji i przeprowadzaniu warsztatow/szkolen/spotkan
w zakresie ustug o cechach i tematyce poréwnywalnej z Przedmiotem Zamodwienia
opisanym w SOPZ i wykazaé wykonanie minimum 3 ustug w powyzszym zakresie
(kwestionariusz osobowy — zat. 6B do SIWZ )
Punktacji podlega¢ bedzie doswiadczenie tj. wieksza niz minimalna ilos¢ wykonanych
przez Koordynatora ustug o cechach i tematyce poréwnywalnej z Przedmiotem
Zamowienia.

1.2.wskazanie trenera podstawowego na dany Warsztat zawierajgce doswiadczenie
zawodowe, kwalifikacje wraz z wuzasadnieniem zbieznosci wskazanej wiedzy
i doswiadczenia trenera z tematyka i celami warsztatu wskazanymi w SOPZ
(kwestionariusz osobowy — zat. nr 6A do SIWZ);
Trenerzy winni posiadaé co najmniej trzyletnie krajowe lub/i miedzynarodowe
doswiadczenie zawodowe z tematyki danego Warsztatu, zgodnie z zatozeniami
merytorycznymi Rozdziat | pkt. 2.1-2.5.
Punktacji podlegaé bedzie propozycja dodatkowego trenera poza wymaganym trenerem
podstawowym oraz doswiadczenie treneréw w zakresie ilosci przeprowadzonych
wdrozen przedmiotu stanowigcego tematyke Warsztatu. Nalezy przedstawic¢ krotki opis
wdrozenia.

1.3.dwa case study z terenu Polski z 2 wybranych obszaréw IS dla Wielkopolski, ktére
w najtrafniejszy sposdb wpisujg sie w tematyke i cele Warsztatu. Opis winien zawierac
m.in. krotki opis case study, sposdb prezentacji case study, firme wprowadzajgcy
wdrozenie i firme, ktdrej wdrozenie dotyczyto, powigzanie case study z programem
Warsztatu;
Punktacji podlega¢ bedzie propozycja dodatkowego case study poza dwoma
wymaganymi oraz to czy case study prezentuje wdrozenie na terenie Wielkopolski
Wymagania odnosnie 2-osobowych zespotéw prezentujgcych poszczegdlne case study
zawarte sg w zatozeniach merytorycznych do poszczegdinych Warsztatéw (Rozdziat | pkt.
2).

1.4. metody, techniki i narzedzia pracy warsztatowej, ktére umozliwiajg osiggniecie realizacji
celu Warsztatu i wpisujg sie w zakres postawionej przez Zamawiajgcego tematyki
warsztatowej.
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Punktacji podlega¢ bedzie zaproponowanie metod/technik kreatywnych oraz
innowacyjnych narzedzi pracy warsztatowej.

Na potwierdzenie informacji i uzasadnien zawartych w Koncepcji, Wykonawca zataczy do Koncepgcji
(osobnej dla kazdej czesci) wykaz osdb, ktére bedg braty udziat przy realizacji przedmiotu zamdwienia
zgodnie z zatgcznikami 6 do SIWZ ( w tym kwestionariusz osobowy trenera podstawowego, trenera
dodatkowego- zat. 6A do SIWZ (jesli dotyczy), kwestionariusz osobowy Koordynatora Przedmiotu
Zamowienia - 6B do SIWZ.

Przygotowanie Koncepcji nie moze polega¢ jedynie na przepisaniu, badZ skopiowaniu catosci lub
czesci zapisow SIWZ i SOPZ.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do drobnych zmian w Koncepcji na etapie realizacji Przedmiotu
Zamoéwienia nie wptywajacych na jej punktacje.

2. Wykonawca zrealizuje wybrane Warsztaty wedtug nastepujgcych zatozern merytorycznych:

2.1. Czes¢ | - Warsztat: nowoczesne wzornictwo opakowan wspomagajace rozwdj
i rozpoznawalno$é marki firmy/produktu

Cel Warsztatu: ukazanie roli opakowania jako narzedzia marketingowego oraz prezentacja trendéw
wzorniczych w opakowaniach. Warsztat powinien sktadacd sie z czesci teoretycznej i praktyczne;.
Czesc teoretyczna powinna obejmowac m.in. zapoznanie Uczestnikdw z nastepujaca tematyka:
= rola wzornictwa opakowan w sukcesie rynkowym produktu — obszary projektowania;
potencjat wzornictwa, rola projektanta;
= trendy wzornicze w opakowaniach;
= trendy konsumenckie — zmiany w oczekiwaniach konsumentéw;
= budowanie wizerunku marki poprzez opakowanie;
= rola opakowania w procesie sprzedazy;
= wykorzystanie potencjatu opakowania w budowaniu przewagi konkurencyjnej na
rynku;
= wykreowanie ustugi IOB z zakresu omawianej tematyki Warsztatu.
Czes¢ praktyczna powinna zostaé przeprowadzona w grupach i powinna obejmowac:
= 2 case study — dobrze zaprojektowane opakowania, po jednym przyktadzie z dwdch
wybranych obszaréw IS;
= zaprezentowanie potencjatu wzornictwa przemystowego opakowan w procesie
kreowania silnej marki;
= zaprezentowanie wptywow wzornictwa w innych branzach produktowych na branze
opakowan;
= zaprezentowanie ztych rozwigzan w zakresie projektowania opakowan (przyktady);
=  zaprezentowanie gtéwnych etapdw procesu projektowego, ktérego przedmiotem
jest stworzenie opakowania;
= komponowanie argumentéw sprzedazowych na podstawie wzorniczych waloréw
opakowania;
= ¢wiczenie dot. praktycznego zastosowania znajomosci trenddw wzorniczych i
konsumenckich, sposobdw obserwacji biezgcych trendéw i rozpoznawania
preferencji klientéw.
Rezultatem Warsztatu bedzie zdobycie przez Uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci na temat tego:
v’ jaka jest rola opakowania w procesie sprzedazy produktu?
v’ czy opakowanie moze stanowi¢ narzedzie marketingowe?
v’ jakie sg aktualne trendy wzornicze w opakowaniach?
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v jak kreowaé silng marke produktu za pomocg opakowania?

v Jak wytworzy¢ ustuge oferowang przez I0B dot. roli opakowan w rozwoju produktu/firmy?
Ponadto Uczestnicy Warsztatu zdobeda wiedze nt.:

= sposobu poszukiwania inspiracji,

= form komunikacji produktu poprzez opakowanie,

= mechanizmdéw powstawania trendéw w odniesieniu do opakowan,

= mozliwosci osiggniecia sukcesu rynkowego poprzez Swiadome wdrozenie nowego

opakowania w oparciu o sytuacje rynkowa.

Istotg Warsztatu powinno by¢ zaprezentowanie innowacyjnych rozwigzan w obszarze projektowania
opakowan w odpowiedzi na potrzeby coraz bardziej wymagajacych odbiorcéw oraz aplikacja wiedzy
nt. tworzenia nowej ustugi 0B i jej komercjalizacji.
Efektem Warsztatu dla IOBéw bedzie zachecenie ich do rozszerzenia swojej oferty poprzez wiaczenie
nowej, specjalistycznej ustugi oraz pozyskanie wiedzy i umiejetnosci na temat tego, jak skutecznie
realizowaé optacalng dla I0B ustuge w zakresie roli opakowania jako narzedzia marketingowego.
Przeszkoleni podczas Warsztatu konsultanci i trenerzy z wielkopolskich 10Béw, bedg potrafili w
przysztosci wigczy¢ w prowadzone przez siebie doradztwo biznesowe na rzecz wielkopolskich
przedsiebiorstw zagadnienia dotyczgce wzornictwa opakowan i roli opakowania w budowaniu silnej
marki produktu/firmy.
Wymagania Zamawiajgcego wobec prowadzacego Warsztat:
Trener — osoba, ktéra od co najmniej 3 lat w swojej pracy zawodowe] zajmuje sie tematyka
wzornictwa/rozwoju firmy/procesu rozwoju produktu..
Wymagania Zamawiajgcego odnosnie zespotdéw prezentujgcych poszczegdlne case study:
Zespot prezentujgcy poszczegdlne case study w ramach czesci praktycznej Warsztatu powinien
sktadac sie z:
- 1 przedstawiciela firmy projektujgcej opakowania (projektant), (osoba posiadajgca doswiadczenie
praktyczne w zakresie projektowania i zaprojektowata co najmniej 3 opakowania wdrozone do
produkcji, co moze zosta¢ potwierdzone referencjami/potwierdzeniem);
- 1 przedstawiciela przedsiebiorstwa (wtasciciel/dyrektor/osoba odpowiedzialna za wdrozenie
produktu, ktéra aktywnie wspodtpracowata i byta zaangazizowana w przygotowanie i wdrozenie
nowego opakowania w swojej firmie).
Zadaniem tych oséb bedzie zaprezentowanie w przystepny sposdb potrzeby wprowadzenia nowego
opakowania, procesu projektowego i wdrozenia oraz rzeczywistych efektdw dla przedsiebiorcy.
Prezentowany projekt w ramach case study musi by¢ wdrozony oraz posiada¢ mierzalne efekty
zmiany w firmie (wzrostu konkurencyjnosci firmy, sprzedazy, itp.). Obie osoby muszg w sposdb
interesujacy i przekonywujgcy prezentowac zagadnienie.
Po zakonczeniu Warsztatu Wykonawca zobowigzany jest do opracowania materiatu
podsumowujgcego Warsztat, stanowigcego kompendium wiedzy nt. roli opakowania jako narzedzia
marketingowego w rozwoju produktu/firmy ( w formie elektronicznej).

2.2. Czesc Il — Warsztat: projektowanie wnetrz publicznych w celu podniesienia ich funkcjonalnosci
i wizerunku
Cel Warsztatu: prezentacja wptywu aranzacji wnetrza publicznego na wzrost zainteresowania
klientow oraz budowanie pozytywnego wizerunku firmy.
Warsztat powinien sktadac sie z czesci teoretycznej i praktycznej.
Czesc teoretyczna powinna obejmowac m.in. zapoznanie Uczestnikéw z nastepujaca tematyka:
= zasady kompozycji, doboru koloréw i faktur w projektowaniu wnetrz publicznych, np.
gabinet lekarski, lokal gastronomiczny, biuro, fryzjer,
= zasady ergonomii wnetrz publicznych,
= projektowanie wnetrz o minimalnych powierzchniach, ustawy i odpowiednie przepisy
przeciwpozarowe,
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= rola oSwietlenia w budowaniu wizerunku miejsca ( $wiatto sztuczne i naturalne),
= dobdr materiatéw obecnie stosowanych we wnetrzach publicznych,
= dobdr wspodtczesnych mebli jako ikon designu do wnetrz publicznych,
= wykreowanie ustugi IOB z zakresu omawianej tematyki Warsztatu.
Czes¢ praktyczna powinna zostacé przeprowadzona w grupach i powinna obejmowac:
= 2 case study — dobrze zaprojektowane wnetrza publiczne, po jednym przyktadzie z
dwdch wybranych obszardw IS,
= zaprezentowanie gry Swiattem w przypadku matego i duzego wnetrza,
= ukazanie co najmniej dwoéch rdinych przyktadéw Zle zaprojektowanych wnetrz
publicznych (sklep, biuro, gabinet kosmetyczny itp.),
= zaprezentowanie znanych w Polsce i na $wiecie ikon designu — formy uzytkowe,
obiekty architektury,
= ¢wiczenie: omdwienie stylistyk w réznych wnetrzach publicznych,
= ¢wiczenie: projekt a rzeczywistos¢ — najwazniejsze zagadnienia aranzacyjno-
techniczne,
= omowienie kwestii dostosowania aranzacji wnetrza publicznego do wymagan
klientéw i specyfiki danej branzy,
= ukazanie aranzacji wnetrza jako czynnika wspierajgcego w procesie pozyskiwania
nowych klientéw i budowania marki firmy.
Rezultatem Warsztatu bedzie zdobycie przez Uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci na temat tego:
v' jakie sg zasady projektowania wnetrz publicznych w kontekscie budowania wizerunku
miejsca i firmy?
v’ jakie zasady stylistyczne panuja we wnetrzach publicznych?
v' jak aranzacja wnetrza publicznego wptywa na budowe marki firmy i pozyskiwanie nowych
klientéw?
v jakie obowigzujg przepisy dot. projektowania wnetrz publicznych?
v jak wytworzy¢ ustuge oferowang przez I0B dot. aranzacji wnetrza publicznego?
Istotg Warsztatu powinno by¢ zaprezentowanie ciekawych, funkcjonalnych i ergonomicznych
aranzacji wnetrz publicznych budujgcych pozytywny wizerunek firmy oraz aplikacja wiedzy nt.
tworzenia nowej ustugi IOB i jej komercjalizacji.

Efektem Warsztatu dla IOBéw bedzie zachecenie ich do rozszerzenia swojej oferty poprzez wigczenie
nowej, specjalistycznej ustugi oraz pozyskanie wiedzy i umiejetnosci na temat tego, jak skutecznie
realizowa¢ opfacalng dla IOB ustuge w zakresie projektowania wnetrz publicznych. Przeszkoleni
podczas Warsztatu konsultanci i trenerzy z wielkopolskich [10Béw, bedg potrafili
w przysztosci wigczy¢ w prowadzone przez siebie doradztwo biznesowe na rzecz wielkopolskich
przedsiebiorstw zagadnienia dotyczgce projektowania biur i lokali ustugowo-handlowych w celu
podniesienia ich prestizu, funkcjonalnosci i budowania wizerunku firmy.

Wymagania Zamawiajgcego wobec prowadzgcego Warsztat:

Trener — osoba, ktéra od co najmniej 3 lat zajmuje sie projektowaniem wnetrz, w tym wnetrz
publicznych w Polsce i / lub zagranica.

Wymagania Zamawiajgcego odnosnie zespotdw prezentujgcych poszczegdlne case study:

Zespot prezentujgcy poszczegdlne case study w ramach czesci praktycznej Warsztatu powinien
sktadac sie z:

- 1 przedstawiciela studia projektowego (osoba z uprawnieniami projektanta wnetrz, posiadajaca
doswiadczenie praktyczne w zakresie projektowania wnetrz i biorgca udziat w projektowaniu
prezentowanego wnetrza publicznego, co moze zostaé potwierdzone referencjami/potwierdzeniem);
- 1 przedstawiciela przedsiebiorstwa (wtasciciel/dyrektor/osoba odpowiedzialna za projekt, ktéra
aktywnie wspétpracowata i byla zaangazowana w przygotowanie i wdrozenie projektu
w prezentowanym wnetrzu publicznym).
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Zadaniem tych osob bedzie zaprezentowanie w przystepny sposdb potrzeby zmiany aranzacji
wnetrza publicznego w celu budowania nowego lepszego wizerunku firmy oraz rzeczywistych
efektdw tej zmiany dla przedsiebiorcy.

Prezentowany projekt w ramach case study musi by¢ wdrozony oraz posiada¢ mierzalne efekty
zmiany w firmie (wzrost konkurencyjnosci firmy, wzrost sprzedazy, wzrost zadowolenia klientéw itp.).
Obie osoby muszg w sposdb interesujacy i przekonywujgcy prezentowac zagadnienie.

Po zakonczeniu Warsztatu Wykonawca zobowigzany jest do opracowania materiatu
podsumowujgcego Warsztat, stanowigcego kompendium wiedzy nt. projektowania wnetrz
publicznych ( w formie elektronicznej).

2.3. Czesc¢ lll — Warsztat: realny transfer technologii

Warsztat powinien sktadac sie z czesci teoretycznej i praktycznej.

Czeé¢ teoretyczna obejmowac bedzie m.in. zapoznanie Uczestnikow z problematykg transferu
technologii, zastosowania tego procesu w firmach oraz roli 0B jako , posrednika” w transferze
technologii, a takze prezentacje co najmniej dwdch case study udanego transferu technologii
z 2 wybranych obszaréw Inteligentnej Specjalizacji Wielkopolski.

Kazde z case study prezentowany bedzie przez jeden dwuosobowy zespét, sktadajgcy sie z co
najmnie;j:

e 1 przedstawiciela podmiotu zajmujgcego sie doradztwem dla przedsiebiorstw w zakresie
transferu technologii (osoba, posiadajgca doswiadczenie praktyczne oraz legitymujgca sie
udokumentowanym przeprowadzeniem co najmniej 5 udanych transferéw technologii);

e 1 przedstawiciela przedsiebiorstwa, ktérego dotyczyt transfer technologii (osoba, ktéra
aktywnie wspotpracowata i byta zaangazowana w ten proces w swojej firmie).

Zadaniem tych oséb bedzie zaprezentowanie w przystepny sposéb catego procesu transferu
technologii w firmie od impulsu ze strony przedsiebiorcy dot. podjecia decyzji o transferze
technologii, do wdrozenia wraz z przedstawieniem rzeczywistych efektéw. Prezentowany
case study musi by¢é wdrozony oraz posiada¢ mierzalne efekty w firmie (wzrostu
konkurencyjnosci firmy, sprzedazy, itp.).

Obie osoby muszg w sposdb aktywny i zachecajacy prezentowac zagadnienie.

Czes$¢ praktyczna polegac bedzie na wypracowaniu przez Uczestnikdw podzielonych w kilkuosobowe
grupy, zbioru praktycznych wskazéwek dla 10B, jak skutecznie i optacalnie swiadczyé ustugi w
poszczegdlnych fazach transferu technologii.

Wersja koncowa zbioru praktycznych wskazowek dla IOB zostanie opracowana przez trenera na
podstawie rezultatéw Cwiczen przeprowadzonych z uczestnikami Warsztatu oraz zakresu
merytorycznego Warsztatu. Zbiér praktycznych wskazéwek dla I0B winien odnosi¢ sie do wszystkich
etapéw procesu transferu technologicznego, od planowania, poprzez realizacje, do ewaluacji
transferu technologii, a takze pozyskiwania wsparcia w tym procesie.

Rezultatem Warsztatu bedzie zdobycie przez Uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci na temat tego,
jak skutecznie realizowaé optacalng dla 10B ustuge doradcza w zakresie transferu technologii.
Warsztat ma pozwoli¢ na poznanie odpowiedzi na pytania: Czy warto to robi¢? W jaki sposéb?
Dlaczego innym sie nie udaje? Od czego zaczac? Jakie dziatania i kroki nalezy podjg¢ w realizacji
procesu transferu technologicznego ? jak w praktyce stosowac przepisy prawne w zakresie ochrony
praw autorskich i wtasnosci intelektualnej i w ktérym momencie IOB moze sie wigczyé w ten proces.
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Dodatkowo podniesiony zostanie poziom swiadomosci, wiedzy i umiejetnosci Uczestnikdw w zakresie
znaczenia transferu technologii w prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;j:

e uzyskajg podstawowgq wiedze, czym jest komercjalizacja i transfer technologii, jakie sg gtéwne
elementy transferu technologii, jakie sg metody transferu technologii i w jaki sposdb okresli¢
jego zatozenia,

e dowiedzg sie jak zosta¢ skautem/brokerem technologicznym; jakie cechy interpersonalne

i umiejetnosci nalezy posiada¢ w tym zakresie; jaka jest jego rola i zadania skauta/brokera
technologicznego,

e doswiadczg na wybranych przyktadach opisu Swiadczenia skutecznych dla przedsiebiorcow

i optacalnych dla ustugodawcy praktyk w zakresie transferu technologii,

e dowiedzg sie w jaki sposéb i na jakim poziomie ustali¢ marze za Swiadczong ustuge.

Efektem Warsztatu bedzie zachecenie IOBOw do rozszerzenia swojej oferty poprzez wigczenie nowej,
specjalistycznej ustugi. Przeszkoleni podczas Warsztatu konsultanci i trenerzy z wielkopolskich I0Béw,
beda potrafili w przysztosci wigczy¢é w prowadzone przez siebie doradztwo biznesowe na rzecz
wielkopolskich przedsiebiorstw zagadnienia dotyczgcego transferu technologii i zacheci¢ obstugiwane
przez I0B firmy do podjecia wspotpracy w tym zakresie.

Wymagania Zamawiajgcego wobec prowadzacego Warsztat:

Trener — osoba, ktéra od co najmniej 3 lat zajmuje zagadnieniami transferu technologii ze
szczegblnych uwzglednieniem polskich uwarunkowan prawno-ekonomicznych.

2.4. Czesc IV — wdrozenie cyfrowych innowacji w biznesie

Warsztat powinien sktadac sie z czesci teoretycznej i praktycznej.
Czeé¢ teoretyczna obejmowaé bedzie m.in. zapoznanie Uczestnikdw z tematykg wdrazania
cyfrowych innowacji w biznesie, a takze prezentacje co najmniej dwdch case study z 2 obszaréw
Inteligentnych Specjalizacji Wielkopolski. Kazdy z case study prezentowany bedzie przez jeden
dwuosobowy zespdt, sktadajacy sie z co najmnie;j:
e 1 przedstawiciela podmiotu zajmujacego sie komercyjnie doradztwem dla przedsiebiorstw
w zakresie wdrazania rozwigzan TIK (osoba posiadajgca udokumentowane doswiadczenie
praktyczne oraz legitymujaca sie przeprowadzeniem w przedsiebiorstwach co najmniej 5
udanych wdrozen TIK);
e 1 przedstawiciela przedsiebiorstwa, ktérego dotyczyto wdrozenie nowych, innowacyjnych
rozwigzan TIK( osoba, ktéra aktywnie wspodtpracowata i byta zaangazowana w ten proces
w swojej firmie).
Zadaniem tych oséb bedzie zaprezentowanie w przystepny sposdb catego procesu
wprowadzenia cyfrowych innowacji w firmie od impulsu ze strony przedsiebiorcy dot.
podjecia decyzji o wprowadzeniu cyfrowych innowacji, do wdrozenia wraz z przedstawieniem
rzeczywistych efektéw. Prezentowany case study musi by¢ wdrozony oraz posiadaé mierzalne
efekty w firmie (wzrostu konkurencyjnosci firmy, sprzedazy, itp.).

Obie osoby muszg w sposdéb aktywny i zachecajacy prezentowaé zagadnienie.

Czes$¢ praktyczna, realizowana w kilkuosobowych zespotach polegaé bedzie na wypracowaniu zbioru
praktycznych wskazéwek dla I0B: jak skutecznie i optacalnie swiadczy¢ ustugi w zakresie wdrazania
cyfrowych innowacji w biznesie. Wersja korcowa zbioru praktycznych wskazéwek dla IOB zostanie
opracowana przez trenera m. in. na podstawie rezultatéw ¢wiczen przeprowadzonych z uczestnikami
Warsztatu oraz zakresu merytorycznego Warsztatu. Zbior praktycznych wskazéwek dla IOB winien
odnosi¢ sie do swiadczenia ustugi doradczej polegajgcej na opracowaniu scenariuszy efektywnego
zastosowania nowoczesnych i innowacyjnych TIK w przedsiebiorstwie, przeksztatcenia modeli
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biznesowych i strategii dziatalnosci operacyjnej tak aby inwestowanie w TIK stanowito instrument
wspierajgcy rozwdj i konkurencyjnosc.

Rezultatem Warsztatu bedzie zdobycie przez Uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci na temat tego,
jak skutecznie realizowac optacalng dla 10B ustuge doradczg w zakresie wdrazania cyfrowych
innowacji w biznesie. Czy warto to robi¢? W jaki sposéb? Dlaczego innym sie nie udaje? Od czego
zaczg¢? Jakie dziatania i kroki nalezy podjg¢ w realizacji ustugi doradczej w zakresie efektywnego
zastosowania nowoczesnych i innowacyjnych TIK w przedsiebiorstwie. Dodatkowo podniesiony
zostanie poziom Swiadomosci, wiedzy i umiejetnosci Uczestnikdw w zakresie znaczenia zastosowania
TIK w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej:

e uzyskajg podstawowg wiedze, czym sg nowoczesne narzedzia informacyjno-
komunikacyjne (ICT), jakie sg sposoby ich wykorzystania w biznesie; jak efektywnie
stosowac TIK w przedsiebiorstwie w celu maksymalizacji jego wartosci;

e dowiedzg sie jakie sg najnowsze trendy w zastosowaniu rozwigzan TIK
w przedsiebiorstwach i jak nalezy przygotowac biznes na wyzwania zwigzane z ICT; jak
pozostac konkurencyjnym na rynku w obliczu powszechnej dostepnosci rozwigzan ICT, jak
wykorzysta¢ nisze rynkowa dzieki ICT, jak unowoczesnié¢ tradycyjny biznes dzieki
zastosowaniu ICT;

e dowiedzg sie jak sektor otoczenia biznesu moze wspomagac biznes w rozwigzywaniu
problemdéw w zakresie implementacji ICT;

e doswiadczg na wybranych przyktadach opisu S$wiadczenia skutecznych dla
przedsiebiorcéw i optacalnych dla ustugodawcy praktyk w zakresie doradztwa ICT w
przedsiebiorstwach;

e dowiedzg sie w jaki sposdb i na jakim poziomie ustali¢ marze za Swiadczong ustuge.

Efektem Warsztatu bedzie zachecenie IOBOw do rozszerzenia swojej oferty poprzez wtgczenie nowej,
specjalistycznej ustugi. Przeszkoleni podczas Warsztatu konsultanci i trenerzy z wielkopolskich 10Béw,
bedy potrafili w przysztosci wigczy¢ w prowadzone przez siebie doradztwo biznesowe na rzecz
wielkopolskich przedsiebiorstw zagadnienia dotyczace stosowania cyfrowych innowacji w biznesie
i zacheci¢ obstugiwane przez IOB firmy do podjecia wspdtpracy w tym zakresie.

Wymagania Zamawiajgcego wobec prowadzgcego Warsztat:

Trener — osoba, ktéra od co najmniej 3 lat zajmuje sie zagadnieniami wdrozein nowoczesnych
technologii informatycznych w przedsiebiorstwach.

2.5. Cze$¢ V — Warsztat: zamiana pomystu w dobrze prosperujacy startup

Warsztat powinien sktadac sie z czesci teoretycznej i praktyczne;.

Czesc teoretyczna obejmowac bedzie m.in. zapoznanie Uczestnikdw z tematyka: czym jest startup
i jakie s3 etapy jego rozwoju, generowanie pomystéw biznesowych w sSwietle globalnych
i rynkowych trendéw, sposoby tworzenia nowych produktéow/ustug, w tym budowanie biznesu
W oparciu o innowacje nietechnologiczne (np. sposoby sprzedawania produktu/ustugi
podstawowych, produkt/ustuga poszerzone, obstuga klienta, sposoby dostarczenia, produkty
dodatkowe, bonusy itp.), badanie rynku i potrzeb klienta; minimalizacja kosztéw i ryzyka;
finansowanie startupu i recepta na braki kapitatu na dziatalno$¢; testowanie hipotez; MVP
(Minimum Viable Product) - uproszczony produkt zawierajacy podstawowe funkcje, ktdre s3
niezbedne do zebrania wiedzy na temat produktu i jego dalszego rozwoju; budowanie rynku; modele
biznesowe i tworzenie strategii biznesowej; rejestracja dziatalnosci; komunikowanie sie z partnerami
biznesowymi i prezentowanie pomystow biznesowych potencjalnym inwestorom (m.in. tworzenie
prezentacji pitch deck); najczestsze niepowodzenia w tworzeniu startupu; a takze prezentacje co
najmniej dwdch case study z 2 wybranych obszaréw Inteligentnej Specjalizacji Wielkopolski.
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Kazdy case study prezentowany bedzie przez jeden dwuosobowy zespdt sktadajacy sie z co
najmniej:

e 1 przedstawiciela podmiotu zajmujacego sie doradztwem na rzecz startupéw (osoba,
posiadajgca udokumentowane doswiadczenie praktyczne oraz legitymujaca sie wsparciem co
najmniej 3 dziatajgcych startupéw;

e 1 przedstawiciela zespotu zatozycielskiego dziatajgcego startupu, ktorego dotyczyta ustuga
doradcza (osoba, ktéra aktywnie wspotpracowata i byta zaangazowana w ten proces).
Zadaniem tych osdb bedzie zaprezentowanie w przystepny sposéb pomystu na budowanie
biznesu i podjecia dziatan w tym zakresie, jak wygladat proces rozwoju oraz jakie sg
rzeczywiste efekty dla cztonkdw startupu. Prezentowany case study musi byé skutecznie
przeprowadzony oraz posiada¢ mierzalne efekty (wzrostu konkurencyjnosci firmy, sprzedazy,
itp.).

Obie osoby muszg w sposdb aktywny i zachecajacy prezentowac zagadnienie.
Czesc praktyczna, realizowana w kilkuosobowych zespotach, polegaé bedzie na wypracowaniu zbioru
praktycznych wskazéwek dla I0B: jak skutecznie i optacalnie swiadczy¢ ustugi doradztwa na rzecz
startupow we wszystkich fazach ich istnienia. Wersja koficowa zbioru praktycznych wskazéwek dla
IOB zostanie opracowana przez trenera na podstawie rezultatéw ¢Ewiczen przeprowadzonych
z uczestnikami Warsztatu oraz zakresu merytorycznego Warsztatu.

Rezultatem Warsztatu bedzie zdobycie przez Uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci na temat tego,
jak skutecznie realizowac optacalng dla I0B ustuge doradczg w zakresie wsparcia startupow. Czy
warto to robi¢? W jaki sposdb? Dlaczego innym sie nie udaje? Od czego zacza¢? Dodatkowo
podniesiony zostanie poziom swiadomosci Uczestnikdw w zakresie mentoringu na rzecz startupow:

e uzyskajg podstawowa wiedze, czym sg startupy, jaka jest ich rola
w gospodarce? jak efektywnie prowadzi¢ mentoring i doradztwo na rzecz
startupow?;

e dowiedza sie, jakie sg najnowsze trendy w mentoringu dla startupow: jak
znalez¢ pomyst na startupa, co robi¢ z pomystem na biznes, jak policzy¢
optacalnos¢ pomystu, jak pozyskaé partneréw - zbudowac zespét i wybraé sobie
wspdlnikéw, jak sfinansowac pomyst — jak zdoby¢ pienigdze i inwestora, jakimi
sposobami sprzedawac produkt/ustuge, jak pozyskaé pierwszych klientéw na
nieznany produkt i jak zrobi¢ prezentacje dla klienta, jak ustali¢ cene
produktu/ustugi, jak zrobi¢ rentowny startup i jak zarobi¢ tam gdzie inni traca,
jak zbada¢ rynek i potrzeby klienta, najlepiej bez wiekszych
wydatkédw;dowiedzg sie jak sektor otoczenia biznesu mozie wspomagaé
startupy we wchodzeniu na rynek i rozwigzywaniu probleméw z tym
zwigzanych;

e doswiadczg na wybranych przyktadach opisu Swiadczenia skutecznych dla
startupow i optacalnych dla ustugodawcy praktyk w zakresie doradztwa
i mentoringu na rzecz startupéw oraz jakich btedéw nie popetnia¢;

e dowiedzg sie w jaki sposdb i na jakim poziomie ustali¢ marze za Swiadczong
ustuge.

Efektem Warsztatu bedzie zachecenie IOBOw do rozszerzenia swojej oferty poprzez wtgczenie
nowej, specjalistycznej ustugi. Przeszkoleni podczas Warsztatu konsultanci i trenerzy
z wielkopolskich 10Béw, beda potrafili w przysztosci wiaczyé w prowadzone przez siebie
doradztwo biznesowe na rzecz wielkopolskich przedsiebiorstw zagadnienia dotyczace doradztwa
startupom i zachecic obstugiwane przez I0B firmy do podjecia wspotpracy w tym zakresie.
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Wymagania Zamawiajgcego wobec prowadzgcego Warsztat:
Trener — osoba, ktéra od co najmniej 3 lat zajmuje sie zagadnieniami wsparcia merytorycznego nowo
powstajgcych firm.

Il. Realizacja Przedmiotu Zaméwienia

Realizujgc zamdwienie Wykonawca zobowigzany jest do osobistego udziatu w minimum 1 spotkaniu
z Zamawiajagcym m. in. w celu omdwienia zatozen, uwag do sposobu realizacji Przedmiotu
Zamodwienia, przekazania dokumentacji (dotyczy kazdej czesci Zamdwienia). Liczba spotkan bedzie
uzalezniona od potrzeb Zamawiajgcego. Terminy spotkan ustalane sg przez Zamawiajgcego i beda
miaty miejsce w jego siedzibie, w godzinach funkcjonowania Urzedu (tj. poniedziatek — pigtek: 8:00 —
15:00). Co najmniej 1 spotkanie, o ktérym mowa powyzej, odbedzie sie przed uptywem terminu na
ztozenie uszczegoétowionej i uzupetnionej Koncepcji Przedmiotu Zamodwienia, (o ktdrej mowa
W niniejszym rozdziale w pkt. 1) z obowigzkowg obecnoscig Koordynatora Przedmiotu Zamdwienia
i fakultatywna 1 trenera wskazanego w Koncepcji Przedmiotu Zamdwienia.

W ramach etapu realizacja Przedmiotu Zamodwienia Wykonawca wykona nastepujgce zadania:

1. Przedstawienie uszczegdtowionej Koncepcji Przedmiotu Zamoéwienia
W terminie do 5 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca przekaze w formie pisemnej do akceptacji
Zamawiajgcego Koncepcje Przedmiotu Zamdwienia, dla wskazanej czesci Przedmiotu Zamdwienia,
ztozonej razem z ofertg Wykonawcy, uszczegétowiong i uzupetniong o:

a) scenariusz, tytut i program Warsztatu spetniajgcy wszystkie zatozenia Zamawiajgcego
wskazane w SOPZ oraz w najwyzszym stopniu realizujgcy cele Zamawiajgcego i potrzeby
grupy docelowej;

b) uszczegétowienie informacji dotyczacych case study wraz z podaniem dwuosobowych zespét
do ich prezentacji zgodnie z wymaganiami podanymi w zatozeniach merytorycznych
Warsztatu;

c¢) harmonogram realizacji Przedmiotu Zamdwienia, w tym harmonogram naboru Uczestnikéw
Warsztatu oraz opis sposobu i zasad naboru Uczestnikow Warsztatu oraz plan dziatan
informacyjnych zwigzanych z rekrutacjg;

d) co najmniej 2 propozycje lokalizacji Warsztatu, zawierajgce takze zdjecia pomieszczen,
spetniajgce minimum wyszczegdlnione nizej warunki:

e odlegtos¢ do 3 km od Dworca Gtéwnego PKP (Poznan Gtéwny),

e wyposazenie: sprzet audio - video umozliwiajagcy wyswietlanie prezentacji
multimedialnych (laptop, rzutnik multimedialny, ekran, pilot ze wskaznikiem laserowym),

e sala o pojemnosci min. 15 osdb, umozliwiajaca przeprowadzenie Warsztatu, wraz
z odpowiednim wyposazeniem m.in. oswietlenie, klimatyzacja, odpowiednia ilos¢ krzeset
i stotow dla Uczestnikdow oraz mozliwos¢ swobodnej modyfikacji ich ustawienia, dostep do
zaplecza sanitarnego,

e bezptatny dostep do tgcza internetowego na terenie Sali, w tym Wi-Fi,

e wydzielone miejsca w poblizu sali lub na sali z przeznaczeniem na tzw. recepcje Warsztatu,

e wydzielone miejsca w poblizu sali lub na sali na zorganizowanie poczestunku,

e wydzielona przestrzen w poblizu sali lub na sali z przeznaczeniem na szatnie,

e bezptatne miejsca parkingowe dla Uczestnikdéw Warsztatu w poblizu lokalizacji sali.

Przedtozona Koncepcja zawiera¢ wiec bedzie niezmienione a jedynie uszczegétowione zapisy oraz
uzupetnienia, ktdre nie byty wymagane na etapie sktadania Koncepcji razem z oferta.
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W przypadku uwag Zamawiajgcego do proponowanego terminu i lokalizacji Warsztatu, Wykonawca
przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego kolejne propozycje terminu i lokalizacji zgodnie z uwagami
Zamawiajgcego, az do uzyskania jego akceptacji.

Zamawiajgcy na etapie realizacji Przedmiotu Zamodwienia ma prawo do drobnych zmian nie
wptywajgcych na punktacje Koncepcji Przedmiotu Zamdwienia. W przypadku braku akceptacji
Zamawiajgcego Wykonawca poprawi Koncepcje Przedmiotu Zamodwienia zgodnie z uwagami
Zamawiajgcego, az do wuzyskania jego akceptacji. Zatwierdzona przez Zamawiajgcego
uszczegétowiona Koncepcja Przedmiotu Zamodwienia stanowi¢ bedzie podstawe do realizacji
Warsztatu przez Wykonawce.

2. Przygotowanie i przeprowadzenie naboru Uczestnikow

W terminie do 5 dni od dnia Zatwierdzenia przez Zamawiajacego uszczegdtowionej Koncepcji
Przedmiotu Zaméwienia, Wykonawca jest zobowigzany przekazaé drogg elektroniczng do
akceptacji Zamawiajacego:

a) tekst dotyczacy Warsztatu, stanowigcy zawarto$¢ merytoryczng artykutdw na stronie
internetowej Zamawiajgcego, zawierajgcych co najmnie;j:

e opis Warsztatu i korzysci dla jego Uczestnikow,
¢ wykaz dokumentéw zwigzanych z udziatem w Warsztacie,
¢ dane kontaktowe do Wykonawcy.

b) wzory dokumentédw niezbednych do przeprowadzenia naboru: m.in. regulamin udziatu
w Warsztacie, formularz zgtoszeniowy, wzér deklaracji uczestnictwa, wzér oswiadczen dot.
pomocy publicznej (de minimis) okreslonych ustawowo, wzdr zgody na wykorzystanie
wizerunku Uczestnikéw Warsztatu przez Zamawiajgcego do celdw informacyjnych, wzor listy
obecnosci, wzér oznakowania pomieszczen, wzér zaswiadczenia ukoriczenia Warsztatu, wzor
ankiety badajgcej poziom zadowolenia z udziatu w Warsztacie oraz badajacej potencjalne
kierunki, zapotrzebowanie IOB na doszkalanie, itp.

Niezwtocznie po zatwierdzeniu przez Zamawiajacego dokumentacji rekrutacyjnej i tresci
materiatu promujgcego Warsztaty Wykonawca zobowigzany jest do rozpoczecia rekrutacji.

W  przypadku wystgpienia probleméw z rekrutacja Uczestnikdw, Wykonawca moze
zaproponowaé Zamawiajgcemu dodatkowa forme promocji w trakcie przeprowadzenia naboru,
co powinno uzyska¢ zgode Zamawiajgcego co do formy i tresci przed przystgpieniem do
wykonania dziatania.

Zadaniem Wykonawcy jest przyjmowanie oraz weryfikowanie wszystkich dokumentéw
ztozonych przez Uczestnikdw, w tym takze w zakresie pomocy publicznej oraz wydawanie
Uczestnikom potwierdzen zakwalifikowania do udziatu w Warsztacie.

W przypadku Instytucji Otoczenia Biznesu prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg udziat
w Warsztatach stanowi pomoc publiczng w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r.
0 postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej (Dz.U. z 2007 r., Nr 59, poz. 404
z pdéin.zm.).

Warunkiem udziatu przedstawiciela takiego 10B jest ztozenie wraz z dokumentami
rekrutacyjnymi wypetnionego oswiadczenia dot. pomocy publicznej (de minimis) oraz
nieprzekroczenie przez dany podmiot wartosci pomocy de minimis. Wartos¢ przyznanej pomocy
de minimis bedzie odpowiadaé petnemu kosztowi realizacji Warsztatu w przeliczeniu na jednego
Uczestnika, a jej dokfadna kwota zostanie naliczona w ostatnim dniu Warsztatu. Zaswiadczenia o
przyznanej pomocy de minimis w zwigzku z udziatem w Warsztacie wystawia¢ bedzie
Zamawiajgcy.
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W terminie co najmniej 2 dni przed rozpoczeciem kazdego z Warsztatow Wykonawca przekaze
drogg elektroniczng liste Uczestnikdw Warsztatu zakwalifikowanych na podstawie dokumentéw
zgtoszeniowych.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia na zakonczenie Warsztatéw kroétkiej ankiety,
badajacej poziom zadowolenia z udziatu w Warsztatach oraz potencjalne zapotrzebowanie 10B
na doszkalanie i jego potencjalne kierunki.

3. Zapewnienie positkow dla Uczestnikow Warsztatu

W ramach wynagrodzenia Wykonawca zapewni nastepujgce positki dla Uczestnikow kazdego

Warsztatu:

a) kawa/herbata wraz z dodatkami (cukier biaty, mleko do kawy 3,2% w mleczniku, swieza
cytryna krojona w plastry) - bez ograniczen, serwowane w sali przez caty czas trwania
Warsztatow,

b) woda mineralna gazowana (50%) i niegazowana (50%) w butelkach 0,51 w ilosci minimum 2
butelki dziennie na kazdego Uczestnika,

c) soki owocowe (100%; jabtkowy, pomaranczowy) w ilosci 400 ml/osoba/dzien,

d) kanapki dekoracyjne z: serem typu camemebert, tososiem, pastg jajeczng, zéttym serem,
pasztetem i salami. Wszystkie kanapki z mastem oraz dwoma dodatkami typu pomidor,
ogorek, papryka, rzodkiewka, satata, majonez (1 kanapka o wadze co najmniej 150g;
4 kanapki/osoba/dzien),

e) owoce (winogrona, brzoskwinie, jabtka, banany, mandarynki) — 200 g/osoba/dzien,

f) dania ciepte: (w kazdym dniu inny rodzaj; 1 porcja/1 osobe/dzien, 1 porcja zupy=200 ml;
1 porcja dania gtdwnego = 0k.150 g ryby/miesa + 100 g suréwki + 150 g. dodatkéw)

e zupa z warzyw sezonowych;
e danie z rybg, suréwka i dodatkami do wyboru (np. ziemniaki, ryz, kasza, kluski);
e danie z miesem, surowkg i dodatkami do wyboru (np. ziemniaki, ryz, kasza, kluski),

g) bufet deserowy (m.in. sernik, szarlotka, babeczki owocowe, ciastka bankietowe itp.) —
2 porcje/uczestnik/dzien; 1 porcja — ok. 80 g.).

Powyzsza ustuga obejmuje réwniez zapewnienie obstugi kelnerskiej oraz niezbednego
wyposazenia zwigzanego z serwowaniem positkdw, tj. stotdw, zastawy ceramicznej lub
porcelanowej, sztuécéw platerowych, serwetek papierowych i materiatowych, obruséw
materiatowych.

W terminie co najmniej 3 dni przed rozpoczeciem kazdego z Warsztatéw Wykonawca przekaze
drogg elektroniczng do akceptacji Zamawiajgcego co najmniej 2 propozycje menu dotyczace dan
cieptych serwowanych podczas Warsztatu.

4. Przeprowadzenie Warsztatu

W ramach tego etapu Wykonawca zobowigzany jest do podjecia czynnosci, obejmujacych m.in.:

a) przygotowanie sali warsztatowej, obejmujace m.in. odpowiednie ustawienie stotdw i krzeset
oraz oznakowanie miejsca realizacji Warsztatu (przed wejsciem oraz wewnatrz sali),

b) zapewnienie podstawowego trenera i 2 zespotéw 2-osobowych prezentujgcych case study,

c) zapewnienie wszelkich materiatéw biurowych, merytorycznych i technicznych niezbednych
do przeprowadzenia Warsztatu zgodnie z Koncepcjg Przedmiotu Zamowienia,

d) zapewnienie tzw. punktu rejestracji w trakcie Warsztatu, rozdanie identyfikatoréw i zebranie
podpiséw na liScie obecnosci Warsztatu (potwierdzenie obecnosci dla kazdego dnia
Warsztatu),
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e) przygotowanie i rozdanie Uczestnikom Warsztatu niezbednych materiatéw szkoleniowych,
zgodnie z zatwierdzong przez Zamawiajgcego Koncepcjg Przedmiotu Zamowienia;

f) zapewnienie poczestunku dla Uczestnikéw,

g) zapewnienia prawidtowej realizacji Warsztatu,

h) wytworzenia dokumentacji Warsztatu zgodnie z SOPZ oznaczonej logo Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego oraz logo Innowacyjna Wielkopolska - wydruk
monochromowy/kolor,

i) biezgce rozwigzywanie ewentualnych problemdw w trakcie realizacji.

5. Przygotowanie raportu podsumowujgcego Warsztat oraz innych materiatdw wymaganych
w poszczegdlnych czesciach Zamowienia.

W terminie do 15 grudnia 2016 r. Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia i przekazania

Zamawiajgcemu pisemnego raportu wraz z zatgcznikami, bedacego podsumowaniem realizacji

Warsztatu z zatgczeniem innych dokumentéw/materiatéw wskazanych w opisach poszczegdlnych

czesci Zamowienia. Raport ma zawieraé co najmniej:

a) opisowe podsumowanie Warsztatu (opis tematyki, metodologii i zatozen, przebiegu oraz
prowadzacych i Uczestnikow, osiggnietych rezultatéw i efektéw),

b) wyniki analizy ankiet poszkoleniowych,

c) podsumowanie.

Do raportu Wykonawca zatgczy wszelkie dokumenty wytworzone w ramach realizacji Warsztatu

lub dokumentujgce przebieg realizacji Warsztatu, w tym w szczegélnosci:

a) wypetnione listy obecnosci z Warsztatu,

b) dokumentacje fotograficzng w ilosci min. 5 zdje¢ kazdej z grup warsztatowych, oddajacych
dynamike przebiegu Warsztatu oraz min. 1 zdjecie kazdej oznakowanej sali,

c) prezentacje i inne materiaty warsztatowe,

d) zgody na wykorzystanie wizerunku uczestnikdw Warsztatu przez Zamawiajgcego do celéw
informacyjnych,

e) materiaty zwigzane z przeprowadzeniem naboru wraz z potwierdzeniem ich
emisji/publikacji/mailingu itp.,

f) oryginalne zgtoszenia wszystkich Kandydatow,

g) kserokopie potwierdzenia uczestnictwa w Warsztacie (certyfikatow),

h) oryginaty ankiet poszkoleniowych wypetnionych przez uczestnikow Warsztatu.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu raport wraz z zatgcznikami w formie papierowej oraz w formie
elektronicznej na nosniku CD/DVD (tekst raportu w formacie .doc; zdjecia: rozdzielczo$é 4000x2600

pixeli; skany: .pdf).

Kazdy dokument/materiat wymaga akceptacji Zamawiajagcego w formie ustalonej przez
Zamawiajgcego na kazdym etapie realizacji Przedmiotu Zaméwienia.

Il Podsumowanie zakresu obowigzkéw Wykonawcy

Realizacja Przedmiotu Zamodwienia w zakresie kazdej czes$ci, na ktérg wykonawca ztozy oferte
obejmuje:

1. Koordynacje realizacji Przedmiotu Zamodwienia w celu zapewnienia nalezytego

i terminowego wykonania Przedmiotu Zamdwienia, obejmujgcg m.in. przygotowywanie
dokumentdw, zestawien i innych materiatdw zwigzanych z realizacjg Warsztatu wedtug
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2.1.

2.2

2.3.

2.4.
2.5.

wytycznych  Zamawiajgcego i przekazywanie ich Zamawiajgcemu, konsultacje
z Zamawiajgcym, utrzymywanie niezbednego kontaktu osobistego, telefonicznego
i elektronicznego z przedstawicielem Zamawiajgcego i Uczestnikami.

Przygotowanie, przeprowadzenie i obstuge organizacyjng Warsztatu, w tym:

zapewnienie Koordynatora Przedmiotu Zamédwienia,

.przeprowadzenie dziatan informacyjnych, rekrutacja Uczestnikbw wraz z weryfikacjg

dokumentacji, w tym pomocy de minimis oraz pozyskanie minimalnej liczby Uczestnikow
zgodnie ze wskaznikami SOPZ,

zapewnienie trenera/treneréw na Warsztat oraz dwdch dwuosobowych zespotéw
prezentujgcych kazde case study oraz wszelkich innych niezbednych przedmiotéw
i materiatéw, a takze przestrzeni funkcjonalnych, koniecznych do prawidtowej realizacji
Przedmiotu Zamdwienia,

zapewnienie odpowiednio wyposazonej sali do przeprowadzenia Warsztatu,

zapewnienie cateringu podczas Warsztatu.

Przygotowanie pisemnego raportu podsumowujgcego Warsztat wraz catg dokumentacja
Warsztatu,

Przygotowanie innych materiatéw wskazanych w opisach poszczegdlnych czesci
zamoéwienia w zatozeniach merytorycznych.
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Zatacznik nr 6A do SIWZ
Formularz osobowy trenera
Czesé nr..... zamoOwienia
Imie i nazwisko trenera podstawowego/ dodatkoOwegoX.............ccooviiiiiiiiiiiiiie e
l.p. Warunek Opis warunku Potwierdzenie spetnienia warunku
Warunek konieczny posiadane co najmniej trzyletnie krajowe lubli / \azad kwalifkaci dowe ¢ " «
nie spelnienie warunku miedzynarodowe prosze wskazac kwallliacje zawodowe lTenera, miejSce pracy zaxres
L koniecznego skutkowa¢ bedzie doswiadczenie zawodowe z tematyki warsztatu wykonywanych zadari, pefrione funkcje uzasacnienie zbieznosci
0 go sk & A . y wykonywanych zadan z przedmiotem zaméwienia
odrzuceniem oferty okreslonej w SOPZ
Warunek dodatkowy - oceniany doswiadczenie w zakresu_e II,OSCI . /prosze podac wykaz wdrozeri, krotki opis wdrozenia, wskazac lokalizacje
2. przeprowadzonych wdrozen przedmiotu

w kryteriach jakos$ciowych wdrozenia

stanowigcego tematyke warsztatu

*niepotrzebne skresli¢

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy
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Zatacznik nr 6B do SIWZ
Formularz osobowy koordynatora
Czesé nr..... zamoOwienia
Imig i nazwisko KOOrdynatora.............cccevereiiiiiiiiiieien i
l.p. Warunki Opis Potwierdzenie spetnienia warunku
Koordynator winien posiada¢ co najmniej trzyletnie
Warunek konieczn krajowe lub/i miedzynarodowe do$wiadczenie
nie spefnienie Warunl)(/u zawodowe w zakresie organizacji i przeprowadzaniu / prosze wykazaé trzy ustugi potwierdzajace spetnienie warunku
1 Koniecznedo skutkowaé warsztatow/szkolen/spotkan w zakresie koniecznego/ wskazac temat, opis, zakres wykonywanych zadan, termin
bedy g . wykonywanych ustug o cechach i tematyce realizacji oraz podmiot na rzecz ktérego dana ustuga zostata wykonana
gozie gferrztucenlem poréwnywalnej z przedmiotem zaméwienia opisanym oraz potwierdzi¢ minimalne wymagane do$wiadczenie zawodowe
y w SOPZ i wykaza¢ wykonanie 3 ustug w powyzszym
zakresie.
Warunek dodatkowy - . .
oceniany w kryteriach | Liczba wykonanych dodatkowych ustug o cechach i / prosze przedstawi¢ wykaz ustug obejmujacy temat, opis, zakres
2 jakosciowych tematyce poréwnywalnej z Przedmiotem Zaméwienia |  wykonywanych zadan, termin realizacji oraz podmiot na rzecz ktérego
opisanym w SOPZ (ponad wymagane 3 ustugi) dana ustuga zostata wykonana/

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy



UMOWA

na organizacj¢ warsztatow dla specjalistow z wielkopolskich Instytucji Otoczenia Biznesu

Czesé ......
nr umowy: DRG - ...... /2016
zawarta w Poznaniu, dnia ................ 2016 roku, pomiedzy:

Wojewodztwem Wielkopolskim z siedzibg Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Wielkopolskiego w Poznaniu, al Niepodlegltosci 34, 61-714 Poznan, zwanym dalej

Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

a
z siedzibaw ............ przy ul. ........., wpisana do rejestru przedsicbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ...l pod numerem
....................... / Centralnej Ewidencji i1 Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej,
NIP..coovvvviiin. . ,REGON ........ccooiiinii , zwang dalej Wykonawca, reprezentowanym
przez

wylonionym w wyniku rozstrzygniecia w zakresie CzeSci ..... postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego nr ... , przeprowadzonego w trybie przetargu

nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2015 1. poz. 2164 oraz z 2016 r. poz. 831, 996 1 1020),

wspolnie zwanymi dalej ,,Stronami”.

§1
1. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje odpowiednia wiedza 1 doswiadczeniem oraz
odpowiednim zapleczem organizacyjnym, technicznym, intelektualnym 1 finansowym
koniecznym do prawidlowej realizacji Umowy.
2. Zamawiajacy powierza Wykonawcy, a Wykonawca przyjmuje do wykonania Przedmiot
Zamoéwienia opisany w § 2.

§2

1. Przedmiotem Zamodwienia jest usluga polegajaca na kompleksowej organizacji
dwudniowych warsztatow (dalej Warsztat/y) dla specjalistow z wielkopolskich Instytucji
Otoczenia Biznesu (dalej 10B), stanowiacych odpowiednio Cze$¢ .... postgpowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego nr ............. . Warsztaty maja na celu zaprojektowanie
nowych uslug IOB $§wiadczonych na rzecz przedsigbiorcow. W kazdym Warsztacie udziat
wezmie min. 15 uczestnikéw, bedacych przedstawicielami min. 10 IOB 2z obszaru
Wojewddztwa Wielkopolskiego.

2. Zakres tematyczny poszczegolnych Warsztatow obejmuje:

a) Warsztat nr 1 tytul « oo stanowiacy odpowiednio



Czesé ...... postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego nr............. ;

b) Warsztat nr 2 tytul: ... stanowiacy odpowiednio Czes¢ ......

postepowania o udzielenie zméwienia publicznego nr............. ;

Realizacja Czeéci ........ obejmuje m. in.:

3.1. Koordynacj¢ Przedmiotu Zamodwienia w celu zapewnienia jego nalezytego 1 terminowego

wykonania, tj. m.in. przygotowywanie dokumentéw, zestawien i innych materialow
zwigzanych z realizacja Warsztatu wedlug wytycznych Zamawiajacego i przekazywanie ich
Zamawiajacemu, konsultacje z Zamawiajacym, utrzymywanie niezbednego kontaktu
osobistego, telefonicznego 1 elektronicznego 2z przedstawicielem Zamawiajacego
i Uczestnikami,

3.2. Przygotowanie, przeprowadzenie i obstuge organizacyjng Warsztatu, w tym:

a) zapewnienie Koordynatora Przedmiotu Zaméwienia,

b) przeprowadzenie dzialan informacyjnych, rekrutacja uczestnikow wraz z weryfikacja
dokumentacji, w tym pomocy de minimis oraz pozyskanie minimalnej liczby uczestnikéw
zgodnie ze wymaganiami SOPZ,

c) zapewnienie trenera/ treneréw prowadzacego/prowadzacych Warsztat/y:
.................................. (imi¢ nazwisko, Czg¢$¢ ....) zgodnie z Oferta Wykonawcy.

d) zapewnienie dwoch — dwuosobowych zespoléw prezentujacych kazde study case oraz
wszelkich innych niezbednych przedmiotéw 1 materialéw, a takze przestrzeni
funkcjonalnych, koniecznych do prawidiowej realizacji Warsztatu,

e) zapewnienie odpowiednio wyposazonej sali do przeprowadzenia Warsztatu,

f) zapewnienie cateringu podczas Warsztatu.

3.3. Przygotowanie pisemnego raportu podsumowujacego Warsztat wraz z cala dokumentacja

Warsztatu.

3.4. Przygotowanie innych materialéw wskazanych w zalozeniach merytorycznych SOPZ.
4.

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia oraz warunki jego realizacji zawarty jest
w SIWZ, SOPZ oraz Ofercie Wykonawcy, stanowiacych odpowiednio Zalacznik nr 1,
Zalacznik nr 2 i Zalacznik nr 3 do niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowiazany jest w kazdym przypadku wuzyska¢ zgode (akceptacie)
Zamawiajacego na wszelkie dziatania, czynnosci, dokumenty przygotowywane przez
Wykonawce w zwiazku z realizacja Umowy.

O ile SOPZ nie przewiduje innych termindéw na realizacje czynnosci Zamawiajacego,
Zamawiajacy wyraza zgode (akceptacj¢) na dzialania, o jakich mowa w ust. 5, w terminie
3 dni.

Zgoda (akceptacja) Zamawiajacego moze by¢ wyrazona w formie pisemnej
lub elektronicznej (e-mail do Wykonawecy).

Rezultaty Umowy to wszelkie dokumenty, rzeczy, pomysly, koncepcje, prawa, wartosci
wytworzone przez Wykonawce, stanowiace lub mogace stanowi¢ przedmiot prawa
wlasnodci intelektualnej, przekazane Zamawiajacemu w zwiazku z realizacja Umowy.
Wszystkie Rezultaty Umowy powinny byé¢, jezeli to technicznie mozliwe, oznakowane
przekazanymi przez Zamawiajacego logo Samorzadu Wojewoddztwa Wielkopolskiego oraz
logo Innowacyjna Wielkopolska .



§3
1. Wykonawca zrealizuje Przedmiot Zamoéwienia zgodnie 2z terminami okreslonymi
bezposrednio w SOPZ, a takze terminami ustalonymi przez Strony Umowy w czasie
realizacji Umowy ilekro¢ przewiduje to SOPZ.
2. Przedmiot Zamoéwienia jako calo$¢ zrealizowany zostanie najpézniej do dnia 20 grudnia
2016 roku, z zastrzezeniem, ze Warsztaty przeprowadzone zostang w terminie do dnia
13 grudnia 2016 r., a pisemny raport oraz inne materialy wymagane w Przedmiocie
Zamowienia zostana przekazane Zamawiajacemu do dnia 15 grudnia 2016 r.
3. Ilekro¢ mowa jest w Umowie o dniach nalezy przez to rozumie¢ dni robocze, to jest
wszystkie dni tygodnia z wylaczeniem sobot 1 niedziel oraz dni ustawowo wolnych od pracy.

§4

1. Wszelkie dzialania, z wylaczeniem czynnosci powodujacych zmiang lub ustanie stosunku
zobowiazaniowego miedzy Stronami, ktérych podjecie jest wymagane lub dopuszczalne, jak
réwniez wszelkie dokumenty, ktérych sporzadzenie jest wymagane lub dopuszczalne na
mocy Umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce, moga by¢ podejmowane lub
sporzadzane przez przedstawicieli Stron.
Koordynatorem realizacji Umowy ze strony Zamawiajacego jest:
dla CzeSCl N oot et (imi¢ nazwisko, e-mail, tel.),
dla CzeScl nr ...t i (imi¢ nazwisko, e-mail, tel.).

2. Koordynatorem Przedmiotu Zamoéwienia zgodnie z Oferta Wykonawcey jest ................
(imi¢ nazwisko, e-mail, tel.)

3. Zmiana osob, o ktérych mowa w ust.1 i 2, nastepuje poprzez pisemne lub elektroniczne
powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treSci Umowy przy uwzglednieniu
zapisow § 11 ust. 2.

§5
W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy jest zobowiazany do:

1) wspoéldziatania z Wykonawcg w zakresie koniecznym do prawidlowej realizacji
Przedmiotu Zamowienia, w tym udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji oraz
wyjasnien pomocnych w realizacji Przedmiotu Zaméwienia,

2) dotrzymywania obustronnie ustalonych terminéw,

3) terminowej zaplaty Wynagrodzenia.

§o
W trakcie realizacji Umowy, Wykonaweca jest zobowigzany do:
1) wspoldziatania z Zamawiajacym w zakresie koniecznym do prawidlowej realizacji
Przedmiotu Zamédwienia,
2) przestrzegania terminéw realizacji Przedmiotu Zamodwienia,
3) dotrzymywania obustronnie ustalonych termindw,



4) udzielenia 1 udostepnienia Zamawiajacemu  wszelkich  informaciji, materialéw
1 dokumentacji znajdujacych si¢ w jego posiadaniu, ktére beda niezbedne do
prawidlowego 1 terminowego wykonania Przedmiotu Zamoéwienia,

5) do udzielania pelnej informacji na temat postepu i zakresu wykonywanych prac na kazde
zadanie osoby upowaznionej przez Zamawiajacego,

6) utrzymania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim informacji uzyskanych w trakcie
realizacji Przedmiotu Zamoéwienia,

7) niewykorzystywania jakichkolwiek danych i informacji pozyskanych w toku realizacji
Przedmiotu Zamdwienia w innych celach, niz okreslone w Umowie.

§7
Odbiér Przedmiotu Zamoéwienia nastapi kazdorazowo po realizacji kazdej Czesci, ktorej
zakres zostal wskazany § 2 ust. 3 w na podstawie Protokotu Odbioru podpisanego przez
Zamawiajacego.
Protokél, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera¢ bedzie w szczegolnosci:
1) tytul Warsztatu,
2) Czesc ...,
3) dzien i miejsce odbioru,
4) informacj¢ o sposobie 1 przebiegu realizaci,
5) informacje o braku albo o istnieniu wad w wykonaniu,
6) w przypadku stwierdzenia wad — zobowigzanie Wykonawcy do usunigcia wad w terminie

okreslonym przez Zamawiajacego.

Stwierdzenie przez Zamawiajacego usuniecia przez Wykonawce wad bedzie stanowic
podstawe do sporzadzenia Protokotu Odbioru bez zastrzezen.
Niezaleznie od Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,
Zamawiajacy moze wprowadzi¢ Czastkowe Protokoly Odbioru dotyczace waznych etapéw
realizacji Warsztatu.
Do Czastkowych Protokotéw Odbioru stosowane beda odpowiednio zasady wskazane
w ust. 2 1 3 niniejszego paragrafu.

§8
Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wady fizyczne 1 prawne Przedmiotu

Zamowienia, a w szczegolnosci Rezultatéw Umowy, co dotyczy m.in. sytuacji, gdy:

1) wystepuja wady zmniejszajace jego warto$¢ lub uzytecznos¢ ze wzgledu na cel, jakiemu
ma stuzy¢, nie ma wlasciwosci, o ktérych Wykonawca zapewnial, nie zawiera
kompletnych informacji, zawiera informacje nieaktualne lub niezgodne z rzeczywistym
stanem, lub

2) narusza uzasadnione prawa osob trzecich, w tym prawa wlasnosci, prawa autorskie lub
prawa pokrewne, lub tez jest obciazony prawami osob trzecich.

Zamawiajacy, ktory otrzymal wadliwy Przedmiot Zamoéwienia, wykonujac uprawnienia

z tytulu rekojmi wzgledem Wykonawcy, moze zada¢ bezplatnego usunigcia wad

w terminie wyznaczonym Wykonawcy przez Zamawiajacego, nie dtuzszym jednak niz 3 dni,

a po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu moze odmowié przyjecia naprawy

1 zleci¢ usunigcie wad przez osobe trzecig na koszt i ryzyko Wykonawcy. Wykonawca nie

moze odmoéwic usuniecia wady, cho¢by wymagalo to nadmiernych kosztow.



Gdy wady usunaé¢ nie mozna albo gdy z okolicznosci wynika, ze Wykonawca nie zdola ich
usunagé¢ w czasie odpowiednim, Zamawiajacy moze wedle swojego wyboru od Umowy
odstapi¢ lub zada¢ obnizenia Wynagrodzenia w odpowiednim stosunku. To samo dotyczy
wypadku, gdy Wykonawca nie usunat wady w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie.
Wykonawca moze uwolni¢ si¢ od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady, jezeli wykaze,
ze wada powstala wskutek wykonywania prac wedlug wskazéwek Zamawiajacego, ktore
Wykonawca zakwestionowal podajac pelne uzasadnienie 1 uprzedzil pisemnie
Zamawiajacego o przewidzianych skutkach ich zastosowania.

Zamawiajacy zawiadomi pisemnie Wykonawce o wadach Przedmiotu Zamoéwienia
niezwlocznie po ich wykryciu. Dokonanie odbioru Przedmiotu Zamoéwienia nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, cho¢by w chwili ich wydania lub odbioru
Zamawiajacy wiedzial lub z latwoscia mogl si¢ dowiedzie¢ o wadzie. Zamawiajacy nie ma
obowiazku zbadania Przedmiotu Umowy i Strony wylaczajg stosowanie art. 563 § 112 K.c.

§9
Za prawidlowe wykonanie Umowy Wykonawca otrzyma laczne Wynagrodzenie
w wysokosci ............ zt brutto (stownie: ... ztotych .../100):
dla Czgsci nr ... cena brutto wynosi .............. zt (stownie: ................... zlotych
.../100),
dla Czesci nr ... cena brutto wynosi .............. zt (stownie: ............... ... ztotych
.../100).

Wynagrodzenie to odpowiada kwocie wskazanej w Ofercie Wykonawcy.

Wynagrodzenie zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiajacego z tytutu
wykonania Umowy, w tym roszczenia z tytulu przeniesienia przez Wykonawce na
Zamawiajacego majatkowych praw autorskich do wszystkich mogacych stanowi¢ przedmiot
prawa autorskiego wynikéw prac powstalych w zwiazku z wykonaniem Umowy, w tym
zwlaszcza Rezultatow Umowy oraz z tytulu przeniesienia na Zamawiajacego wlasnosci
dokumentacji, na ktorej zostal utrwalony Przedmiot Zamoéwienia.

Zaplata Wynagrodzenia dokonana zostanie przelewem na rachunek bankowy Wykonawecy,
prowadzony przez............oee. 3 O NMUMETLZE +.vviiniiiiiiiiiieiieineineas .

Zaplata Wynagrodzenia, nastapi w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, ktorej
podstawa wystawienia jest podpisanie przez Zamawiajacego bez zastrzezenn Protokolu
Odbioru, o ktérym mowa w § 7 ust. 1. Zaplata Wynagrodzenia moze nastapi¢ osobno za
realizacj¢ danej Czesci.

Faktura VAT Wykonawcy zawiera¢ bedzie nastepujace dane Zamawiajacego:

Wojewodztwo Wielkopolskie z siedziba Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego w Poznaniu al Niepodleglosci 34, 61-714 Poznan, NIP: 778-13-46-888,
REGON: 631257816.



6. TFaktura VAT zostanie doreczona Zamawiajacemu na adres: Departament Gospodarki,
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu al Niepodleglosci 34,
61-714 Poznan.

7. Jako dzien zaplaty Strony ustalaja dzien wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego
Zamawiajacego.

§10

1. W ramach Wynagrodzenia Wykonawca przenosi na Zamawiajacego majatkowe prawa
autorskie do wszelkich Rezultatow Umowy, przy czym przeniesienie majatkowych praw
autorskich nastepuje z chwilg podpisania przez Strony Umowy Protokotu Odbioru Czesci

.. 1 zaplaty wynagrodzenia, bez ograniczei co do czasu, terytorium, liczby egzemplarzy,

w zakresie nastepujacych pél eksploatacji:

1) utrwalania, kopiowania, wprowadzania do pamigci komputeréw 1 serweréw sieci
komputerowych, sporzadzenie egzemplarza, ktory moéglby stuzyé publikacji Rezultatéw
Umowy powstalych w wyniku realizacji Umowy,

2) wystawienia lub publicznej prezentacji (na ekranie) w tym podczas seminariow
1 konferenciji,

3) wykorzystania w materialach wydawniczych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio—
wizualnych i komputerowych,

4) prawa do korzystania z Rezultatow Umowy w calodci lub z czeéci oraz ich laczenia
z innymi dzietami,

5) digitalizaci,

6) zwielokrotnienia poprzez druk lub nagranie na no$niku magnetycznym lub cyfrowym
w postaci elektronicznej,

7) rozpowszechniania, w tym wprowadzenia do obrotu,

8) nieodplatnego wypozyczania lub udostepniania zwielokrotnionych egzemplarzy,

9) wprowadzenia w calosci lub w czesci do sieci komputerowej (Internet) w sposéb
umozliwiajacy transmisje odbiorcza przez zainteresowanego uzytkownika Iacznie
z utrwalaniem w pamieci RAM.

2. W ramach Wynagrodzenia Wykonawca przenosi na Zamawiajacego prawo zezwalania
na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do Rezultatéw Umowy. Wykonawca udziela
Zamawiajacemu nieodwolalnej zgody na dokonywanie przez Zamawiajacego dowolnych
zmian w przedmiotach, do ktérych Zamawiajacy nabyl majatkowe prawa autorskie
na podstawie Umowy.

3. Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, Zamawiajacy nabywa
wlasnos$¢ wszystkich egzemplarzy, na ktérych Rezultaty Umowy zostaly utrwalone.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze wykonujac Przedmiot Zamodwienia, nie naruszy praw
majatkowych oséb trzecich i przekaze Zamawiajacemu Rezultaty Umowy w stanie wolnym
od obciazen prawami osob trzecich.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady prawne,

a w szczegllnosci za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z naruszenia praw

wlasnodci intelektualne;.



1.

§11
W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego jakichkolwiek uwag do dokumentéw lub
innych czynnoséci dokonywanych przez Wykonawce w zwiazku z realizacja Umowy,
Wykonawca obowigzany jest je uwzgledni¢ i postapi¢ w sposéb wskazany przez
Zamawliajacego. Zamawiajacy zglaszajac swoje uwagi wyznaczy Wykonawcy termin do 3 dni
naich realizacje, o ile SOPZ nie stanowi inaczej.
W przypadku wystapienia w okresie po zlozeniu Oferty i podpisaniu Umowy zdarzen
losowych powodujacych konieczno$¢ zmiany Koordynatora Przedmiotu Zamowienia,
ktéorego kandydatura byla oceniana w postegpowaniu przetargowym, Wykonawca
zobowigzany jest, pod rygorem zastosowania przez Zamawiajacego kary umownej
w wysokosci 100% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust 1., do przedlozenia
Zamawiajacemu uzupelniajacej kandydatury na Koordynatora Przedmiotu Zamoéwienia,
ktérego doswiadczenie odpowiada co najmniej kwalifikacjom jakie Wykonawca przedstawit
w swojej Ofercie odnosnie zaproponowanego Koordynatora. Zamawiajacy wyraza zgode w
terminie do 3 dni od dnia przedlozenia kandydatury Koordynatora przy czym zgoda
uwarunkowana jest posiadaniem przez ww. osobe kwalifikacji nie mniejszych niz te
wskazane w Ofercie.
W przypadku wystapienia w okresie po zlozeniu Oferty i podpisaniu Umowy zdarzen
losowych powodujacych koniecznos$¢ zmiany trenera na Warsztat, ktérego kandydatura byla
oceniana w postgpowaniu przetargowym, Wykonawca zobowiazany jest, pod rygorem
zastosowania przez Zamawiajagcego kary umownej w wysokosci 100% wynagrodzenia brutto,
o ktorym mowa w § 9 ust 1., do przedlozenia Zamawiajacemu uzupelniajacej kandydatury na
trenera, ktorego doswiadczenie odpowiada co najmniej kwalifikacjom jakie Wykonawca
przedstawil w swojej Ofercie odnosnie zaproponowanego trenera. Zamawiajacy wyraza
zgode w terminie do 3 dni od dnia przedlozenia kandydatury trenera przy czym zgoda
uwarunkowana jest posiadaniem przez ww. osobe kwalifikacji nie mniejszych niz te
wskazane w Ofercie.
Zmiana trenera nie stanowi zmiany tresci Umowy.
W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaplaci kare umowna w wysokosci 100% Wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 9 ust 1.
Za niewykonanie lub nienalezyta realizacj¢ Przedmiotu Zamoéwienia Wykonawca
zobowligzany jest do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 100%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust 1.
Kara umowna naliczana bedzie w odniesieniu do wartosci brutto tej Czesci Przedmiotu
Zamowienia, ktorej kara dotyczy.
Wykonawca jest zobowigzany zaplaci¢ kar¢ umowng w terminie 7 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania noty obciazeniowej wystawionej przez Zamawiajacego. W przypadku
uchybienia przez Wykonawce temu terminowi, Zamawiajacy ma prawo potraci¢ kwote
wynikajaca z noty obciagzeniowej z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza
zgode.
W przypadku nienalezytego wykonania Przedmiotu Zamodwienia, Zamawiajacy jest
uprawniony do miarkowania wysokosci kar umownych wedlug swojego uznania. Dotyczy to
w szczegolnoscl sytuacji, gdy przewidziana Umowg kara umowna jest zdaniem Stron
wygorowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowiazkom

7



10.

11.

umownym. Miarkowanie kar umownych przez Zamawiajacego nie wymaga akceptacii
Wykonawcy.

Zamawiajacy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogolnych,
jezeli poniesiona przez Zamawiajacego szkoda przewyzsza wysokos$¢ zastrzezonych kar
umownych.

W przypadku wystapienia okolicznodci uzasadniajacych naliczenie kary umownej
Zamawiajacy jest uprawniony do odstapienia od Umowy w okresie od dnia jej zawarcia do
dnia 20 grudnia 2016 r. niezaleznie od tego czy Zamawiajacy obciazyl Wykonawce kara
umowna.

§12
Zmiana tresci Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy Prawo zamoéwien publicznych oraz ustawy Prawo autorskie i prawa
pokrewne.
Umowa podlega wylacznie prawu polskiemu.
Strony Umowy dolozg wszelkich staran, aby wszelkie spory jakie wynikaja z Umowy
rozwiazywane byly w pierwszej kolejnosci w sposoéb ugodowy.
Ewentualne spory powstale w zwiazku z realizacja Umowy beda rozpoznawane przez sad
wlasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.
Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, jednym dla Zamawiajacego
1 jednym dla Wykonawecy.

§ 13

Integralng cz¢s¢ Umowy stanowia:

1) Zalacznik nr 1 - SIWZ
2) Zalacznik nr 2 — SOPZ
3) Zalacznik nr 3 - Oferta Wykonawcy

Zamawiajacy Wykonawca



DRG-1.272.1.2016
Zalacznik nr 1 do SIWZ

piecze¢ wykonawcy
FORMULARZ OFERTOWY

miejsce dnia

Kompleksowa organizacja warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich
Instytucji Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci

Zamawiajacy:

Wojewaddztwo Wielkopolskie z siedziba Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego
w Poznaniu

Dane dotyczace wykonawcy:
Nazwa

NI raChUNKU DANKOWEGO: ....vviiiicictcieeete ettt bbb bbbt



DRG-1.272.1.2016
Zalacznik nr 1 do SIWZ

W odpowiedzi na ogtoszenie wyzej wskazanego zamowienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego w imieniu wykonawcy oferuje wykonanie przedmiotowego zaméwienia

za nastepujaca cene:

Cena brutto catosci
Opcja* odpowiedniej czesci
(1]

Stownie: cena brutto catosci odpowiedniej
czesci

o w czesci |

owezesScill |
.................................................. zt

OWCZESCIlll | s
.................................................. zt

owezesSCilV | s
.................................................. zZ

OWCZESCIV | s
.................................................. zZ

Ja nizej podpisany o$wiadczam, ze wymagany przedmiot zamdwienia bedzie realizowany w oparciu o ponizsze

podkryteria :

CZESC | ZAMOWIENIA
Nazwa dokumentu, w ktérym
_ tak/nie o zostato uszczegotowione dane
podkryteria (wpisac Nazwa (krétki opis) podkryterium/ wskazaé nr
wiasciwe strony w dokumencie
Metody/techniki kreatywne 1.
(wskaza¢ metode) 2. Ogdlna Koncepcja Realizacji
3. przedmiotu zaméwienia
str.nr..............
Innowacyjne narzedzia pracy 1.
warsztatowej 2. Ogolna Koncepcja Realizacji
(wskazac narzedzie) 3. przedmiotu zamowienia

Dodatkowe do$wiadczenie
trenera /treneréw Zak. nr 6A
(liczba wdrozen) )

Liczba wdrozen trenera S Nreceeeee
podstawowego
Zal. nr 6A
Liczba wdrozer trenera SR NF.cce,
dodatkowego
Propozycja case study 1. Ogélna Koncepcja Realizacji

przedmiotu zamoéwienia




DRG-1.272.1.2016
Zalacznik nr 1 do SIWZ

opis produktu/ procesu 2. str. nr
wdroZeniowego; miejsce, nazwa
firmy wprowadzajgcej wdrozenie,
nazwa firmy, ktérej wdrozenie
dotyczyto

Propozycja dodatkowego case 3.
study

opis produktu/ procesu
wdroZeniowego; miejsce, nazwa

Ogo6lna Koncepcja Realizacji
przedmiotu zamoéwienia

firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str.nr..............
nazwa firmy, ktérej wdrozenie
dotyczyto
Doswiadczenie Koordynatora
Zal. nr 6B
Liczba zorganizowanych str.nr.............

warsztatow/szkolen Ispotkan

CZESC Il ZAMOWIENIA

Nazwa dokumentu, w ktorym

_ tak/nie o zostato uszczegotowione dane
podkryteria (wpisac Nazwa (krotki opis) podkryterium/ wskazaé nr
wiasciwe strony w dokumencie
Metody/techniki kreatywne 1.
(wskaza¢ metode) 2. Ogdlna Koncepcja Realizacji
3. przedmiotu zaméwienia
str.nr..............
Innowacyjne narzedzia pracy 1.
warsztatowej 2. Ogblna Koncepcja Realizacji
(wskazac narzedzie) 3. przedmiotu zamowienia

Dodatkowe do$wiadczenie
trenera /treneréw Zak. nr 6A
(liczba wdrozen) )

Liczba wdrozen trenera S Nreceeeee
podstawowego
Zal. nr 6A
Liczba wdrozer trenera SR NF.cce,
dodatkowego
Propozycja case study 1.
opis produktu/ procesu Ogélna Koncepcja Realizacji
wdrozeniowego; miejsce, nazwa 2. przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str. nr
nazwa firmy, ktérej wdrozenie o
dotyczyto
Propozycja dodatkowego case 3.
study , . -
opis produktu/ procesu Ogblna K(_)ncepqa ,Re_allgaql
wdrozeniowego; miejsce, nazwa przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str.nr..............
nazwa firmy, ktorej wdrozZenie
dotyczyto

Doswiadczenie Koordynatora
y Zal. nr 6B




DRG-1.272.1.2016

Zalacznik nr 1 do SIWZ

Liczba zorganizowanych
warsztatéw/szkolen Ispotkan

CZESC Ill ZAMOWIENIA

podkryteria

tak/nie
(wpisac
wihasciwe

Nazwa (krétki opis)

Nazwa dokumentu, w ktorym
zostato uszczegotowione dane
podkryterium/ wskaza¢ nr
strony w dokumencie

Metody/techniki kreatywne 1.
(wskaza¢ metode) 2. Ogdlna Koncepcja Realizacji
3. przedmiotu zamdwienia

str.nr..............
Innowacyjne narzedzia pracy 1.
warsztatowej 2. Ogdlna Koncepcja Realizacji
(wskazaé narzedzie) 3. przedmiotu zaméwienia

str.nr..............
Dodatkowe doswiadczenie
trenera /trer}er,ow Zal. nr 6A
(liczba wdrozen) t

Liczba wdrozen trenera Str.Ar...ceeeenn,
podstawowego
Zal. nr 6A
Liczba wdrozer trenera SR NF.cce,
dodatkowego

Propozycja case study 1.
opis produktu/ procesu Ogélna Koncepcja Realizacji
wdrozeniowego; migjsce, nazwa 2. przedmiotu zamowienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str. nr
nazwa firmy, ktorej wdrozenie oo e
dotyczyto
Propozycja dodatkowego case 3.

study

opis produktu/ procesu
wdrozeniowego; miejsce, nazwa
firmy wprowadzajgcej wdrozenie,
nazwa firmy, ktérej wdroZenie
dotyczyto

Ogo6lna Koncepcja Realizacji
przedmiotu zaméwienia

Doswiadczenie Koordynatora

Liczba zorganizowanych
warsztatow/szkolen Ispotkan




DRG-1.272.1.2016

Zalacznik nr 1 do SIWZ
CZESC IV ZAMOWIENIA
Nazwa dokumentu, w ktérym
_ tak/nie o zostato uszczegotowione dane
podkryteria (wpisac Nazwa (krétki opis) podkryterium/ wskazaé nr
wiasciwe strony w dokumencie
Metody/techniki kreatywne 1.
(wskaza¢ metode) 2. Ogblna Koncepcja Realizacji
3. przedmiotu zaméwienia
str.nr..............
Innowacyjne narzedzia pracy 1.
warsztatowej 2. Ogolna Koncepcja Realizacji
(wskazac narzedzie) 3. przedmiotu zaméwienia
str.nr..............
Dodatkowe doswiadczenie
trgnera /trer?er’ow Zal. nr 6A
(liczba wdrozen) t
Liczba wdrozen trenera Str.Ar...ceeeenn,
podstawowego
Zal. nr 6A
Liczba wdrozen trenera LS LL SRR
dodatkowego
Propozycja case study 1.
opis produktu/ procesu Ogolna Koncepcja Realizacji
wdrozeniowego; miejsce, nazwa 2. przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str. nr
nazwa firmy, ktorej wdrozZenie oo
dotyczyto
Propozycja dodatkowego case 3.
study ) . R
opis produktu/ procesu Ogoélna Kc_mcepqa ,Re_allgacp
wdrozeniowego; miejsce, nazwa przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str.nr..............
nazwa firmy, ktorej wdroZenie
dotyczyto
Doswiadczenie Koordynatora
Zalk. nr 6B
Liczba zorganizowanych str.nr.............
warsztatéw/szkolen Ispotkan
CZESC V ZAMOWIENIA
Nazwa dokumentu, w ktorym
_ tak/nie o zostato uszczegotowione dane
podkryteria (wpisaé Nazwa (krétki opis) podkryterium/ wskaza¢ nr
wiasciwe

strony w dokumencie

Metody/techniki kreatywne
(wskaza¢ metode)

N

Ogo6lna Koncepcja Realizacji
przedmiotu zaméwienia




DRG-1.272.1.2016

Zalacznik nr 1 do SIWZ
Innowacyjne narzedzia pracy 1.
warsztatowej 2. Ogolna Koncepcja Realizacji
(wskazac narzedzie) 3. przedmiotu zamowienia

Dodatkowe doswiadczenie
trenera /treneréw

(liczba wdrozen) Zal. nr 6A
Liczba wdrozen trenera S Nreceeeee
podstawowego
Zal. nr 6A
Liczba wdrozer trenera SR NF.cce,
dodatkowego
Propozycja case study 1.
opis produktu/ procesu Ogdlna Koncepcja Realizacji
wdrozeniowego; miejsce, nazwa 2. przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str. nr
nazwa firmy, ktorej wdrozenie oo
dotyczyto
Propozycja dodatkowego case 3.
study , . R
opis produktu/ procesu Ogélna Kc_mcepqa ,Re_allgacp
wdrozeniowego; miejsce, nazwa przedmiotu zaméwienia
firmy wprowadzajgcej wdrozenie, str.nr..............
nazwa firmy, ktorej wdrozenie
dotyczyto
Doswiadczenie Koordynatora
Zak. nr 6B
Liczba zorganizowanych str.nr.............

warsztatéw/szkolen Ispotkan

1.  Oswiadczamy, ze w cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania
zamoOwienia zgodnie z postanowieniami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

2. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z tre$cig Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte.

3. Oswiadczamy, ze wykonamy zamowienia zgodnie z wymaganiami postawionymi w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

4. Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta na czas wskazany w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamdéwienia.

5. Zamowienie objete oferta zamierzamy wykona¢ sami*

Nastepujace elementy zaméwienia zamierzamy zleci¢ podwykonawcom:*

6. W przypadku udzielenia nam zamdwienia, zobowigzujemy si¢ do zawarcia umowy w miejscu
i terminie wskazanym przez zamawiajacego.

7. Oferta zostata ztozona na ...... zapisanych stronach, kolejno ponumerowanych od nr ....... do nr
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*zaznaczy¢ wiasciwe

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy
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Zat. nr 2A do SIWZ

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacii)

Oswiadczenie Wykonawcy

(wykonawca sktada wraz z ofertg)

sktadane na podstawie art. 25 a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,,Kompleksowa organizacja
warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich Instytucji Otoczenia Biznesu
W podziale na 5 czesci”, oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadczam, Ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcegow Roz. V SIWZ.

....................... (migjscowosc), dnia ..........ccoevunnn I



INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych przez zamawiajacego

w Roz. V SIWZ, polegam na zasobach nastepujacego/ych podmiotu/Ow: .............coovvviiiiiiiiniiii e

odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).

....................... (migjscowosc), dnia ..........ccoevunni I

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJ!:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg oraz
zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajacego w btad przy przedstawianiu

informacji.

....................... (miejscowosc), dnia .........ceeeeeeeiin 1
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Wykonawca:

(petna nazwaf/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy

(wykonawca skfada wraz z ofertg)

sktadane na podstawie art. 25 a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zaméwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE PRZEStANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,,Kompleksowa organizacja warsztatow
w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich Instytucji Otoczenia Biznesu w podziale na 5
czesci”, oswiadczam, co nastepuie:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust 1 pkt. 12-22 ustawy

Pzp.
....................... (migjscowosc), dnia ..........cceevunnn I

Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. .............
ustawy PZp (poda¢ majacq zastosowanie podstawe wykluczenia spo$réd wymienionych — w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 ustawy Pzp).
Jednoczesnie o$wiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjafem

Nastepujgace SrOAKI NAPIAWCZE: ..........vviiieii it e et e e e e e e e e s

1



(podpis)
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze nastepujacy/e podmiotly, na ktdrego/ych zasoby powotuje sie w niniejszym postepowaniu, fj.:
.......................................................................................................... (podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci

od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG) hie podlegalja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia.
....................... (migjscowosc), ANia ..........coveeveeenn T

[UWAGA: zastosowac tylko wtedy, gdy zamawiajacy przewidziat mozliwosc, o ktorej mowa w art. 25a ust. 5 pkt 2 ustawy Pzp]

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM, NA KTOREGO ZASOBY
POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze nastepujacy/e podmiotly, bedacy/e podwykonawca/ami:
.......................................................................................... (podac petng nazweffirme, adres, a takze w zaleznosci od

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG), nie podlegala wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia.
....................... (migjscowosc), ANia ..........oveeeeeenn T

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w  powyzszych  o$wiadczeniach s  aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego

w btad przy przedstawianiu informacji.

....................... (migjscowosc), ANia ..........oveeeeeenn T

(podpis)
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piecze¢ wykonawcy

UWAGA: Wykonawca w terminie 3 dni od zamieszczenia przez Zamawiajgcego na stronie internetowej
informacji, o ktorej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy przekazuje Zamawiajgcemu ponizsze oswiadczenie
(o$wiadczenie nie moze by¢ ztozone wraz z ofertg).

LISTA PODMIOTOW NALEZACYCH / NIENALEZACYCH*
DO GRUPY KAPITALOWEJ

w rozumieniu art. 4 pkt. 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007r. 0 ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz. U.
2015 poz. 184 ze zm.),
0 ktorej mowa w art. 24 ust. 11 w zwigzku z art. 24 ust. 1 pkt. 23) ustawy Pzp

Przystepujgc do postepowania w sprawie udzielenia zamowienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego pn.:

"Kompleksowa organizacja warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich Instytucji
Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci"”

I = VAT ] (o TP

reprezentujgc firme (NAZWa WYKONAWCY) .........covovoeeeeeeeieee et
ZSIBAZIDG W e

jako — upowazniony na pismie lub wpisany W rejeStrze .............ccccwovovvrvvcnrnenenenns

w imieniu reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy, oSwiadczam, ze:
Nie nalezymy do grupy kapitatowej™.

Nalezymy do grupy kapitatowej *



UWAGA
Nalezy wymieni¢ podmioty z grupy kapitatowej podajgc ich nazwe/y oraz adres/y siedziby/siedzib

* niepotrzebne skreslic

miejscowos$¢, data

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia oswiadczenie skfada kazdy

z WykonawcOw 0sobno.
Osoba skfadajgca oswiadczenie $wiadoma jest odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z art.297 Kodeksu

Karnego za przedtozenie nierzetelnego lub poswiadczajgcego nieprawde o$wiadczenia.
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(piecze¢ adresowa firmy Wykonawcy)

WYKAZ WYKONANYCH USLUG

(Zamawiajacy wezwie do ztozenia niniejszego dokumentu tylko tego Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona)

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamowienia pn.: Kompleksowa organizacja warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich Instytucji
Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci oSwiadczamy, ze w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert wykonali$my nizej wskazane ustugi — na
potwierdzenie spetnienia warunku posiadania zdolnos$ci zawodowe;.

W zataczeniu dokumenty potwierdzajace, ze ustugi te zostaty wykonane nalezycie.

1. Wykaz wykonanych ustug dla czesci | zamdwienia

Przedmiot ustugi
Nazwa i adres (zgodnie z rozpisanym warunkiem udziatu w postepowaniu Rozdz.. V SIWZ) chzna liczba Termin
zleceniodawcy T | Zakres zrealizowanych przez Wykonawce prac: uczestnikow wykonania
L emat warsztatu . i ;
Ip | narzecz ktérego szkolenia/snotkania opracowanie szczegélowej pozyskanie i kompleksowa szkolenia/ ustugi
ustuga zostata P koncepcji realizacji zakontraktowanie trener6w organizacja warsztatu/ od...do...
wykonana warsztatu/szkolenia (w tym i prelegent6w krajowych techr}|czkna} . spotkania (dd-mm-rr)
opracowanie merytoryczne lubli zagranicznych warsztatu/szkolenia,
programu i jego realizacja) w tym rekrutacja




Tak/nie (wpisac wiasciwe)

Tak/nie (wpisa¢ wiasciwe

uczestnikéw

Tak/nie (wpisac
whasciwe

2. Wykaz wykonanych ustug dla czesci Il zamowienia

Przedmiot ustugi
(zgodnie z rozpisanym warunkiem udziatu w postepowaniu Rozdz.. V SIWZ)
Zakres zrealizowanych przez Wykonawce prac:

i Pozyskanie i Termin
Nazwa i adres . i i
zleceniodawcy zakontraktowanie Kompleksowa Laczna |!°z,ba Wykonapla
) Temat warsztatu/ . —_ . trenerow i o ) uczestnikow ustugi
Ip | narzecz ktérego _ i Opracowanie szczeg6fowej koncepcji : organizacja techniczna s7kolenia/warsztatu/ d.d
ustuga zostata szkolenia/spotkania realizacji warsztatu/szkolenia (w tym prelegentow warsztatu/szkolenia, w ) 0d ... do
K opracowanie merytoryczne programu i krajowych lub/i tym rekrutacja spotkania
wyKonana jego realizacja) zagranicznych uczestnikéw (dd-mm-rr)
Tak/nie (wpisa¢ wtasciwe) Takinie (wpisa Takinie (wpisad whascine
wiasciwe
1




3. Wykaz wykonanych ustug dla czesci lll zamowienia

Przedmiot ustugi
(zgodnie z rozpisanym warunkiem udziatu w postepowaniu Rozdz.. V SIWZ)

Zakres zrealizowany

ych przez Wykonawce prac

i Pozyskanie i Termin
Nazwa i adres ; :
sleceniodawe zakontraktowanie Kombleksowa taczna ||_Cz’ba wykonania
ey, Temat warsztatu/ : A " trenerow i omp i uczestnikow ustugi
Ip | narzecz ktérego ) ) Opracowanie szczeg6fowej koncepcji ) organizacja techniczna s7kolenia/warsztatu/ 4 d
ustuga zostala szkolenia/spotkania realizacji warsztatu/szkolenia (w tym prelegentow warsztatu/szkolenia, w ; 0d ... do
k opracowanie merytoryczne programu i krajowych lubli tym rekrutacja spotkania
wykonana jego realizacja) zagranicznych uczestnikow (dd-mm-rr)
Takinie (wpisac wiasciwe) Tak/nie (wpisac Tak/nie (wpisac wiasciwe
wiasciwe
1
2
3




4. Wy

kaz wykonanych ustug dla czesci IV zamowienia

Przedmiot ustugi
(zgodnie z rozpisanym warunkiem udziatu w postepowaniu Rozdz.. V SIWZ)
Zakres zrealizowanych przez Wykonawce prac

: Pozyskanie i Termin
Nazwa i adres i '
zleceniodawc zakontraktowanie Kompleksowa taczna liczba | wykonania
. Y, Temat warsztatu/ 0 ; Stowei k " trenerow i omp hni uczestnikow ustugi
Ip | narzecz ktérego _ . pracowanie szczegofowej koncepcji ) organizacja techniczna | <y e ionartatir | od . do
ustuga zostata szkolenia/spotkania |  realizacji warsztatu/szkolenia (w tym prelegentow warsztatu/szkolenia, w .
k opracowanie merytoryczne programu i krajowych lubli tym rekrutacja spotkania
WyKonana jego realizacja) zagranicznych uczestnikow (dd-mm-rr)
Takinie (WplsaC WfaSC/We) Tak/nie (Wpisaé Tak/nie (Wpisaé wifasciwe
wia$ciwe
1
2
3
5. Wykaz wykonanych ustug dla czesci V
Przedmiot ustugi .
Nazwa i adres (zgodhie z rozpisanym warunkiem udziatu w postepowaniu Rozdz.. V SIWZ) ] Termm_
zleceniodawcy Zakres zrealizowanych przez Wykonawce prac Laczna liczba wykonania
| na rzecz ktéreqo | remat warsztatu/ Pozyskanie i Kompleksowa uczestnikow ustugi
P | ¢ 'g szkolenia/spotkania | Opracowanie szczegétowej koncepcji | zakontraktowanie organizacja techniczna 52k0|en|a/W3r_SZtatU/ od ... do
us nga Zostara realizacji warsztatu/szkolenia (w tym- treneréw i warsztatu/szkolenia, w spotkania
wyKonana opracowanie merytoryczne programu i prelegentow tym rekrutacja (dd-mm-rr)

jego realizacja)

krajowych lubli

uczestnikow




Tak/nie (wpisac wtasciwe)

zagranicznych

Tak/nie (wpisa¢
wradciwe

Tak/nie (wpisac wiasciwe

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy
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Zatacznik nr 5 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)

Kompleksowa organizacja warsztatow w zakresie profesjonalizacji ustug wielkopolskich Instytucji
Otoczenia Biznesu w podziale na 5 czesci.

Przedmiot zamodwienia dotyczy kompleksowej organizacji 5 dwudniowych warsztatéow, z ktdrych
kazdy stanowi odrebng ustuge. Zamawiajgcy moze wiec powierzy¢ na podstawie wyboru
najkorzystniejszej oferty realizacje catosci przedmiotu zamdwienia lub poszczegdlnych jego czesci -
warsztatow.

Celem zamodwienia jest realizacja przez Zamawiajgcego zatozen Ill Programu Strategicznego
»,Regionalnej Strategii Innowacji dla Wielkopolski na lata 2015 — 2020”, pn. , Skuteczne Instytucje
Otoczenia Biznesu” poprzez organizacje warsztatow dla Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB),
rozwijajacych specjalistyczne formy ustug swiadczonych wielkopolskim przedsiebiorcom.

Zamawiajgcy poszukuje wykonawcy/wykonawcow do realizacji warsztatow  dotyczacych
wprowadzania do oferty 10B nowej, specjalistycznej ustugi doradczej/szkoleniowej i jej
komercjalizacji o nastepujacej tematyce:

Czes¢ | zamdéwienia- warsztat: nowoczesne wzornictwo opakowan wspomagajace rozwdj
i rozpoznawalnos¢ marki firmy/produktu (szczegétowy opis Rozdziat | pkt. 2.1)

Czes¢ Il zamodwienia- warsztat: projektowanie wnetrz publicznych w celu podniesienia
ich funkcjonalnosci i wizerunku (opis Rozdziat | w pkt. 2.2)

Czesc lll zamowienia- warsztat: realny transfer technologii (opis Rozdziat | w pkt. 2.3)

Czesc IV zamoéwienia— warsztat: wdrozenie cyfrowych innowacji w biznesie (opis Rozdziat |
w pkt. 2.4)

Cze$¢ V zamowienia — warsztat: zamiana pomystu w dobrze prosperujgcy startup (opis
Rozdziat | w pkt. 2.5)

Tematyka warsztatow ma dotyczy¢ rozwijania oferty IOB w zakresie Swiadczenia przez pracownikéw
IOB specjalistycznego wsparcia dla przedsiebiorstw lub potencjalnych przedsiebiorstw. Uczestnicy
majg uzyskac w trakcie warsztatow teoretyczng i praktyczng wiedze jak przygotowaé, wprowadzi¢ na
rynek nowg ustuge doradcza/szkoleniowsq i odniesé sukces, oferujac jg klientom biznesowym.

Celem warsztatbw ma by¢ podniesienie swiadomosci, wiedzy i umiejetnosci specjalistéw
(konsultantéw i treneréw) z I0B w zakresie kreowania popytu oraz zapewnienia podazy
profesjonalnych ustug 10B, ktére bedg mogli w przysztosci wykorzysta¢ komercyjnie w swojej
dziatalnosci szkoleniowej i doradczej, bedacych przedmiotem warsztatow.

Grupa docelowa: warsztaty skierowane sg do pracownikéw IOB z siedzibg na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego. Minimalna ilos¢ Uczestnikédw kazdego warsztatu to 15 - maksymalna 25 osdb,
bedacych przedstawicielami min. 10 IOB.
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UWAGA! Zastrzezenie Zamawiajgcego: do obowigzkdw Wykonawcy nalezy m.in. pozyskanie
wymienionej powyzej minimalnej liczby Uczestnikow kazdego warsztatu.

Metodyka warsztatow: potgczenie wyktadéw i pracy warsztatowej, z duzg interakcjg trenera ze
wszystkimi Uczestnikami, ktorzy sg nie tylko biernymi odbiorcami, ale i wspdttwdrcami spotkania.
Ponadto, w celu rozwoju indywidualnych umiejetnosci Uczestnikdw, poszczegdlne wystgpienia oraz
rozmowy majg przeplatac sie z praktycznymi zadaniami.

Termin realizacji Przedmiotu Zamoéwienia: od momentu podpisania umowy do 20 grudnia 2016 ., z
tym, ze:

- przeprowadzenie kazdego Warsztatu: od dnia podpisania umowy z Zamawiajgcym do 13 grudnia
2016r.,

- sporzadzenie pisemnego raportu podsumowujgcego Warsztat oraz innych materiatéw wymaganych
w poszczegdlnych czesciach Zamodwienia — do 15 grudnia 2016 r.

Czas trwania kazdego Warsztatu: Wykonawca zobowigzany jest do realizacji dwudniowego
Warsztatu, po ok. 8 godzin dziennie (z uwzglednieniem przerw), mieszczacych sie w przedziale
godzin: 8.00 — 17.00. Warsztat winien zostaé zrealizowany w ciggu nastepujgcych po sobie dwdch
dni.

Lokalizacja: Warsztaty majg zostaé przeprowadzone w Poznaniu, z zastrzezeniem, ze sale
warsztatowe winny znajdowac sie w odlegtosci do 3 km od Dworca Gtéwnego PKP (Poznan Gtowny).

Stownik pojec

Ankieta - narzedzie badajgce poziom zadowolenia z udziatu w Warsztacie oraz badajgce potencjalne
kierunki, zapotrzebowanie IOB na doszkalanie;

Case study — studium przypadku, czyli prezentacja dobrej praktyki w $wiadczeniu specjalistycznej
ustugi przez instytucje doradczy, ktérej przedmiotem byto wdrozenie przeprowadzone na rzecz
podmiotu trzeciego; wykorzystywane jako narzedzie w trakcie warsztatu w celu zrozumienia
zagadnien merytorycznych i inspiracji uczestnikdw w ich pracy zawodowej;

Dzien - ilekro¢ w SOPZ jest mowa o dniach nalezy przez to rozumieé dni robocze, to jest wszystkie dni
tygodnia z wytgczeniem sobdt i niedziel, oraz dni ustawowo wolnych od pracy;

Instytucje otoczenia biznesu (IOB) - instytucje utatwiajgce funkcjonowanie przedsiebiorstw,
wspierajgce biznes lub kojarzenie wspodtpracy na linii biznes-nauka w tym: jednostki systemu
finansowo-ubezpieczeniowego, organizacje utatwiajgce nawigzywanie kontaktéw i wspierajace
rozwadj gospodarczy itd. IOB wystepuje w formie: stowarzyszen, fundacji, spétek, izb gospodarczych,
jednostek badawczo-rozwojowych, budzetowych, uczelni, os$rodkéw innowacji, inkubatoréw
przedsiebiorczosci lub porozumien ww. podmiotéw;

Inteligentna Specjalizacja (IS) - zgodnie z zatozeniami Komisji Europejskiej, strategie inteligentnej
specjalizacji majg by¢ podstawg wdrazania strategii Europa 2020 na poziomie regionalnym
i krajowym w nowej perspektywie finansowej 2014-2020. Regiony panstw cztonkowskich UE zostaty
zobowigzane do wybrania tych obszarow, w ktérych chcg sie specjalizowaé i podnosi¢
konkurencyjnosé. Szczegdtowy opis obszardw inteligentnej specjalizacji Wielkopolski znajduje sie na
stronie internetowej Zamawiajgcego, tj. http://iw.org.pl/obszary-inteligentnych-specjalizacji/
Wiecej informacji w Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewddztwa Wielkopolskiego na lata 2015 —
2020, dostepnej na stronie http://iw.org.pl/wp-content/uploads/2014/11/Reginalna-Strategia-
Innowacji-dla-Wielkopolski-2015-2020-RIS3.pdf ;

Koordynator Przedmiotu Zamoéwienia (Koordynator) — osoba wskazana przez Wykonawce do
koordynacji realizacji Przedmiotu Zamodwienia, stanowigca giéwnego partnera we wspdtpracy
z przedstawicielami Zamawiajacego;

Koncepcja Przedmiotu Zamoéwienia (Koncepcja) — Wykonawca do oferty dotgcza przygotowanag
oddzielnie dla kazdej czesci zamdwienia |-V koncepcje, zawierajgcg wszystkie elementy okreslone
w SOPZ, stanowigcg kryterium oceny ofert obok kryterium ceny;
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Marka - inaczej znak fabryczny, znak firmowy (ang. brand, trade mark), znak okreslajacy producenta:
nazwa lub symbol graficzny (znak towarowy) umieszczany na wyrobach w celu ochrony przed
nasladownictwem lub podrabianiem, podszywaniem sie, przypisywaniem sobie autorstwa.
Traktowana jest jako rodzaj swiadectwa, gwarantuje jego jakos¢;

Opakowanie - wytwoér o okreslonej konstrukcji, wykonany z rézinych materiatéw, przeznaczony
do przechowywania, ochrony, przewozu, dostarczania lub prezentacji wszelkich produktéw,
od surowcéw do towardw przetworzonych;

Przedmiot Zamoéwienia — kompleksowa organizacja 5 dwudniowych warsztatéw dla pracownikéw
wielkopolskich IOB w zakresie wprowadzenia do oferty nowych, specjalistycznych ustug
doradczych/szkoleniowych z mozliwoscig realizacji wszystkich pieciu badz wybranych Warsztatow,
Program Strategiczny - Ill Program Strategiczny ,Regionalnej Strategii Innowacji dla Wielkopolski na
lata 2015 — 2020”: Skuteczne Instytucje Otoczenia Biznesu,

Pomoc de minimis — pomoc udzielana zgodnie z przepisami rozporzadzenia Komisji (UE) nr
1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej do pomocy de minimis,

Startup — organizacja, ktéra poszukuje rentownego, skalowalnego i powtarzalnego modelu
biznesowego®; organizacja, ktéra tworzy produkty i ustugi w warunkach skrajnej niepewnosci?,
Transfer technologii - przekazywanie okreslonej wiedzy technicznej i organizacyjnej z zwigzanej z nig
know-how celem gospodarczego (komercyjnego) wykorzystania. Transfer technologii to proces
zasilania rynku technologiami, stanowigcy szczegdlny przypadek procesu komunikowania sie.
Transfer dokonuje sie gtéwnie pomiedzy sektorem nauki i badan, a sferg dziatalnosci gospodarczej,
tworzac specyficzny pomost pomiedzy tymi $wiatami. Proces ten zachodzi takze wewnatrz sfery
gospodarczej miedzy przedsiebiorstwami oraz na jej styku: indywidualni wynalazcy — przedsiebiorcy.
Partnerami sg w réznych ukfadach instytucje naukowo-badawcze, duze, s$rednie i mate
przedsiebiorstwa, instytucje publiczne oraz osoby prywatne?,

Technologie informacyjno-komunikacyjne (TIK) — narzedzia pozwalajagce na komunikacje miedzy
ludZzmi, sg to technologie zwigzane ze zbieraniem, przechowywaniem, przetwarzaniem,
przesytaniem, rozdzielaniem i prezentacjg informacji (tj. tekstéw, obrazéw, dzwieku). Obejmujg one
w szczegblnosci technologie komputerowe (sprzet i oprogramowanie) i technologie komunikacyjne.
Technologie informacyjne to takze dziedzina wiedzy obejmujgca: informatyke, telekomunikacje i inne
technologie powigzane z informacja. Dostarczajg one narzedzi, za pomoca ktérych mozna pozyskiwac
informacje, selekcjonowac je, analizowac, przetwarza¢ i przekazywaé odbiorcom. Podstawowe
pojecia technologii informacyjnych to: dane i informacje; system informacyjny i system
informatyczny; struktury danych; algorytmy; internet, intranet, portal, wortal, extranet; sztuczna
inteligencja; kodowanie danych (tekstu, liczb, grafiki, dz’wieku)",

Uczestnicy — pracownicy IOB z siedzibg na terenie wojewddztwa wielkopolskiego,

Umowa - umowa pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg wybranym w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego,

Warsztat Biznesowy (Warsztat) — spotkanie majgce na celu nauczanie pozostajgce w bezposrednim
zwigzku z branzg lub zawodem, jak rowniez uzyskanie lub aktualizacje wiedzy do celéw zawodowych.
Obejmuje wyktady oraz zajecia praktyczne,

Whetrze publiczne - pomieszczenie (ustugowe, biurowe) ogdlnie dostepne, zlokalizowane w lokalu
uzytkowym (cze$¢ budynku sktadajgca sie z jednego lub wiecej pomieszczen, wydzielona statymi

! Steve Blank, ,Podrecznik budowy startupu”
% Eric Ries, ,Lean Startup”
3 Wg ,,INNOWACIE | TRANSFER TECHNOLOGII stownik pojeé”, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, 2011

4 Wg ,INNOWACIJE | TRANSFER TECHNOLOGII stownik pojeé”, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, 2011
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przegrodami budowlanymi, albo caly budynek, nie bedacy mieszkaniem, pomieszczeniem
technicznym czy gospodarczym).

Wzornictwo - (design) zgodnie z definicja przyjeta przez International Council of Societies of
Industrial Design (ICSID) jest dziatalnoscig twdrczg, majgcg na celu okreslenie wieloaspektowych cech
przedmiotow, proceséw, ustug oraz ich catych zespotéw w catosciowych cyklach istnienia.
Wzornictwo stanowi gtéwny czynnik zaréwno innowacyjnego humanizowania technologii, jak i
wymiany kulturalnej i gospodarczej;

Zamawiajacy - Wojewddztwo Wielkopolskie z siedzibg Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego w Poznaniu.

I. Opracowanie Koncepcji Przedmiotu Zamowienia oraz zatoienia merytoryczne dotyczace
Warsztatow

1. Wykonawca do oferty dotagczy Koncepcje Przedmiotu Zaméwienia dla wybranej/wybranych
czesci Zamowienia. Koncepcja musi zawiera¢ wszystkie ponizsze punkty dotyczace wymagan
co do organizacji Warsztatu/ow tj.:
1.1.wskazanie  Koordynatora Przedmiotu Zamoéwienia zawierajagce  kwalifikacje
i doswiadczenie wraz z uzasadnieniem ich zbieznosci z Przedmiotem Zamdwienia;
Koordynator winien posiada¢ co najmniej trzyletnie krajowe lub/i miedzynarodowe
doswiadczenie zawodowe w organizacji i przeprowadzaniu warsztatow/szkolen/spotkan
w zakresie ustug o cechach i tematyce poréwnywalnej z Przedmiotem Zamodwienia
opisanym w SOPZ i wykazaé wykonanie minimum 3 ustug w powyzszym zakresie
(kwestionariusz osobowy — zat. 6B do SIWZ )
Punktacji podlega¢ bedzie doswiadczenie tj. wieksza niz minimalna ilos¢ wykonanych
przez Koordynatora ustug o cechach i tematyce poréwnywalnej z Przedmiotem
Zamowienia.

1.2.wskazanie trenera podstawowego na dany Warsztat zawierajgce doswiadczenie
zawodowe, kwalifikacje wraz z wuzasadnieniem zbieznosci wskazanej wiedzy
i doswiadczenia trenera z tematyka i celami warsztatu wskazanymi w SOPZ
(kwestionariusz osobowy — zat. nr 6A do SIWZ);
Trenerzy winni posiadaé co najmniej trzyletnie krajowe lub/i miedzynarodowe
doswiadczenie zawodowe z tematyki danego Warsztatu, zgodnie z zatozeniami
merytorycznymi Rozdziat | pkt. 2.1-2.5.
Punktacji podlegaé bedzie propozycja dodatkowego trenera poza wymaganym trenerem
podstawowym oraz doswiadczenie treneréw w zakresie ilosci przeprowadzonych
wdrozen przedmiotu stanowigcego tematyke Warsztatu. Nalezy przedstawic¢ krotki opis
wdrozenia.

1.3.dwa case study z terenu Polski z 2 wybranych obszaréw IS dla Wielkopolski, ktére
w najtrafniejszy sposdb wpisujg sie w tematyke i cele Warsztatu. Opis winien zawierac
m.in. krotki opis case study, sposdb prezentacji case study, firme wprowadzajgcy
wdrozenie i firme, ktdrej wdrozenie dotyczyto, powigzanie case study z programem
Warsztatu;
Punktacji podlega¢ bedzie propozycja dodatkowego case study poza dwoma
wymaganymi oraz to czy case study prezentuje wdrozenie na terenie Wielkopolski
Wymagania odnosnie 2-osobowych zespotéw prezentujgcych poszczegdlne case study
zawarte sg w zatozeniach merytorycznych do poszczegdinych Warsztatéw (Rozdziat | pkt.
2).

1.4. metody, techniki i narzedzia pracy warsztatowej, ktére umozliwiajg osiggniecie realizacji
celu Warsztatu i wpisujg sie w zakres postawionej przez Zamawiajgcego tematyki
warsztatowej.
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Punktacji podlega¢ bedzie zaproponowanie metod/technik kreatywnych oraz
innowacyjnych narzedzi pracy warsztatowej.

Na potwierdzenie informacji i uzasadnien zawartych w Koncepcji, Wykonawca zataczy do Koncepgcji
(osobnej dla kazdej czesci) wykaz osdb, ktére bedg braty udziat przy realizacji przedmiotu zamdwienia
zgodnie z zatgcznikami 6 do SIWZ ( w tym kwestionariusz osobowy trenera podstawowego, trenera
dodatkowego- zat. 6A do SIWZ (jesli dotyczy), kwestionariusz osobowy Koordynatora Przedmiotu
Zamowienia - 6B do SIWZ.

Przygotowanie Koncepcji nie moze polega¢ jedynie na przepisaniu, badZ skopiowaniu catosci lub
czesci zapisow SIWZ i SOPZ.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do drobnych zmian w Koncepcji na etapie realizacji Przedmiotu
Zamoéwienia nie wptywajacych na jej punktacje.

2. Wykonawca zrealizuje wybrane Warsztaty wedtug nastepujgcych zatozern merytorycznych:

2.1. Czes¢ | - Warsztat: nowoczesne wzornictwo opakowan wspomagajace rozwdj
i rozpoznawalno$é marki firmy/produktu

Cel Warsztatu: ukazanie roli opakowania jako narzedzia marketingowego oraz prezentacja trendéw
wzorniczych w opakowaniach. Warsztat powinien sktadacd sie z czesci teoretycznej i praktyczne;.
Czesc teoretyczna powinna obejmowac m.in. zapoznanie Uczestnikdw z nastepujaca tematyka:
= rola wzornictwa opakowan w sukcesie rynkowym produktu — obszary projektowania;
potencjat wzornictwa, rola projektanta;
= trendy wzornicze w opakowaniach;
= trendy konsumenckie — zmiany w oczekiwaniach konsumentéw;
= budowanie wizerunku marki poprzez opakowanie;
= rola opakowania w procesie sprzedazy;
= wykorzystanie potencjatu opakowania w budowaniu przewagi konkurencyjnej na
rynku;
= wykreowanie ustugi IOB z zakresu omawianej tematyki Warsztatu.
Czes¢ praktyczna powinna zostaé przeprowadzona w grupach i powinna obejmowac:
= 2 case study — dobrze zaprojektowane opakowania, po jednym przyktadzie z dwdch
wybranych obszaréw IS;
= zaprezentowanie potencjatu wzornictwa przemystowego opakowan w procesie
kreowania silnej marki;
= zaprezentowanie wptywow wzornictwa w innych branzach produktowych na branze
opakowan;
= zaprezentowanie ztych rozwigzan w zakresie projektowania opakowan (przyktady);
=  zaprezentowanie gtéwnych etapdw procesu projektowego, ktérego przedmiotem
jest stworzenie opakowania;
= komponowanie argumentéw sprzedazowych na podstawie wzorniczych waloréw
opakowania;
= ¢wiczenie dot. praktycznego zastosowania znajomosci trenddw wzorniczych i
konsumenckich, sposobdw obserwacji biezgcych trendéw i rozpoznawania
preferencji klientéw.
Rezultatem Warsztatu bedzie zdobycie przez Uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci na temat tego:
v’ jaka jest rola opakowania w procesie sprzedazy produktu?
v’ czy opakowanie moze stanowi¢ narzedzie marketingowe?
v’ jakie sg aktualne trendy wzornicze w opakowaniach?
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v jak kreowaé silng marke produktu za pomocg opakowania?

v Jak wytworzy¢ ustuge oferowang przez I0B dot. roli opakowan w rozwoju produktu/firmy?
Ponadto Uczestnicy Warsztatu zdobeda wiedze nt.:

= sposobu poszukiwania inspiracji,

= form komunikacji produktu poprzez opakowanie,

= mechanizmdéw powstawania trendéw w odniesieniu do opakowan,

= mozliwosci osiggniecia sukcesu rynkowego poprzez Swiadome wdrozenie nowego

opakowania w oparciu o sytuacje rynkowa.

Istotg Warsztatu powinno by¢ zaprezentowanie innowacyjnych rozwigzan w obszarze projektowania
opakowan w odpowiedzi na potrzeby coraz bardziej wymagajacych odbiorcéw oraz aplikacja wiedzy
nt. tworzenia nowej ustugi 0B i jej komercjalizacji.
Efektem Warsztatu dla IOBéw bedzie zachecenie ich do rozszerzenia swojej oferty poprzez wiaczenie
nowej, specjalistycznej ustugi oraz pozyskanie wiedzy i umiejetnosci na temat tego, jak skutecznie
realizowaé optacalng dla I0B ustuge w zakresie roli opakowania jako narzedzia marketingowego.
Przeszkoleni podczas Warsztatu konsultanci i trenerzy z wielkopolskich 10Béw, bedg potrafili w
przysztosci wigczy¢ w prowadzone przez siebie doradztwo biznesowe na rzecz wielkopolskich
przedsiebiorstw zagadnienia dotyczgce wzornictwa opakowan i roli opakowania w budowaniu silnej
marki produktu/firmy.
Wymagania Zamawiajgcego wobec prowadzacego Warsztat:
Trener — osoba, ktéra od co najmniej 3 lat w swojej pracy zawodowe] zajmuje sie tematyka
wzornictwa/rozwoju firmy/procesu rozwoju produktu..
Wymagania Zamawiajgcego odnosnie zespotdéw prezentujgcych poszczegdlne case study:
Zespot prezentujgcy poszczegdlne case study w ramach czesci praktycznej Warsztatu powinien
sktadac sie z:
- 1 przedstawiciela firmy projektujgcej opakowania (projektant), (osoba posiadajgca doswiadczenie
praktyczne w zakresie projektowania i zaprojektowata co najmniej 3 opakowania wdrozone do
produkcji, co moze zosta¢ potwierdzone referencjami/potwierdzeniem);
- 1 przedstawiciela przedsiebiorstwa (wtasciciel/dyrektor/osoba odpowiedzialna za wdrozenie
produktu, ktéra aktywnie wspodtpracowata i byta zaangazizowana w przygotowanie i wdrozenie
nowego opakowania w swojej firmie).
Zadaniem tych oséb bedzie zaprezentowanie w przystepny sposdb potrzeby wprowadzenia nowego
opakowania, procesu projektowego i wdrozenia oraz rzeczywistych efektdw dla przedsiebiorcy.
Prezentowany projekt w ramach case study musi by¢ wdrozony oraz posiada¢ mierzalne efekty
zmiany w firmie (wzrostu konkurencyjnosci firmy, sprzedazy, itp.). Obie osoby muszg w sposdb
interesujacy i przekonywujgcy prezentowac zagadnienie.
Po zakonczeniu Warsztatu Wykonawca zobowigzany jest do opracowania materiatu
podsumowujgcego Warsztat, stanowigcego kompendium wiedzy nt. roli opakowania jako narzedzia
marketingowego w rozwoju produktu/firmy ( w formie elektronicznej).

2.2. Czesc Il — Warsztat: projektowanie wnetrz publicznych w celu podniesienia ich funkcjonalnosci
i wizerunku
Cel Warsztatu: prezentacja wptywu aranzacji wnetrza publicznego na wzrost zainteresowania
klientow oraz budowanie pozytywnego wizerunku firmy.
Warsztat powinien sktadac sie z czesci teoretycznej i praktycznej.
Czesc teoretyczna powinna obejmowac m.in. zapoznanie Uczestnikéw z nastepujaca tematyka:
= zasady kompozycji, doboru koloréw i faktur w projektowaniu wnetrz publicznych, np.
gabinet lekarski, lokal gastronomiczny, biuro, fryzjer,
= zasady ergonomii wnetrz publicznych,
= projektowanie wnetrz o minimalnych powierzchniach, ustawy i odpowiednie przepisy
przeciwpozarowe,
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= rola oSwietlenia w budowaniu wizerunku miejsca ( $wiatto sztuczne i naturalne),
= dobdr materiatéw obecnie stosowanych we wnetrzach publicznych,
= dobdr wspodtczesnych mebli jako ikon designu do wnetrz publicznych,
= wykreowanie ustugi IOB z zakresu omawianej tematyki Warsztatu.
Czes¢ praktyczna powinna zostacé przeprowadzona w grupach i powinna obejmowac:
= 2 case study — dobrze zaprojektowane wnetrza publiczne, po jednym przyktadzie z
dwdch wybranych obszardw IS,
= zaprezentowanie gry Swiattem w przypadku matego i duzego wnetrza,
= ukazanie co najmniej dwoéch rdinych przyktadéw Zle zaprojektowanych wnetrz
publicznych (sklep, biuro, gabinet kosmetyczny itp.),
= zaprezentowanie znanych w Polsce i na $wiecie ikon designu — formy uzytkowe,
obiekty architektury,
= ¢wiczenie: omdwienie stylistyk w réznych wnetrzach publicznych,
= ¢wiczenie: projekt a rzeczywistos¢ — najwazniejsze zagadnienia aranzacyjno-
techniczne,
= omowienie kwestii dostosowania aranzacji wnetrza publicznego do wymagan
klientéw i specyfiki danej branzy,
= ukazanie aranzacji wnetrza jako czynnika wspierajgcego w procesie pozyskiwania
nowych klientéw i budowania marki firmy.
Rezultatem Warsztatu bedzie zdobycie przez Uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci na temat tego:
v' jakie sg zasady projektowania wnetrz publicznych w kontekscie budowania wizerunku
miejsca i firmy?
v’ jakie zasady stylistyczne panuja we wnetrzach publicznych?
v' jak aranzacja wnetrza publicznego wptywa na budowe marki firmy i pozyskiwanie nowych
klientéw?
v jakie obowigzujg przepisy dot. projektowania wnetrz publicznych?
v jak wytworzy¢ ustuge oferowang przez I0B dot. aranzacji wnetrza publicznego?
Istotg Warsztatu powinno by¢ zaprezentowanie ciekawych, funkcjonalnych i ergonomicznych
aranzacji wnetrz publicznych budujgcych pozytywny wizerunek firmy oraz aplikacja wiedzy nt.
tworzenia nowej ustugi IOB i jej komercjalizacji.

Efektem Warsztatu dla IOBéw bedzie zachecenie ich do rozszerzenia swojej oferty poprzez wigczenie
nowej, specjalistycznej ustugi oraz pozyskanie wiedzy i umiejetnosci na temat tego, jak skutecznie
realizowa¢ opfacalng dla IOB ustuge w zakresie projektowania wnetrz publicznych. Przeszkoleni
podczas Warsztatu konsultanci i trenerzy z wielkopolskich [10Béw, bedg potrafili
w przysztosci wigczy¢ w prowadzone przez siebie doradztwo biznesowe na rzecz wielkopolskich
przedsiebiorstw zagadnienia dotyczgce projektowania biur i lokali ustugowo-handlowych w celu
podniesienia ich prestizu, funkcjonalnosci i budowania wizerunku firmy.

Wymagania Zamawiajgcego wobec prowadzgcego Warsztat:

Trener — osoba, ktéra od co najmniej 3 lat zajmuje sie projektowaniem wnetrz, w tym wnetrz
publicznych w Polsce i / lub zagranica.

Wymagania Zamawiajgcego odnosnie zespotdw prezentujgcych poszczegdlne case study:

Zespot prezentujgcy poszczegdlne case study w ramach czesci praktycznej Warsztatu powinien
sktadac sie z:

- 1 przedstawiciela studia projektowego (osoba z uprawnieniami projektanta wnetrz, posiadajaca
doswiadczenie praktyczne w zakresie projektowania wnetrz i biorgca udziat w projektowaniu
prezentowanego wnetrza publicznego, co moze zostaé potwierdzone referencjami/potwierdzeniem);
- 1 przedstawiciela przedsiebiorstwa (wtasciciel/dyrektor/osoba odpowiedzialna za projekt, ktéra
aktywnie wspétpracowata i byla zaangazowana w przygotowanie i wdrozenie projektu
w prezentowanym wnetrzu publicznym).



DRG-1.272.1.2016

Zadaniem tych osob bedzie zaprezentowanie w przystepny sposdb potrzeby zmiany aranzacji
wnetrza publicznego w celu budowania nowego lepszego wizerunku firmy oraz rzeczywistych
efektdw tej zmiany dla przedsiebiorcy.

Prezentowany projekt w ramach case study musi by¢ wdrozony oraz posiada¢ mierzalne efekty
zmiany w firmie (wzrost konkurencyjnosci firmy, wzrost sprzedazy, wzrost zadowolenia klientéw itp.).
Obie osoby muszg w sposdb interesujacy i przekonywujgcy prezentowac zagadnienie.

Po zakonczeniu Warsztatu Wykonawca zobowigzany jest do opracowania materiatu
podsumowujgcego Warsztat, stanowigcego kompendium wiedzy nt. projektowania wnetrz
publicznych ( w formie elektronicznej).

2.3. Czesc¢ lll — Warsztat: realny transfer technologii

Warsztat powinien sktadac sie z czesci teoretycznej i praktycznej.

Czeé¢ teoretyczna obejmowac bedzie m.in. zapoznanie Uczestnikow z problematykg transferu
technologii, zastosowania tego procesu w firmach oraz roli 0B jako , posrednika” w transferze
technologii, a takze prezentacje co najmniej dwdch case study udanego transferu technologii
z 2 wybranych obszaréw Inteligentnej Specjalizacji Wielkopolski.

Kazde z case study prezentowany bedzie przez jeden dwuosobowy zespét, sktadajgcy sie z co
najmnie;j:

e 1 przedstawiciela podmiotu zajmujgcego sie doradztwem dla przedsiebiorstw w zakresie
transferu technologii (osoba, posiadajgca doswiadczenie praktyczne oraz legitymujgca sie
udokumentowanym przeprowadzeniem co najmniej 5 udanych transferéw technologii);

e 1 przedstawiciela przedsiebiorstwa, ktérego dotyczyt transfer technologii (osoba, ktéra
aktywnie wspotpracowata i byta zaangazowana w ten proces w swojej firmie).

Zadaniem tych oséb bedzie zaprezentowanie w przystepny sposéb catego procesu transferu
technologii w firmie od impulsu ze strony przedsiebiorcy dot. podjecia decyzji o transferze
technologii, do wdrozenia wraz z przedstawieniem rzeczywistych efektéw. Prezentowany
case study musi by¢é wdrozony oraz posiada¢ mierzalne efekty w firmie (wzrostu
konkurencyjnosci firmy, sprzedazy, itp.).

Obie osoby muszg w sposdb aktywny i zachecajacy prezentowac zagadnienie.

Czes$¢ praktyczna polegac bedzie na wypracowaniu przez Uczestnikdw podzielonych w kilkuosobowe
grupy, zbioru praktycznych wskazéwek dla 10B, jak skutecznie i optacalnie swiadczyé ustugi w
poszczegdlnych fazach transferu technologii.

Wersja koncowa zbioru praktycznych wskazowek dla IOB zostanie opracowana przez trenera na
podstawie rezultatéw Cwiczen przeprowadzonych z uczestnikami Warsztatu oraz zakresu
merytorycznego Warsztatu. Zbiér praktycznych wskazéwek dla I0B winien odnosi¢ sie do wszystkich
etapéw procesu transferu technologicznego, od planowania, poprzez realizacje, do ewaluacji
transferu technologii, a takze pozyskiwania wsparcia w tym procesie.

Rezultatem Warsztatu bedzie zdobycie przez Uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci na temat tego,
jak skutecznie realizowaé optacalng dla 10B ustuge doradcza w zakresie transferu technologii.
Warsztat ma pozwoli¢ na poznanie odpowiedzi na pytania: Czy warto to robi¢? W jaki sposéb?
Dlaczego innym sie nie udaje? Od czego zaczac? Jakie dziatania i kroki nalezy podjg¢ w realizacji
procesu transferu technologicznego ? jak w praktyce stosowac przepisy prawne w zakresie ochrony
praw autorskich i wtasnosci intelektualnej i w ktérym momencie IOB moze sie wigczyé w ten proces.
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Dodatkowo podniesiony zostanie poziom swiadomosci, wiedzy i umiejetnosci Uczestnikdw w zakresie
znaczenia transferu technologii w prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;j:

e uzyskajg podstawowgq wiedze, czym jest komercjalizacja i transfer technologii, jakie sg gtéwne
elementy transferu technologii, jakie sg metody transferu technologii i w jaki sposdb okresli¢
jego zatozenia,

e dowiedzg sie jak zosta¢ skautem/brokerem technologicznym; jakie cechy interpersonalne

i umiejetnosci nalezy posiada¢ w tym zakresie; jaka jest jego rola i zadania skauta/brokera
technologicznego,

e doswiadczg na wybranych przyktadach opisu Swiadczenia skutecznych dla przedsiebiorcow

i optacalnych dla ustugodawcy praktyk w zakresie transferu technologii,

e dowiedzg sie w jaki sposéb i na jakim poziomie ustali¢ marze za Swiadczong ustuge.

Efektem Warsztatu bedzie zachecenie IOBOw do rozszerzenia swojej oferty poprzez wigczenie nowej,
specjalistycznej ustugi. Przeszkoleni podczas Warsztatu konsultanci i trenerzy z wielkopolskich I0Béw,
beda potrafili w przysztosci wigczy¢é w prowadzone przez siebie doradztwo biznesowe na rzecz
wielkopolskich przedsiebiorstw zagadnienia dotyczgcego transferu technologii i zacheci¢ obstugiwane
przez I0B firmy do podjecia wspotpracy w tym zakresie.

Wymagania Zamawiajgcego wobec prowadzacego Warsztat:

Trener — osoba, ktéra od co najmniej 3 lat zajmuje zagadnieniami transferu technologii ze
szczegblnych uwzglednieniem polskich uwarunkowan prawno-ekonomicznych.

2.4. Czesc IV — wdrozenie cyfrowych innowacji w biznesie

Warsztat powinien sktadac sie z czesci teoretycznej i praktycznej.
Czeé¢ teoretyczna obejmowaé bedzie m.in. zapoznanie Uczestnikdw z tematykg wdrazania
cyfrowych innowacji w biznesie, a takze prezentacje co najmniej dwdch case study z 2 obszaréw
Inteligentnych Specjalizacji Wielkopolski. Kazdy z case study prezentowany bedzie przez jeden
dwuosobowy zespdt, sktadajacy sie z co najmnie;j:
e 1 przedstawiciela podmiotu zajmujacego sie komercyjnie doradztwem dla przedsiebiorstw
w zakresie wdrazania rozwigzan TIK (osoba posiadajgca udokumentowane doswiadczenie
praktyczne oraz legitymujaca sie przeprowadzeniem w przedsiebiorstwach co najmniej 5
udanych wdrozen TIK);
e 1 przedstawiciela przedsiebiorstwa, ktérego dotyczyto wdrozenie nowych, innowacyjnych
rozwigzan TIK( osoba, ktéra aktywnie wspodtpracowata i byta zaangazowana w ten proces
w swojej firmie).
Zadaniem tych oséb bedzie zaprezentowanie w przystepny sposdb catego procesu
wprowadzenia cyfrowych innowacji w firmie od impulsu ze strony przedsiebiorcy dot.
podjecia decyzji o wprowadzeniu cyfrowych innowacji, do wdrozenia wraz z przedstawieniem
rzeczywistych efektéw. Prezentowany case study musi by¢ wdrozony oraz posiadaé mierzalne
efekty w firmie (wzrostu konkurencyjnosci firmy, sprzedazy, itp.).

Obie osoby muszg w sposdéb aktywny i zachecajacy prezentowaé zagadnienie.

Czes$¢ praktyczna, realizowana w kilkuosobowych zespotach polegaé bedzie na wypracowaniu zbioru
praktycznych wskazéwek dla I0B: jak skutecznie i optacalnie swiadczy¢ ustugi w zakresie wdrazania
cyfrowych innowacji w biznesie. Wersja korcowa zbioru praktycznych wskazéwek dla IOB zostanie
opracowana przez trenera m. in. na podstawie rezultatéw ¢wiczen przeprowadzonych z uczestnikami
Warsztatu oraz zakresu merytorycznego Warsztatu. Zbior praktycznych wskazéwek dla IOB winien
odnosi¢ sie do swiadczenia ustugi doradczej polegajgcej na opracowaniu scenariuszy efektywnego
zastosowania nowoczesnych i innowacyjnych TIK w przedsiebiorstwie, przeksztatcenia modeli
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biznesowych i strategii dziatalnosci operacyjnej tak aby inwestowanie w TIK stanowito instrument
wspierajgcy rozwdj i konkurencyjnosc.

Rezultatem Warsztatu bedzie zdobycie przez Uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci na temat tego,
jak skutecznie realizowac optacalng dla 10B ustuge doradczg w zakresie wdrazania cyfrowych
innowacji w biznesie. Czy warto to robi¢? W jaki sposéb? Dlaczego innym sie nie udaje? Od czego
zaczg¢? Jakie dziatania i kroki nalezy podjg¢ w realizacji ustugi doradczej w zakresie efektywnego
zastosowania nowoczesnych i innowacyjnych TIK w przedsiebiorstwie. Dodatkowo podniesiony
zostanie poziom Swiadomosci, wiedzy i umiejetnosci Uczestnikdw w zakresie znaczenia zastosowania
TIK w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej:

e uzyskajg podstawowg wiedze, czym sg nowoczesne narzedzia informacyjno-
komunikacyjne (ICT), jakie sg sposoby ich wykorzystania w biznesie; jak efektywnie
stosowac TIK w przedsiebiorstwie w celu maksymalizacji jego wartosci;

e dowiedzg sie jakie sg najnowsze trendy w zastosowaniu rozwigzan TIK
w przedsiebiorstwach i jak nalezy przygotowac biznes na wyzwania zwigzane z ICT; jak
pozostac konkurencyjnym na rynku w obliczu powszechnej dostepnosci rozwigzan ICT, jak
wykorzysta¢ nisze rynkowa dzieki ICT, jak unowoczesnié¢ tradycyjny biznes dzieki
zastosowaniu ICT;

e dowiedzg sie jak sektor otoczenia biznesu moze wspomagac biznes w rozwigzywaniu
problemdéw w zakresie implementacji ICT;

e doswiadczg na wybranych przyktadach opisu S$wiadczenia skutecznych dla
przedsiebiorcéw i optacalnych dla ustugodawcy praktyk w zakresie doradztwa ICT w
przedsiebiorstwach;

e dowiedzg sie w jaki sposdb i na jakim poziomie ustali¢ marze za Swiadczong ustuge.

Efektem Warsztatu bedzie zachecenie IOBOw do rozszerzenia swojej oferty poprzez wtgczenie nowej,
specjalistycznej ustugi. Przeszkoleni podczas Warsztatu konsultanci i trenerzy z wielkopolskich 10Béw,
bedy potrafili w przysztosci wigczy¢ w prowadzone przez siebie doradztwo biznesowe na rzecz
wielkopolskich przedsiebiorstw zagadnienia dotyczace stosowania cyfrowych innowacji w biznesie
i zacheci¢ obstugiwane przez IOB firmy do podjecia wspdtpracy w tym zakresie.

Wymagania Zamawiajgcego wobec prowadzgcego Warsztat:

Trener — osoba, ktéra od co najmniej 3 lat zajmuje sie zagadnieniami wdrozein nowoczesnych
technologii informatycznych w przedsiebiorstwach.

2.5. Cze$¢ V — Warsztat: zamiana pomystu w dobrze prosperujacy startup

Warsztat powinien sktadac sie z czesci teoretycznej i praktyczne;.

Czesc teoretyczna obejmowac bedzie m.in. zapoznanie Uczestnikdw z tematyka: czym jest startup
i jakie s3 etapy jego rozwoju, generowanie pomystéw biznesowych w sSwietle globalnych
i rynkowych trendéw, sposoby tworzenia nowych produktéow/ustug, w tym budowanie biznesu
W oparciu o innowacje nietechnologiczne (np. sposoby sprzedawania produktu/ustugi
podstawowych, produkt/ustuga poszerzone, obstuga klienta, sposoby dostarczenia, produkty
dodatkowe, bonusy itp.), badanie rynku i potrzeb klienta; minimalizacja kosztéw i ryzyka;
finansowanie startupu i recepta na braki kapitatu na dziatalno$¢; testowanie hipotez; MVP
(Minimum Viable Product) - uproszczony produkt zawierajacy podstawowe funkcje, ktdre s3
niezbedne do zebrania wiedzy na temat produktu i jego dalszego rozwoju; budowanie rynku; modele
biznesowe i tworzenie strategii biznesowej; rejestracja dziatalnosci; komunikowanie sie z partnerami
biznesowymi i prezentowanie pomystow biznesowych potencjalnym inwestorom (m.in. tworzenie
prezentacji pitch deck); najczestsze niepowodzenia w tworzeniu startupu; a takze prezentacje co
najmniej dwdch case study z 2 wybranych obszaréw Inteligentnej Specjalizacji Wielkopolski.
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Kazdy case study prezentowany bedzie przez jeden dwuosobowy zespdt sktadajacy sie z co
najmniej:

e 1 przedstawiciela podmiotu zajmujacego sie doradztwem na rzecz startupéw (osoba,
posiadajgca udokumentowane doswiadczenie praktyczne oraz legitymujaca sie wsparciem co
najmniej 3 dziatajgcych startupéw;

e 1 przedstawiciela zespotu zatozycielskiego dziatajgcego startupu, ktorego dotyczyta ustuga
doradcza (osoba, ktéra aktywnie wspotpracowata i byta zaangazowana w ten proces).
Zadaniem tych osdb bedzie zaprezentowanie w przystepny sposéb pomystu na budowanie
biznesu i podjecia dziatan w tym zakresie, jak wygladat proces rozwoju oraz jakie sg
rzeczywiste efekty dla cztonkdw startupu. Prezentowany case study musi byé skutecznie
przeprowadzony oraz posiada¢ mierzalne efekty (wzrostu konkurencyjnosci firmy, sprzedazy,
itp.).

Obie osoby muszg w sposdb aktywny i zachecajacy prezentowac zagadnienie.
Czesc praktyczna, realizowana w kilkuosobowych zespotach, polegaé bedzie na wypracowaniu zbioru
praktycznych wskazéwek dla I0B: jak skutecznie i optacalnie swiadczy¢ ustugi doradztwa na rzecz
startupow we wszystkich fazach ich istnienia. Wersja koficowa zbioru praktycznych wskazéwek dla
IOB zostanie opracowana przez trenera na podstawie rezultatéw ¢Ewiczen przeprowadzonych
z uczestnikami Warsztatu oraz zakresu merytorycznego Warsztatu.

Rezultatem Warsztatu bedzie zdobycie przez Uczestnikdw wiedzy oraz umiejetnosci na temat tego,
jak skutecznie realizowac optacalng dla I0B ustuge doradczg w zakresie wsparcia startupow. Czy
warto to robi¢? W jaki sposdb? Dlaczego innym sie nie udaje? Od czego zacza¢? Dodatkowo
podniesiony zostanie poziom swiadomosci Uczestnikdw w zakresie mentoringu na rzecz startupow:

e uzyskajg podstawowa wiedze, czym sg startupy, jaka jest ich rola
w gospodarce? jak efektywnie prowadzi¢ mentoring i doradztwo na rzecz
startupow?;

e dowiedza sie, jakie sg najnowsze trendy w mentoringu dla startupow: jak
znalez¢ pomyst na startupa, co robi¢ z pomystem na biznes, jak policzy¢
optacalnos¢ pomystu, jak pozyskaé partneréw - zbudowac zespét i wybraé sobie
wspdlnikéw, jak sfinansowac pomyst — jak zdoby¢ pienigdze i inwestora, jakimi
sposobami sprzedawac produkt/ustuge, jak pozyskaé pierwszych klientéw na
nieznany produkt i jak zrobi¢ prezentacje dla klienta, jak ustali¢ cene
produktu/ustugi, jak zrobi¢ rentowny startup i jak zarobi¢ tam gdzie inni traca,
jak zbada¢ rynek i potrzeby klienta, najlepiej bez wiekszych
wydatkédw;dowiedzg sie jak sektor otoczenia biznesu mozie wspomagaé
startupy we wchodzeniu na rynek i rozwigzywaniu probleméw z tym
zwigzanych;

e doswiadczg na wybranych przyktadach opisu Swiadczenia skutecznych dla
startupow i optacalnych dla ustugodawcy praktyk w zakresie doradztwa
i mentoringu na rzecz startupéw oraz jakich btedéw nie popetnia¢;

e dowiedzg sie w jaki sposdb i na jakim poziomie ustali¢ marze za Swiadczong
ustuge.

Efektem Warsztatu bedzie zachecenie IOBOw do rozszerzenia swojej oferty poprzez wtgczenie
nowej, specjalistycznej ustugi. Przeszkoleni podczas Warsztatu konsultanci i trenerzy
z wielkopolskich 10Béw, beda potrafili w przysztosci wiaczyé w prowadzone przez siebie
doradztwo biznesowe na rzecz wielkopolskich przedsiebiorstw zagadnienia dotyczace doradztwa
startupom i zachecic obstugiwane przez I0B firmy do podjecia wspotpracy w tym zakresie.

11



DRG-1.272.1.2016

Wymagania Zamawiajgcego wobec prowadzgcego Warsztat:
Trener — osoba, ktéra od co najmniej 3 lat zajmuje sie zagadnieniami wsparcia merytorycznego nowo
powstajgcych firm.

Il. Realizacja Przedmiotu Zaméwienia

Realizujgc zamdwienie Wykonawca zobowigzany jest do osobistego udziatu w minimum 1 spotkaniu
z Zamawiajagcym m. in. w celu omdwienia zatozen, uwag do sposobu realizacji Przedmiotu
Zamodwienia, przekazania dokumentacji (dotyczy kazdej czesci Zamdwienia). Liczba spotkan bedzie
uzalezniona od potrzeb Zamawiajgcego. Terminy spotkan ustalane sg przez Zamawiajgcego i beda
miaty miejsce w jego siedzibie, w godzinach funkcjonowania Urzedu (tj. poniedziatek — pigtek: 8:00 —
15:00). Co najmniej 1 spotkanie, o ktérym mowa powyzej, odbedzie sie przed uptywem terminu na
ztozenie uszczegoétowionej i uzupetnionej Koncepcji Przedmiotu Zamodwienia, (o ktdrej mowa
W niniejszym rozdziale w pkt. 1) z obowigzkowg obecnoscig Koordynatora Przedmiotu Zamdwienia
i fakultatywna 1 trenera wskazanego w Koncepcji Przedmiotu Zamdwienia.

W ramach etapu realizacja Przedmiotu Zamodwienia Wykonawca wykona nastepujgce zadania:

1. Przedstawienie uszczegdtowionej Koncepcji Przedmiotu Zamoéwienia
W terminie do 5 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca przekaze w formie pisemnej do akceptacji
Zamawiajgcego Koncepcje Przedmiotu Zamdwienia, dla wskazanej czesci Przedmiotu Zamdwienia,
ztozonej razem z ofertg Wykonawcy, uszczegétowiong i uzupetniong o:

a) scenariusz, tytut i program Warsztatu spetniajgcy wszystkie zatozenia Zamawiajgcego
wskazane w SOPZ oraz w najwyzszym stopniu realizujgcy cele Zamawiajgcego i potrzeby
grupy docelowej;

b) uszczegétowienie informacji dotyczacych case study wraz z podaniem dwuosobowych zespét
do ich prezentacji zgodnie z wymaganiami podanymi w zatozeniach merytorycznych
Warsztatu;

c¢) harmonogram realizacji Przedmiotu Zamdwienia, w tym harmonogram naboru Uczestnikéw
Warsztatu oraz opis sposobu i zasad naboru Uczestnikow Warsztatu oraz plan dziatan
informacyjnych zwigzanych z rekrutacjg;

d) co najmniej 2 propozycje lokalizacji Warsztatu, zawierajgce takze zdjecia pomieszczen,
spetniajgce minimum wyszczegdlnione nizej warunki:

e odlegtos¢ do 3 km od Dworca Gtéwnego PKP (Poznan Gtéwny),

e wyposazenie: sprzet audio - video umozliwiajagcy wyswietlanie prezentacji
multimedialnych (laptop, rzutnik multimedialny, ekran, pilot ze wskaznikiem laserowym),

e sala o pojemnosci min. 15 osdb, umozliwiajaca przeprowadzenie Warsztatu, wraz
z odpowiednim wyposazeniem m.in. oswietlenie, klimatyzacja, odpowiednia ilos¢ krzeset
i stotow dla Uczestnikdow oraz mozliwos¢ swobodnej modyfikacji ich ustawienia, dostep do
zaplecza sanitarnego,

e bezptatny dostep do tgcza internetowego na terenie Sali, w tym Wi-Fi,

e wydzielone miejsca w poblizu sali lub na sali z przeznaczeniem na tzw. recepcje Warsztatu,

e wydzielone miejsca w poblizu sali lub na sali na zorganizowanie poczestunku,

e wydzielona przestrzen w poblizu sali lub na sali z przeznaczeniem na szatnie,

e bezptatne miejsca parkingowe dla Uczestnikdéw Warsztatu w poblizu lokalizacji sali.

Przedtozona Koncepcja zawiera¢ wiec bedzie niezmienione a jedynie uszczegétowione zapisy oraz
uzupetnienia, ktdre nie byty wymagane na etapie sktadania Koncepcji razem z oferta.
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W przypadku uwag Zamawiajgcego do proponowanego terminu i lokalizacji Warsztatu, Wykonawca
przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego kolejne propozycje terminu i lokalizacji zgodnie z uwagami
Zamawiajgcego, az do uzyskania jego akceptacji.

Zamawiajgcy na etapie realizacji Przedmiotu Zamodwienia ma prawo do drobnych zmian nie
wptywajgcych na punktacje Koncepcji Przedmiotu Zamdwienia. W przypadku braku akceptacji
Zamawiajgcego Wykonawca poprawi Koncepcje Przedmiotu Zamodwienia zgodnie z uwagami
Zamawiajgcego, az do wuzyskania jego akceptacji. Zatwierdzona przez Zamawiajgcego
uszczegétowiona Koncepcja Przedmiotu Zamodwienia stanowi¢ bedzie podstawe do realizacji
Warsztatu przez Wykonawce.

2. Przygotowanie i przeprowadzenie naboru Uczestnikow

W terminie do 5 dni od dnia Zatwierdzenia przez Zamawiajacego uszczegdtowionej Koncepcji
Przedmiotu Zaméwienia, Wykonawca jest zobowigzany przekazaé drogg elektroniczng do
akceptacji Zamawiajacego:

a) tekst dotyczacy Warsztatu, stanowigcy zawarto$¢ merytoryczng artykutdw na stronie
internetowej Zamawiajgcego, zawierajgcych co najmnie;j:

e opis Warsztatu i korzysci dla jego Uczestnikow,
¢ wykaz dokumentéw zwigzanych z udziatem w Warsztacie,
¢ dane kontaktowe do Wykonawcy.

b) wzory dokumentédw niezbednych do przeprowadzenia naboru: m.in. regulamin udziatu
w Warsztacie, formularz zgtoszeniowy, wzér deklaracji uczestnictwa, wzér oswiadczen dot.
pomocy publicznej (de minimis) okreslonych ustawowo, wzdr zgody na wykorzystanie
wizerunku Uczestnikéw Warsztatu przez Zamawiajgcego do celdw informacyjnych, wzor listy
obecnosci, wzér oznakowania pomieszczen, wzér zaswiadczenia ukoriczenia Warsztatu, wzor
ankiety badajgcej poziom zadowolenia z udziatu w Warsztacie oraz badajacej potencjalne
kierunki, zapotrzebowanie IOB na doszkalanie, itp.

Niezwtocznie po zatwierdzeniu przez Zamawiajacego dokumentacji rekrutacyjnej i tresci
materiatu promujgcego Warsztaty Wykonawca zobowigzany jest do rozpoczecia rekrutacji.

W  przypadku wystgpienia probleméw z rekrutacja Uczestnikdw, Wykonawca moze
zaproponowaé Zamawiajgcemu dodatkowa forme promocji w trakcie przeprowadzenia naboru,
co powinno uzyska¢ zgode Zamawiajgcego co do formy i tresci przed przystgpieniem do
wykonania dziatania.

Zadaniem Wykonawcy jest przyjmowanie oraz weryfikowanie wszystkich dokumentéw
ztozonych przez Uczestnikdw, w tym takze w zakresie pomocy publicznej oraz wydawanie
Uczestnikom potwierdzen zakwalifikowania do udziatu w Warsztacie.

W przypadku Instytucji Otoczenia Biznesu prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg udziat
w Warsztatach stanowi pomoc publiczng w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r.
0 postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej (Dz.U. z 2007 r., Nr 59, poz. 404
z pdéin.zm.).

Warunkiem udziatu przedstawiciela takiego 10B jest ztozenie wraz z dokumentami
rekrutacyjnymi wypetnionego oswiadczenia dot. pomocy publicznej (de minimis) oraz
nieprzekroczenie przez dany podmiot wartosci pomocy de minimis. Wartos¢ przyznanej pomocy
de minimis bedzie odpowiadaé petnemu kosztowi realizacji Warsztatu w przeliczeniu na jednego
Uczestnika, a jej dokfadna kwota zostanie naliczona w ostatnim dniu Warsztatu. Zaswiadczenia o
przyznanej pomocy de minimis w zwigzku z udziatem w Warsztacie wystawia¢ bedzie
Zamawiajgcy.
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W terminie co najmniej 2 dni przed rozpoczeciem kazdego z Warsztatow Wykonawca przekaze
drogg elektroniczng liste Uczestnikdw Warsztatu zakwalifikowanych na podstawie dokumentéw
zgtoszeniowych.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia na zakonczenie Warsztatéw kroétkiej ankiety,
badajacej poziom zadowolenia z udziatu w Warsztatach oraz potencjalne zapotrzebowanie 10B
na doszkalanie i jego potencjalne kierunki.

3. Zapewnienie positkow dla Uczestnikow Warsztatu

W ramach wynagrodzenia Wykonawca zapewni nastepujgce positki dla Uczestnikow kazdego

Warsztatu:

a) kawa/herbata wraz z dodatkami (cukier biaty, mleko do kawy 3,2% w mleczniku, swieza
cytryna krojona w plastry) - bez ograniczen, serwowane w sali przez caty czas trwania
Warsztatow,

b) woda mineralna gazowana (50%) i niegazowana (50%) w butelkach 0,51 w ilosci minimum 2
butelki dziennie na kazdego Uczestnika,

c) soki owocowe (100%; jabtkowy, pomaranczowy) w ilosci 400 ml/osoba/dzien,

d) kanapki dekoracyjne z: serem typu camemebert, tososiem, pastg jajeczng, zéttym serem,
pasztetem i salami. Wszystkie kanapki z mastem oraz dwoma dodatkami typu pomidor,
ogorek, papryka, rzodkiewka, satata, majonez (1 kanapka o wadze co najmniej 150g;
4 kanapki/osoba/dzien),

e) owoce (winogrona, brzoskwinie, jabtka, banany, mandarynki) — 200 g/osoba/dzien,

f) dania ciepte: (w kazdym dniu inny rodzaj; 1 porcja/1 osobe/dzien, 1 porcja zupy=200 ml;
1 porcja dania gtdwnego = 0k.150 g ryby/miesa + 100 g suréwki + 150 g. dodatkéw)

e zupa z warzyw sezonowych;
e danie z rybg, suréwka i dodatkami do wyboru (np. ziemniaki, ryz, kasza, kluski);
e danie z miesem, surowkg i dodatkami do wyboru (np. ziemniaki, ryz, kasza, kluski),

g) bufet deserowy (m.in. sernik, szarlotka, babeczki owocowe, ciastka bankietowe itp.) —
2 porcje/uczestnik/dzien; 1 porcja — ok. 80 g.).

Powyzsza ustuga obejmuje réwniez zapewnienie obstugi kelnerskiej oraz niezbednego
wyposazenia zwigzanego z serwowaniem positkdw, tj. stotdw, zastawy ceramicznej lub
porcelanowej, sztuécéw platerowych, serwetek papierowych i materiatowych, obruséw
materiatowych.

W terminie co najmniej 3 dni przed rozpoczeciem kazdego z Warsztatéw Wykonawca przekaze
drogg elektroniczng do akceptacji Zamawiajgcego co najmniej 2 propozycje menu dotyczace dan
cieptych serwowanych podczas Warsztatu.

4. Przeprowadzenie Warsztatu

W ramach tego etapu Wykonawca zobowigzany jest do podjecia czynnosci, obejmujacych m.in.:

a) przygotowanie sali warsztatowej, obejmujace m.in. odpowiednie ustawienie stotdw i krzeset
oraz oznakowanie miejsca realizacji Warsztatu (przed wejsciem oraz wewnatrz sali),

b) zapewnienie podstawowego trenera i 2 zespotéw 2-osobowych prezentujgcych case study,

c) zapewnienie wszelkich materiatéw biurowych, merytorycznych i technicznych niezbednych
do przeprowadzenia Warsztatu zgodnie z Koncepcjg Przedmiotu Zamowienia,

d) zapewnienie tzw. punktu rejestracji w trakcie Warsztatu, rozdanie identyfikatoréw i zebranie
podpiséw na liScie obecnosci Warsztatu (potwierdzenie obecnosci dla kazdego dnia
Warsztatu),
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e) przygotowanie i rozdanie Uczestnikom Warsztatu niezbednych materiatéw szkoleniowych,
zgodnie z zatwierdzong przez Zamawiajgcego Koncepcjg Przedmiotu Zamowienia;

f) zapewnienie poczestunku dla Uczestnikéw,

g) zapewnienia prawidtowej realizacji Warsztatu,

h) wytworzenia dokumentacji Warsztatu zgodnie z SOPZ oznaczonej logo Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego oraz logo Innowacyjna Wielkopolska - wydruk
monochromowy/kolor,

i) biezgce rozwigzywanie ewentualnych problemdw w trakcie realizacji.

5. Przygotowanie raportu podsumowujgcego Warsztat oraz innych materiatdw wymaganych
w poszczegdlnych czesciach Zamowienia.

W terminie do 15 grudnia 2016 r. Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia i przekazania

Zamawiajgcemu pisemnego raportu wraz z zatgcznikami, bedacego podsumowaniem realizacji

Warsztatu z zatgczeniem innych dokumentéw/materiatéw wskazanych w opisach poszczegdlnych

czesci Zamowienia. Raport ma zawieraé co najmniej:

a) opisowe podsumowanie Warsztatu (opis tematyki, metodologii i zatozen, przebiegu oraz
prowadzacych i Uczestnikow, osiggnietych rezultatéw i efektéw),

b) wyniki analizy ankiet poszkoleniowych,

c) podsumowanie.

Do raportu Wykonawca zatgczy wszelkie dokumenty wytworzone w ramach realizacji Warsztatu

lub dokumentujgce przebieg realizacji Warsztatu, w tym w szczegélnosci:

a) wypetnione listy obecnosci z Warsztatu,

b) dokumentacje fotograficzng w ilosci min. 5 zdje¢ kazdej z grup warsztatowych, oddajacych
dynamike przebiegu Warsztatu oraz min. 1 zdjecie kazdej oznakowanej sali,

c) prezentacje i inne materiaty warsztatowe,

d) zgody na wykorzystanie wizerunku uczestnikdw Warsztatu przez Zamawiajgcego do celéw
informacyjnych,

e) materiaty zwigzane z przeprowadzeniem naboru wraz z potwierdzeniem ich
emisji/publikacji/mailingu itp.,

f) oryginalne zgtoszenia wszystkich Kandydatow,

g) kserokopie potwierdzenia uczestnictwa w Warsztacie (certyfikatow),

h) oryginaty ankiet poszkoleniowych wypetnionych przez uczestnikow Warsztatu.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu raport wraz z zatgcznikami w formie papierowej oraz w formie
elektronicznej na nosniku CD/DVD (tekst raportu w formacie .doc; zdjecia: rozdzielczo$é 4000x2600

pixeli; skany: .pdf).

Kazdy dokument/materiat wymaga akceptacji Zamawiajagcego w formie ustalonej przez
Zamawiajgcego na kazdym etapie realizacji Przedmiotu Zaméwienia.

Il Podsumowanie zakresu obowigzkéw Wykonawcy

Realizacja Przedmiotu Zamodwienia w zakresie kazdej czes$ci, na ktérg wykonawca ztozy oferte
obejmuje:

1. Koordynacje realizacji Przedmiotu Zamodwienia w celu zapewnienia nalezytego

i terminowego wykonania Przedmiotu Zamdwienia, obejmujgcg m.in. przygotowywanie
dokumentdw, zestawien i innych materiatdw zwigzanych z realizacjg Warsztatu wedtug
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2.1.

2.2

2.3.

2.4.
2.5.

wytycznych  Zamawiajgcego i przekazywanie ich Zamawiajgcemu, konsultacje
z Zamawiajgcym, utrzymywanie niezbednego kontaktu osobistego, telefonicznego
i elektronicznego z przedstawicielem Zamawiajgcego i Uczestnikami.

Przygotowanie, przeprowadzenie i obstuge organizacyjng Warsztatu, w tym:

zapewnienie Koordynatora Przedmiotu Zamédwienia,

.przeprowadzenie dziatan informacyjnych, rekrutacja Uczestnikbw wraz z weryfikacjg

dokumentacji, w tym pomocy de minimis oraz pozyskanie minimalnej liczby Uczestnikow
zgodnie ze wskaznikami SOPZ,

zapewnienie trenera/treneréw na Warsztat oraz dwdch dwuosobowych zespotéw
prezentujgcych kazde case study oraz wszelkich innych niezbednych przedmiotéw
i materiatéw, a takze przestrzeni funkcjonalnych, koniecznych do prawidtowej realizacji
Przedmiotu Zamdwienia,

zapewnienie odpowiednio wyposazonej sali do przeprowadzenia Warsztatu,

zapewnienie cateringu podczas Warsztatu.

Przygotowanie pisemnego raportu podsumowujgcego Warsztat wraz catg dokumentacja
Warsztatu,

Przygotowanie innych materiatéw wskazanych w opisach poszczegdlnych czesci
zamoéwienia w zatozeniach merytorycznych.
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Zatacznik nr 6A do SIWZ
Formularz osobowy trenera
Czesé nr..... zamoOwienia
Imie i nazwisko trenera podstawowego/ dodatkoOwegoX.............ccooviiiiiiiiiiiiiie e
l.p. Warunek Opis warunku Potwierdzenie spetnienia warunku
Warunek konieczny posiadane co najmniej trzyletnie krajowe lubli / \azad kwalifkaci dowe ¢ " «
nie spelnienie warunku miedzynarodowe prosze wskazac kwallliacje zawodowe lTenera, miejSce pracy zaxres
L koniecznego skutkowa¢ bedzie doswiadczenie zawodowe z tematyki warsztatu wykonywanych zadari, pefrione funkcje uzasacnienie zbieznosci
0 go sk & A . y wykonywanych zadan z przedmiotem zaméwienia
odrzuceniem oferty okreslonej w SOPZ
Warunek dodatkowy - oceniany doswiadczenie w zakresu_e II,OSCI . /prosze podac wykaz wdrozeri, krotki opis wdrozenia, wskazac lokalizacje
2. przeprowadzonych wdrozen przedmiotu

w kryteriach jakos$ciowych wdrozenia

stanowigcego tematyke warsztatu

*niepotrzebne skresli¢

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy
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Zatacznik nr 6B do SIWZ
Formularz osobowy koordynatora
Czesé nr..... zamoOwienia
Imig i nazwisko KOOrdynatora.............cccevereiiiiiiiiiieien i
l.p. Warunki Opis Potwierdzenie spetnienia warunku
Koordynator winien posiada¢ co najmniej trzyletnie
Warunek konieczn krajowe lub/i miedzynarodowe do$wiadczenie
nie spefnienie Warunl)(/u zawodowe w zakresie organizacji i przeprowadzaniu / prosze wykazaé trzy ustugi potwierdzajace spetnienie warunku
1 Koniecznedo skutkowaé warsztatow/szkolen/spotkan w zakresie koniecznego/ wskazac temat, opis, zakres wykonywanych zadan, termin
bedy g . wykonywanych ustug o cechach i tematyce realizacji oraz podmiot na rzecz ktérego dana ustuga zostata wykonana
gozie gferrztucenlem poréwnywalnej z przedmiotem zaméwienia opisanym oraz potwierdzi¢ minimalne wymagane do$wiadczenie zawodowe
y w SOPZ i wykaza¢ wykonanie 3 ustug w powyzszym
zakresie.
Warunek dodatkowy - . .
oceniany w kryteriach | Liczba wykonanych dodatkowych ustug o cechach i / prosze przedstawi¢ wykaz ustug obejmujacy temat, opis, zakres
2 jakosciowych tematyce poréwnywalnej z Przedmiotem Zaméwienia |  wykonywanych zadan, termin realizacji oraz podmiot na rzecz ktérego
opisanym w SOPZ (ponad wymagane 3 ustugi) dana ustuga zostata wykonana/

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy



	II.  TRYB UDZIELANIA ZAMÓWIENIA
	6. Kody CPV przedmiotu zamówienia:

	§ 6
	§ 8
	1. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wady fizyczne i prawne Przedmiotu Zamówienia, a w szczególności Rezultatów Umowy, co dotyczy m.in. sytuacji, gdy:

	§ 9
	§ 6
	§ 8
	1. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wady fizyczne i prawne Przedmiotu Zamówienia, a w szczególności Rezultatów Umowy, co dotyczy m.in. sytuacji, gdy:

	§ 9

