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WSTEP

Nowelizacja Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362,
z pozn. zm.), zgodnie z art. 16a, wprowadzita obowigzek corocznego przygotowywania przez gminy,

powiaty i samorzad wojewddztwa oceny zasobdw pomocy spoteczne;j.

Ocena zasobdw pomocy spotecznej zastgpita od 2012 r. dotychczas przygotowywany przez jednostki

samorzadu terytorialnego bilans potrzeb pomocy spotecznej.

OZPS powinna zostac sporzagdzona w oparciu o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej,
a zasoby, o ktérych mowa, w szczegdlnosci obejmuja: infrastrukture, kadre, organizacje pozarzagdowe
i naktady finansowe na zadania z pomocy spotecznej bez wzgledu na podmiot je finansujacy
i realizujacy (art. 16a, p.1 i 2 Ustawy). Ocena, o ktdrej mowa, obejmuje osoby i rodziny korzystajace
z pomocy spotecznej, rodzaje ich probleméw oraz ich rozktad ilosciowy (art.16a, p.3 Ustawy

0 pomocy spotecznej).

Ocena zasobow powinna zostaé przedstawiona przez organ wykonawczy jednostki samorzadu
terytorialnego co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie gminy, radzie powiatu, a do dnia
30 czerwca sejmikowi wojewddztwa wtasciwej jednostki samorzadu terytorialnego. Ocena wraz
z rekomendacjami ma by¢ podstawg do planowania budzetu na rok nastepny (art.16a, p.4 Ustawy

0 pomocy spotecznej).

Nastepnie, samorzagd wojewddztwa jest zobligowany do przekazania oceny zasobédw pomocy
spofecznej sporzadzonej na podstawie ocen przygotowanych przez gminy i powiaty z obszaru
wojewddztwa, whasciwemu wojewodzie do 31 lipca kazdego roku (art. 21 pkt. 8 Ustawy o pomocy

spotecznej).

Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych w Warszawie w ramach projektu systemowego EFS nr 1.16
,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” przygotowat narzedzie umozliwiajgce ocene zasobdéw
pomocy spotfecznej dla gmin i powiatéw oraz wojewddztw. Narzedzie zostato umieszczone
w systemie CAS (Centralna Aplikacja Statystyczna), nalezagcym do Ministerstwa Pracy i Polityki

Spotecznej i sktada sie z nastepujgcych czesci:
1. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej w gminie i powiecie.
2. Dane o osobach i rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej w gminie i powiecie.
3. Dane o zasobach pomocy spotecznej w gminie i powiecie.

4. Wskazniki oceny dla gminy i powiatu.
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Dane potrzebne do uzupetnienia formularza OZPS zostaty czesciowo zasilone ze sprawozdan
resortowych, jednorazowych, zbiordow centralnych oraz systemoéw innych instytucji. Sg to m.in. dane
dotyczace jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej (SAC-MPiPS 03), swiadczen rodzinnych
(MPiPS-DSR), funduszu alimentacyjnego (QuickStat, sFundusz, aplikacje dziedzinowe), dane
demograficzne (GUS — Bank Danych Lokalnych), dane Ministerstwa Pracy Polityki Spotecznej (dane

ze zbioréw centralnych), dane Ministerstwa Edukacji Narodowej (SIO).

Narzedzie zostato po raz pierwszy uzyte wiosng 2012 roku w trakcie oceny zasobéw pomocy
spotecznej za rok 2011. Dla jednostek gminnych i powiatowych zostat przygotowany wspdiny
formularz, uwzgledniajacy ich odrebne zadania wynikajgce z Ustawy o pomocy spofecznej poprzez
udostepnienie do edycji komdrek witasciwych do wypetnienia. Dodatkowo, uzytkownicy majg
mozliwos$¢ wytgczenia komdrek sprawozdania w sytuacjach, gdy dane zjawisko ich nie dotyczy.
Nalezy takze zaznaczy¢, ze jednostki przekazujgce sprawozdania majg swobodng mozliwos¢ edycji
danych wstepnie zasilanych z innych sprawozdan, w tym réwniez za ubiegte lata, stgd mogg zdarzy¢
sie korekty danych, czego wynikiem mogg by¢ pewne réznice w prezentowanych danych, w stosunku
do roku ubiegtego.

Podobnie, jak w poprzednich latach, tegoroczne opracowanie bazuje na zmodyfikowanym narzedziu,
w ktéorym zostaty uwzglednione zmiany postulowane przez jednostki organizacyjne pomocy
i integracji spotecznej, a szczegdlnie przez Obserwatoria Integracji Spotecznej dziatajgce do korica
2014 roku w strukturach Regionalnych Osrodkéw Polityki Spotecznej. Wprowadzone zmiany miaty
na celu trafniejsze dostosowanie narzedzia do rzeczywistych zadan petnionych przez jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej, atakze uproszczenie procesu jego wypetniania. Oprécz zmian
edycyjnych (np. widocznych w zmodyfikowanych uktadach tabel), zostaty dodane informacje o wieku
i ptci swiadczeniobiorcow, a takze poszerzony zostat zakres informacji o wsparciu rodziny i pieczy

zastepczej, stanowigcy wazny obszar dziatania lokalnych samorzadow.
Formularz OZPS dla gminy/powiatu sktada sie z nastepujgcych rozdziatow:

1. Wprowadzenie
2. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej
3. Dane o korzystajgcych z pomocy i wsparcia
3.1 Gmina - zadania OPS oraz MOPS, MOPR
3.2 Powiat — zadania PCPR oraz MOPR
4. Inne rodzaje pomocy i $wiadczen
5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spotfecznej

6.1 Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej
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6.2 Zespoty pracy socjalnej i integracji spotecznej w jednostce pomocy spotecznej
7. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach polityki spotecznej
w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego
8. Aktywnosc¢ projektowo-programowa jednostki organizacyjnej pomocy spoteczne;j
9. Wspodtpraca z organizacjami pozarzgdowymi — zadania zlecone w obszarze pomocy i wsparcia
10. Wskazniki oceny zasobdw pomocy spotecznej

11. Whnioski koricowe
Ocena zasobow wojewodztwa wielkopolskiego zostata przygotowana w oparciu o sprawozdania

nadestane ze wszystkich jednostek samorzadu terytorialnego z terenu wojewédztwa wielkopolskiego,

a wiec 226 gmin, 31 powiatéw i 4 miast na prawach powiatu.
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WYKAZ UZYWANYCH SKROTOW

CAS Centralna Aplikacja Statystyczna

CIs Centrum Integracji Spotecznej

DPS Domy Pomocy Spotfecznej

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

JST Jednostka Samorzadu Terytorialnego

KIS Klub Integracji Spotecznej

MOPR Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

NGO Organizacje pozarzgdowe (Non-Governmental Organization)
0zZPS Ocena Zasobdow Pomocy Spotecznej

OPS Osrodek Pomocy Spotecznej

PCPR Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

ROPS Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu

SDS Srodowiskowy Dom Samopomocy

Ustawa o pomocy spotecznej Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej

(Dz. U. 2009 nr 175, poz. 1362)

Ustawa o pieczy zastepczej Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. nr 149, poz. 887)

WTZ Warsztat Terapii Zajeciowej

ZAZ Zaktad Aktywnosci Zawodowej

» symbol oznacza wzrost w stosunku do roku ubiegtego
NE symbol oznacza spadek w stosunku do roku ubiegtego
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1. Sytuacja spoteczno-demograficzna wojewddztwa wielkopolskiego
W ujeciu przestrzennym

1.1. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej
Wojewédztwo wielkopolskie lezy w zachodniej czesci Polski i graniczy z wojewddztwami:

zachodniopomorskim, pomorskim, kujawsko-pomorskim, tédzkim, opolskim, dolnoslgskim i lubuskim,
zajmujac 9,5% powierzchni kraju. W 2016 roku 29 826,5 km? (2 miejsce w kraju) zamieszkiwato

3 481 625 ludnosci (3 miejsce w kraju), co w efekcie daje liczbe 116 0séb przypadajacych na 1 km?.

Mapa nr 1 Wojewdédztwo wielkopolskie — liczba mieszkancéw

6 57 (84 do 57013

o0 57 013 do &) 5

odd B8l do TE OGS

e TH 357 do 90 133

el T dn 542 HE

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

8|Strona



OCENA ZASOBOW POMOCY SPOtECZNEJ WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO ZA ROK 2016

W roku 2016 wojewddztwo wielkopolskie zamieszkiwato 1787 660 kobiet (51,3%) i 1693 965
mezczyzn (48,7%). Na przestrzeni ostatnich lat zaobserwowaé mozna zmiany w ruchu ludnosci,
obejmujace réwniez pozostate wojewddztwa naszego kraju takie, jak np. spadek liczby urodzen,
spadek liczby zawieranych matzenstw, wzrost urodzen pozamatzenskich, wzrost $redniego wieku

matki rodzgcej pierwsze dziecko czy wydtuzanie sie Sredniej dtugosci trwania zycia.

Zmiany te dotyczg réwniez wskaznika obcigzenia demograficznego. W roku 2016 wojewddztwo
wielkopolskie zamieszkiwato 667 280 oséb w wieku przedprodukcyjnym, 2 158 619 w wieku

produkcyjnym i 655 726 oséb w wieku poprodukcyjnym.

Wykres nr 1 Struktura wielkopolskiej ludnosci w ekonomicznych grupach wieku w latach 2014-

2016 (%)

2016 r.

2015r.

2014r.

= w wieku przedprodukcyjnym = w wieku produkcyjnym w wieku poprodukcyjnym
Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS BDL

Na przestrzeni ostatnich kilku lat wida¢ nieznaczne zmiany struktury wieku mieszkancow
Wielkopolski w ekonomicznych grupach wieku. Zauwazalny jest ubytek liczby ludnosci w wieku
produkcyjnym (odsetek w populacji Wielkopolan spada) oraz wzrost liczby oséb w wieku
poprodukcyjnym (odsetek w populacji rosnie). Na powyzszym wykresie odsetek oséb w wieku
przedprodukcyjnym pozostaje na przestrzeni trzech ostatnich lat na takim samym poziomie, jednak

prognozy demograficzne GUS wskazujg na kurczenie sie liczebnosci tej grupy.

Proporcja kobiet i mezczyzn zachowana jest w dwdch grupach ludnosci: w wieku przedprodukcyjnym
i produkcyjnym. W grupie oséb w wieku poprodukcyjnym przewazajg kobiety, ktére stanowig prawie

70% liczebnosci tej grupy.
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Wykres nr 2 Rozktad ptci w ekonomicznych grupach wieku w 2016 roku (wiek przedprodukcyjny
wewnetrzne koto, wiek produkcyjny srodkowe koto, wiek poprodukcyjny zewnetrzne koto)

67,9%

47,2%

48,5%

= mezczyzni kobiety

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS BDL

Wspotczynnik feminizacji, okreslajacy liczbe kobiet przypadajacq na 100 mezczyzn w skali
ogodlnopolskiej populacji w 2016 roku wynidst — 106, w tym dla oséb w wieku 60 lat i wiecej — 142.
Wartosé wspotczynnika wzrasta wraz z wiekiem, dla oséb w wieku 60-64-latkow wynosit 125, dla 70-
74-latkéw — 142, dla 80-84-latkéow — 199, a dla grupy wiekowej 85 lat i wiecej — 267. Rosngacy udziat
kobiet w starszych kohortach wieku jest konsekwencja nadumieralnosci meiczyzn
i zréznicowanych wspétczynnikéw trwania Zycia seniorow i seniorek, z tych wtasnie powoddéw

sedziwa staro$¢ w Polsce czeéciej ma twarz kobiety”.

1.2. Infrastruktura spoteczna
W roku 2016 w Wielkopolsce funkcjonowato 307 ztobkéw (ztobki, kluby dzieciece, oddziaty ztobkowe
w przedszkolach) oferujgcych 9 797 miejsca dla dzieci w wieku 0-3 lat, odnotowano w tym zakresie
w poréwnaniu do 2015 roku wzrost liczby placéwek o 48 i liczby miejsc o 1 524. Dodatkowo, opieka

nad dzie¢mi zajmowato sie 147 dziennych opiekunéw.

Ta forma opieki w latach 2014-2016 rozwijata sie bardzo wolno. Na przestrzeni analizowanych lat
w wojewddztwie przybyto zaledwie 99 opiekundéw, a niezaspokojone potrzeby w tym zakresie s3

bardzo duze.

! Informacja o sytuacji oséb starszych na podstawie badan Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Warszawa 2016,
s. 4 http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/osoby-starsze/osoby-starsze/informacja-o-sytuacji-osob-starszych-
na-podstawie-badan-glownego-urzedu-statystycznego,1,1.html, dostep: 23.02.2017 r.
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Mapa nr 2 Liczba dziennych opiekunéw w wojewodztwie wielkopolskim w 2016 roku (ujecie gminne)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Dostepnosé réznych form opieki nad najmtodszymi stale wzrasta — dla poréwnania w roku 2015
na terenie wojewddztwa dziatato 259 ztobkdw zapewniajgcych 8 273 miejsc. Jak wynika z OZPS nadal
na terenie powiatéw: leszczynskiego (7 gmin) i rawickiego (5 gmin) nie wystepuje zadna z form
instytucjonalnej opieki nad dzieémi do lat 3. Spoglgdajgc na zamieszczong ponizej gminng mape
dostepnosci opieki ztobkowej w 2016 roku widac¢ sporo biatych plam na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego (patrz mapa nr 3). JST, w ktérych sg dostepne tego rodzaju ustugi, zlokalizowane sg
w szczegdlnosci w centralnej czesci wojewddztwa, zwtaszcza w poblizu stolicy wojewddztwa, uboga

w takie formy wsparcia jest wschodnia i pétnocno-zachodnia czes¢ wojewddztwa.
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Na 226 gmin opieke itobkowa swiadczyly 72 gminy (32% wszystkich samorzadéw gminnych),
dla poréwnania w 2015 roku — 60 gmin (26,5%). Z danych zawartych w sprawozdaniu OZPS wynika,
ze w2016 roku opieka ztobkowa byta dostepna w 16 gminach miejskich (na 19 takich gmin
w wojewodztwie), 41 gminach miejsko-wiejskich (na 91 takich gmin w wojewddztwie) i 15 gminach
wiejskich (na 116 takich w wojewddztwie). Dla poréwnania, w 2015 roku w 14 gminach miejskich,

34 gminach miejsko-wiejskich i 12 gminach wiejskich.

Mapa nr 3 Liczba ztobkéw (ztobki, kluby dzieciece, oddziaty ztobkowe w przedszkolach)
w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 roku (ujecie gminne)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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Pomimo widocznej z roku na rok poprawy dostepnosci opieki ztobkowej, jej stan w wojewaddztwie
wielkopolskim jest dalece niewystarczajacy i niezadowalajacy.

Analizujgc wartos¢ wskaznika dostepnego w statystyce prowadzonej przez GUS - ,,dzieci w ztobkach
i klubach dzieciecych na 1000 dzieci w wieku do lat 3”, mozemy zauwazy¢ systematyczny, ale bardzo
powolny jego wzrost, od 30,9 w 2012 roku do 74,7 w 2016 roku. Wartos¢ tego samego wskaznika
w ujeciu ogélnopolskim w 2012 roku wyniosta 37,9, aw 2016 r. — 77,8.

Kolejng analizowang wartoscig jest ,,odsetek dzieci objetych opieka ztobkow3a”, czyli stosunek liczby
dzieci objetych opiekg w ztobkach, oddziatach ztobkowych oraz klubach dzieciecych do liczby dzieci
w grupie wieku do lat 3 — wyrazony procentowo.

Wykres nr 3 Odsetek dzieci objetych opieky ztobkowa w latach 2014-2016 w wojewddztwie ogdtem,
na obszarach zurbanizowanych i obszarach wiejskich (%)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS BDL

W 2016 roku w wojewoddztwie wielkopolskim tylko 7,5% dzieci w wieku do lat 3 zostato objetych
opieka ztobkowg. Wartos¢ wskaznika osiggana na terenach wiejskich byta o 5,2 pkt. procentowych
nizsza anizeli na obszarach zurbanizowanych.

W powiatach posiadajgcych na swoim terenie instytucje opieki ztobkowej, w roku 2016

nie zapewniono miejsc 1 007 dzieciom (1" o 154 dzieci).
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Mapa nr 4 Liczba dzieci, ktéorym nie przyznano miejsc w ztobku (ztobek, klub dzieciecy, oddziaty
7tobkowe w przedszkolach) w 2016 roku (ujecie gminne)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Duzo lepiej sytuacja przedstawia sie w przypadku wychowania przedszkolnego dzieci w wieku 3-6 lat.
Zgodnie z danymi zawartymi w OZPS pod koniec 2016 r. na terenie Wielkopolski funkcjonowato 1 703
przedszkola, zapewniajgce 126 388 miejsc. W roku oceny placédwki te wydaty tgcznie 1 511 odmoéw

przyjecia dzieci, gtéwng ich przyczyng byt brak miejsc w placéwkach.

Wskazniki dotyczace opieki przedszkolnej prezentujg sie duzo korzystniej, anizeli te dotyczace opieki
ztobkowej. Odsetek dzieci w wieku 3-5 lat objetych wychowaniem przedszkolnym w 2014 roku

wyniodst 83,5%, a w 2015 roku — 87,6%.
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Mapa nr 5 Liczba przedszkoli (przedszkola wraz z oddziatami przedszkolnymi przy szkotfach)
w Wielkopolsce w 2016 roku (ujecie gminne)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Na ponizszym wykresie znajdujg sie wartosci odsetka objecia wychowaniem przedszkolnym
w miastach i na wsiach w latach 2014-2015. Statystyki w Banku Danych Lokalnych GUS dotyczgce

2016 roku nie sg jeszcze dostepne.

Wykres nr 4 Odsetek dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym w latach 2014-2015
w wojewddztwie ogétem, na obszarach zurbanizowanych i obszarach wiejskich (%)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS BDL
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Wskazniki osiggane w analizowanych latach na terenach miejskich sg s$rednio o 20 pkt.

procentowych wyisze, anizeli te osiggane na wsiach.

Wskaznik obliczany przez GUS — ,dzieci w placéwkach wychowania przedszkolnego na 1 tys. dzieci
w wieku 3-5 lat” w 2015 roku dla wojewddztwa wielkopolskiego wynosit 876 dzieci. W 2015 roku
na jedno miejsce w placowce wychowania przedszkolnego przypadato w Wielkopolsce srednio 1,05

dziecka.

Wojewddztwo wielkopolskie dysponuje réwniez bazg 1 142 swietlic i klubéw dla dzieci i mtodziezy,
zczego 624 to swietlice przyszkolne. W ramach oferty dla starszych Wielkopolan w regionie
funkcjonuje 347 klubdw i innych miejsc spotkan dla senioréw. W roku oceny 34,5% wielkopolskich
gmin nie posiadato na swoim terenie oferty klubow i innych miejsc spotkan dla senioréow.

Mapa nr 6 Liczba klubéw i innych miejsc spotkan dla seniorow w Wielkopolsce w 2016 roku (ujecie
gminne)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Wsrod JST, ktore dysponowaty takg ofertg dla senioréw byto 16 gmin miejskich (81 miejsc spotkan

dla senioréowy), 51 gmin miejsko-wiejskich (159) i 38 gminy wiejskie (81).
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W $wietle sprawozdan gminnych, w roku oceny zmalata liczba mieszkan komunalnych znajdujacych
sie w zasobach gminy — z 55 010 w 2015 roku do 53 902 w 2016 roku (¥ 0 1 108 mieszkari). Zmalata
rowniez liczba wnioskéw ztozonych na mieszkanie komunalne —z 6 598 w 2015 roku do 6 202 w roku
2016 (¥ o 396 wnioskéw). Z danych wykazanych w OZPS wynika, ze 6 wielkopolskich gmin nie

posiada w swoim zasobie w ogdéle mieszkan komunalnych.

Z roku na rok rosnie za to liczba lokali socjalnych, w latach 2014-2016 ich liczba wzrosta 0 306 (z 5 246
do 5 552). Z danych wykazanych w OZPS wynika, ze 72 wielkopolskie gminy nie posiadajg w swoim
zasobie mieszkan socjalnych. W roku oceny 5 465 osdb oczekiwato na przyznanie lokalu socjalnego.
Analizujgc statystyki dotyczace liczby wyrokéw eksmisyjnych bez wskazania lokalu socjalnego
w latach 2014-2016 zauwazalny jest wzrost o 21 wyrokéw, w 2014 roku — 818, w 2015 roku 838
i w2016 roku — 839, w prognozach na 2017 i 2018 rok JST wskazujg na dalszy wzrost tej liczby.

Na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat zapotrzebowanie na lokale socjalne jest wyzsze niz oferta
lokalnych samorzadéw. Lokal socjalny, zgodnie z definicjg zawartg w ustawie o ochronie praw
lokatoréw, to lokal nadajacy sie do zamieszkania ze wzgledu na wyposazenie i stan techniczny,
ktérego powierzchnia pokoi przypadajgca na cztonka gospodarstwa domowego najemcy — tj. jedng
osobe w przypadku zamieszkiwania co najmniej dwdch oséb — nie moze byé mniejsza niz 5 m?,
a w wypadku jednoosobowego gospodarstwa domowego 10 m?, przy czym lokal ten moze by¢
o obnizonym standardzie. Sad musi przyzna¢ prawo do lokalu socjalnego w wyroku eksmisyjnym

(art. 14 ust. 4 ustawy o ochronie praw lokatoréw) nastepujgcym osobom:

1. Kobietom w cigzy.

2. Matoletniemu, niepetnosprawnemu Ilub ubezwitasnowolnionemu oraz sprawujgcemu
nad takg osobg opieke i wspdlnie z nig zamieszkata.

3. Obtoznie chorym.

4. Emerytom i rencistom spetniajgcym wymagania do otrzymania sSwiadczenia z pomocy
spotecznej (okreslone w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
w sprawie funduszu socjalnego emerytéw i rencistéw Policji, Strazy Granicznej, Biura
Ochrony Rzadu i Paristwowej Strazy Pozarnej oraz ich rodzin z dnia 9 wrzes$nia 2004 r.).

5. Osobie posiadajacej status bezrobotnego.

6. Osobie spetniajgcej przestanki okreslone przez rade gminy w drodze uchwaty, z reguly

majacej niskie dochody.
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Mapa nr 7 Liczba mieszkan socjalnych w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 r.

oc 183 cndtn

120

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Najwiecej lokali socjalnych w 2016 roku znajdowato sie w zasobach powiatéw: m. Poznania
m. Kalisza, powiatu ostrowskiego, gnieznieriskiego, m. Konina, pilskiego, m. Leszna, czarnkowsko-

trzcianeckiego i poznanskiego.

Mapa nr 8 Liczba oséb oczekujgcych na mieszkanie socjalne pod koniec 2016 r.
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

18| Strona



OCENA ZASOBOW POMOCY SPOLECZNEJ WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO ZA ROK 2016

Najwiecej oséb oczekiwato na przydziat takiego lokalu w powiatach: m. Poznania, m. Kalisza,

m. Konina, gnieznienskim, poznanskim, pilskim, obornickim, szamotulskim i m. Leszna.

W 2016 r. na terenie wojewddztwa wielkopolskiego prowadzonych byto 16 hospicjow. Wszystkie

miasta na prawach powiatu posiadajg na swoim terenie placéwki hospicyjne.

Mapa nr 9 Hospicja na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w 2016 roku

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Na terenie wojewddztwa wielkopolskiego nie funkcjonuje zaden osrodek dla cudzoziemcéw,
co bioragc pod uwage aktualny kryzys migracyjny i mozliwe relokacje uchodZcéw z innych krajow

europejskich, stanowi istotny deficyt w zasobie wojewddztwa.

1.3. Bezrobocie w wojewddztwie wielkopolskim

Liczba osob bezrobotnych zarejestrowanych w wielkopolskich powiatowych urzedach pracy
w grudniu 2016 roku wyniosta 77 697 oséb (¥ 0 16,7%). Z tej grupy os6b, 49% byto dtugotrwale
bezrobotnymi — 38 067 os. (Y0 7 734 o0s.), a prawo do zasitku przystugiwato 12 374 os.

(Y 02862 0s.). Niestety pomimo spadku liczby oséb bezrobotnych, wskaznik dtugotrwale
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bezrobotnych w poréwnaniu do 2015 roku pozostat na tym samym poziomie — 49%. Wsréd ogétu
bezrobotnych zarejestrowanych w 2016 roku 59% stanowity kobiety, a 41% mezczyzni. Proporcje ptci

0s6b bezrobotnych w poréwnaniu do 2015 roku pozostajg praktycznie bez zmian.

W prognozach dotyczacych rynku pracy przewidywany jest dalszy spadek liczby oséb
bezrobotnych.

Mapa nr 10 Liczba oséb bezrobotnych w ujeciu powiatowym w 2016 roku

Zrédto: Biuletyn Informacyjny WUP w Poznaniu, s. 7.

Wskaznik stopy bezrobocia dla Wielkopolski wynidst 5% i jest to najnizszy poziom wsrdd regiondw.

Mapa nr 11 Stopa bezrobocia w Polsce w 2016 roku (%)
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Zrédto: Mapa wygenerowana przy pomocy portalu STRATEG http://strateg.stat.gov.pl/Home/Strateg
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Najwyzszy wskaznik stopy bezrobocia — 14,2%, wystgpit w woj. warminsko-mazurskim, natomiast

Srednia stopa bezrobocia w Polsce w 2016 roku wynosita 8,3%.

W wielkopolskich powiatach stopa bezrobocia osigga wartos¢ od 2,0% do 12,5%.

Powiaty o najwyzszej stopie to chodzieski, kolski, koninski, stupecki i ztotowski.

Mapa nr 12 Stopa bezrobocia w wielkopolskich powiatach w 2016 roku (%)

Zrédto: Biuletyn Informacyjny WUP w Poznaniu, s. 16.

W Biuletynie Informacyjnym WUP w Poznaniu wydanym w Styczniu 2017 roku wskazywane s3
nastepujace prawidtowosci charakteryzujace wielkopolski rynek pracy*:
I. W urzedach pracy systematycznie rosnie udziat oséb z wyksztatceniem wyzszym, w 2010 r.
osoby te stanowity 10,5% populacji bezrobotnych, w 2013 11,6% natomiast w koricu 2016 juz
13%. Wsrdod osdb mtodych, do 30 roku zycia odsetek ten wynosi ponad 16%.
Il. Ponad potowa populacji bezrobotnych to osoby z wyksztatceniem zawodowym, w tym

na poziomie zasadniczym (29,6%) i srednim (21,5%). W trudnej sytuacji znajdujg sie osoby

2 Biuletyn Informacyjny WUP w Poznaniu, s. 7-12 http://wuppoznan.praca.gov.pl/rynek-pracy/statystyki-i-
analizy, dostep: 27.05.2017 r.
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powyzej 50 r.z., w tej grupie ponad 71% to osoby z wyksztatceniem najwyziej zasadniczym
zawodowym.

Pozytywnym zjawiskiem na wielkopolskim rynku pracy jest malejacy odsetek bezrobotnych
do 25 r.z., w koncu grudnia 2016 r. wynosit on 14,6% (wobec 16,7% w 2015 i 17,8%
w 2014 r.).

Niewiele ponad 11% zarejestrowanych bezrobotnych nie posiada stazu pracy, natomiast
40,9% tej populacji pracowato dotychczas nie dtuzej niz 5 lat.

W grudniu 2016 r. w Wielkopolsce aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu objeto
2 209 osdb bezrobotnych, z czego ponad 61% zatrudnienia dotyczyto refundowanych miejsc
pracy (dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej 781, podjecia pracy w ramach refundacji
kosztéw zatrudnienia bezrobotnego 576).

W Wielkopolsce, podobnie jak w poprzednim roku, najpopularniejsze byty staze (34% ogodtu),
szkolenia (14% ogoétu) i dotacje na dziatalnos¢ gospodarczg (11% ogdtu). Duzym
powodzeniem cieszyt sie program ,Praca dla mtodych” skierowany do osdb ponizej 30 roku
zycia.

Niepokojace w regionie jest nadal zjawisko dtugotrwatego bezrobocia (49% ogdtu), jedynie
24% aktywizowanych to osoby z tej wtasnie kategorii.

W grudniu 2016 r. do wielkopolskich urzeddéw pracy zgtoszono 7 735 wolnych miejsc pracy,
z czego 10% dotyczyto stanowisk subsydiowanych.

Od stycznia do grudnia 2016 r. bezrobotnym oferowano o 9,5% wiecej ofert niz w tym
samym okresie ubiegtego roku (133 407). Nasz region znajduje sie w czotdwce wojewddztw,
jesli chodzi o zgtaszany do urzeddw pracy popyt na pracownikéw.

Najczesciej poszukiwani byli: sprzedawcy, magazynierzy, pakowacze reczni, robotnicy
gospodarczy, kierowcy samochodéw ciezarowych, technicy prac biurowych, szwaczki
maszynowe, robotnicy magazynowi oraz kierowcy ciggnika siodtowego. Dla sprzedawcéw
wplyneto 7,8 tys. ofert, dla kierowcéw samochodu ciezarowego 3,1 tys. Okoto 1,5 tysigca
ofert wptyneto réwniez dla stolarzy, $lusarzy i spawaczy.

Za posrednictwem powiatowych urzeddw pracy zatrudnienie podjeto 92,5 tys. oséb
bezrobotnych, tj. 0 7% mniej niz w 2015 r. Jednak doda¢ nalezy, ze w koricu 2016 r. liczba
0s6b w rejestrach urzedéw pracy byta mniejsza o niemal 16 tys. niz w koricu 2015 r.

W grudniu 2016 r. wielkopolskie firmy zgtosity do urzedéw pracy zamiar zwolnienia
129 os6b w ramach zwolnien grupowych, tj. o 50 oséb mniej niz w analogicznym okresie roku
poprzedniego. Zgtoszenia zwolnien wptynety do urzedéw pracy w Pile, Pleszewie, Poznaniu

i Wrzesni, gtdwnie z branzy przemystowe;.
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XIII. W tak sprzyjajacym okresie dla rynku pracy zaskoczeniem jest, ze bilans 2016 r.
w Wielkopolsce objawit sie nasileniem zwolnien grupowych (wzrost o 31% w odniesieniu
do poprzedniego roku i 0 45% do 2014 r.).

XIV. W grudniu 2016r. w wielkopolskich urzedach pracy zarejestrowanych zostato 11 658
oswiadczen o zamiarze zatrudnienia cudzoziemcéw na zasadach uproszczonych.
Pracodawcy najczesciej wnioskowali o zatrudnienie obywateli Ukrainy 11 223, znacznie mniej
oswiadczen wptyneto w celu zatrudnienia obywateli Motdawii 230, Biatorusi 141 i Ros;ji 26.

XV. W Wielkopolsce od stycznia do grudnia 2016 r. zarejestrowano niemal 127 tys. wnioskéw,
z czego 97% dotyczyta obywateli Ukrainy. W pordéwnaniu do analogicznego okresu 2015 r.
zatrudnienie pracownikéw z Ukrainy na zasadach uproszczonych wzrosto o ponad 65,5 tys.

Oséb, tj. 113,6%.
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2. Dane o korzystajgcych z pomocy i wsparcia

2.1. Klienci pomocy spotfecznej
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej (art. 17) do zadan wtasnych i zleconych gminy nalezg, m.in.:

e udzielanie schronienia, zapewnianie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych i specjalnych celowych,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkéw okresowych,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku
zdarzenia losowego,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw na sSwiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innych osobom niemajgcym dochodu i mozliwosci
uzyskania $wiadczenia na podstawie przepisbw o powszechnym ubezpieczeniu
w Narodowym Funduszu Zdrowia,

e przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego,

e opfacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktdra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwate lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujgcymi matka,
ojcem lub rodzenstwem,

e praca socjalna,

e organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

e prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych, dozywanie dzieci,
sprawowanie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

e kierowanie do domu pomocy spoteczne] i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy
w tym domu,

e pomoc osobom majgcym trudnos$ci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkdw statych,

e optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,

e przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,

pozyczek oraz pomocy w naturze,
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e realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majgcych na celu
ochrone poziomu zycia oséb, rodzin, grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego
wsparcia,

e przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych, a takze schronienia, positku oraz niezbednego
ubrania cudzoziemcom,

e wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Pomoc spoteczna udzielana jest osobom, ktdre spetniajg kryteria zapisane w Ustawie o pomocy
spotecznej. Pierwszym warunkiem jest trudna sytuacja materialna, drugim — trudna sytuacja zyciowa.
Nalezy pamieta¢, ze powyzsze kryteria muszg by¢ spetnione jednoczesnie, tzn. niskie dochody faczy

sie z innym powodami przyznawania Swiadczen.

Kryteria dochodowe podlegajg weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem wyniku badan progu
interwencji socjalnej. Rozporzadzeniem z dnia 14 lipca 2015 r., w sprawie zweryfikowanych kryteridow
dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy z pomocy spotecznej, Rada Ministréw
podwyzszyta dotychczas obowigzujgce standardy. Od 1 paidziernika 2015 r. prawo do Swiadczen

pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje:

e osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdod nie przekracza kwoty 634 zt netto,
e osobie w rodzinie, w ktérej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 514 zt netto,
e rodzinie, ktérej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe

w rodzinie (kwota 514 zt netto pomnozona przez ilo$¢ cztonkéw rodziny).

Do zadan wtasnych powiatu nalezy, m.in. udzielanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz
kontynuowanie nauki, a takie zapewnienie pomocy w integracji ze S$rodowiskiem osobom
opuszczajgcym: domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
domy dla matek z mafoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz schroniska dla nieletnich, zakfady
poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe
osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze

(Art. 19 p. 6 i 7 Ustawy o pomocy spotecznej).

2.2. Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy i wsparcia

Wielkopolskie gminy i powiaty w 2016 roku udzielity pomocy i wsparcia 269 984 os. (i 0 12 745
os.), czyli 7,8 % ogétu ludnosci wojewddztwa wielkopolskiego. Kategoria oséb, ktérym udzielono
pomocy i wsparcia jest kategorig najszerszg i najliczniejsza, gdyz obejmuje osoby, ktére otrzymaty
Swiadczenia pieniezne i niepieniezne z pomocy spotecznej przyznane decyzjg, jak réwniez pomoc
bezdecyzyjng oraz prace socjalng. Wsrdd tych oséb znalazty sie réwniez takie, ktére zostaty objete

poradnictwem specjalistycznym, osoby kierowane do doméw pomocy spotecznej, osoby
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z niepetnosprawnosciami korzystajgce ze sSrodkéw PFRON, dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej
oraz usamodzielniani wychowankowie. W latach 2014-2016 nastgpit znaczny spadek liczby osob,
ktorym udzielono pomocy i wsparcia (o 17 621 o0s.) a prognozy dotyczace 2017 roku mowig
o kontynuacji tej tendencji i spadku o1 265 os. Spowodowane jest to najprawdopodobniej
wplywem Programu 500+, ktéry przyczynit sie do spadku liczby swiadczeniobiorcow pomocy

spotecznej (program dziata od 1 kwietnia 2016 r.).

Mapa nr 13 Liczba osdb, ktérym w 2016 roku udzielono pomocy i wsparcia w Wielkopolsce (ujecie
powiatowe)

od 2525 do 4 841
od 4 842 do 5601

od5602dobin

. t
l |
- od 6772 do 11 049

od 11 050 do 28 383 \'\,252;/

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Najwiecej oséb zostato objetych pomocy i wsparciem wielkopolskich jednostek organizacyjnych

pomocy spotecznej w powiatach: m. Poznania, krotoszyriskim, pleszewskim, sredzkim, leszczyriskim,
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ostrowski, gniezniefskim. Pod tym wzgledem przodowaty gminy: m. Poznan, Zaniemysl, Ostrow

WIlkp., m. Kalisz, Pita.

Mapa nr 14 Liczba osdéb, ktérym w 2016 roku udzielono pomocy i wsparcia w Wielkopolsce (ujecie
gminne)

[ 100528383

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Analizujgc dane dotyczgce najszerszej kategorii 0sdb korzystajgcych z pomocy i wsparcia w uktadzie
subregionalnym, najwyzszy odsetek takich oséb zamieszkuje subregiony: kaliski (9,13%) i pilski
(8,90%). Powyzej $redniej wojewddzkiej — 7,77% (4 o 0, 37 p.p.) znalazty sie réwniez subregiony:
leszczynski (8,80 %) ikoninski (7,92%). Najnizszym odsetkiem mieszkancéw objetych pomoca
i wsparciem charakteryzowato sie m. Poznan (5,25%) oraz subregion poznanski (6,62%).
W poréwnaniu z ubiegtym rokiem wartosci te zmniejszyty sie, zwtaszcza w subregionach kaliskim

(L 00,75 p.p.) i pilskim (¥ 0 0, 68 p.p.).
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Wykres nr 5 Odsetek oséb korzystajgcych z pomocy i wsparcia w subregionach, w latach 2015-2016

9,9 9,6
91 88 89 89
79 81 78 81
66 71
I 1 I
kaliski koninski leszczynski m. Poznan poznariski pilski WIELKOPOLSKA

m 2016 = 2015

Zrédto: Opracowanie wfasne na podstawie OZPS za 2016 r.

2.3.  Swiadczeniobiorcy w systemie pomocy spotecznej — profil demograficzny
Od roku 2014 w tej czesSci sprawozdania wykazywane sg tylko te osoby, ktére swiadczenie otrzymaty
wytgcznie w oparciu o ustawe o pomocy spotecznej, na podstawie decyzji administracyjnej. Zauwazy¢
trzeba, ze ta zmiana spowodowata znaczny spadek liczby swiadczeniobiorcéw wykazywanych przez
powiatowe centra pomocy rodzinie w stosunku do wczesniejszych lat. W Wielkopolsce swiadczenie
z pomocy spotecznej w 2016 r. przyznano 129 891 os. (¥ o 14 164 os.), co stanowito 48,1 % ogé6tu
0s6b, ktérym udzielono pomocy i wsparcia. Swiadczenie z pomocy spotecznej w 2016 r. przyznano
88 582 rodzinom, ktdre liczyty 209 401 os. (\, 026 656 0s.). Wsréd 129 891 swiadczeniobiorcow

48,1 % byto dtugotrwale korzystajacych.

W ciggu ostatnich dwdch lat liczba swiadczeniobiorcow w wojewddztwie wielkopolskim zmalata
09,95 % (28 620 os.), co moze by¢ spowodowane wieloma czynnikami. W roku ubiegtym stanowito
najprawdopodobniej efekt programu 500+, ktéry spowodowat poprawe sytuacji materialnej polskich
rodzin. Wptyw na te sytuacje mogt miec takze dos¢ znaczny spadek bezrobocia na przestrzeni kilku
ostatnich lat oraz systematyczny rozwdj gospodarczy, dostrzegalny na poziomie wielu lokalnych
samorzaddéw (co wybrzmiato w gminnych i powiatowych rekomendacjach dotgczonych do oceny
zasobOow pomocy spotecznej). Zauwazy¢ nalezy, ze od roku 2014 liczba oséb korzystajgcych
ze $wiadczen pomocy spotecznej z tytutu bezrobocia spadta dosé znacznie (o 12 283 rodziny).
Niektére zsamorzaddw w poprawie sytuacji spoteczno-gospodarczej upatruja réwniez efektu
realizowanych projektéow unijnych, ktére wptynety, w ich ocenie, na rozwéj gmin i powiatéw
(m.in. poprzez aktywizacje zawodowg prowadzong w ramach projektéw zewnetrznych, udzielanie
wsparcia na rozwdj przedsiebiorstw, doptaty dla rolnikéw, itp.). By¢ moze zjawisko zmniejszania sie
liczby oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej jest wypadkowa opisanych wyzej czynnikéw,

z pewnoscig jednak nalezy sie przygladad tym statystykom w kolejnych latach.
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Mapa nr 15 Liczba oséb, ktérym w 2016 roku przyznano Swiadczenie z pomocy spotecznej
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Zrédfo: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

W IV edycji narzedzia OZPS 2014/2015 wprowadzono podziat swiadczeniobiorcéw ze wzgledu
na wiek i pte¢, co pozwala przeanalizowaé¢ wewnetrzng strukture tej grupy, jednak przed analizg
danych nalezy poczyni¢ jednak pewne uwagi dotyczagce kompletnosci tych danych. 13 jednostek
wypetniajagcych sprawozdanie wykazato ,braki danych” w komodrkach dotyczacych podziatu
Swiadczeniobiorcéw ze wzgledu na wiek oraz pteé. Pewne braki danych w tym zakresie mogg by¢
spowodowane swoistymi ograniczeniami technicznymi systeméw informatycznych, uzywanych przez
osrodki do gromadzenia i przetwarzania informacji o klientach pomocy spotecznej. Osrodki, ktére
do zbierania danych wykorzystujg system ,Pomost” z reguty nie miaty trudnosci z wygenerowaniem
spojnych danych dotyczacych wieku oraz ptci klientéw, niestety inne rodzaje oprogramowania nie

dawaty takiej mozliwosci.

Nieco ponad 52% swiadczeniobiorcéw stanowity osoby w wieku produkcyjnym, 30,8% stanowity
osoby w wieku przedprodukcyjnym, natomiast prawie 17% osoby w wieku poprodukcyjnym.
W przypadku osdb niepetnoletnich decyzja administracyjna przyznajgca swiadczenie wystawiana byfa

na jednego z rodzicow/opiekundw, w tym szczegdlnym przypadku do grupy $wiadczeniobiorcow
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zaliczony byt zaréwno rodzic/opiekun, jak i osoba niepetnoletnia, de facto pobierajgca $wiadczenie.

W znacznej mierze osoby niepetnoletnie otrzymywaty swiadczenie w formie dozywiania. Wsréd oséb

w wieku poprodukcyjnym dominowaty swiadczenia w postaci ustug opiekuriczych oraz dofinansowan

do pobytu w domu pomocy spotecznej.

Wykres nr 6 Wiek swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej

16,9%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W wiek 0-17

@ wiek produkcyjny

O wiek poprodukcyjny

Analizujgc dane dotyczace pfci swiadczeniobiorcéw wida¢, ze ze swiadczen pomocy spotecznej nieco

czesciej korzystajg kobiety (57,8% Swiadczeniobiorcow) niz mezczyzni.

Wykres nr 7 Pteé Swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej

M kobiety

O mezczyzni

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Te proporcje pozostajg niemal bez zmian, jesli porownamy pte¢ oséb dtugotrwale korzystajacych

ze Swiadczen (58,6% to kobiety).
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Wykres nr 8 Dtugotrwale korzystajgcy z pomocy spotecznej w podziale na ptec

M kobiety

O mezczyini

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Zaréwno w przypadku kobiet, jak i mezczyzn korzystajgcych ze Swiadczern pomocy spotecznej
najliczniej reprezentowang kategorig wiekowa jest wiek produkcyjny (18-59 w przypadku kobiet
i 18-64 w przypadku mezczyzn), nieco ponad potowa $wiadczeniobiorcéw znajduje sie w tej kategorii
(52,9 % kobiet i 51,8% mezczyzn). W wieku do 18 roku zycia liczniej korzystajg z pomocy mezczyzni
niz kobiety (36,3 % mezczyzn i 26,7% kobiet). Tendencja ta odwraca sie w przypadku najstarszej
kategorii $wiadczeniobiorcéw, tutaj czesciej mamy do czynienia z kobietami niz mezczyznami (20,4 %

kobiet i 11,9% mezczyzn), przypuszczalnie ze wzgledu na dtuzszy Sredni wiek zycia kobiet.

Wykres nr 9 Wiek swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej w podziale na ptec

kobiety mezczyini

20,4%

W 0-17 lat @18-59 lat 60 lat i wiecej WO0-17 lat @18-64 lata 165 lati wiecej
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

2.4. Deprywacja lokalna
Deprywacja potrzeb to trwajacy przez pewien czas brak zaspokojenia waznych dla cztowieka

czynnikéw: biologicznych, psychologicznych, bgdz spotecznych. Termin deprywacja potrzeb pojawia
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sie jako komponent definicyjny pojecia ubdstwa. Wyrdziniamy deprywacje absolutng i wzgledna.
Deprywacja absolutna jest stanem skrajnym, spowodowanym niezaspokojeniem podstawowych
potrzeb bytowych natomiast deprywacja wzgledna to pogorszenie sie warunkow egzystencji, moze
by¢ odczuwana tez, gdy sytuacja sie nie zmienia lub gdy u innych zmiany, ktére nastepujg, uznawane
sg za korzystniejsze. Rozrdznia sie réwniez poczucie deprywacji od samej deprywaciji. Co ciekawe, Ralf

Dahrendorf oraz Lewis Coser uwazaja, ze przyczyna konfliktéw jest odczuwanie wtasnej deprywacji.?

Wskaznik deprywacji lokalnej w niniejszym raporcie rozumiany jest jako stopier niezaspokojenia
potrzeb mieszkancéw wielkopolskich gmin i jest wyrazony liczbg bezwzgledng jako stosunek liczby

0s6b w rodzinach, ktérym przyznano pomoc na kazdy 1000 mieszkarncdw gminy.

Srednia wartos¢ wskaznika deprywacji lokalnej w wojewdédztwie wielkopolskim wyniosta w roku
oceny 59,40, co oznacza spadek w poréwnaniu do roku poprzedniego o 7,35 p. p. W roku kolejnym

prognozowany jest dalszy spadek o 0,47 p. p.

Mapa nr 16 Wskaznik deprywacji lokalnej gmin w 2016 roku, w ujeciu powiatowym (Liczba oséb
w rodzinach, ktérym przyznano pomoc x1000)/liczba mieszkaricow gminy)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

* pacholski M, Stabor A, Sfownik pojec socjologicznych, Krakow 1997, s. 25, 26
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Z przedstawionej powyzej wizualizacji danych wynika, ze wskaznik deprywacji lokalnej najwyisze
wartosci osigga w powiatach zlokalizowanych w pétnocnej i wschodniej czesci wojewddztwa. S3 to
powiaty: pleszewski (110,61), ztotowski (106,22) i turecki (93,48). Najmniej Swiadczeniobiorcow
w stosunku do ogdlnej liczby ludnosci wystepuje w powiatach: poznanskim (33,55), m. Poznan
(43,45) i leszczynskim (48,59). Jednak charakteryzujac zjawisko deprywacji nie mozna zapominac, ze
ze wzgledu na nieréwnomierny rozwdj i lokalne uwarunkowania, w ramach poszczegdlnych
powiatow wystepuje silne wewnetrzne zréznicowanie gmin ze wzgledu na zajmowane miejsce w tym

rankingu.

Najwyzsze wartosci wskaznika deprywacji lokalnej w roku 2016 wystgpity w gminach: Malandw,
p. turecki (177,37), Okonek, p. ztotowski (146,48) oraz Margonin, p. chodzieski (143,08). W tym
zestawieniu znalazty sie takze gminy nalezgce do powiatéw: pleszewskiego, nowotomyskiego,

koninskiego, ostrzeszowskiego i jarocinskiego.

Tabela nr 1 Gminy o najwyzszym wskazniku deprywacji w 2016 roku w Wielkopolsce

. . . Wskaznik

Gmina Powiat Typ gminy e —
Malanéw turecki wiejska 177,37
Okonek ztotowski miejsko-wiejska 146,48
Margonin chodzieski miejsko-wiejska 143,08
Dobrzyca pleszewski miejsko-wiejska 140,92
Jastrowie ztotowski miejsko-wiejska 138,18
Chocz pleszewski wiejska 135,18
Lipka ztotowski wiejska 134,95
Miedzichowo nowotomyski wiejska 131,91
Wilczyn koninski wiejska 128,20
Czajkow ostrzeszowski wiejska 127,87
Gizatki pleszewski wiejska 127,84
Kotlin jarocinski wiejska 127,14

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Najnizszy udziat swiadczeniobiorcow w ogdlnej liczbie ludnosci wystepuje w gminach lezgcych
w otoczeniu miasta Poznan, sg to: Komorniki (12,87), Swarzedz (21,54) i Suchy Las (22,96). W tej
kategorii znalazty sie réwniez gminy nalezgce do powiatow: krotoszynskiego, leszczynskiego,

nowotomyskiego oraz sredzkiego.
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Tabela nr 2 Gminy o najnizszym wskazniku deprywacji w 2016 roku w Wielkopolsce

Gmina Powiat Typ gminy
Komorniki poznanski wiejska
Swarzedz poznanski miejsko-wiejska
Suchy Las poznanski wiejska
Rozdrazew krotoszynski wiejska
Osieczna leszczynski miejsko-wiejska

Lubon poznanski miejska

Murowana Goslina poznanski miejsko-wiejska

Steszew poznanski miejsko-wiejska

Buk poznanski miejsko-wiejska

Nowy Tomysl| nowotomyski miejsko-wiejska
Czerwonak poznanski wiejska
Krzykosy Sredzki wiejska

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

2.5. Swiadczenia pieniezne i niepieniezne — informacje ogdine
W mysl art. 36. ustawy o pomocy spotecznej Swiadczeniami z pomocy spotecznej s3:

1) $wiadczenia pieniezne:

e zasitek staty,

e zasitek okresowy,

e zasitek celowy i specjalny zasitek celowy,

e zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,

e pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,

Wskaznik
deprywacji
12,87
21,54
22,96
29,47
29,69
30,39
30,97

31,72
32,04
32,24
32,63
32,80

e Swiadczenie pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka jezyka

polskiego dla cudzoziemcéw, ktdérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,

ochrone uzupetniajagcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku

z okolicznoscig, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia

2013 r. o cudzoziemcach,

e wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad.

2) $wiadczenia niepieniezne:

e praca socjalna,

e Dbilet kredytowany,
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sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,

e sktadki na ubezpieczenia spoteczne,

e pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,

e sprawienie pogrzebu,

e poradnictwo specjalistyczne,

e interwencja kryzysowa,

e schronienie,

e positek,

e niezbedne ubranie,

e ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych
domach pomocy,

e specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia,

e mieszkanie chronione,

e pobyti ustugi w domu pomocy spotecznej,

e pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie — w formie
rzeczowej dla oséb usamodzielnianych.

W 2016 r. $wiadczenie pieniezne w wojewddztwie wielkopolskim otrzymato 73 349 os.
(¥ 07748 0s.), co stanowito 56,5% z grupy $wiadczeniobiorcéw ogétem. $wiadczenie niepieniezne
otrzymato 67 226 os. ( 0 6 947 os.), czyli 51% z ogdtu osdéb otrzymujgcych swiadczenia pomocy
spotecznej. Proporcje dotyczace rodzajow przyznawanych swiadczen pozostajg bez zmian w stosunku

do ubiegtego roku.

W prognozach na rok 2017 szacuje sie, ze wartosSci te nieznacznie spadng w pordwnaniu z rokiem

oceny — 72 946 sSwiadczeniobiorcéw pienieznych oraz 66 500 swiadczeniobiorcédw niepienieznych.

Najliczniej ze $wiadczen pienieznych korzystali mieszkancy powiatéw: m. Poznania (8 755 os.),

poznanskiego (4 340 os.), gnieznienskiego (3 707 os.), pilskiego (3 775 os.) i koninskiego (3 098 os.).
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Mapa nr 17 Liczba oséb, ktérym w 2016 roku przyznano swiadczenie pieniezne z pomocy spotecznej
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Z roznych form swiadczen niepienieznych korzystali najczesciej mieszkaricy powiatéw: m. Poznania

(9 500 os.), koninskiego (3 293 os.), pilskiego (3 097 os.), i ostrowskiego (3 062 os.).
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Mapa nr 18 Liczba osdb, ktorym w 2016 roku przyznano $wiadczenie niepieniezne z pomocy
spotecznej
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Wywiad srodowiskowy przeprowadzany jest przez pracownika socjalnego w celu ustalenia sytuacji
osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej oséb i rodzin, aby na podstawie uzyskanej wiedzy
mozna byto przyzna¢ odpowiednig pomoc. Na podstawie informacji uzyskanych za posrednictwem
wywiadu, pracownik socjalny dokonuje analizy i oceny sytuacji danej osoby lub rodziny i formutuje
whnioski, stanowigce podstawe planowania pomocy. W 2016 r. wywiad sSrodowiskowy

przeprowadzono w 99 424 rodzinach ({ o 7 324 rodziny).
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2.6. Powody udzielenia pomocy i wsparcia

Na podstawie art. 7. ustawy o pomocy spotecznej wyrdzniamy nastepujgce powody przyznania

osobom i rodzinom pomocy spotecznej:

e ubdstwo,

e sjeroctwo,

e bezdomnosg,

e bezrobocie,

e niepetnosprawnosé,

e dtugotrwata lub ciezka choroba,

e przemoc w rodzinie,

e potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi,

e potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

e bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

e trudnos$é¢ w integracji cudzoziemcdw, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z
okolicznoscig, o ktdrej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach,

e trudnos$é w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

e alkoholizm lub narkomania,

e zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa,

e kleska zywiotowa lub ekologiczna.

Na przestrzeni kilku ostatnich lat czterema gtéwnymi powodami udzielania pomocy i wsparcia
w wojewddztwie wielkopolskim byly niezmiennie: ubdstwo, bezrobocie, niepetnosprawnosé
i dtugotrwata lub ciezka choroba, zmienna byta natomiast ich kolejno$¢ na liscie rankingowej

w poszczegdlnych latach.

W 2016 roku lista rankingowa wygladata nastepujgco: 1. Ubdstwo - 44 899 rodzin
({ 04 263 rodziny), 2. Dtugotrwata lub ciezka choroba — 39 649 rodzin ({ o 51 rodzin), 3. Bezrobocie
—32 774 rodziny ({ 0 5 962 rodziny) 4. Niepetnosprawnos¢ — 32 728 rodzin (¥ o0 441 rodzin).
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Wykres nr 10 przedstawia rdwniez pozostate powody udzielania pomocy i wsparcia, wedtug liczby
rodzin, ktére skorzystaty z pomocy. Prognozy dotyczace 2017 roku wskazujg raczej na constans lub
lekki spadek liczby rodzin korzystajacych z pomocy i wsparcia w prezentowanych kategoriach.

Wykres nr 10 Powody udzielania pomocy i wsparcia w latach 2015-2016 (wg liczby rodzin

korzystajacych)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Jedna rodzina moze korzysta¢ z pomocy i wsparcia z tytutu kilku ustawowych powoddw.
Z zestawienia liczby rodzin, ktérym udzielono $wiadczenia z liczbg rodzin wedtug poszczegdlnych
powodéw udzielonej pomocy wynika, ze na 1 wielkopolska rodzine korzystajaca ze Swiadczen
pienieznych pomocy spofecznej statystycznie przypadaty niemal 3 powody udzielenia pomocy

(2,9).
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3. Ustugi pomocy spotecznej

3.1. Ustugi opiekuncze
Zadaniem witasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest organizowanie i Swiadczenie ustug
opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania. Pomoc w formie ustug opiekuriczych
(w tym specjalistycznych) przystuguje osobom, ktére z uwagi na wiek, chorobe lub innej przyczyne
wymagajg pomocy innych oséb, a sg jej pozbawione lub rodzina nie moze zapewnié¢ im takiej

pomocy.

Ustugi opiekuncze sg przyktadem srodowiskowej formy wsparcia klientéw, ktérzy wymagajg opieki
i pielegnacji. Dzieki opiece srodowiskowe] osoby potrzebujgce pielegnacji i opieki mogg pozostaé

w swoim dotychczasowym miejscu zamieszkania i utrzymaé wiezi rodzinne i sgsiedzkie.

W 2016 r. wsparcia w formie ustug opiekunczych udzielono 10 222 osobom (4* o 661 o0s.), w tym

prawie 2% (195 os., P o 12 os.) stanowity osoby, ktorym udzielono specjalistycznych ustug

opiekunczych.

Wykres nr 11 Liczba oséb objetych ustugami opiekuriczymi i liczba swiadczen opiekunczych w latach
2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W 2017 r. prognozuje sie wzrost liczby osob korzystajacych z ustug opiekunczych, o 227 osdb,
tj. do 10 449, przy czym zaktada sie, ze nieco ponad 2% (219 os.) skorzysta ze specjalistycznych
ustug opiekuniczych. W 2016 roku gminy ze srodkéw wiasnych wydatkowaty 57 181030 zt
(™ 07161022 zt) na realizacje 4 156 061 swiadczen opiekuniczych (1 o 122 836 swiadczen). Gminy
szacujg, ze w 2017 r. w poréwnaniu z rokiem 2016, liczba Swiadczen opiekunczych ma wzrosngc
o blisko 30%, natomiast ich wydatki przeznaczane na ten cel, o ponad 46%. Pomimo, ze prognozy
moga rézni¢ sie od faktycznego wykonania, w tym wypadku rzeczywiscie mozna zatozyé, ze koszt

Swiadczen z duzym prawdopodobiefdstwem wzrosnie. Wptynie na to chociazby wzrost wynagrodzen
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opiekunow zwigzany ze wzrostem ptacy minimalnej i wprowadzeniem minimalnej stawki godzinowej

dla umoéw zlecenia.

Wykres nr 12 Wydatki wielkopolskich gmin na ustugi opiekuncze oraz liczba swiadczen opiekunczych
w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wfasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W 2016 r. udzielono 67 244 specjalistycznych ustug opiekunczych (1 o 8 038 swiadczen) o tacznej
wartosci 1 530 240 zt (1 0435 241 zt). Przewiduje sie, ze w 2017 r. udzielonych zostanie 82 913
swiadczen specjalistycznych (o 23% wiecej niz w 2016 r.), a koszt tej ustugi wyniesie 1 844 748 zt

(0 20% wiecej anizeli w 2016 r.).

Na podstawie powyziszych danych mozna okreslic sredni koszt 1 godziny ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekuiczych ponoszony przez wielkopolskie gminy w 2016 roku.
Usredniony koszt 1 godziny ustug opiekuriiczych ponoszony przez gminy w wojewddztwie
wielkopolskim wynidst 13,76 zt, natomiast usredniony koszt 1 godziny specjalistycznych ustug
opiekunczych to 22,76 zt. Oznacza to, ze Sredni koszt ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug

opiekunczych wzrést odpowiednio 0 9% (1,14 zt) i 23% (4,27 zt) w poréwnaniu z 2015 rokiem.

W 2016 roku, tak jak w roku poprzednim, 19 gmin nie $wiadczyto ustug opiekunczych (8,40%),

natomiast specjalistycznych ustug opiekunczych 201 gmin (89% osrodkow).

Mimo wzrostu liczby swiadczen oraz srodkéw finansowych przeznaczanych przez gminy na realizacje
ustug opiekunczych, spada srednia miesieczna liczba godzin ustug opiekunczych przypadajacych
na jedng osobe korzystajacg z tej formy wsparcia (z 36 godz./mc w 2014 r. do 34 godz./mc w 2016 r.).
Zwieksza sie natomiast wymiar $wiadczenia ustug o charakterze specjalistycznym, w przeciggu dwdch

lat srednio o 3 godziny w przeliczeniu na osobe w miesigcu.
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Wykres nr 13 Srednia miesieczna liczba godzin ($wiadczen) ustug opiekurczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych przypadajgca na jednego korzystajgcego w latach 2014-2016 oraz prognoza
na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania OZPS za 2016 r.

Oznacza to, ze prawdopodobnie konieczne jest Swiadczenie ustug bardziej wyspecjalizowanych,
szczegblnie w sytuacji, gdy coraz wiecej oséb w wieku poprodukcyjnym jest odbiorcami ustug
opiekunczych. Z drugiej strony, wydaje sie, ze samorzady gminne, mimo zwiekszania naktadéw
na ustugi opiekuncze, nie s3 w stanie zaspokoié rosnacych potrzeb w tym zakresie, o czym Swiadczy

spadek $redniej liczby godzin ich Swiadczenia.

Mapa nr 19 Liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych w 2016 roku (ujecie powiatowe)
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.
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Mapa nr 20 Kwota wydatkowana przez gminy na ustugi opiekuricze w 2016 roku (ujecie powiatowe)
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.
W 2016 roku z ustug opiekunczych skorzystato 9 080 oséb bedacych w wieku poprodukcyjnym
(™ 020%, tj. 1521 os.), co stanowito blisko 89% wszystkich korzystajgcych z ustug opiekunczych.

Zroku na rok zwieksza sie udziat oséb w wieku poprodukcyjnym w grupie korzystajacych z ustug

opiekunczych, od 2014 do 2016 roku odnotowano wzrost na poziomie 15 punktédw procentowych.

Wykres nr 14 Udziat oséb w wieku poprodukcyjnym w grupie oséb korzystajgcych z ustug
opiekuniczych w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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Cho¢ wydaje sie, ze 9 080 oséb w wieku poprodukcyjnym objetych ustugami opiekunczymi to duza
grupa, to w odniesieniu do stanu ludnosci tej grupy wiekowej okazuje sie, ze zaledwie 1,3%
mieszkancéw wojewddztwa wielkopolskiego bedacych w wieku poprodukcyjnym zostato objetych
wsparciem w formie ustug opiekunczych swiadczonych przez gminy. Ponizej zaprezentowano
pogladowg mape wojewddztwa (w ujeciu gminnym), z uwagi na liczcbe oséb w wieku
poprodukcyjnym korzystajgcych z ustug opiekunczych.

Mapa nr 21 Osoby w wieku poprodukcyjnym korzystajgce z ustug opiekuriczych w 2016 roku (ujecie
gminne)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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Z badania ,,Pogtebione studium ustug opiekuiczych skierowanych do 0séb starszych. Srodowiskowa
opieka formalna i nieformalna”® wynika, ze w opinii przedstawicieli samorzadéw osoby starsze
korzystajace z ustug opiekunczych to przede wszystkim osoby samotne, zamieszkujgce w pojedynke,
najczesciej owdowiate i nie posiadajgce rodziny. Kondycja finansowa tych oséb jest raczej zta, przy
czym gtéwnym Zrédiem utrzymania jest emerytura pracownicza. Ogdélny stan zdrowia senioréw
objetych ustugami opiekuficzymi nie jest najlepszy, przez respondentow okreslany jest jako raczej zty,
poniewaz w wiekszosci gmin osoby te majg problemy z wykonywaniem codziennych czynnosci
zwigzanych z samoobstuga. Taki profil seniora wydaje sie by¢ dos¢ charakterystyczny i powszechny
dla osdb korzystajgcych z ustug opiekuriczych. W mysl zapiséw ustawowych powinny to by¢ bowiem
osoby samotne, posiadajace ograniczong sprawnos$¢ i trudnosci w wykonywaniu czynnosci
samoobstugowych. Ponadto, z reguty osoby korzystajgce z pomocy spotecznej znajdujg sie w gorszej
sytuacji finansowej niz reszta spoteczenistwa, dlatego majg trudnosci lub nie mogg zapewnic sobie

opieki w ramach ustug komercyjnych, szczegdlnie wtedy, gdy nie posiadaja rodziny.

Reasumujac, w wojewddztwie wielkopolskim wzrasta liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekuriczych
oraz udziat oséb w wieku poprodukcyjnym w tej grupie, a wraz z nim rosnie réwniez liczba swiadczen
oraz wydatki gmin na swiadczenie ustug opiekunczych. W wiekszosci przypadkdéw ustugi opiekuncze
Swiadczone sg na podstawowym poziomie, zaledwie w co 10 gminie Swiadczone s3 specjalistyczne
ustugi opiekuncze. Ustugi te nie petnig funkcji wspierajgcej wobec rodzin, ktdre na co dzien sprawujg
opieke nad swoimi bliskimi. Biorgc pod uwage tendencje demograficzne oraz zwigzane z nimi
przeobrazenia spoteczne, zasadnym nadal wydaje sie by¢ wniosek, ze w przysztosci nieuniknione
bedzie sSwiadczenie przez gminy ustug opiekunczych w szerszym niz do tej pory zakresie lub

w zupetnie w innej formule.

3.1.1. Najwazniejsze wnioski z badania ,Pogiebione studium ustug opiekuniczych
skierowanych do oséb starszych. Srodowiskowa opieka formalna i nieformalna”

1. W obszarze wsparcia oséb niesamodzielnych widoczne jest zjawisko feminizacji roli opiekuna
nieformalnego (67% opiekunéw to kobiety). Zjawisko feminizacji opieki w Polsce zauwazalne
jest réwniez w innych analizach regionalnych i ponadregionalnych. Opiekunowie nieformalni
znajdujag sie najczesciej w $rednim i pédinym okresie dorostosci, 70% opiekunéw to osoby

w wieku od 41 lat do 70 lat (74,8% kobiet, 72,9% mezczyzn).

* Obserwatorium Integracji Spotecznej, Wielkopolskie Regionalne Obserwatorium Terytorialne, Departament
Polityki Regionalnej UMWW, Karolina Czub, Sylwia Szpyrka, Marta Zareba, Pogfebione studium ustug
opiekuriczych skierowanych do 0séb starszych. Srodowiskowa opieka formalna i nieformalna, Poznan 2017.

® Tamze 5.152-157.
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Opiekunowie nieformalni s3 najczesciej opiekunami rodzinnymi (83,1%). Podopiecznym,
wobec ktérego swiadczona jest opieka nieformalna, jest najczesciej rodzic (50,8%), inny cztonek
rodziny (16%) oraz matzonek (13,4%). W niespetna potowie przypadkéw (48,9%) podopieczny
zamieszkuje wraz z opiekunem, a wiec najczesciej ze swoim synem/cérky. Osobg najczesciej
zamieszkujaca z opiekunem jest senior znacznie niesprawny (44,7%). 64,7% opiekunéw
nieformalnych petni funkcje opiekuriczg powyzej 2 lat (31,7% od 2 do 5 lat, 33% powyzej 5 lat).
Stosunkowo najczesciej wskazywane przez respondentéw byly 3 motywy podjecia opieki nad
seniorem. W pierwszym — ,jest bardzo bliska mi osob3”, wskazywanym najczesciej (69,3%),
respondenci podkreslali zwigzek emocjonalny z podopiecznym, w drugim motywie — ,,to mdj
obowiazek” (47,7%), zaakcentowany zostat aspekt moralno-etycznego zobowigzania do opieki,
natomiast w trzecim — ,,lubie pomagac innym” (20,4%), pojawia sie motyw altruistyczne] checi
niesienia pomocy innym. Ws$réd przedstawicieli opiekunéw rodzinnych, opiekujgcych sie
rodzicem i matzonkiem/partnerem zyciowym motyw emocjonalny przewaza nad moralno-
etycznym (Srednio od 80% do 60% wskazan), tym samym, widoczna jest duza chec
podejmowania opieki nieformalnej w ramach rodziny, dlatego tez forma ta powinna by¢
szczegoblnie wspierana.

W badanej grupie opiekunédw nieformalnych podjecie opieki nad osobg starszg, w opinii 74%
z nich, na ogét nie wpltywa negatywnie na sytuacje materialng rodziny. By¢ moze taka sytuacja
wynika z tego, ze 52% opiekundéw jest aktywnych zawodowo, natomiast wsrdod 337 osoéb
niepracujgcych, az 66% pobiera emeryture lub rente. Ponadto, stosunkowo nieduzy odsetek
badanych korzysta z pomocy opiekuna formalnego (14,9% - 104 os.), a wiec i koszty takiej ustugi
nie obcigzaja domowego budzetu (dodatkowo 47,1% - 49 opiekunédw nieformalnych
korzystajgcych réwniez z opieki formalnej twierdzi, ze nie ponosi z tego tytutu zadnych kosztow).
Niezaleznie od wieku, opiekunowie wskazywali na konsekwencje natury psychicznej
wynikajagce z nadmiernego obcigzenia obowigzkami. W relacji opiekuriczej nad osobg
spokrewniong zaangaiowanie osobiste powigzane jest z zaangazowaniem opiekunczym,
relacja opiekuncza jest czesdcig relacji osobistej i na odwrdt. Opiekun nieformalny moze by¢
narazony na doswiadczanie negatywnych zjawisk, do ktéorych mozna zaliczyé, np. wypalenie
opiekuncze, czy syndrom opiekuna, co w konsekwencji moze doprowadzi¢ do pogorszenia
jego stanu zdrowia.

Opieka nad seniorem czesto powoduje zmiany w zyciu prywatnym — konieczno$¢ catkowitego
poswiecenia sie opiece, rezygnacja z czasu dla siebie i pozostatych cztonkéw rodziny byta jedng
z najczesciej wskazywanych trudnosci zwigzanych z petnieniem roli opiekuna. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze Srednio 59,8% opiekunéw nieformalnych deklaruje, ze sytuacja ta nie wptywa

na inne sfery ich zycia, a ponad 1/3 nie dostrzega zadnych barier w zakresie opieki nad osoba
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starszg. Najczesciej takie odpowiedzi padaly ze strony opiekunéw oséb sprawnych,
zas najrzadziej, opiekunow osdéb zupetnie niesprawnych, wymagajgcych kompleksowej,
catodniowej opieki.

6. Wiekszo$¢ seniorow bedacych pod opieka opiekunéw nieformalnych jest w stanie
samodzielnie wykonywac¢ podstawowe codzienne czynnosci (odmienny profil spoteczno-
zdrowotny, zdaniem przedstawicieli samorzaddw, posiadajg osoby korzystajgce z opieki
formalnej). Najmniejsze trudnosci majg z samodzielnym jedzeniem (86,6% senioréw wykonuje jg
samodzielnie), natomiast pomocy potrzebujg gtéwnie podczas ubierania i rozbierania (67,4% os.
wykonuje te czynnos¢ samodzielnie) oraz kapieli (55,4% os. wykonuje te czynnos$é samodzielnie).
Cierpig jednak z powodu dolegliwosci chorobowych, ktdre znacznie utrudniajg funkcjonowanie
oraz wplywaja na sprawnos¢. Seniorzy niezaleznie od wieku (90%) doswiadczajg
wielochorobowosci (cierpia na dolegliwosci przewlekte). Stad, najczestszg formg pomocy
w ramach opieki nieformalnej (poza dotrzymywaniem towarzystwa) jest robienie zakupdw,
utrzymanie czystosci w mieszkaniu oraz zatatwianie biezacych spraw (a wiec czynnosci
wymagajgce wysitku fizycznego i wyjscia z domu).

7. W niespetna potowie przypadkow (44,1%) badany opiekun nieformalny nie jest jedyng osobg
Swiadczaca nieformalng pomoc seniorowi, przy czym najczesciej ma to miejsce w przypadku
seniorow zupetnie niesprawnych, a najrzadziej w sytuacji, gdy senior jest sprawny.
W odniesieniu do poszczegdlnych grup podopiecznych, najczesciej dodatkowg opieke sprawujg
dzieci (np. rodzenstwo opiekuna uczestniczacego w badaniu), za$ najrzadziej jego
matzonek/partner (zduzym prawdopodobienstwem mozemy zatoiyé, ze dzieje sie tak,
poniewaz senior jest wdowcem/wdowg). Widoczny jest podziat rél pomiedzy kolejnymi
opiekunami nieformalnymi — pierwszy najczesciej pomaga przy zabiegach medycznych,
utrzymaniu porzadku w mieszkaniu iinnych czynnosciach, natomiast rolg kolejnych oséb jest
gtéwnie dotrzymywanie seniorowi towarzystwa. Taka strategia opieki pozwala na zaspokojenie
wszystkich potrzeb podopiecznego — uwazajg tak zarowno opiekunowie nieformalni (przede
wszystkim zajmujacy sie osobg sprawng), jak i same osoby starsze. Osoby $wiadczace
nieformalne ustugi opiekunicze (w szczegdélnosci seniorom zupetnie niesprawnym) wyrazajg
jednak obawy co do przysztosci (66,7%) — pogarszajacy sie stan zdrowia bedzie prawdopodobnie
wymagat rozszerzenia zakresu opieki.

8. Skala korzystania z pomocy formalnej jest stosunkowo mata - dotyczy zaledwie 14,9%
badanych przypadkéw, najczesciej seniorow zupetnie niesprawnych (63,5%), a najrzadziej
sprawnych (16,3%). Najczestszg przyczyng niekorzystania z tej formy pomocy jest brak takiej
potrzeby — 67,1% wskazan, deklarowany gtéwnie przez opiekundéw nieformalnych osdéb

sprawnych. Postawa rodzinnych opiekunéw nieformalnych jak najbardziej wpisuje sie

47 |Strona



10.

11.

12.

OCENA ZASOBOW POMOCY SPOtECZNEJ WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO ZA ROK 2016

w obowigzujacy dyskurs — opiekunowie uwazajg, ze nakaz rodzinnej opieki jest sprawa
naturalng, opartg na dtugu wdziecznosci, i nie problematyzujg kwestii wktadu innych podmiotéw
w opieke nad osobami starszymi. W badaniu dotarlismy do kregdw opiekuriczych sktadajgcych
sie najczesciej z osoby starszej (podopiecznego) i cztonkdw rodziny (opiekundw nieformalnych).
Warto wspomnie¢, ze podopieczni w 44,1% byli wspierani przez wiecej niz 1 opiekuna
nieformalnego.

Opiekunem formalnym najczesciej jest pracownik stuzby zdrowia, duio rzadziej osoba
prywatna zatrudniona przez opiekuna nieformalnego lub opiekun/ka OPS. Najistotniejszg rolg
opiekuna formalnego (oraz gtéwnym motywem nawigzania wspétpracy z nim) jest realizacja
ustug specjalistycznych — zabiegdw medycznych oraz pielegnacyjnych. W przypadku 13 na 18
opiekundéw prywatnych pracujg oni bez umowy.

Zainteresowanie dziatalnoscig instytucji swiadczacych ustugi opiekuncze na terenie danej
gminy jest stosunkowo mate - zaledwie co pigty z badanych opiekunéw nieformalnych
podejmowat proby dotarcia do informacji na ten temat, co najprawdopodobniej wynika z tego,
ze obecnie opieka $wiadczona przez niego samego jest wystarczajgca. Wniosek ten potwierdzajg
wyniki badania z udziatem przedstawicieli samorzgdéw — podopieczni trafiajg do odpowiednich
podmiotéw gtéwnie poprzez samodzielne zgtoszenia (a zatem gdy sami dostrzegg taka
potrzebe).

Co trzeci respondent (240 os.) deklaruje znajomos¢ instytucji, do ktérych mogtby sie zgtosicé
w razie potrzeby skorzystania z dodatkowej pomocy w zakresie opieki nad osobg starsza.
Najczesciej wskazywano na osrodki pomocy spotecznej (ok. 77% wskazan), stuzbe zdrowia,
w tym: zaktady opiekunczo-lecznicze, zaktady opieki zdrowotnej, szpitale, pielegniarke
srodowiskowg (ok. 11% wskazann). Niezaleznie od miejsca zamieszkania opiekunéw
nieformalnych, katalog instytucji wskazywany przez nich jest raczej ubogi, schematyczny
i powtarzalny. Taki rozktad odpowiedzi respondentéw swiadczy raczej o ubogiej infrastrukturze
instytucjonalno-ustugowej w gminach.

Mniej wiecej co trzeci opiekun nieformalny oczekuje wsparcia ustugowego, pomocy przy
sprawowaniu opieki nad seniorem (najczesciej opiekunowie oséb zupetnie niesprawnych) oraz
wsparcia finansowego (najczesciej opiekunowie oséb sprawnych). Obecnie, zaledwie 4,7%
znich otrzymuje wsparcie ze strony jakiejkolwiek instytucji. Badanie 2z udziatem
przedstawicieli samorzadéw wykazato, ze zaledwie 8 ze 188 JST zapewniato jakiekolwiek
formy wsparcia opiekunéw nieformalnych. Dodatkowo, wskazywane przez opiekundéw formy
tej pomocy, wrzeczywistosci sg bardzo czesto bezposrednia pomocg dedykowang

podopiecznym. Natomiast posrednio wptywajg pozytywnie na sytuacje opiekundw. Mozna

48| Strona



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

OCENA ZASOBOW POMOCY SPOtECZNEJ WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO ZA ROK 2016

stwierdzi¢, ze wsparcie udzielone podopiecznym jest w opinii opiekundw pomocag dedykowang
im samym.

Brak mozliwosci zapewnienia opieki nad osobg starszg byt zdecydowanie czesciej wskazywang
przyczyng niepodejmowania pracy wsrod opiekundw osdb znacznie niesprawnych (36,8%),
niz wéréd oséb, ktdrych podopieczni s umiarkowanie sprawni (17,4%) lub sprawni (4,8%).
Czesciej przez kobiety (35%) niz mezczyzn (12,2%).

Dostepnosé ustug opiekunczych swiadczonych przez dzienne domy pomocy w miejscu
zamieszkania osoby starszej jest bardzo niska — oferuje je zaledwie jedna z trzynastu badanych
placowek. Ustugami najczesciej oferowanymi przez DDP s3: socjalne, kulturalno-oswiatowe,
sportowo-rekreacyjne, aktywizujgce spotecznie oraz terapia zajeciowa. Najrzadziej podopieczni
mogg skorzystaé z ustug wspierajgcych ich codzienne funkcjonowanie. W kazdym z dziennych
doméw pomocy, korzystanie z ustug wigze sie z odptatnoscig ze strony osoby starszej, choc
moze ona zosta¢ zwolniona z jej ponoszenia.

Gminy realizujg ustugi opiekuncze gtéwnie poprzez samorzagdowg jednostke organizacyjng (OPS).
Te, ktére decydujg sie na zlecenie realizacji ustug opiekuriczych podmiotom zewnetrznym,
najczesciej korzystajg z trybu ,wolnej reki”. Przy wyborze realizatorow ustug kierujg sie przede
wszystkim doswiadczeniem podmiotu i kwalifikacjami jego pracownikow.

Co prawda, w wojewddztwie wielkopolskim wzrastajg wydatki na ustugi opiekuricze, wzrasta
liczba objetych nimi osdb oraz liczba udzielonych swiadczen, jednak srednia liczba godzin
przypadajaca na jednego korzystajgcego w okresie 2014-2015 zmniejszyta sie o ponad 14 godzin
(w skali roku).

Jak wynika z badania CAWI z przedstawicielami samorzagdéw, niestety w wiekszosci przypadkéw
ustugi opiekuncze interpretowane sg w bardzo waski i jednoznaczny sposéb — jako pomoc dla
0s6b samotnych, wymagajacych wsparcia. Nie zauwaza sie szerokiego potencjatu tego rodzaju
wsparcia, jako jednego z mozliwych sposobdéw odcigzenia rodzin opiekujgcych sie swoimi
bliskimi i umozliwienia im odpoczynku.

Jak wynika z deklaracji przedstawicieli samorzadéw uczestniczgcych w niniejszym badaniu,
dostepnosc specjalistycznych ustug opiekunczych jest niewielka — Swiadczy je co czwarta
wielkopolska gmina.

W ponad potowie przebadanych gmin, wszystkie osoby $wiadczgce ustugi opiekunicze posiadajg
przygotowanie formalne. Odnotowano jednak przypadki, w ktdrych takiego wyksztatcenia nie
ma zaden z pracownikow.

Zdecydowana wiekszos¢ JST dobrze ocenia zaréwno funkcjonujgcy w gminie system spofecznego
wsparcia i opieki nad osobami starszymi, jak i same realizowane ustugi opiekuncze oraz ich skale.

Skala zapotrzebowania szacowana jest na dwa gtéwne sposoby: wywiad Srodowiskowy
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przeprowadzany przez pracownika socjalnego oraz analize danych i sprawozdan za lata
poprzednie. W niewielu wielkopolskich gminach aktywnie szacuje sie realne (aktualne i przyszte)
zapotrzebowanie na ustugi. Wiekszos¢ gmin raczej ogranicza sie do oczekiwania na zgtoszenie
potrzeb opiekunczych, ktére wymagajg natychmiastowej realizacji. W wywiadach z seniorami,
wyraznie zaznaczyly sie ich oczekiwania, aby to sami przedstawiciele gminy zainteresowali sie
losem swoich starszych mieszkaicéw i co jaki$ czas odwiedzali ich w domach, przedstawiajac
oferte dostepnej pomocy. Wiekszo$¢ samorzagdoéw nie dostrzega potrzeb zwigzanych
ze zmianami, badz rozwigzaniami, ktére nalezatoby wdrozy¢ na poziomie lokalnym w zakresie
wsparcia opiekundéw rodzinnych osdéb starszych.

Zainteresowanie samorzgddw realizacjg projektdw z zakresu ustug opiekunczych adresowanych
do oséb starszych, w ramach WRPO 2014, nie jest duze. Ok. 2/3 ich przedstawicieli nie byto
w stanie udzieli¢ konkretnej odpowiedzi na pytanie o bariery, ktdore utrudniatyby, badz
uniemozliwiaty ubieganie sie o te srodki, co moze wskazywaé na maty zakres wiedzy w obszarze
aplikowania o unijne dofinansowanie.

Ponad potowa z 23 badanych instytucji (15), ktore swiadczg swoje ustug na terenie placowki
deklaruje, ze osoby starsze korzystajace z ich oferty, wnoszg z tego tytutu optate, sg to gtdwnie
placowki catodobowe (12), a 3 pozostate placowki prowadzone sg w formule dziennego osrodka
wsparcia.

Z 30 instytucji realizujgcych ustugi opiekunicze, 18 podejmuje wspotprace z samorzadem,
w zakresie S$wiadczenia opieki dla oséb starszych. Ponad potowa podmiotéw potrzebuje
wsparcia ze strony Srodowiska lokalnego, samorzadu (przede wszystkim o charakterze
finansowym).

Niespetna potowa instytucji realizujgcych ustugi przeprowadza kontrole jakosci i zadowolenia

0s6b starszych, a potowa sama jest poddawana kontrolom prowadzonym przez samorzad.

3.1.2. Profil opiekuna nieformalnego

podstawie danych zebranych w trakcie badania CATI/CAWI z opiekunami nieformalnymi, udato sie

stworzy¢ statystyczny profil opiekuna nieformalnego. Prezentacja profilu znajduje sie na ponizszej

infografice.
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Rysunek nr 1 Profil opiekuna nieformalnego na podstawie badania ,Pogtebione studium ustug
opiekuriczych skierowanych do oséb starszych. Srodowiskowa opieka formalna i nieformalna”
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meiczyini. Wychowanie, socjalizacja, a takie wgory | normy
kulturowe wphlywajg na utrwalanie tradycyjnege podziatu ral

. pefnionych w rodzinie, Kobiety statystycznie czedciej podejmujg
7% decyzje o zmniejszeniv wymiaru zatrudnienia lub catkowite]
rezygnacji z pracy zawodowej w priypadke zapotrzebowania
bliskich na diugoterminowsg opieke. Potwierdzajq to dane z Badania
[ Aktywnoici Ekonomiczne) Ludnosci.
IS

83,1% opiekundw
nieformalnych to
opiekunowie rodzinni

wiek darostosci IS EVERY THING

Wiek opiekundw - éredni i pdiny ‘

40 - 70 lat Rodzic 51% |
' A 48,9%
70% ‘ m opiekunow | Inny cztonek rodzing 16% |
ramieszkuje z
padopiecznym Mationek 13,4% |
Pokolenie
S g/ | Sandwich generation ﬂ 358 opiekundw (51,1%) nie mamieszkuje
wspdlnie z podopiecznym. Ponad polowa
Osoby tworzgce sandwich generation jednoczesinie 2 nich [56,4%) miestka w  odleglode
dbajg o swoich starych/starzejgcych sie rodzicow oraz mniejsze| niz 5 km, pozostate osoby dzieli
wspierajg swoje dorastajgce/doroste dzieci, kobiety i od podopiecznego odleglodé od 5 do 10 km
meiczyini pokolenia srodka muszz stawic czola [22,3%), od 11 km do 20 km (12,3%), lub
symultanicznosci  zobowigzan  wobec  zsteprych wieksza (8,9%).
i wstepnych pokolen,

GLOWNE MO [ Dominuj3 3 motywy podjecia opieki nad seniorem

PODJECIA OPIEKI

‘ 1. ,jest bardzo bliska mi osobg” 69%

2. ,to mdj obowigzek” 48%

3. . lubig pomagac innym" 20%

W pierwszym opiekunowie podkreslajy zwigzek emocjonalny z podopiecznym, w
drugim uwypuklit si¢ aspekt moralno-etycznego zobowigzania do opieki, natomiast w
trzecim pojawia sie motyw altruistycznej checi niesienia pomocy innym.

44,1% opiekunow
korzysta z pomocy 14,9% opiekundw korzysta K."
innych opiekunéw z opieki formalnej -

nieformalnych,
gldwnie innych
| calonkéw rodziny |
B &

GGV i
" ALy !
Vs ﬁ Y

e LW

L

4,7% opiekunéw otrzymuje
wsparcie ze strony
samorzadow.

8 ze 188 JST zapewnia
jakiekolwiek formy wsparcia
dla opiekundw
nieformalnych.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ,Pogtebione studium ustug opiekuriczych skierowanych do o0séb
starszych. Srodowiskowa opieka formalna i nieformalna”
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3.2. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gmine nalezy
organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Zasady przyznawania pomocy iodpfatnosci za ustugi okresla
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spofecznej. Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego
precyzuje, ze osrodki pomocy spotecznej, w porozumieniu z poradniami zdrowia psychicznego czy
innymi specjalistycznymi placdwkami terapeutycznymi, organizujg oparcie spoteczne. Jest ono
skierowane do oséb, ktére z powodu choroby psychicznej lub uposledzenia umystowego maja
powazne trudnosci w zyciu codziennym, zwtaszcza w relacjach z otoczeniem, w zakresie edukacji,
zatrudnienia oraz w sprawach bytowych. Przy okresleniu adresatéw pomocy w formie ustug
specjalistycznych, zastosowanie ma ogdlna zasada dotyczaca ustug opiekunczych, zapisana w ustawie
o pomocy spotecznej, ktéra wskazuje, ze pomoc w formie ustug specjalistycznych moze by¢
przyznana osobom, ktére wymagajg pomocy innych osdéb, a rodzina nie moze im jej zapewni¢. Ustugi
Swiadczone sg w miejscu zamieszkania osoby lub w osrodkach wsparcia takich, jak sSrodowiskowe

domy samopomocy, kluby samopomocy, dzienne domy pomocy.®

W Wielkopolsce w 2016 r. w pordwnaniu z 2015 rokiem wzrosta liczba $wiadczen w zakresie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz liczba oséb
korzystajacych z ustug. Z informacji pozyskanych od wielkopolskich gmin wynika, ze z 448 060
Swiadczen (1 o 15 839 swiadczen) specjalistycznych ustug opiekuriczych dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi skorzystaty 1 022 os. (1 089 os.). Od 2014 roku systematycznie spada Srednia
miesieczna liczba godzin przypadajaca na jedng osobe korzystajaca z ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. W 2016 roku na jedng osobe przypadto miesiecznie o 2 godziny mniej
niz w 2015 roku (Srednio 36 godzin miesiecznie).

Wykres Srednia miesieczna liczba godzin ($wiadczen) specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi przypadajgca na jednego korzystajgcego w latach 2014-2016 oraz
prognoza na 2017 rok

2014 2015 2016 prognoza na 2017

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

e Rozporzqdzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuriczych z pézn. zmian.
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Ogdlny koszt tych Swiadczen w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 r. wynidst 8 923 247 zt
(Mo0896633z). W 2017 roku wielkopolskie gminy prognozujg dalszy wzrost liczby

Swiadczeniobiorcéw (o 5%), spadek liczby Swiadczen (o 6%) oraz kosztéw tej ustugi (o 20%).

W 2016 r. ustugi opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczyto blisko 41%
wielkopolskich gmin (92 gminy). Usredniony koszt 1 godziny ustug ponoszony przez gmine w 2016 r.

wyniést 19,91 zt.

Mapa nr 22 Specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w wojewddztwie
wielkopolskim w 2016 roku (ujecie gminne)

| 0-0.1
B o1-2
B s

| JERRE]
B -

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W dwéch powiatach wojewddztwa (chodzieskim i szamotulskim) dostep do $rodowiskowego
wsparcia spofecznego dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi jest znacznie utrudniony. Zadna z gmin

na terenie tych powiatow w 2016 roku nie swiadczyta specjalistycznych ustug dla oséb z zaburzeniami
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psychicznymi. Jednoczesnie, na tym terenie nie dziatajg Srodowiskowe domy samopomocy, w ktérych
wsparcie mogg otrzymac osoby z zaburzeniami psychicznymi (informacja na temat wsparcia w formie
ustug srodowiskowych domdéw samopomocy zostata umieszczona w rozdziale 7).

Mapa nr 23 Wydatki (w zt) na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 roku (ujecie powiatowe)

od 638 do 133 346

001 MT o 22118

ou 222 119 do T8 3T

od 378 318 do THT 810

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

3.3.  Wybrane ustugi pomocy spotecznej
W Ocenie Zasobdw Pomocy Spotecznej ilosciowej analizie podlegajg réwniez ustugi pomocy

spotecznej takie, jak: poradnictwo specjalistyczne, praca socjalna, interwencja kryzysowa. Sg one

niepienieznymi swiadczeniami pomocy spoteczne;.

Specjalistyczne poradnictwo (w szczegdlnosci prawne, psychologiczne irodzinne) udzielane jest
osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemoéw
zyciowych. Korzystanie z poradnictwa nie jest uzaleznione od wysokosci dochodu, poniewaz

Swiadczone jest ono bez wzgledu na jego wysokosé. Ze specjalistycznego poradnictwa w 2016 roku
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w Wielkopolsce skorzystato 9 582 rodzin, czyli 1 168 rodzin mniej niz rok wczesniej (spadek o blisko
11%). taczna liczba cztonkdw rodzin, ktére skorzystaty z poradnictwa osiggneta wartos¢ 175 538
osO6b. W prognozie na 2017 rok zatozono, ze ze wsparcia w formie poradnictwa skorzysta nieco
wiecej rodzin niz w roku oceny (wzrost o 3%).

Wykres nr 15 Liczba rodzin objetych specjalistycznym poradnictwem w wojewddztwie wielkopolskim
w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok

202979 200908
175538 177725
12 469 10 750 9582 9871
o— —0 . 4  J
2014 2015 2016 prognoza na 2017

liczba 0os6bw rodzinach  ==@==liczba rodzin

Zrédto: Opracowanie wfasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Podkreslenia wymaga jednak fakt, iz w 2016 roku az 108 wielkopolskich gmin nie swiadczyto
specjalistycznego poradnictwa., Zaledwie trzy sposrdd nich przewidujg, ze beda swiadczy¢ taka

ustuge w kolejnym roku.

Z kolei interwencja kryzysowa to zespot interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych w stosunku
do oséb i rodzin, ktére znajdujg sie w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrocenie
rownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a w konsekwencji ochrona
przed stanem chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. Interwencjg kryzysowg obejmuje sie
osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochdd. W ramach interwencji kryzysowe] udziela sie
natychmiastowe] specjalistycznej pomocy psychologicznej oraz poradnictwa socjalnego lub prawnego

(w zaleznosci od potrzeb), a w sytuacjach uzasadnionych réwniez schronienia (do 3 miesiecy).’

Interwencje kryzysowa w roku oceny podjeto w przypadku 758 rodzin (Y o 30 rodzin) objetych
pomocg spoteczng. W poréwnaniu z rokiem wczesniejszym mozna zaobserwowac spadek liczby oséb

korzystajacych z tej formy wsparcia o 4%.

7 http://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/formy-udzielanej-pomocy/interwencja-kryzysowa/
dostep:18 maja 2017 r.
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Wykres nr 16 Liczba rodzin objeta interwencjg kryzysowg w wojewddztwie wielkopolskim w latach
2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok

3331

2388
2179 2283

2014 2015 2016 prognoza na 2017

[ liczba osébw rodzinach ~ ==@==liczba rodzin

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Analiza liczby rodzin korzystajacych z tej formy wsparcia wskazuje na tendencje spadkowg. Mimo to,

prognozy gmin zaktadajg czteroprocentowy wzrost liczby rodzin, ktére moga byé objete interwencja

kryzysowa w 2017 roku.

Mapa nr 24 Liczba rodzin objetych interwencjg kryzysowg w wojewddztwie wielkopolskim w 2016
roku (ujecie powiatowe)

00 29 cb 43

e b M =0 3

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.
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Najwiecej osoOb zostato objetych interwencjg kryzysowg w powiatach: s$redzkim, ostrowskim,
koscianskim, grodziskim, obornickim i m. Poznaniu. Natomiast w powiatach: jarocinskim, kepifiskim,
leszczynskim (podobnie w roku poprzednim) oraz rawickim i m. Lesznie z interwencji kryzysowej nie

skorzystata zadna osoba/rodzina.

Biorgc pod uwage utrzymujgcy sie od 2013 roku tendencje spadkowg liczby rodzin korzystajgcych
zinterwencji kryzysowej mozna przypuszczaé, ze gminy coraz czesciej korzystajg z form wsparcia
o charakterze profilaktycznym, dzieki czemu coraz mniej rodzin objetych jest dziataniami

interwencyjnymi.

Dziataniem o charakterze profilaktycznym w pomocy spotecznej jest rdwniez praca socjalna, ktéra
ma charakter pomocy niepienieznej. Celem pracy socjalnej jest poprawa funkcjonowania rodzin
i 0s6b w ich srodowisku spotecznym oraz wzmocnienie wspodtpracy i koordynacji dziatan réznych
podmiotdw na rzecz zaspokojenia potrzeb spotecznosci lokalnej.® Podobnie, jak we wczeéniej
wymienionych formach, praca socjalna $wiadczona jest na rzecz oséb i rodzin, bez wzgledu
na posiadany dochdd.

Wykres nr 17 Liczba rodzin i oséb w rodzinach, ktérych objeto praca socjalng w latach 2014-2016
oraz prognoza na 2017 rok

202979 200908
175538 177725
77 616 76 086 73178 74 219
® - = ®
2014 2015 2016 prognoza na 2017

liczba os6bw rodzinach ~ ==@==liczba rodzin

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W 2016 roku pracg socjalng objeto 73 178 wielkopolskich rodzin (¥ o 2 908 rodzin), co stanowito 84%
rodzin korzystajgcych ze sSwiadczen pomocy spotecznej (pienieznych i niepienieznych). Ponadto
w dalszym ciggu w wojewddztwie wielkopolskim obserwowalny jest spadek liczby rodzin wspartych
ustugg w formie pracy socjalnej, podobnie jak w przypadku liczby rodzin korzystajgcych z pomocy

spotecznej.

® https://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/formy-udzielanej-pomocy/praca-socjalna/
[dostep:18.05.2017 r.]
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Wykres nr 18 Liczba rodzin, ktérym przyznano swiadczenie z pomocy spotecznej i liczba rodzin objeta
pracg socjalng w wojewddztwie wielkopolskim w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok

101 270 94709
[@=—— 88 582 87 865
—0- -@
77 616 76 086 73178 74 219
2014 2015 2016 prognoza na 2017

I. rodzin, ktére objeto praca socjalng ~ ==@==|. rodzin, ktérym przyznano $wiadczenie z pomocy spotecznej

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Praca socjalna, zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej, moze by¢ prowadzona w oparciu
o kontrakt socjalny, ktéry jest pisemng umowg zawartg z osobg ubiegajgca sie o pomoc. Kontrakt
okresla uprawnienia i zobowigzania stron (tj. osoby/rodziny oraz JOPS) majgce na celu
przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.” Pracownik socjalny moze zawrzeé
kontrakt z osobg lub rodzing w trudnej sytuacji zyciowej. Odmowa zawarcia kontraktu socjalnego
przez osobe/rodzine lub niedotrzymywanie jego postanowienn mogg stanowic¢ podstawe do odmowy
przyznania Swiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu sSwiadczenia lub wstrzymania swiadczen

pienieznych z pomocy spoteczne;j.

Na podstawie sprawozdan gmin i powiatéw ustalono, ze w 2016 r. zawarto 2 623 kontrakty socjalne
(¥ 0 499), w ramach ktérych wsparciem objetych zostato ogétem 3 042 os. (Y 0 500 0s.). Ponad 17%
wszystkich oséb objetych kontraktem podpisato go w ramach uczestnictwa w Klubach Integracji

Spotecznej.

% Art. 45 Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej.
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Wykres nr 19 Liczba oséb objetych kontraktem i liczba oséb, ktérym przyznano Swiadczenie
z pomocy spotecznej w wojewddztwie wielkopolskim w latach 2014-2016 wraz z prognozg na 2017
rok

158 511
144 055
129891 128 584
2014 2015 2016 prognoza na 2017
i liczba oséb objeta kontraktem M liczba 0sdb, ktérym przyznano $wiadczenie z pomocy spoteczne;j

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Analiza danych dotyczacych liczby zawartych kontraktow wskazuje, ze kontrakt jako narzedzie pracy
z klientem jest coraz rzadziej wykorzystywany (réznica pomiedzy liczba kontraktéw zawartych w 2014
i 2016 roku wynosi 2 324).

Wykres nr 20 Liczba zawartych kontraktow socjalnych w latach 2014-2016 wraz z prognozg na 2017
rok

4947

3122 3161
2623

2014 2015 2016 prognoza na 2017

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Dobrowolnos$¢ uzycia tego narzedzia powoduje, ze pracownicy chetniej sporzadzajg plan pomocy,
ktory stanowi czes¢ wywiadu Srodowiskowego. Coraz nizsza liczba zawieranych kontraktéw
socjalnych wynika rowniez z faktu, iz gminy i powiaty przestaty w 2015 roku realizowa¢ projekty
systemowe z zakresu aktywnej integracji. Przypomnie¢ bowiem nalezy, ze jednym z kryteridéw
decydujgcych o dostepie samorzadéow do pieniedzy z Europejskiego Funduszu Spotecznego byta
koniecznos¢ realizacji kontraktéw socjalnych z uczestnikami projektow, bedgcymi klientami pomocy

spotecznej. Prognozy na 2017 rok zaktadajg wzrost liczby kontraktéw socjalnych o 20% w stosunku
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do roku oceny, co prawdopodobnie jest zwigzane z planami samorzagddw w zakresie realizacji

projektéw unijnych o charakterze spotecznym.

Mapa nr 25 Wskaznik kontraktu socjalnego w 2016 roku (odsetek oséb objetych kontraktem wsréd
Swiadczeniobiorcéw) dla gmin

B o1-1
| RRY
| R
| R

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W roku oceny 40% gmin i powiatow z terenu wojewddztwa wielkopolskiego podjeto sie realizacji
kontraktu socjalnego z osobami, ktérym przyznano swiadczenie z pomocy spotecznej. Oznacza to, ze
zaledwie 2% s$wiadczeniobiorcow pomocy spotecznej zostato objetych kontraktem socjalnym.
Do gmin o najwyzszym odsetku oséb objetymi kontraktami socjalnymi nalezg gminy: Szydtowo

(p. pilski), Czerwonak (p. poznariski), Borek Wielkopolsk (p. gostyriski) i Srem (p. $remski).

Z kolei w miastach na prawach powiatu najwyzszy odsetek swiadczeniobiorcoéw objetych kontraktem
socjalnym osiggneto miasto Kalisz (7%), w dalszej kolejnosci m. Konin (5%) oraz m. Poznan i Leszno

(po 2%).
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4. Zadania gminy — OPS, MOPS, MOPR, GOPS

4.1. Swiadczenia pienieine z pomocy spotecznej

Ustawa o pomocy spotecznej okresla rodzaje zasitkdw, kryterium dochodowe, wysokosci swiadczen

i zasady ich waloryzowania. System zasitkow oparty jest na trzech podstawowych rodzajach zasitkow:

zasitku statym, okresowym i celowym. Zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest
przyznawanie i wyptacanie ww. zasitkdw, dlatego osoba, ktdra chciataby skorzystaé z pomocy w takiej
formie, powinna zgtosic sie do osrodka pomocy spotecznej (OPS) w miejscu zamieszkania. W 2016 r.
73 349 os6b otrzymato $wiadczenie pieniezne (¥ o 7 748 os. niz 2015 r.), co stanowito 56% oséb,

ktorym udzielono wsparcia z pomocy spoteczne;.

Wykres nr 21 Liczba osdéb, ktdrym udzielono wsparcia z pomocy spotecznej oraz liczby oséb, ktdre
pobieraty swiadczenia pieniezne w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok
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—- -
89016
81097 73349 72946
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liczba 0sdb, ktére pobieraty swiadczenia pieniezne

==@==|iczba 0sOb, ktdrym przynano swiadczenie z pomocy spotecznej

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Juz od 2013 roku zauwazalna jest ogdlna tendencja spadkowa liczby klientéw pomocy spotecznej,
utrzymuje sie ona réwniez wsrdd Swiadczeniobiorcéw swiadczen pienieznych, pobierajgcych zasitki
okresowe i celowe. Jednak w przypadku oséb pobierajacych zasitek staty, ich liczba nieznacznie,
choé¢ systematycznie wzrasta. Prognozy dotyczace swiadczeniobiorcow $wiadczen pienieznych

zaktadajg niewielki spadek (o 1 %) ich liczby w kolejnym roku.
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Wykres nr 22 Liczba oséb, ktére pobieraty zasitki w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok
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zasitek okreso
wy 28060
27800
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zasitek celowy 63545
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m2014 w2015 2016 prognoza na 2017
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Wskaznik decyzji odmownych przyznania zasitku/ustugi (stosunek liczby decyzji odmownych do liczby
decyzji przyznajacych zasitek/ustuge) w gminach oraz miastach na prawach powiatu nie zmienit sie
w poréwnaniu z rokiem 2015 i wynidst 2%. W 2016 roku samorzady gminne wydaty 5 990 decyzji
odmownych, przy czym w przypadku 45% powodem odmowy sSwiadczenia byto przekroczenie
kryterium dochodowego. Natomiast w przypadku 41 decyzji (0,7%) powodem odmowy udzielenia
wsparcia byt brak srodkéw w gminie.

Wykres nr 23 Liczba decyzji odmownych przyznania pomocy spotecznej w latach 2014-2016 oraz
prognoza na 2017 rok
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I. decyzji odmownych z powodu niespetnienia kryterium 3526
dochodowego 2617
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B 159
|. decyzji odmownych z powodu braku srodkow ii‘
51
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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4.1.1. Zasitek staty

Zasitek staty przystuguije:

1. petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujace;j;

2. petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd oraz dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od

kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Zasitek staty ustalony jest w wysokosci:

1. w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej — réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza
niz 604 zt miesiecznie;

2. w przypadku osoby w rodzinie — réznicy miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie
a dochodem na osobe w rodzinie.

Kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 30 zt miesiecznie. W przypadku zbiegu uprawnien
do zasitku statego i renty socjalnej, swiadczenia pielegnacyjnego lub dodatku z tytutu samotnego
wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego
okresu jego pobierania, zasitek staty nie przystuguje.’®

W 2016 roku zasitek staty wyptacono 14 149 os. (1 o 372 os.) na taczng kwote 69 987 302 zt
(1 9 442 467 zt), a liczba swiadczen wyniosta 140 660 (1 4 118). Prognozy na 2016 rok zaktadajg
wzrost liczby oséb pobierajacych zasitek staty o prawie 2%, co spowoduje zwiekszenie srodkéw na
ten cel o prawie 3% w stosunku do roku oceny. Osoby, ktére pobieraty zasitek staty w 2016 roku,
stanowily 19% osdb otrzymujacych swiadczenia pieniezne oraz prawie 11% osob, ktére otrzymaty

jakiekolwiek swiadczenie z pomocy spotecznej w roku oceny.

Osoby samotnie gospodarujace pobierajgce zasitek staty stanowity 79% wszystkich pobierajacych ten

rodzaj swiadczenia. Oznacza to, ze 11 242 os. (1 416 os.) samotnie gospodarujgcych otrzymato

11 3595 $wiadczen (/1 4 337 swiadczen), w kwocie 61 705 512 zt (4 8 786 900 z1). Z kolei dla 3 012
0s6b (¥ 69 0s.) w rodzinie przyznano 27 065 $wiadczen (¥ 219 $wiadczen) zasitku statego na faczna

kwote 8 281 790 zt ( 655 567zt).

1% http://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/formy-udzielanej-pomocy/zasilek-staly/, dostep:19.05.2017 r.
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Mapa nr 26 Liczba oséb, ktére otrzymaty Mapa nr 27 Liczba oséb, ktére otrzymaty
zasitek staty wedtug kryteriow dochodowych zasitek staty wedtug kryteriéw dochodowych
dla osoby samotnie gospodarujgcej w 2016 dla osoby w rodzinie w 2016 roku (ujecie
roku (ujecie powiatowe) powiatowe)
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r. Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Najwiekszg liczbe oséb samotnie gospodarujgcych pobierajgcych zasitek staty odnotowano w miescie
Poznan (1 589), Kalisz (689) oraz powiecie ostrowskim (665). Najnizsza za$ w powiecie leszczynskim
(74), kepinskim (101) i chodzieskim (109). W przypadku oséb w rodzinie, zasitek najwiecej oséb
pobiera w Poznaniu (227), powiecie ostrowskim (199), pilskim (193) i gnieznienskim (191).

Wykres nr 24 Srednia miesieczna wysokos$¢ zasitku statego dla osoby samotnie gospodarujacej oraz
osoby w rodzinie w wojewddztwie wielkopolskim w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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Srednia wysoko$¢ zasitku statego w przeliczeniu na osobe samotnie gospodarujgca w 2016 roku
w Wielkopolsce wyniosta 543 zt, natomiast dla osoby w rodzinie 306 zt, przy zatozeniu, ze
w przypadku pierwszej grupy zasitek byt wyptacany srednio przez 10 miesiecy, natomiast drugiej —
9 miesiecy w roku. W poréwnaniu z rokiem 2015 s$rednia wysokos¢ zasitku statego dla obu grup
wzrosta, odpowiednio 0 12% i 9%. Srednig miesieczng wysokoé¢ zasitku statego w poszczegdlnych

wielkopolskich gminach obrazujg ponizsze mapy.

Mapa nr 28 Srednia miesieczna wysokosé Mapa nr 29 Srednia miesieczna wysokosé
zasitku statego w zt dla oséb samotnie zasitku statego wzt dla osoby w rodzinie
gospodarujgcych w 2016 roku (ujecie gminne) w 2016 roku (ujecie gminne)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS
za 2016 r. za 2016r.

Z analizy danych w ujeciu gminnym wynika, Zze najnizsza kwota zasitku statego dla osoby samotnie
gospodarujgcej w 2016 roku wyniosta 306 zt (Suchy Las), natomiast najwyzsza 604 zt (Potajewo,
Doruchéw, Miasteczko Krajenskie). Z kolei w przypadku oséb w rodzinie wartos$¢ zasitku miescita sie

w przedziale od 76 (Perzéw) do 514 zt (Piaski, Bralin, Miasteczko Krajenskie, Powidz).

W wojewddztwie wielkopolskim wzrasta ogdlna liczba osdb pobierajgcych zasitek staty, w tym oséb
samotnie gospodarujgcych, co wptywa na wzrost sredniej wysokosci Swiadczenia oraz koniecznos$¢

zwiekszenia przez gminy wydatkéw na to zadanie. Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze w Wielkopolsce
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zmniejsza sie liczba osdb w rodzinie, ktdre pobierajg zasitek staty. Mimo to wzrasta Srednia wartos¢
tego $wiadczenia. Swiadczy to o tym, ze dochdd rodzin oséb pobierajacych zasitek staty spada,
w zwigzku z czym niezbedne jest zwiekszenie kwoty zasitku, w celu wyréwnania réznicy miedzy
kryterium dochodowym na osobe w rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie. Spadek dochodu oséb
najubozszych, pobierajgcych $wiadczenia z pomocy spotecznej swiadczyé moze o powiekszajgcej sie

luce pomiedzy osobami uznawanymi za ubogie, a resztg spoteczenstwa.

4.1.2. Zasitek okresowy

Zasitek okresowy przystuguje:

1. osobie samotnie gospodarujacej, ktdrej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej;
2. rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny,
z powodu dtugotrwatej choroby, niepetnosprawnosci, bezrobocia, mozliwosci utrzymania lub nabycia
uprawnien do swiadczen z innych systemoéw zabezpieczenia spotecznego:

Zasitek okresowy ustala sie:

1. w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej - do wysokosci réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, przy czym kwota
zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 418 zt miesiecznie;

2. w przypadku rodziny — do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny
a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego ustalona zgodnie z ust. 2 nie moze by¢ nizsza niz 50 % rdznicy miedzy:

1. kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;
2. kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt miesiecznie.™

Z danych zawartych w Ocenie Zasobdw Pomocy Spotecznej wynika, ze w 2016 roku zasitek okresowy
przyznano 28 060 osobom (¥ 4 929 os.), natomiast liczba $wiadczen wyniosta 146 113 i byto to
0 26 392 Swiadczen mniej niz w 2015 roku. tgcznie, na zasitki okresowe w pomocy spotecznej
przeznaczono 51 511 393 zt i byta to kwota o 12% nizsza niz w roku poprzednim. Prognoza dotyczaca
zasitku okresowego na kolejny rok zaktada spadek liczby s$wiadczeniobiorcéw is$wiadczen oraz

wydatkéw na to zadanie o okoto 1% w kazdym z obszardw.

" http://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/formy-udzielanej-pomocy/zasilek-okresowy/,
dostep: 19.05.2017 r.
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Wykres nr 25 Liczba osdb otrzymujgcych zasitek okresowy w latach 2014-2016 oraz prognoza
na 2017 rok

taczne wydatki na zasitki celowe 28 060

w tym

Zasitek okresowy z tytutu bezrobocia 17 562
17 194
4122
Zasitek okresowy z tytutu dtugotrwatej choroby 2‘357278
4506
3714
Zasitek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci = ??32135
3690
Zasitek okresowy z tytutu mozliwosci utrzymania lub nabycia | 313
uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia %3%
spotecznego 207

m2014 w2015 2016 prognoza na 2017

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Najwiecej $wiadczeniobiorcéw otrzymujgcych zasitek okresowy w roku oceny stanowity osoby
pobierajace $wiadczenie z powodu bezrobocia (17 562 os., ¥ 4305 o0s.), w dalszej kolejnosci

powodem byta dtugotrwata choroba (4 377 os., 4 151 0s.) i niepetnosprawnos¢ (3 623 os., ¥ 292 os.).

Wykres nr 26 Srednia miesieczna wysoko$¢ zasitku okresowego w wojewddztwie wielkopolskim
w przeliczeniu na osobe pobierajaca zasitek (w zt) w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok

333

. . 340
zasitek okresowy ogdtem 353

354

349

Zasitek okresowy z tytutu bezrobocia 370

371
318

Zasitek okresowy z tytutu dtugotrwatej choroby 325

328
267

Zasitek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci 257
260

m 2014 m2015 2016 prognoza na 2017

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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Srednia warto$¢ zasitku okresowego w przeliczeniu na osobe, ktérej przyznano $wiadczenie
w 2016 roku wyniosta 353 zt (przy zatozeniu, ze $redni czas jego pobierania to 5 miesiecy).
W przypadku zasitku okresowego pobieranego z powodu bezrobocia srednia wartos¢ zasitku wyniosta
370 zt (Sredni czas pobierania — 5 miesiecy), natomiast srednia wysoko$¢ zasitku okresowego

z powodu dtugotrwatej choroby i niepetnosprawnosci wyniosta odpowiednio: 325 zt i 257 zt.

4.1.3. Zasitek celowy

Zasitek celowy jest swiadczeniem fakultatywnym przyznawanym na zaspokojenie niezbednej
potrzeby bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow
i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéow
i napraw w mieszkaniu, atakze kosztéw pogrzebu. Osobom bezdomnym i innym osobom nie
posiadajgcym dochodu oraz mozliwosci uzyskania swiadczen zdrowotnych, moze by¢ przyznany
zasitek celowy na pokrycie czesci lub catosci wydatkéw na swiadczenia zdrowotne. Zasitek celowy
moze by¢ przyznany réwniez w formie biletu kredytowanego, a takze w celu realizacji postanowien
kontraktu socjalnego — wéwczas moze byé wyptacany niezaleznie od dochodu, przez okres do dwdch
miesiecy od dnia, w ktérym osoba objeta kontraktem socjalnym, w trakcie jego realizacji stata sie

osobg zatrudniona.
Ponadto wyrdzniamy jeszcze nastepujgce rodzaje zasitku celowego:

e Zasitek celowy na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia losowego —
Swiadczenie to moze byé przyznane osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku
zdarzenia losowego. W takim przypadku moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze
nie podlegac zwrotowi.

e Zasitek celowy na pokrycie wydatkdw zwigzanych z kleska zywiotowa lub ekologiczng —
Swiadczenie to moze by¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku
kleski zywiotowej lub ekologicznej. W takim przypadku moze by¢ przyznany niezaleznie
od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.

e Specjalny zasitek celowy — Swiadczenie moze by¢ przyznane w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe
w wysokosci nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie

gospodarujacej lub rodziny. Swiadczenie to nie podlega zwrotowi."™

2 http://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/formy-udzielanej-pomocy/zasilki-celowe/ dostep: 19.05.2017 r.
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Wykres nr 27 Liczba oséb otrzymujaca zasitek celowy w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok

77 986

70 287
ogotem

w tym: w ramach programu wieloletniego "Pomoc Paristwa w
zakresie dozywiania"

m 2014 w2015 2016 prognoza na 2017

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W 2016 roku zasitek celowy przyznano 63 545 osobom (¥ o 6 742 0s.) na kwote 69 409 244 zt
(¥ 03169 198). Prognozy gmin na 2017 rok zakfadajg nieznaczny wzrost liczby oséb pobierajacych
ten typ Swiadczenia i tgcznej wartosci wyptaconych, pomimo iz od kilku lat obserwujemy spadek

zaréwno liczby swiadczeniobiorcéw, jak i wartosci wyptaconych swiadczen.

Wykres nr 28 Liczba oséb otrzymujgca zasitek celowy oraz tgczna wartos¢ zasitkéw w latach 2014-
2016 oraz prognoza na 2017 rok

75490571
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—0—
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60 000
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[ liczba oséb ==@== kwota Swiadczen

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Srednia roczna wartoé¢ zasitku celowego pobierana przez jedng osobe w wojewddztwie

wielkopolskim w roku 2016 wyniosta 1 092 zt i byta o 59 ztotych wyzsza niz w 2015 roku.
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Mapa nr 30 Srednia roczna wartos¢ (w zt) zasitku celowego na osobe w 2016 roku (ujecie gminne)

[] 210-
[ 324-3s6
B 356-303
B 393-435

B #35-810

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Analiza rocznej S$redniej wartosci zasitku celowego w poszczegdlnych gminach, pozwala
zaobserwowaé duzg rozpietos¢ kwot zasitku. Najnizsza roczna $rednia wysokos¢ zasitku celowego
na osobe w roku oceny wyniosta 242 zt (w gminie Opatdowek, powiat kaliski) natomiast najwyzsza
osiggneta wartosc 2 723 zt i nadal liderem w tej kwestii pozostaje gmina Tarnowo Podgdrne (powiat

poznanski).

4.2. Swiadczenia niepieniezne z pomocy spotecznej
W mysl ustawy o pomocy spotecznej wyrdzniamy nastepujace rodzaje swiadczen niepienieznych:

prace socjalng, bilet kredytowany, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, sktadki na ubezpieczenia
spoteczne, pomoc rzeczowy, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie, sprawienie pogrzebu,
poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowg, schronienie, positek, niezbedne ubranie, ustugi
opiekunicze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach pomocy,

specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia, mieszkanie
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chronione, pobyt w domu pomocy spotecznej, pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw

mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronionym oraz pomoc w uzyskaniu zatrudnienia.

Wykres nr 29 Liczba oséb otrzymujacych w latach 201-2016 wybrane rodzaje S$wiadczen
niepienieznych oraz prognoza na 2017 rok

sprawienie pogrzebu

ubranie

schronienie

61443
positek 57365

m 2014 m2015 w2016 prognoza na 2017

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W 2016 roku, podobnie jak w latach poprzednich, najwieksza grupa oséb skorzystata ze swiadczen
niepienieznych w formie positku. Mimo to, w poréwnaniu z rokiem poprzednim wartos$¢ liczby oséb

korzystajacych z positkéw zmalata o ponad 13%.

Wykres nr 30 Liczba oséb (w tym dzieci) korzystajgcych z positku oraz wydatki na ten cel w latach
2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok
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e kWota $wiadczen positek ogétem w tym kwota swiadczen positek dzieci

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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W grupie os6b korzystajacych z positkdw, wiekszy udziat stanowity dzieci (ok. 86%), cho¢ i w tej
grupie mozemy zaobserwowaé spadek liczby korzystajgcych. taczna kwota wydatkowana przez
gminy na pomoc niepieniezng w formie positku wyniosta 32 718 292 zt ( o 4 349 331 z1). Prognozy
wielkopolskich gmin na 2017 rok zaktadajg dalszy spadek liczby oséb objetych tg forma swiadczenia,
przy jednoczesnym wzroscie liczby $wiadczen (o 5%) i wydatkéw (0,4%) w stosunku do roku
biezgcego.

Kolejng, pod wzgledem wielkosci, grupg korzystajacg ze sSwiadczen niepienieznych s osoby
przybywajagce w domach pomocy spotecznej, ktéorym gmina opfaca pobyt. Od roku 2012
zaobserwowaé¢ mozna staty wzrost liczby oséb przebywajgcych w DPS, za ktére gmina ponosi
catkowitg lub czesciowag odptatnosé. Za pobyt 4 023 oséb (1 o 248) w DPS wielkopolskie gminy
poniosty w 2016 roku odptatnos¢ w wysokosci 93 372 687 zt, co oznacza 10% wzrost w poréwnaniu

z rokiem ubiegtym.

Wykres nr 31 Odptatnos¢ wielkopolskich gmin za pobyt w domu pomocy spotecznej w latach 2014-
2016 oraz prognoza na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W dalszym ciggu tylko 7 z 226 wielkopolskich gmin nie ponosito odptatnosci za pobyt mieszkancéow
w DPS. W pordéwnaniu z ustugami opiekuiczymi, swiadczonymi w miejscu zamieszkania ustuga
w formie pobytu w DPS jest dla gmin zdecydowanie drozszg forma wsparcia (por. z ustugami

opiekuniczymi).
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Mapa nr 31 Liczba osdb, ktérym gminy pokrywaty odptatnos¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej
w 2016 r.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Aktualny wydaje sie wniosek formutowany w poprzedniej edycji OZPS, iz w niedalekiej przysztosci
konieczne bedzie przyjecie rozwigzan systemowych w celu zabezpieczenia obywateli przed ryzkiem
niesamodzielnosci lub/i konieczna bedzie zmiana systemu finansowania ustug opiekunczych
Swiadczonych w ramach systemu pomocy spotecznej. Szczegdlnie w sytuacji, gdy wydatki gmin na

ustugi opiekunicze (w tym catodobowe) rosna.

4.2.1. Indywidualne Programy Pomocy
W Ocenie Zasobow Pomocy Spotecznej gminy sprawozdawaty réwniez informacje dotyczace realizacji

tzw. Indywidualnych Programéw Pomocy, do ktérych nalezg m.in. Indywidualny Program
Wychodzenia z Bezdomnosci (IPWB) oraz Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego (IPZS).
Z Indywidualnego Programu Wychodzenia z Bezdomnosci w 2016 roku skorzystato 314 oséb
(Y 036 o0s6b) w 17 wielkopolskich gminach. Najwiecej oséb Programem objeto w: Ostrowie
Wielkopolskim (71 0s.), Gnieznie (58 0s.), Poznaniu (40 os.) i gminie Srem (33 0s.). Prognozy gmin

na 2017 rok zaktadajg wzrost liczby oséb objetych programem o 6 oséb.
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Z kolei realizacji Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego (w centrach integracji
spotecznej) podjeto sie 708 mieszkancow gmin, co oznacza wzrost liczby oséb realizujgcych program
na poziomie 19% w stosunku do roku poprzedniego. Warto podkresli¢, ze na terenie wojewddztwa
IPZS realizowat réwniez jedne powiat (leszczynski), na terenie ktdrego dziata centrum integracji
spotecznej. Wsparciem objeto tam dodatkowo 30 oséb. Wedtug prognoz gmin, w 2017 roku

powinien nastgpi¢ niewielki wzrost liczby oséb objetych IPZS (o 11 osdb).

Mapa nr 32 Liczba oséb korzystajagcych z Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego w 2016
roku (ujecie gminne*)

* na mapie nie uwzgledniono wartosci dla miasta Leszno z uwagi na ujecie danych w czesci sprawozdania dot. zadan powiatu

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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4.2.2. Wspieranie Rodziny i Piecza Zastepcza

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wyraznie podzielita
kompetencje dotyczgce wspierania rodziny i pieczy zastepczej miedzy samorzad gminny i powiatowy.
Celem uregulowan byfo stworzenie systemu wsparcia rodziny, pozwalajgcego na efektywne
budowanie mechanizméw wspdtpracy z rodzing dziecka w Srodowisku rodzinnym, sprawng

organizacje systemu pieczy zastepczej oraz umozliwienie kompleksowej i szybszej pomocy.”

Samorzad gminny, odpowiedzialny za wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci opiekunczo-
wychowawcze, na mocy przepisOw ustawy zyskat nowe narzedzie w zakresie pracy z rodzing
biologiczng takie jak asystentura rodziny. Istotne jest, aby wsparcie gminy byto udzielane zgodnie
z zasadqg pomocniczosci czyli za zgodq rodziny, przy jej aktywnym udziale oraz z uwzglednieniem
zasobow wiasnych rodziny i zewnetrznych zrédet pomocy™ tak, aby rodzina mogta odzyskaé funkcje
opiekuniczo-wychowawcza. Nalezy jednoczesnie podkreslic, ze umieszczenie dziecka w systemie
pieczy zastepczej ma by¢ rozwigzaniem ostatecznym po wyczerpaniu wszelkich mozliwych form
wsparcia rodziny biologicznej, ktére ma do dyspozycji gmina, a celem umieszczenia dziecka
w Srodowisku zastepczym jest stworzenie warunkéw pomocy i pozytywnych zmian w rodzinie
biologicznej, aby dziecko mogto powrdci¢ pod jej opieke (Raport zrealizowany na zlecenie ROPS
w Poznaniu, Diagnoza systemu pieczy zastepczej w Wielkopolsce, 2012). W Swietle zapisow ustawy

0 pieczy zastepczej do gtéwnych zadan samorzadu gminnego naleza:

e obowigzek opracowywania programdéw wspierania rodzin wychowujacych matoletnie
dzieci,

e koniecznos¢ stosowania wczesnej profilaktyki spotecznej dla mtodych rodzin,

e tworzenie srodowiskowych form opieki pozarodzinnej dla dzieci i mtodziezy w wieku
szkolnym,

e wprowadzenie stanowisk asystentéw rodziny,

e powotanie zespotu interdyscyplinarnego.

Od 2013 roku zaobserwowaé mozna byto wzrost liczby asystentéw rodziny. Sytuacja nieco zmienita
sie w 2016 roku, poniewaz w wojewddztwie wielkopolskim liczba asystentéw rodziny wyniosta 347
0s6b, co oznacza niewielki spadek zatrudnionych (o 2 osoby) w poréwnaniu z poprzednim rokiem.

taczna kwota wynagrodzenia asystentéw rodziny w 2016 roku wyniosta 17 695 779 zt, przy czym

B Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Praktyczne ujecie asystentury rodziny, Model Asystenta Rodziny
Wypracowany na bazie wielkopolskich doswiadczen, Poznan 2014 r., s.3.
“Ta mze, s. 4.
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z budzetu gmin sfinansowano 74,0%" tych kosztdw. Pozostatg cze$¢ stanowita dotacja dla gmin
z budzetu panstwa. W kolejnym roku samorzady gminne planujg zwiekszy¢ zatrudnienie asystentéw

do liczby 393 0s6b (" 0 46 0s.).

Wykres nr 32 Liczba asystentéw rodziny i liczba rodzin objetych asystenturg w latach 2014-2016 oraz
prognoza na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wfasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Bez watpienia czynnikiem sprzyjajgcym utrzymaniu asystentéw rodziny w gminach jest miedzy
innymi Program asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej realizowany przez
Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej, w ramach ktérego w 2016 roku 211 gmin uzyskato
akceptacje witasciwego ministra na otrzymanie dotacji, ktorej celem bylo dofinansowanie
wynagrodzen asystentéw rodziny™®. Podkresli¢ nalezy, ze asystenci zatrudnieni na umowe o prace
pracuja w zadaniowym czasie pracy, a cze$¢ z nich (okoto 21% roku) zatrudniona byta w 2016 roku
na podstawie umowy cywilno-prawnej. Oznacza to, ze ros$nie liczba asystentéw zatrudnionych

W oparciu o umowe o prace (wzrost o 6 p.p.).

Asystenci zatrudnieni w wojewddztwie wielkopolskim wspoétpracowali z 3744 rodzinami
(1M o 52 rodziny) na terenie 217 gmin (1 o 1 gmine). Oznacza to, ze 1 asystent rodziny pracowat
srednio w ciggu roku z okoto 11 rodzinami. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze liczba rodzin, z ktorymi

w 2016 roku pracowat asystent rodziny jest wartoscig usredniong. Asystent rodziny moze bowiem

B Sprawozdanie finansowo-rzeczowe z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej dla gmin za 1i Il potrocze 2016 r.

16 https://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-rodzin-z-dziecmi/opieka-zastepcza-nad-dzieckiem/konkursy/rok-
2016/rozstrzygniecie-programu-asystent-rodziny-i-koordynator-rodzinnej-pieczy-zastepczej-na-rok-2016-/
dostep: 22.05.2017 r.
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w pewnych okresach czasu pracowa¢ z wieksza'’ lub mniejsza liczbg rodzin w zaleznosci od nasilenia

problemdéw w rodzinie.

Mapa nr 33 Liczba asystentdw rodziny zatrudnionych w wielkopolskich gminach w 2016 roku
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Zadaniem asystenta rodziny jest praca z rodzing, u ktérej zdiagnozowano problemy opiekuniczo-
wychowawcze. Od 1 stycznia 2017 roku, na mocy ustawy z 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, wprowadzono nowe zadania dla asystentéw rodziny, majg oni bowiem

koordynowac wsparcie dla rodzicdw, ktérzy oczekujg narodzenia nieuleczalnie chorego dziecka.

W 2016 roku wsparciem asystentow rodziny objetych zostato 23% rodzin (3 744 rodzin)

otrzymujacych pomoc z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych (15 831).

Y Jednak nie wiecej niz z 15 rodzinami w tym samym czasie (art.15 ust.4 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej).
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Oznacza to, ze w dalszym ciggu liczba asystentow rodziny jest wcigz zbyt mata w stosunku do potrzeb
wynikajgcych z liczby rodzin wymagajgcej wsparcia z powodu problemdéw w opiece i wychowaniu

dziecka.

Zgodnie z zapisami ustawy, wpieranie rodziny jest prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy
w opiece i wychowaniu dziecka. Asystent rodziny jest czesto jedyng z form wsparcia, jakie oferowane
jest w gminach w ramach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Rodzina moze
bowiem otrzymac réwniez wsparcie instytucji i podmiotéw dziatajgcych na rzecz dziecka i rodziny,

placéwek wsparcia dziennego oraz rodzin wspierajgcych, jesli gmina dysponuje taka oferta.

W 2016 roku, tak jak w roku poprzednim, na terenie wojewddztwa wielkopolskiego funkcjonowata
tylko jedna rodzina wspierajgca (m. Pita). Natomiast informacje dotyczgce placowek wsparcia

dziennego oraz ich liczebnosci zostang opisane w dalszej czesci niniejszego opracowania.

W przypadku podjecia przez sad decyzji o umieszczeniu dziecka w pieczy zastepczej, gmina
zobowigzana jest do wspétfinansowania pobytu dziecka w pieczy. Z danych przekazanych przez
gminy w ramach Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej wynika, ze odptatnos¢ samorzagdéw gminnych
za pobyt dzieci w pieczy rodzinnej i instytucjonalnej w 2016 roku wyniosta 15 942 681 zt. Podkresli¢
nalezy, ze stopien partycypacji gminy w odptatnosci jest uzalezniony od dtugosci pobytu dziecka
w pieczy zastepczej. Oznacza to, ze w przypadku, gdy dziecko nie powrdci do rodziny biologicznej,
koszty gmin zwigzane z odptatnoscig za pobyt dzieci w pieczy bedg wzrasta¢. Prawdopodobnie z tego
powodu w roku po ocenie prognozowany jest dalszy wzrost wydatkéw gmin na to zadanie o 15%
(1 do kwoty 18 379 220 zt). W zwigzku z powyzszym, aby z jednej strony zadba¢ o dobro dziecka,
ktére powinno wychowywac sie w rodzinie biologicznej, a z drugiej zmniejszy¢ obcigzenie budzetu

samorzadu, gminy powinny rozwijac¢ i wzmacniac system wsparcia rodziny.
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5. Powiat — zadania PCPR oraz MOPR

5.1. Piecza zastepcza

Do gtéwnych zadan samorzadu powiatu wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemu

pieczy zastepczej nalezg w szczegdlnosci:

e organizowanie pieczy zastepczej w placéwkach, poprzez tworzenie warunkéw do
powstawania oraz dziatania rodzin pomocowych, rodzinnych domoéw dziecka, placéwek
opiekunczo-wychowawczych, w tym organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej,

e wsparcie dla usamodzielniajgcych sie 0séb, opuszczajgcych rodziny zastepcze, rodzinne domy
dziecka, placéwki opiekunczo-wychowawcze,

e organizowanie szkolen dla kandydatéw na rodziny zastepcze zawodowe, niezawodowe oraz
prowadzgcych rodzinne domy dziecka.

Zadania powiatu w zakresie pieczy zastepczej starosta wykonuje za posrednictwem powiatowego

centrum pomocy rodzinie oraz organizatora(éw) rodzinnej pieczy zastepcze;.

Organizacja pieczy zastepczej jest zadaniem wiasnym powiatu. Piecza zastepcza ma zapewnié prace
zrodzing umozliwiajgcg powrdt dziecka do rodziny lub, gdy jest to niemozliwe — dazenie

do przysposobienia dziecka. Wyrdzniamy:

e Rodzinng piecze zastepczg

e Instytucjonalng piecze zastepcza

5.1.1. Rodzinna piecza zastepcza
Rodzinna piecza zastepcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki

i wychowania przez rodzicéw. Zapewnia prace z rodzing umozliwiajgcg powrdt dziecka do rodziny lub
gdy jest to niemozliwe — dazenie do przysposobienia dziecka, przygotowanie dziecka
do samodzielnego i odpowiedzialnego Zycia, zaspokojenia potrzeb emocjonalnych dzieci
ze szczegbélnym uwzglednieniem potrzeb bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno-

rekreacyjnych. Formami rodzinnej pieczy zastepczej s3:

1) rodzina zastepcza:
a) spokrewniona,

b) niezawodowa, umieszcza sie w tym samym czasie nie wiecej niz 3 dzieci (z wyjatkiem licznego
rodzenstwa),

c) zawodowa — umieszcza sie w tym samym czasie nie wiecej niz 3 dzieci (z wyjatkiem licznego
rodzenstwa), w tym:
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zawodowa specjalistyczna — umieszcza sie w niej w szczegdlnosci: dzieci legitymujace sie
orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci, dzieci na podstawie ustawy z dnia 26 X 1982 r.
o postepowaniu w sprawach nieletnich (jednolity tekst Dz. U. 2010 Nr 33, poz. 178
z p6ézn. zm.), matoletnie matki z dzieémi,

zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego — przyjmuje dziecko na podstawie
orzeczenia sgdu w przypadku gdy dziecko zostato doprowadzone przez Policje lub Straz
Graniczng, na wniosek rodzicdw, dziecka lub innej osoby w przypadku, o ktérym mowa
w art. 12a ustawy z dnia 29 VII 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
Nr 180, poz. 1493 z pdin. zm.),

zawodowa niespokrewniona z dzieckiem, wielodzietna (funkcjonujgca nie dtuzej niz przez

okres 3 lat od dnia wejscia w zycie ustawy, tj. do 31 X1 2014 r.)

2) rodzinny dom dziecka — w tym samym czasie moze w nim przebywac facznie nie wiecej niz 8 dzieci

(z wyjatkiem licznego rodzerstwa)™.

Ze sprawozdania OZPS wynika, ze w 2016 roku na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w pieczy

zastepczej przebywato 6 454 dzieci (P o 50 dzieci), z czego 80,6 % umieszczonych zostato w jej

rodzinnych

formach. tacznie, na terenie wojewddztwa funkcjonowato 3 376 rodzin zastepczych

(M 042 rodziny), w ktérych przebywato 5 203 dzieci (4* o 44 dzieci). W roku oceny wzrosty kwoty

Swiadczen

przeznaczane przez powiaty na te forme pieczy zastepczej — do 48 336746 1zt

(1 0593233 zt).

Poréwnujagc proporcje liczby dzieci przebywajgcych w réznych formach pieczy zastepczej w latach

2014-2016,

widaé¢ powolny, ale stopniowy spadek liczby dzieci przebywajacych w placéwkach

opiekuiczo-wychowawczych oraz wzrost liczby dzieci umieszczanych w rodzinnych formach pieczy

zastepczej.

'8 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887

z pdin. zm.).
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Wykres nr 33 Liczba dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej w latach 2014-2016 oraz prognoza
na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Najwiecej dzieci w rodzinnych formach pieczy zastepczej przebywato w powiatach: m. Poznaniu
(719), poznanskim (444), pilskim (308), i gniezniefiskim (229) i ostrowskim (204). Najmniej
w powiatach: sredzkim (47), stupeckim (50), wolsztynskim (65), jarocifnskim (65) i kaliskim (68).

Mapa nr 34 Liczba dzieci przebywajgcych w rodzinnych formach pieczy zastepczej w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.
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W 2016 roku w Wielkopolsce funkcjonowato 1 898 rodzin zastepczych spokrewnionych z dzieckiem
(bez zmian w stosunku do roku ubiegtego), w ktérych wychowywato sie 2 517 dzieci (P o 35 dzieci).
Z danych powiatowych wynika, ze w roku oceny nieznacznie wzrosta liczba rodzin zastepczych
zawodowych (z 236 do 259), co jest dobrg informacjg ze wzgledu na wystepujgce w tym zakresie
deficyty. Przebywato tam 913 dzieci. Zanotowano réwniez niewielki wzrost liczby rodzin zastepczych
niezawodowych — 1 198 w roku 2016 (4* o 19 rodzin). Liczba rodzin zastepczych specjalistycznych —
pozostata na poziomie analogicznym do roku poprzedniego (34 rodziny, 96 dzieci umieszczonych),
zmalata natomiast liczba placéwek pogotowia rodzinnego — z 54 do 51 (271 dzieci umieszczonych).
Z19 do 20 zwiekszyta sie liczba rodzinnych doméw dziecka, a liczba dzieci tam przebywajgcych

wyniosta w roku oceny 120 dzieci.

Wykres nr 34 Rodziny zastepcze i dzieci w nich przebywajgce w 2016 roku, w podziale na typy rodzin

2517
1898
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rodziny spokrewnione z rodziny zastepcze rodziny zastepcze zawodowe rodzinny dom dziecka
dzieckiem niezawodowe

liczba rodzin W liczba umieszczonych dzieci

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W roku 2016 wydano 348 ocen (Y o 23 oceny) w zakresie kwalifikacji kandydatéw na rodziny
zastepcze i rodzinne domy dziecka, w tym 300 opinii pozytywnych. Powiatowe centra pomocy

rodzinie przygotowaty réwniez 4 418 planéw pomocy dziecku (¥ o 108 planéw).

Zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, rodziny
zastepcze irodzinne domy dziecka obejmuje sie opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;j.
Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej moze mie¢ pod opiekg maksymalnie 15 rodzin zastepczych

lub rodzinnych doméw dziecka.
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W poréwnaniu do lat ubiegtych w roku oceny odnotowano wzrost liczby zatrudnionych
koordynatoréow: z 87 w roku 2014, poprzez 140 w roku 2015, do 146 koordynatoréow rodzinnej
pieczy zastepczej (1 06 o0s.). Od 2015 roku koordynatorzy dziatajg we wszystkich wielkopolskich
powiatach. Najwiecej koordynatoréw dziata w powiatach: m. Poznania (37), poznanskim (7),

ostrowskim (6), i m. Konina (6).

Mapa nr 35 Liczba koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej w powiatach wojewddztwa
wielkopolskiego w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

W przypadku czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzine zastepczg lub
prowadzacego rodzinny dom dziecka, piecza zastepcza nad dzieckiem moze zosta¢ powierzona
rodzinie pomocowej. W roku 2016 nadal niezbyt wiele rodzin tego typu funkcjonowato

w Wielkopolsce, bo zaledwie 49 ({ o 7 rodzin).
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Rodziny pomocowe nie funkcjonujg w powiatach: ztotowskim, czarnkowsko-trzcianeckim,
miedzychodzkim, gnieznienskim, grodziskim, wolsztynskim, koscianskim, leszczyriskim, m. Leszno,
Sremskim, jarocinskim, krotoszynskim, pleszewskim, kaliskim, m. Kalisz, ostrowskim, koninskim,

kepinskim, tureckim i kolskim.

Mapa nr 36 Liczba rodzin pomocowych w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.
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5.1.2. Instytucjonalna piecza zastepcza
Instytucjonalna piecza zastepcza na poziomie powiatdw jest sprawowana w formie placéwek

opiekunczo-wychowawczych, ktore sg prowadzone jako placéwki typu:

a) interwencyjnego — zapewniajg dorazng opieke nad dzieckiem w czasie trwania sytuacji kryzysowej,
w szczegblnosci placéwka jest obowigzana przyja¢ dziecko w przypadkach wymagajgcych

natychmiastowego zapewnienia mu opieki,

b) rodzinnego — wychowujg dzieci w réznym wieku, w tym dorastajgce i usamodzielniajgce sie;
umozliwiajg wspdélne wychowanie i opieke licznemu rodzenstwu, wspdtpracujg z koordynatorem

rodzinnej pieczy zastepczej i asystentem rodzin,

c) socjalizacyjnego — zapewniajg dziecku catodobowg opieke i wychowanie oraz zaspokajajg jego
niezbedne potrzeby, w szczegdlnosci emocjonalne, rozwojowe, zdrowotne, bytowe, spoteczne
i religijne; realizujg przygotowany we wspédtpracy z asystentem rodziny plan pomocy dziecku;
podejmujg dziatania w celu powrotu dziecka do rodziny; zapewniajg dziecku dostep do ksztatcenia
dostosowanego do jego wieku i mozliwosci rozwojowych; obejmujg dziecko dziataniami

terapeutycznymi, zapewniajg korzystanie z przystugujacych swiadczen zdrowotnych,

d) specjalistyczno-terapeutycznego — sprawujg opieke nad dzieckiem o indywidualnych potrzebach,
w szczegblnosci: legitymujgcym sie  orzeczeniem o niepetnosprawnosci albo orzeczeniem
o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci; wymagajgcym stosowania specjalnych
metod wychowawczych i specjalistycznej terapii; wymagajacym wyrownywania opdznien
rozwojowych i edukacyjnych. Placéwka zapewnia zajecia wychowawcze, socjoterapeutyczne,
korekcyjne, kompensacyjne, logopedyczne, terapeutyczne, rekompensujace braki w wychowaniu
w rodzinie i przygotowujace do zycia spotecznego, a dzieciom niepetnosprawnym takze odpowiednia

rehabilitacje i zajecia rewalidacyjne®.

W roku 2016 w wojewddztwie wielkopolskim dziataty 62 placowki opiekunczo-wychowawcze
(bez zmian w stosunku do roku poprzedniego), w tym 41 placéwek prowadzonych byty przez JST, a 21
przez inny podmiot. Wedtug sprawozdan powiatowych zapewnity one opieke 1251 dzieciom
(V 094 dzieci), a na ich prowadzenie ze $rodkéw powiatowych przeznaczonych zostato 66 328 596 zt
(To14 057086 z). W 9 placéwkach typu rodzinnego (¥ 094 dzieci) przebywato 99 dzieci
( o 3 dzieci).

¥ Ustawa z dnia 9 VI 2011 r. o wspieraniu rodziny oraz systemie pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 149, poz. 887
z pdin. zm.).
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Z zestawienia kosztow, jakie samorzady powiatowe wydatkujg na poszczegdlne rodzaje pieczy
zastepczej wynika, ze Sredniomiesieczny koszt utrzymania 1 wychowanka placéwki opiekunczo-
wychowawczej wynosi 4 418,4 zt. Dla pordwnania, kwota wydatkowana na utrzymanie miejsc

w rodzinnej pieczy zastepczej jest ponad pieciokrotnie nizsza (patrz wykres ponizej).

Wykres nr 35 Sredni miesieczny koszt utrzymania 1 wychowanka w placéwce opiekuriczo-
wychowawczej oraz w rodzinie zastepczej, niebedacej rodzing spokrewniong (w z1)

L )

893,1 zt

rodzinna piecza zastepcza instytucjonalna piecza zastepcza

Zrédto: Opracowanie wfasne na podstawie OZPS za 2016 r.

5.2. Usamod:zielnienie
Osobie opuszczajgcej, po osiggnieciu petnoletnosci, rodzine zastepczg, rodzinny dom dziecka,

placowke opiekunczo-wychowawczg lub regionalng placéwke opiekunczo-terapeutyczng przystuguje
pomoc na usamodzielnienie.
Przez osobe usamodzielniang rozumie sie rowniez osobe, ktérej pobyt w rodzinnej pieczy zastepczej
ustat na skutek Smierci oséb tworzacych rodzine zastepczg lub osoby prowadzacej rodzinny dom
dziecka, w okresie 6 miesiecy przed osiggnieciem przez osobe usamodzielniang petnoletnosci.
W ustawie wyrdzniono nastepujgce formy pomocy dla ww. kategorii oséb:
1) pomoc na:

+ kontynuowanie nauki,

%+ usamodzielnienie,

%+ zagospodarowanie;
2) pomoc w uzyskaniu:

++» odpowiednich warunkow mieszkaniowych,

«* zatrudnienia;
3) pomoc prawna i psychologiczna (nowa forma pomocy wprowadzona nowelizacjg z dnia 25 lipca

2014 r.).
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Pomoc ta moze mie¢ charakter pieniezny (przyznanie $wiadczenia pienieznego) lub niepieniezny
(pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,
pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej, pomoc prawna i psychologiczna)zo.

W 2016 r. 1 651 oséb (T o 72 os.) realizowato indywidualny program usamodzielnienia. W roku
oceny 999 petnoletnich oséb (¥ 0 92 0s.) w wojewédztwie opuscito rodziny zastepcze. Najwiecej
w m. Poznaniu (147 os.), powiecie pilskim (90 os.), poznanskim (60 os.), koninskim (57 os.)

i gnieznienskim (49 os.)

Mapa nr 37 Petnoletnie osoby opuszczajgce rodziny zastepcze w 2016 roku

od5do 11
od12do 18
| o 19 b 33
B e ik
| kepiniski)
- od 45 do 147 =10 -
¢ —

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Osoby opuszczajagce rodziny zastepcze mogg skorzysta¢é miedzy innymi z pomocy pienieznej
na usamodzielnienie, na kontynuowanie nauki oraz na zagospodarowanie — fgcznie z tytutu tej

pomocy w 2016 roku wyptaconych zostato 5299 133 zt ({ o 536 450 zt). Z tego rodzaju wsparcia

? |nformacja rady ministréw o realizacji w roku 2014 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.Z 2015 r. Poz. 332), 5.32
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skorzystato facznie 1245 oséb (¥ o 76 0séb), najliczniej z pomocy ze wzgledu na kontynuowanie

nauki — 896 osdb.

Wykres nr 36 Kwoty Swiadczen wydatkowane na pomoc w usamodzielnieniu petnoletnich oséb
opuszczajgcych rodziny zastepcze w 2015 i 2016 roku (w z1)

4523690

4073 649

930692 883 700

156 155

pomoc pieniezna na kontynuowanie pomoc pieniezna na usamodzielnienie  pomoc pieniezna na zagospodarowanie
nauki

m 2015 = 2016

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W roku oceny 413 petnoletnich oséb (T o 50 os.) opuscito placéwki opiekuficzo-wychowawcze,

gtéwnie na terenie powiatdw: m. Poznan (90 os.), poznanskiego (35 os.), szamotulskiego (25 os.)

i pilskiego (23 os.).

Mapa nr 38 Petnoletnie osoby opuszczajgce placéwki opiekuriczo-wychowawcze w 2016 roku

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.
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Osoby te analogicznie, jak w przypadku petnoletnich opuszczajgcych rodziny zastepcze, mogty
skorzystaé zpomocy pienieznej na usamodzielnienie, na kontynuowanie nauki oraz
na zagospodarowanie. tgcznie, w roku 2016 z tytutu tych trzech form udzielono pomocy 413 osobom
na kwote w wysokosci 1929 095 zt ({ o 38 082 zt). Podobnie, jak w przypadku grupy oséb
opuszczajgcych rodziny zastepcze, najliczniej ze wsparcia skorzystata grupa oséb kontynuujgcych

nauke — 332 osoby.

Wykres nr 37 Kwoty swiadczern wydatkowane na pomoc w usamodzielnieniu petnoletnich osdéb
opuszczajgcych placowki opiekunczo-wychowawcze w 2015 i 2016 roku (w zt)

1412232
1296 095

460 296
349117

130321 173361

pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki pomoc pieniezna na usamodzielnienie ~ pomoc pieniezna na zagospodarowanie

2015 m 2016

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Kolejng kategorig os6b usamodzielnianych sg petnoletnie osoby opuszczajgce instytucje, o ktérych
mowa w art. 88 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, schroniska
dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki
wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke oraz
mtodziezowe osrodki wychowawcze. W 2016 roku z tego typu wsparcia skorzystaty fgcznie 132 os.

(¥ 09 0s. ), ktérym przyznano $wiadczenia na kwote 561 263 zt (¥ 0 109 680 zt).

5.3.  Rehabilitacja zawodowa i spoteczna 0sob niepetnosprawnych
W roku oceny w ramach rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb z niepetnosprawnosciami

w sprawozdaniach powiatowych uwzglednione zostaty nastepujace formy wsparcia: pomoc
na likwidacje barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie, turnusy rehabilitacyjne,
zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne, sSrodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny, dofinansowanie
sportu, kultury, rekreacji i turystyki, dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-

przewodnika oraz dziatania realizowane w ramach programu ,, Aktywny samorzad”.
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Jesli chodzi o zasieg udzielonego wsparcia, to najliczniejsza grupa osdéb z niepetnosprawnosciami
(20515 0s.) skorzystata z dofinansowania 325 imprez ({ o 5 imprez) wramach zadania:
dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki. W niemal wszystkich powiatach Wielkopolski
odbyty sie tego typu imprezy (wyjatkiem sg tutaj powiaty: chodzieski, miedzychodzki i obornicki
i m. Leszno). Najwiecej imprez zorganizowano w powiatach: gnieznieriskim (35), wrzesinskim (30),

wolsztynskim (28), nowotomyskim (28) szamotulskim (26).

Mapa nr 39 Liczba dofinansowanych imprez w ramach zadania dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji i turystyki w 2016 roku

= o
& b i

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Réwniez liczna grupa oséb — 15 669 os. skorzystata z pomocy w zaopatrzeniu w przedmioty
ortopedyczne, srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny. Najwiecej w powiatach: m. Kalisz
(1177 o0s.), poznanskim (913 os.), gnieznienskim (844 os.), wrzesinskim (720 os.), krotoszyriskim

(674 os.), wolsztyrskim (662 os.) i ztotowskim (657 os.).
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Mapa nr 40 Liczba osdb, ktére uzyskaty pomoc w zaopatrzeniu w przedmioty ortopedyczne, Srodki
pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny

od 130 do 208

od 210 co 307

- d 631001177 \__ kepinski;

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

W roku 2016 wszystkie wielkopolskie powiaty realizowaty Program , Aktywny samorzad”. Jest to
program dofinansowany przez PFRON, ktdrego celem jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier
ograniczajacych uczestnictwo oséb z niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym, zawodowym

i w dostepie do edukacji.

W jego ramach w 2016 roku realizowano nastepujace zadania:

Modut | - likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczng i zawodowa, w tym:

a) Obszar A — likwidacja bariery transportowe;j:
e Zadanie 1: pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego samochodu,
e Zadanie 2: pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B,

b) Obszar B — likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczenstwie informacyjnym:
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e Zadanie 1: pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego Ilub jego elementéw oraz
oprogramowania,
e Zadanie 2: dofinansowanie szkole w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania,
c) Obszar C — likwidacja barier w poruszaniu sie:
e Zadanie 2: pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego wézka inwalidzkiego o
napedzie elektrycznym,
e Zadanie 3: pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na lll poziomie jakosci,
e Zadanie 4: pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy koriczyny,
w ktérej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne,
(co najmniej na lll poziomie jakosci),
d) Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla
osoby zaleznej;
Modut Il — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym.
e niestacjonarnym /wieczorowym/ zaocznym  lub  eksternistycznym, wtym  réwniez

za posrednictwem Internetu)®’.

W ramach programu , Aktywny samorzgd” udzielono tgcznie 3 227 $wiadczen (T 0 498 swiadczen)
nataczna kwote 9234341 zt (T o 1717327 zt). Najwiecej $wiadczeri wyptacono w powiatach:
m. Poznan (419), ostrowskim (216), m. Konin (153), poznanskim (146), pilskim (139) i jarocifiskim
(137).

Ogdlna kwota dofinansowania w 2016 r. zadan realizowanych przez wielkopolskie powiaty w ramach
rehabilitacji spofecznej i zawodowej o0séb niepetnosprawnych wyniosta 75 293 480 =zt

(M 01098 927 zt).

Sposrdd opisanych powyzej zadan najwiekszg cze$é¢ budzetu pochtoneto zaopatrzenie oséb tego
potrzebujgcych w przedmioty ortopedyczne, Srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny — w roku

2016 kwota ta wyniosta 11 923 361 zt.

! https://www.pfron.org.pl/pl/komunikaty/3098,Aktywny-samorzad-w-2016-roku.html,
dostep na 22.05.2017 r.
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Mapa nr 41 Liczba swiadczen udzielonych w ramach programu ,,Aktywny samorzgd” w 2016 roku

0d 26 do 44

od 45 do 72

od 73 do 98

od 99 do 129

] B

od 130 do 419

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Wykres nr 38 Wartos¢ dofinansowania wybranych form wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami
w 2015 i 2016 roku (w zt)

12 397 988

11923361

4743372

zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne pomoc na likwidacje barier turnusy rehabilitacyjne

m 2015 = 2016

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Z nadestanych sprawozdan wynika, ze w roku 2016 jedynym samorzadem, jaki skorzystat

z mozliwosci dofinansowania ustug ttumacza migowego lub ttumacza-przewodnika byto miasto Kalisz

(na kwote 4 000 zt).
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6. Inne rodzaje pomocy i wsparcia

W sprawozdaniu Ocena Zasobéw Pomocy Spotecznej poza wsparciem $wiadczonym na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej uwzgledniono rdéwniez to, uzyskiwane przez osoby samotnie
gospodarujgce oraz rodziny z dzieémi w ramach innych systemdéw, m.in. na podstawie ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku, ustawy o dodatkach mieszkaniowych

z dnia 21 czerwca 2001 roku, czy ustawy o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13 czerwca 2003 roku.

System swiadczen rodzinnych jest systemem pozaubezpieczeniowym, zorganizowanym na zasadzie
zaopatrzeniowej, finansowanym =z budzetu panstwa. Opiera sie o zasade pomocniczosci,
uwzgledniajaca regute, ze osobami w pierwszej kolejnosci zobowigzanymi do tozenia na utrzymanie
dzieci sg ich rodzice. W przypadku, gdy ich srodki i uprawnienia s3 niewystarczajace do wychowania
i utrzymania dzieci, przystuguje pomoc panstwa w postaci swiadczen rodzinnych. W sytuacji oséb
samotnie wychowujacych dzieci oznacza to koniecznos¢ zasgdzenia alimentdw na rzecz dziecka
od drugiego z rodzicow (wymodg ten nie dotyczy jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie

dziecka)™.

System $wiadczen rodzinnych stanowi zatem wsparcie dla rodzin gorzej sytuowanych w wychowaniu
dziecka (dzieci) oraz w sytuacji, kiedy w rodzinie znajduje sie osoba z niepetnosprawnoscia
wymagajgca opieki i pomocy. Jego charakter jest mniej selektywny niz systemu swiadczen z pomocy
spofecznej, o czym Swiadczg chociazby wyzsze kryteria dochodowe okreslajgce uprawnienia do
$wiadczen rodzinnych. Swiadczenia rodzinne s3 udzielane na roczne okresy zasitkowe. Przy ustalaniu
uprawnien do Swiadczen rodzinnych, uzaleznionych od kryterium dochodowego brane sg pod uwage
dochody osiggniete w roku poprzedzajgcym okres zasitkowy. W przypadkach okreslonych w ustawie,

dochdd ten pomniejsza sie o dochdd utracony lub powieksza o dochdd uzyskany.

2 Informacja Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej o realizacji S$wiadczen rodzinnych w 2015 r.,
Warszawa 2016, http://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-rodzin-z-dziecmi/swiadczenia-rodzinne/informacje-
statystyczne/ dostep: 18.05.2017 r.
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Tabela nr 3 Kryteria dochodowe w pomocy spotecznej i systemie $wiadczen rodzinnych®

Kryteria dochodowe w pomocy
spotecznej

Kryteria dochodowe w
swiadczeniach rodzinnych

osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochéd nie przekracza kwoty:
634 zt (wartos¢ obowigzuje od 1 pazdziernika 2015r.), zwanym dalej
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej,

osobie w rodzinie, w ktérej dochdéd na osobe nie przekracza kwoty:
514 zt (warto$¢ obowiagzuje od 1 paidziernika 2015r.), zwanym dalej
kryterium dochodowym na osobe w rodzinie,

Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkéw do tego zasitku przystuguje:
1) rodzicom, jednemu z rodzicow albo opiekunowi prawnemu dziecka,
2) opiekunowi faktycznemu dziecka,

3) osobie uczacej sie.

Zasitek rodzinny przystuguje w/w osobom, jezeli dochéd rodziny w
przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby uczacej sie nie przekracza
kwoty 674,00 zt (kwota obowigzuje od 1 listopada 2015r. do 31
pazdziernika 2017r.).

W przypadku gdy cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujace sie
orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym
albo o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny
przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochéd
osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 764,00 zt (kwota obowigzuje
od 1 listopada 2015r. do 31 pazdziernika 2017r).

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli dochéd
rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt.

Zrédto: Opracowanie wfasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Dodatki mieszkaniowe i dodatki energetyczne to pomoc dla oséb majgcych trudnosci w utrzymaniu

mieszkania (w optacaniu czynszu, ponoszeniu opfat za energie itp.), a stypendia socjalne maja

wyrownacé szanse edukacyjne dzieci z rodzin o nizszych dochodach. Wszystkie te formy pomocy

kierujg sie zasadg, ze wsparcie otrzymujg osoby/ rodziny o niskich dochodach (jesli nie przekraczajg

okreslonych progéw dochodowych). Pomoc zwykle organizowana jest przez gminy.

6.1. Swiadczenia rodzinne

6.1.1. Zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego

Zgodnie z ustawg o Swiadczeniach rodzinnych swiadczeniami rodzinnymi s3:

1. zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

2. sSwiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, Swiadczenie pielegnacyjne oraz specjalny

zasitek opiekunczy,

23

http://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-rodzin-z-dziecmi/swiadczenia-rodzinne/rodzaje-i-wysokosc-

swiadczen-rodzinnych-kryteria-uzyskania-/ dostep: 17.05.2017 r.
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3. dwa rodzaje zapomédg zwigzanych z urodzeniem sie dziecka: jednorazowa zapomoga z tytutu
urodzenia sie dziecka (tzw. becikowe) oraz zapomoga 1z tytutu urodzenia dziecka
przyznawana wedtug uznania gminy,

4. S$wiadczenia na rzecz rodziny ustalane przez gmine i finansowane z budzetu gminy
(wprowadzone do systemu swiadczen rodzinnych od 5 wrzesnia 2015 r.),

5. Swiadczenie rodzicielskie (wprowadzone od 1 stycznia 2016 r.),

Od 1 listopada 2015 r. do 31 pazdziernika 2016 r. kwoty zasitku rodzinnego wynosity odpowiednio:

e 89 zf na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;
e 118zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukoriczenia 18 roku zycia;

e 129 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.
Od 1 listopada 2016 r. do 31 pazdziernika 2017 r. kwoty zasitku rodzinnego wynosity odpowiednio:

e 95 zf na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;
e 124 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukorczenia 18 roku zycia;
o 135 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.
Zasitek rodzinny przyznawany jest na okres zasitkowy trwajgcy od 1 listopada do 31 pazdziernika

nastepnego roku kalendarzowego.

Od 1 stycznia 2016 roku osobom, ktére urodzity dziecko, a ktére nie otrzymuja zasitku

macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego, przystuguje swiadczenie rodzicielskie.

Uprawnionymi do pobierania tego $wiadczenia sg m.in.

e 0soby bezrobotne (niezaleznie od tego, czy sg zarejestrowani w urzedzie pracy),

e studenci,

e rolnicy,

e 0soby wykonujgce prace na podstawie uméw cywilnoprawnych (umowa zlecenie, umowa
o dzieto),

e osoby zatrudnione lub prowadzace pozarolniczg dziatalnosé gospodarcza.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez 52 tygodnie po urodzeniu dziecka w wysokosci 1 000 zt
miesiecznie, a w przypadku urodzenia wieloraczkow okres ten moze by¢ wydtuzony nawet
do 71 tygodni. Swiadczenie moga otrzymywaé takze rodzice dzieci urodzonych przed 1 stycznia

2016 r. Przyznanie $wiadczenia jest niezalezne od kryterium dochodowego.
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Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie Zywego dziecka (becikowe), to zapomoga

przystugujgca: matce, ojcu lub opiekunowi prawnemu dziecka czy opiekunowi faktycznemu dziecka,

jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 1922 zt. Wysokos$¢ zapomogi

wynosi 1000 zt.

Do zasitku rodzinnego przystuguja dodatki z nastepujacych tytutéw.

Tabela nr 4 Rodzaje dodatkdw do zasitkdw rodzinnych i ich wysokosé

urodzenia dziecka

opieki nad dzieckiem w
okresie korzystania z
urlopu wychowawczego
samotnego
wychowywania dziecka

wychowywania dziecka
w rodzinie wielodzietnej

ksztatcenia i rehabilitacji
dziecka
niepetnosprawnego

rozpoczecia roku
szkolnego

podjecia przez dziecko
nauki w szkole poza
miejscem zamieszkania

1000,00 zt

400,00 zt

193,00 zt

273,00 zt

95,00 zt

90,00 zt

110,00 zt

100,00 zt

69,00 zt

113,00 zt

Jednorazowy dodatek przystuguje do 12 m-ca zycia dziecka

Dodatek przystuguje za niepetne miesigce kalendarzowe,
wyptaca sie w wysokosci 1/30 dodatku miesiecznego za
kazdy dzien.

Nie wiecej jednak niz 386,00 zt na wszystkie dzieci.

Na dziecko legitymujace sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci. Nie wiecej jednak niz 546,00 zt na
wszystkie dzieci.

Przystuguje na trzecie i nastepne dzieci uprawnione do
zasitku rodzinnego

Na dziecko w wieku do 5 roku zycia.

Na dziecko w wieku od 5 lat do ukonczenia 24 roku zycia.

Jednorazowy dodatek. Whniosek sktada sie do dnia
zakonczenia okresu zasitkowego, w ktdrym rozpoczeto rok
szkolny albo roczne przygotowanie przedszkolne.

Dodatek przystuguje w okresie pobierania nauki przez 10
miesiecy od wrzesnia do czerwca nastepnego roku
kalendarzowego.

Przystuguje w zwigzku z dojazdem z miejsca zamieszkania
do miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba szkoty,
w przypadku dojazdu do szkoty ponadgimnazjalnej, a takze
szkoty artystycznej, w ktorej realizowany jest obowigzek
szkolny i obowigzek nauki w zakresie nauki odpowiadajacej
nauce w szkole ponadgimnazjalnej.

Przystuguje w zwigzku z zamieszkaniem w miejscowosci,
w ktorej jest siedziba szkoty o ktérej mowa wyzej oraz
szkoty podstawowej lub gimnazjum w przypadku dziecka
lub osoby uczacej sie, legitymujacej sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Aby skorzysta¢ z dodatkéw nalezy przede wszystkim mieé¢ prawo do zasitku rodzinnego. Ponadto,

do kazdego z dodatkéw wymagane jest spetnienie dodatkowych warunkdw zwigzanych z tytutem

(powodem) przyznania dodatku. Jednocze$nie mozna pobierac kilka rodzajow dodatkdow.
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W skali wojewddztwa w roku oceny 127 120 rodzin otrzymato zasitki rodzinne i dodatki do zasitkow

rodzinnych na taczna kwote 426 982 100 zt.

Mapa nr 41 Liczba rodzin, ktére w 2016 roku otrzymaty zasitki rodzinne i dodatki do zasitkéw
rodzinnych
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

W 2016 roku zauwazalny byt wzrost liczby rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych i dodatkow
do nich w stosunku do 2015 roku (o 11 457 rodzin) oraz wydatkéw przeznaczanych na ten cel
(68 454 830 zt). Wzrost liczby rodzin uprawnionych ma zapewne zwigzek z podwyzszeniem kryterium
dochodowego uprawniajgcego do otrzymania s$wiadczenia. Kwoty kryteriow dochodowych
uprawniajacych do zasitku rodzinnego, atakze wysokos$¢ poszczegdlnych s$wiadczen rodzinnych
podlegajg weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem wynikow badan progu wsparcia dochodowego
rodzin. Ostatnia weryfikacja miata miejsce 1 listopada 2015 r., w wyniku ktérej podniesione zostaty
kwoty kryteriow dochodowych uprawniajacych do $wiadczen rodzinnych oraz wysokos¢ kwot zasitku

rodzinnego i niektérych dodatkdw do zasitku rodzinnego®.

2 http://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-rodzin-z-dziecmi/swiadczenia-rodzinne/rodzaje-i-wysokosc-

swiadczen-rodzinnych-kryteria-uzyskania-/ dostep: 18.05.2017 r.
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Prognozy na 2017 rok wskazujg na dalszy wzrost liczby rodzin korzystajacych ze swiadczen rodzinnych
0 2 664 w stosunku do 2016 roku i srodkéw finansowych przeznaczanych na ten cel 0 12 174 633 zt

w stosunku do roku oceny.

Tabela nr 5 Jednorazowy dodatek z tytutu urodzenia sie dziecka, a jednorazowa zapomoga z tytutu

urodzenia sie dziecka (tzw. becikowe)

Jednorazowy dodatek z tytutu urodzenia sie
dziecka
1z 7 dodatkéw do zasitku rodzinnego.
Kryterium dochodowe takie jak w przypadku zasitku

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie
dziecka (tzw. becikowe)
Od 1 stycznia 2013 r. jednorazowa zapomoga z tytutu
urodzenia sie dziecka przystuguje matce lub ojcu

rodzinnego - 674,00 zt na osobe, lub w przypadku dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi
dochéd
w przeliczeniu na osobe nie przekroczy kwoty

1922,00 zt netto.

gdy cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujace sie faktycznemu dziecka, jezeli rodziny

orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem
o umiarkowanym albo o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci - 764,00 zt

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Na ponizszym wykresie zauwazalny jest wzrost liczby $wiadczen wyptacanych w ramach

jednorazowego dodatku i jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka.

Wykres nr 39 Liczba swiadczen jednorazowego dodatku i jednorazowej zapomogi w latach 2015-
2016 oraz prognoza na 2017 rok

29 405

15 103 16 358
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Jednorazowy dodatek z tytutu urodzenia sie dziecka

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka (tzw.
becikowe)

m2015 m2016 = 2017

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Liczba swiadczen jednorazowej zapomogi jest wyzsza od dodatku z uwagi na wyisze kryterium
dochodowe na osobe w rodzinie, co oznacza, ze wiecej oséb mogto skorzystac¢ z tego Swiadczenia.
Aby skorzysta¢ z jednorazowego dodatku z tytutu urodzenia sie dziecka nalezato mie¢ prawo
do zasitku rodzinnego (spetnia¢ kryterium 674 zt na osobe, lub 764 zt w przypadku rodziny
z dzieckiem z niepetnosprawnoscig). Prognozy dotyczace poréwnywanych s$wiadczen wskazujg
na wzrost liczby swiadczeniobiorcéw, co bedzie zwigzane z wyzszymi wydatkami ponoszonymi na ten

cel.
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6.1.2. Swiadczenia opiekuncze

Swiadczenie pielegnacyjne i zasitek pielegnacyjny to $wiadczenia opiekuricze wyptacane na podstawie
ustawy o Swiadczeniach rodzinnych. Gtéwna réznica polega na ich wysokos$ci oraz kregu osdb
uprawnionych. Z kolei dodatek pielegnacyjny przyznawany jest na podstawie przepisdw prawa
regulujacych zasady przyznawania Swiadczen emerytalnych i rentowych z Funduszu Ubezpieczen

Spotecznych.

Swiadczenie pielegnacyine z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, przystuguje:

matce albo ojcu,

e opiekunowi faktycznemu dziecka,

e osobie bedgacej rodzing zastepcza spokrewniong, w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca
2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

e innym osobom, na ktdrych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks
rodzinny i opiekuniczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem oséb o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci — jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujgca sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci tagcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w
procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, albo osobg legitymujgcy sie orzeczeniem

0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepetnosprawno$é osoby wymagajacej opieki

powstata:

e nie pdzniej niz do ukonczenia 18. roku zycia lub
e w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyiszej, jednak nie pdzniej niz do ukonczenia 25.

roku zycia.

W styczniu 2016 r. swiadczenie pielegnacyjne wynosito 1300 zt miesiecznie. Od 1 stycznia 2017 r.
Swiadczenie pielegnacyjne wynosi 1406 zt w zwigzku z przeprowadzong waloryzacjg wysokosci
Swiadczenia — o procentowy wskaznik, o ktory zwieksza¢ sie bedzie minimalne wynagrodzenie

za prace.
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Wykres nr 40 Liczba swiadczen swiadczenia pielegnacyjnego wyptaconego w latach 2014-2016 oraz
prognoza na 2017 rok
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138425
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W 2016 roku w pordwnaniu z 2015 rokiem liczba swiadczer pielegnacyjnych wzrosta o 1 957
i wyniosta w roku oceny 138 425 Swiadczen. Kwota Swiadczen w 2016 roku wyniosta 178 969 619 zt
i byta wyzsza od kwoty wyptaconej w 2015 roku o 22 489 883 zt. Analizujgc liczbe swiadczen
wyptaconych w latach 2014-2016 oraz uwzgledniajgc prognozy na lata 2017, zauwazalny jest trend

wzrostowy w tym obszarze.

Mapa nr 42 Liczba swiadczen pielegnacyjnych wyptaconych w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.
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Najwiekszg liczbe $wiadczen pobierano w powiatach: pilskim, m. Poznaniu, poznanskim,

gnieznienskim, koninskim i ostrowskim.

Dodatek do swiadczenia pielegnacyjnego przystuguje:

uprawnionym do swiadczenia pielegnacyjnego na podstawie przepisdw dotychczasowych, tj. wtedy,
gdy prawo do $wiadczenia powstato przed 1.01.2013 r., spetniajgcym warunki obowigzujgce
od 1.01.2013 r. tj. m.in. niepetnosprawnos¢ osoby wymagajacej opieki powstata: nie pdzniej niz
do ukoniczenia 18 roku zycia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyzszej, jednak nie pdzZniej niz
do ukoniczenia 25. roku zycia oraz osobom, ktérym przyznano prawo do swiadczenia pielegnacyjnego
po dniu 1.01.2013 r., za kazdy miesigc w okresie od dnia wejscia w zycie niniejszej ustawy do dnia

30 czerwca 2013 r., w ktérym przystuguje prawo do sSwiadczenia pielegnacyjnego
Dodatek do swiadczenia pielegnacyjnego przystuguje w wysokosci 100,00 zt miesiecznie.

Prawo do dodatku do swiadczenia pielegnacyjnego ustala z urzedu wajt, burmistrz lub prezydent

miasta witasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby uprawnionej do $wiadczenia

pielegnacyjnego.

W roku oceny wyptacono 1550 dodatkéw do $Swiadczenia pielegnacyjnego, prognozy dotyczgce

2017 roku méwia o wzroscie liczby wyptaconych swiadczen o 48.

Zasitek pielegnacyjny przystuguje:

1) niepetnosprawnemu dziecku;

2) osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

3) osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujacej sie orzeczeniem
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos$¢ powstata w wieku
do ukonczenia 21 roku zycia;

4) osobie, ktdra ukonczyta 75 lat.
Zasitek pielegnacyjny przyznaje sie w celu czesciowego pokrycia wydatkéw wynikajacych
z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolnoscia do samodzielnej

egzystencji. Wysokos¢ zasitku pielegnacyjnego wynosi 153,00 zt miesiecznie.

W roku 2016 zasitki pielegnacyjne zostaty wyptacone w kwocie 164 858 362 zt (> o 1063 921 zt).
W 2016 r. wyptacono 1 077 811 swiadczen (I 7 258 Swiadczen). Prognozowany jest dalszy wzrost

liczby pobieranych swiadczen i kwoty wydatkowanej na zaspokojenie potrzeb w tym zakresie.
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Na ponizszym wykresie przedstawiono, w jaki sposéb ksztattowata sie liczba Swiadczen zasitku
pielegnacyjnego pobieranego w latach 2014-2016 w zaleznosci od typu osoby uprawnionej

do Swiadczenia:

l. niepetnosprawnemu dziecku;
1. osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci;
lll.  osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku Zycia legitymujacej sie orzeczeniem
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku
do ukonczenia 21 roku zycia i osobie,

V. osobie, ktéra ukonczyta 75 lat.

Wykres nr 41 Liczba $wiadczen zasitku pielegnacyjnego pobieranego w latach 2014-2016,
w zaleznosci od typu osoby uprawnionej do swiadczenia
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Liczba swiadczen jest zréznicowana w zaleznosci od typu osoby uprawnionej do swiadczenia.

W latach 2014-2016 zauwazalne sg naprzemienne spadki i wzrosty liczby wyptaconych swiadczen.

Specjalny zasitek opiekuniczy — Zasitek dla opiekuna

Tabela nr 6 Specjalny zasitek opiekunczy, zasitek dla opiekuna — najwazniejsze informacje

Specjalny Opiekunowie dorostych oséb z 520 zt 0Od 1 lipca 764 zt
zasitek niepetnosprawnoscig 2013r.
opiekunczy
Zasitek dla Opiekunowie dorostych oséb z 520 zt 0Od 15 maja Nie
opiekunéw niepetnosprawnoscig, ktorzy z dniem 2014r.
1 lipca 2013 r. stracili
Swiadczenie pielegnacyjne

Zrédto: http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/182264
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W 2016 r. wyptacono 38 146 swiadczen specjalnego zasitku opiekuriczego w kwocie 19 411 814 zt.
W pordwnaniu do 2015 r. wyptacono o 31% wiecej $wiadczen, w kwocie o 32% wiekszej. W latach
2014-2016 coraz wiecej 0séb korzystato z pomocy w formie specjalnego zasitku opiekunczego (SZO),
ktorego celem jest wsparcie finansowe osoby rezygnujacej z zatrudnienia po to, aby zajac¢ sie opieka
nad osobg niepetnosprawng. Od 1 stycznia 2015 r. przystuguje on takze opiekunom, ktérzy w ogdle

nie podjeli zatrudnienia. O wsparcie mogg ubiegac sie takze rolnicy, ich matzonkowie i domownicy.

Mapa nr 43 Liczba sSwiadczen specjalnego zasitku opiekunczego wyptaconego w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Zasitek dla opiekuna (ZDO) to kolejna forma wsparcia z tytutu opieki nad dorostg osoba
z niepetnosprawnoscig, jednak mogg z niej skorzystaé¢ jedynie osoby, ktére pobieraty swiadczenie
pielegnacyjne z tytutu opieki nad dorosta osobg niepetnosprawng do czerwca 2013 roku. ZDO
wprowadzono od maja 2014 roku. Swiadczeniobiorcy spetniajagcy warunki okreslone przez
ustawodawce uzyskali sptate za okres od lipca 2013 roku i prawo do dalszego pobierania swiadczenia.

Swiadczenie to jest realizacjg wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013 r., sygn. akt
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TK akt K 27/13 - Art. 11 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1548) jest niezgodny z art. 2 Konstytucji

Rzeczypospolitej Polskiej.
W 2016 r. wyptacono 45 947 swiadczen zasitku dla opiekuna w kwocie 23 801 335 zt.

Mapa nr 44 Liczba sSwiadczen specjalnego zasitku opiekunczego wyptaconego w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

6.2. Inne rodzaje pomocy i sSwiadczen
Dodatek mieszkaniowy — to Swiadczenie pieniezne wyptacane przez gmine osobom o niskich
dochodach, ktére posiadajg tytut prawny do zajmowanego lokalu. Dodatek ten ma umozliwi¢
optacenie czynszu oraz innych wydatkdw mieszkaniowych (optaty dodatkowe, eksploatacyjne oraz

niektore koszty zwigzane z zamieszkaniem w lokalu).

Dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej. Odbiorca wrazliwy
energii elektrycznej — to osoba, ktérej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1
ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2013r. poz. 966 z pdzn. zm.),
ktéra jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej

z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej.
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Wykres nr 42 Liczba gospodarstw domowych korzystajgcych z dodatkéw mieszkaniowych i dodatkéw
energetycznych, w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Wykres nr 43 Kwota S$wiadczen wyptacona w ramach dodatkéw mieszkaniowych i dodatkéw
energetycznych, w latach 2014-2016 oraz prognoza na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Wykres nr 44 Liczba oséb korzystajaca ze $wiadczen z kategorii ,,inne rodzaje pomocy i Swiadczen”
wyptaconych w 2016 roku oraz prognoza na 2017 rok
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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Najliczniej udzielanym $Swiadczeniem z tej grupy byly stypendia socjalne dla uczniéw i zasitki szkolne,

ktére w 2016 r. wyptacono 44 666 osobom, w kwocie 38 318 671 zi.

Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego

Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego przystuguje osobie uprawnionej w przypadku
bezskutecznosci egzekucji zasgdzonych przez komornika alimentéw. Bezskutecznos¢ egzekucji ma
miejsce woéwczas, gdy w okresie dwéch ostatnich miesiecy nie wyegzekwowano petnej kwoty
naleznosci z tytutu zalegtych i biezgcych zobowigzan alimentacyjnych. Za bezskutecznos¢ egzekucji
uznaje sie réwniez niemoznos¢ wszczecia lub prowadzenia egzekucji alimentéw przeciwko dtuznikowi
przebywajgcemu poza granicami Polski, w szczegdlnosci z powodu braku podstawy prawnej do
podjecia czynnosci zmierzajacych do wykonania tytutu wykonawczego w miejscu zamieszkania
dtuznika albo w sytuacji braku mozliwosci wskazania przez osobe uprawniong miejsca zamieszkania

dtuznika.

Swiadczenie alimentacyjne przystuguje do ukoriczenia 18 roku zycia lub do ukoriczenia 25 roku zycia,
jezeli dziecko uczy sie w szkole lub szkole wyzszej. W przypadku posiadania przez osobe uprawniong
orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego
przystuguje bez wzgledu na jej wiek. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja
w wysokosci biezaco ustalonych alimentéw, jednakie nie wyzszej niz 500 zt miesiecznie. Przyznanie
prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego uzaleznione jest od spetnienia kryterium
dochodowego - jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty

725 zt.

W 2016 r. w wojewddztwie wielkopolskim 15 718 rodzin otrzymato Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, na taczng kwote 117 705 692 zt., w pordwnaniu do 2015 roku liczba rodzin i kwota
Swiadczenn zmniejszyta sie w roku oceny, odpowiednio o 1502 osoby i 3586002 z,
co spowodowane jest gtdwnie tym, iz od wprowadzenia tego $wiadczenia, czyli od 2008 roku nie

zmienita sie kwota kryterium dochodowego (725 zt na osobe w rodzinie).
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Mapa nr 45 Liczba rodzin korzystajgca ze swiadczen funduszu alimentacyjnego w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Mapa nr 46 Kwota wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego w 2016 roku (zt)
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.
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7. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia

Zasob instytucjonalny oznacza taczng liczbe instytucji i placowek dziatajgcych w danym roku

kalendarzowym na obszarze jednostki samorzadu terytorialnego, utworzonych i finansowanych tylko

przez te jednostke samorzadu terytorialnego (gmine, powiat ziemski, miasto na prawach powiatu).

Do zasobu instytucjonalnego na terenie danej jednostki samorzadu terytorialnego wlicza sie takze te

instytucje i placoéwki, ktére zostaty utworzone przez inne podmioty (np. organizacje pozarzgdowe)

i sg prowadzone na zasadach zlecenia zadania publicznego (takze zlecenia wykonywania ustug

na rzecz jednostki samorzadu terytorialnego).

Katalog placowek funkcjonujagcych w ramach zasobdéw instytucjonalnych pomocy spotecznej

w wielkopolskich gminach i powiatach przedstawi¢ mozna w podziale na odbiorcéw oferowanego

wsparcia jako:

a) placowki oferujgce wsparcie seniorom,
b) placéwki oferujgce wsparcie osobom niepetnosprawnym,
c) placowki oferujgce wsparcie rodzinom (w tym pieczy zastepczej),

d) placéwki oferujgce wsparcie osobom nalezgcym do grupy podwyzszonego ryzyka socjalnego.

Nalezy zaznaczyé, ze przedstawiony ponizej opis dotyczy wytgcznie placdwek prowadzonych przez

gmine lub powiat lub tez placowek prowadzonych przez inne podmioty na zlecenie samorzgdéw.

7.1.  Placowki oferujgce wsparcie seniorom

Zasob instytucjonalny oferujgcy wsparcie senioréw tworzg w szczegdlnosci:

Domy pomocy spotecznej (DPS) — stuzgce przede wszystkim osobom wymagajgcym catodobowej
opieki z powodu wieku, choroby Ilub niepetnosprawnosci, niemoggcym samodzielnie
funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérym nie mozna zapewnié¢ niezbednej pomocy w formie
ustug opiekunczych.

Rodzinne Domy Pomocy (RDP) - stanowig forme ustug opiekuriczych i bytowych swiadczonych
catodobowo przez osobe fizyczng lub organizacje pozytku publicznego dla nie mniej niz trzech
i nie wiecej niz osmiu zamieszkujgcych wspdlnie oséb wymagajacych z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci wsparcia w tej formie.

Dzienne domy pomocy spotecznej (DDP) — jak wyzej, ale oferowana opieka nie jest catodobowa,

cho¢ moze w niektérych przypadkach przybieraé forme catodobowego, okresowego wsparcia.
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e Mieszkania chronione — bedgce forma pomocy spotecznej przygotowujgcg osoby tam
przebywajgce, pod opieka specjalistéw, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujgca

pobyt w placéwce zapewniajacej catodobowg opieke.

Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej domy pomocy spotecznej zapewniaja
catodobowa opieke osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci nie moga
samodzielnie funkcjonowaé w codziennym Zzyciu, w przypadku, gdy niemozliwe jest zapewnienie
niezbednej pomocy w formie ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania seniora. Domy pomocy
spotecznej $wiadczg ustugi bytowe, opiekuicze, wspomagajgce i edukacyjne na poziomie
obowigzujgcego standardu, w zakresie i formach wynikajgcych z indywidualnych potrzeb oséb w nich
przebywajgcych. Organizacja tych podmiotdw, zakres i poziom ustug swiadczonych przez nie powinna
uwzglednia¢ w szczegdlnosci wolnosé, intymnosé, godnos¢ ipoczucie bezpieczeistwa ich
mieszkancow oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci (osoba wymagajgca wzmozonej
opieki medycznej kierowana jest przez staroste do zaktadu opiekunczo-leczniczego lub placowki
pielegnacyjno-opiekunczej). Domy pomocy spotecznej mogg rowniez Swiadczyé ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb w nich niezamieszkujgcych.

Typy domdéw pomocy spotecznej sg zrdznicowane ze wzgledu na typ odbiorcéw. Osobne podmioty

oferujg ustugi przeznaczone dla:

e 0s6b w podesztym wieku,

e 0s6b przewlekle somatycznie chorych,

e 0s06b przewlekle psychicznie chorych,

e dorostych z niepetnosprawnoscig intelektualng,

e dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscig intelektualng,

e 0s0b z niepetnosprawnoscia fizyczna.

Wedtug sprawozdan gmin i powiatéw, w roku 2016 w wojewddztwie wielkopolskim dziatato
65 doméw pomocy spotecznej (wliczajac filie)”>, w tym 53 prowadzone przez JST, oferujace 6 284
miejsc. Z ich ustug w roku oceny skorzystaty facznie 6 982 osoby (1o 36 0s.), a umieszczone w nich

w tym roku zostaty 1 793 os. (1 0 114 os.)

» Wedtug sprawozdania MPiPS-05, w roku oceny w Wielkopolsce funkcjonowaty 62 zarejestrowane domy
pomocy spoteczne;j.
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Mapa nr 47 Domy pomocy spotecznej w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Najwiecej placéwek zlokalizowanych jest na terenie powiatow: miasta Poznan (7), pilskiego (5),
czarnkowsko-trzcianeckiego (4), gostynskiego (4) i pleszewskiego (4). Ich brak na swoim terenie
zgtosity jednostki zlokalizowane w powiatach: ztotowskim, obornickim, nowotomyskim, grodziskim,

leszczyriskim i Sredzkim.

Nadal maleje warto$¢ wskaznika zaspokojenia potrzeb miejsc w domach pomocy spotecznej —
w roku 2016 wynidst on — 0,75% (stosunek liczby oséb umieszczonych w stosunku do sumy oséb
oczekujacych iumieszczonych). W ubiegtym roku wartos¢ tego wskaznika wyniosta 0,78 %.

Na skorzystanie z tej formy pomocy nadal oczekuje 751 osdb (1o 59 os.).

Wizualizacja liczby oséb korzystajgcych z ustug domdéw pomocy spotecznej oraz oczekujgcych
na miejsce w tych placéwkach zostata przedstawiona na mapach nr 48 i 49. Pamieta¢ nalezy, ze
gminy i powiaty, ktdre nie dysponujg na swoim terenie danym typem placéwki kierujg swoich
mieszkancow zgtaszajgcych zapotrzebowanie na skorzystanie z tej formy pomocy do instytucji

zlokalizowanych na terenie sgsiednich jednostek samorzadu terytorialnego.
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Mapa nr 48 Liczba oséb korzystajgcych zdomoéw pomocy spotecznej w 2016 r.
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Mapa nr 49 Liczba oséb oczekujgcych na miejsce w domach pomocy spotecznej (stan na 31 grudnia
2016r.)
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.
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Rosnie $rednioroczny koszt utrzymania 1 mieszkarica DPS. W przeciggu ostatnich trzech lat wzrdst on

0 6,3% i w roku oceny wynidst — 35 380,6 zt.

Wykres nr 45 Sredni roczny koszt utrzymania 1 mieszkarica DPS w latach 2014-2016 (w zf)

35380,6

34135,1

332121

2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie wfasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Dobrym rozwigzaniem problemu niewystarczajgcej podazy ustug wsparcia w opiece nad osobami
starszymi wydaje sie by¢ tworzenie rodzinnych doméw pomocy®®. S3 one alternatywna forma
wsparcia dla duzych domoéw pomocy spotecznej. W doskonaty sposéb mogg one réwniez uzupetniaé
system opieki dtugoterminowej. Rodzinne domy pomocy spotecznej przeznaczone s3 dla nie mniej niz
3 0s6b i nie wiecej niz 8 oséb, w zwigzku z czym mogg odpowiedzie¢ na zapotrzebowanie na opieke
catodobowg wystepujgce na terenie poszczegdlnych powiatéw. Co istotne, to rodzinne domy
pomocy prowadzone sg przez osoby fizyczne w ramach dziatalnosci gospodarczej, co oznacza, ze nie
s3 to placéwki organizacyjne pomocy spotecznej’’. Obecnie na terenie wojewddztwa wielkopolskiego

funkcjonuje jedynie jeden rodzinny dom pomocy, w miescie Poznaniu.

Wsparcie osobom starszym w miejscu zamieszkania oferujg dzienne domy pomocy. S to osrodki
wsparcia przeznaczone dla oséb samotnych lub oséb w rodzinach, ktére z powodu wieku, choroby
lub innych przyczyn wymagajg pomocy, a s3 jej pozbawione lub rodzina takiej pomocy nie moze

zapewnic.

Ich celem jest zorganizowanie czasu wolnego pensjonariuszom — osobom w wieku poprodukcyjnym
z danego terenu. Moze by¢ to pomoc w zaspokojeniu ich potrzeb, a takze wsparcie w samodzielnym

egzystowaniu w Srodowisku lokalnym.

Oferta placowek jest zrdzinicowana, m.in. obejmuje: codzienne obiady, terapie zajeciowe -—

plastyczne, informatyczne, teatralne czy muzyczne. W osrodkach wsparcia odbywajg sie rozmaite

*® Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 31 maja 2012 r. w sprawie rodzinnych doméw
pomocy.

7 Program Umozliwiajgcy Utworzenie Rodzinnych Domoéw Pomocy W Koninie, Jesli masz czyjes serce masz dom
na kazdym miejscu, Program opracowany przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie, grudzien 2009.
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imprezy kulturalne, uroczystosci oraz spotkania okolicznosciowe, np. z okazji $wigt. Dzienne domy

pomocy spotecznej bardzo czesto korzystajg z ustug pielegniarek, lekarzy czy tez rehabilitantéw.

W roku 2016 dziatato w Wielkopolsce 28 tego typu placéwek, z czego 24 prowadzone byty przez JST.
Skorzystaty z nich tacznie 2534 os. (¥ o 304 o0s.). Rozmieszczenie dziennych doméw pomocy
spotecznej wraz z informacjg o liczbie takich placéwek obrazuje mapa nr 50. Placéwki s3
zlokalizowane na terenie powiatéw: ztotowskiego (3), pleszewskiego (3), m. Poznan (2), m. Konin (2),
pilskiego (2), chodzieskiego (2), szamotulskiego (2), nowotomyskiego (1), wagrowieckiego (1),
obornickiego (1), koscianskiego (1), m. Leszno (1), poznanskiego (1), gostynskiego (1), rawickiego (1),

ostrowskiego (1), m. Kalisz (1), ostrzeszowskiego (1) i koninskiego (1).

Tej formy wsparcia brakuje zwtaszcza w zasobach instytucjonalnych gmin i powiatéw wielkopolskich
zlokalizowanych na wschodnich i zachodnich krancach wojewddztwa (powiaty: czarnkowsko-
trzcianecki, miedzychodzki, grodziski, wolsztynski, leszczynski, krotoszynski, kepinski, kaliski, turecki,

kolski, stupecki, wrzesinski, Sredzki, Sremski, jarocinski i gnieznienski).

Mapa nr 50 Dzienne domy pomocy w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Najliczniej z oferty dziennych domoéw pomocy skorzystali w 2016 roku mieszkaricy powiatow:

m. Leszno, pilskiego, m. Poznan i ostrzeszowskiego (patrz mapa nr 51).
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Mapa nr 51 Liczba oséb korzystajgcych z dziennych doméw pomocy w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

W 2015 roku wprowadzony zostat rzgdowy Wieloletni Program ,,Senior-WIGOR”, ktéry od stycznia
2017 roku nosi nazwe ,Senior +”. W ramach programu mozliwe jest dofinansowanie ustug oraz
utworzenie i wyposazenie dziennych doméw pomocy Senior-WIGOR z budzetu panstwa.
Dla przyktadu, w 2015 roku czternascie, a w 2016 roku dwanascie wielkopolskich samorzaddéw (gmin
i powiatéw) uzyskato rekomendacje dla utworzenia lub/i prowadzenia domu Senior-WIGOR. Cze$¢
z ww. samorzagdéw utworzyta nowe domy, inne zas poszerzyly swojg oferte lub tez przeksztatcity

dotychczas dziatajgce placéwki, aby uzyskac¢ finansowanie dziatan z budzetu panstwa.

W poréwnaniu z rokiem 2014 koszt przeznaczony na zapewnienie uczestnictwa 1 osoby w DDP

wzrdst 0 23,8% i wynidst w 2016 r. —4 657,99 zt.

Wykres nr 46 Sredni roczny koszt utrzymania 1 uczestnika DDP w latach 2014-2016 (w zf)

4 657,99

3762,29 3 636,45

2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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Atrakcyjng formg pomocy skierowang do oséb, ktére wymagajg czesciowego wsparcia sg mieszkania
chronione. Dzieki temu, ze tgcza funkcje pobytu w samodzielnym (wtasnym) mieszkaniu z funkcja
pobytu w placéwce opiekuniczo-rehabilitacyjnej, przy niewielkich kosztach dla mieszkarica, osoba
przebywajgca w mieszkaniu chronionym z jednej strony uczy sie samodzielnosci w naturalnych
warunkach, a z drugiej — otrzymuje niezbedne wsparcie, ktdre umozliwia jej codzienne

funkcjonowanie i zapewnia poczucie bezpieczenistwa.

Taka forma pomocy osobom niesamodzielnym jest korzystniejsza pod wieloma wzgledami dla JST niz
tworzenie i utrzymywanie catodobowych jednostek, takich jak np. domy pomocy spotecznej, czy
placowki opiekunczo-wychowawcze (o ile, oczywiscie, jest to adekwatna forma wsparcia

w konkretnym przypadku).

W roku 2016 na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w zasobach gmin i powiatéw znajdowaty sie
52 mieszkania chronione ({ o 1 mieszkanie chronione). Skorzystaty z nich 342 osoby (1 0 18 0s.).
Rozmieszczenie mieszkan chronionych na terenie Wielkopolski przedstawiono na mapie nr 52 —
widoczna jest ich koncentracja w centralnej czesci wojewddztwa. Funkcjonujg one najliczniej
na terenie powiatow: m. Poznan (14), szamotulskiego (5), koscianskiego (5), gnieznienskiego (4),

poznanskiego (3), m. Leszno (3) ztotowskiego (3), sredzkiego (2), jarocinskiego (2) i m. Kalisz (2).

Mapa nr 52 Mieszkania chronione w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 roku

. 3
-
1
Y i
pelski
f 0
| ¥
czamkowsko: A\ chodniesk)
{ lo .,
~trzc ok A - |
qlr ciavech AL Cagoech)
0 W, GRS

“abomick ¢

..
- e
o 1,80
= 1 }j
ey g odnofah
] (
._]l b L
SN~ \ korrsk
N 'sLlrmr:nj / )
o . <o 2}
5 { wrzesidbi ¥ogn > koski
g VAL Sredzki(” A ~ 1
R 2., WY .
wolgztynsii Srervaki (
6 _— jarocrakit ) 178, tureckl
Iy R ) plesziwsk 10
P s \ Le1~—£ o -1
.‘l‘v' gostyriski ® < 'f""’”
5 0 Jea) A o’
0 ) = Wrotoszyhii “‘1"’!3
- > ” LB
rawicki 1 o )
od1g02 0 ? osrowsk |
0
oyt
od3cod ! = Ostrzeszowski |
|
K Vadk
- P kppifeki
0 )

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.
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Tej formy wsparcia brakuje na terenie powiatéw: pilskiego, chodzieskiego, obornickiego,
czarnkowsko-trzcianeckiego, miedzychodzkiego, sSremskiego, gostynskiego, rawickiego,
leszczynskiego, wrzesinskiego, stupeckiego, koninskiego, pleszewskiego, kaliskiego, ostrowskiego,

kepinskiego i tureckiego.

Wskazinik zaspokojenia potrzeb miejsc w mieszkaniach chronionych wynidst w roku 2016 — 0,84
(~L 0 5,38 p. p.) Na skorzystanie z tej formy pomocy nadal oczekuje 39 oséb. Biorgc pod uwage osoby,
ktére potencjalnie moga korzysta¢ z mieszkann chronionych, liczba mieszkan i miejsc jest
niewystarczajgca. Te forme wsparcia nalezatoby przede wszystkim rozwijaé w tych powiatach,
w ktérych mieszkania chronione nie funkcjonujg oraz odsetek oséb z niepetnosprawnoscia, oséb
w wieku poprodukcyjnym, a takze liczba usamodzielnianych wychowankoéw pieczy zastepczej jest
najwieksza. Wymienione grupy sg bowiem potencjalnymi adresatami ustugi w formie mieszkania

chronionego®.

Srednioroczny koszt utrzymania 1 miejsca w mieszkaniu chronionym wyniést 8 617,76 zt i wzrdst

w poréwnaniu z 2014 r. 0 12,1%.

Wykres Sredni roczny koszt utrzymania 1 osoby w mieszkaniu chronionym w latach 2014-2016 (w z1)

8617,76

7 684,06 45,08

2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
7.2.  Placowki oferujgce wsparcie osobom niepetnosprawnym

Placéwki oferujgce wsparcie osobom z niepetnosprawnosciami to przede wszystkim:
e Domy Pomocy Spotecznej (DPS) — Typy domow pomocy spotecznej objete analizg z uwagi
na specyfike odbiorcéw — 0sdb z niepetnosprawnoscia, to w szczegdlnosci domy dla:
o 0s6b przewlekle psychicznie chorych,
o dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,
o dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,

o 0s06b niepetnosprawnych fizycznie.

28 Diagnoza sektora ustug spotecznych wraz z rekomendacjami, ROPS Poznan, 2015 r., s.33
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e Srodowiskowe Domy Samopomocy (SDS) to rodzaj osrodka wsparcia, bedacy jednostka
organizacyjng pomocy spotecznej dziennego pobytu dla oséb przewlekle psychicznie chorych
oraz uposledzonych umystowo, ktére w wyniku uposledzenia niektérych funkcji organizmu
lub zdolnosci adaptacyjnych wymagajg pomocy do zycia w Srodowisku rodzinnym
i spotecznym, w szczegdlnosci w celu zwiekszania zaradnosci i samodzielnosci zyciowej,
a takze ich integracji spotecznej.

e Kluby Samopomocy (KS) — Dziatanie grup samopomocowych nie jest Scisle uregulowane
w ustawodawstwie. Zgodnie z art. 15 ustawy o pomocy spotecznej, pomoc spoteczna polega
miedzy innymi na rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb. Dalej art. 51a okresla, ze zakres ustug swiadczonych w klubach
samopomocy ustala wiasciwy organ jednostki samorzadu terytorialnego prowadzacej klub
samopomocy w uzgodnieniu z wojewoda.

e Placowki aktywizacji spoteczno-zawodowej typu:

o Centra Integracji Spotecznej (CIS) Dziatalno$¢ centrum integracji spotfecznej
regulowana jest Ustawg o zatrudnieniu socjalnym. Jest to jedna z form zatrudnienia
socjalnego, znajdujgca sie pomiedzy instytucjami pomocy spotecznej a instytucjami
rynku pracy. W centrum uczestniczy¢ mogq osoby w najtrudniejszej sytuacji, zwykle
otrzymujgce pomoc spoteczng. Celem zajec jest podjecie zatrudnienia.

o Warsztaty Terapii Zajeciowej (WTZ) WTZ jest wyodrebniong organizacyjnie
i finansowo placéwka, stwarzajgcg osobom z niepetnosprawnoscia i niezdolnym
do podjecia pracy mozliwo$¢ rehabilitacji spotecznej izawodowej w zakresie
pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia.

o Zaktady Aktywnosci Zawodowej (ZAZ) jest podmiotem tworzonym w celu
zatrudniania os6b o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,
u ktérych stwierdzono autyzm, niepetnosprawnos¢ intelektualng Iub chorobe
psychiczng. Do statutowych celéw tego typu podmiotéw nalezy rehabilitacja

zawodowa i spoteczna zatrudnianych osdb.

W s$wietle danych uzyskanych podczas analizy statystyki resortowej, stacjonarna opieka catodobowa,
dedykowana osobom z niepetnosprawnoscig oraz przewlekle psychicznie chorym dostepna jest
w 54% wielkopolskich powiatow. Zgodnie z danymi sprawozdawczymi (MPIPS-05) za 2016 r.

w wojewddztwie wielkopolskim 23 domy pomocy spotecznej przeznaczone byty dla oséb
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z niepetnosprawnoscia oraz 8 dla os6b przewlekle psychicznie chorych? — facznie dysponowaty one

3 164 miejscami (¥ o 100 miejsc).

Wsparcie dla oséb przewlekle psychicznie chorych oraz z niepetnosprawnoscig intelektualng
zapewniajg Srodowiskowe domy samopomocy. W roku oceny wojewddztwo wielkopolskie
dysponowato 69 takimi placdwkami (w tym 43 placowki prowadzone byly przez JST), w ktérych

wsparcie uzyskato 2 506 os. ({ 0 15 0s.).

Mapa nr 53 Srodowiskowe domy samopomocy w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Najwiecej srodowiskowych doméw samopomocy znajduje sie w powiatach: m. Poznan (9), tureckim
(5), pleszewskim (4), ostrowskim (4), ostrzeszowskim (3), koniriskim (3), kolskim (3), gnieznierskim (3)
i poznanskim (3). Placowek brakuje w powiatach: ztotowskim, czarnkowsko-trzcianeckim,

chodzieskim, obornickim, szamotulskim, grodziskim i wolsztynskim.

Z oferty SDS najliczniej korzystajg mieszkaricy powiatéw: m. Poznar (384 os.), ostrowskiego (171 os.),
pleszewskiego (160 o0s.), tureckiego (145 os.), gnieznienskiego (108 os.), Sredzkiego (105 os.),

koscianskiego (104 os.), koninskiego (100 os.) i ostrzeszowskiego (95 o0s.).

» 31 DPS dedykowane wytgcznie osobom z niepetnosprawnosécia, natomiast 1 DPS jest adresowany dla oséb
w podesztym wieku i 0séb niepetnosprawnych fizycznie.
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Mapa nr 54 Liczba osdb korzystajgcych ze wsparcia srodowiskowych domoéw samopomocy
w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Wskaznik zaspokojenia potrzeb miejsc w Srodowiskowych domach samopomocy wyniést w roku

2016 —0,92%. Na skorzystanie z tej formy pomocy nadal oczekujg 122 osoby.

Srednioroczny koszt utrzymania uczestnika w tej placéwce wyniést w 2016 r. 15 005, 08 zt i wzrdst

w poréwnaniu z 2014 r 0 9,30%.

Wykres nr 47 Sredni roczny koszt utrzymania 1 uczestnika SDS w latach 2014-2016 (w z})

15 005,08

13 728,82

12 934,27

2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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Komplementarng forme wsparcia dla tej kategorii beneficjentow oferujg kluby samopomocy.
Dziatania klubdw opierajg sie na samopomocy, czyli wzajemnym wspieraniu sie uczestnikdéw.
Liczebnos¢ ich kadry jest bardzo ograniczona ifinansowanie tych jednostek jest na duzo nizszym
poziomie niz $Srodowiskowych domoéw samopomocy. Tworzone sg najczesciej dla oséb psychicznie
chorych. Osoby uczestniczg w takich spotkaniach dobrowolnie (nie wydaje sie decyzji kierujgcej
do takiej jednostki). Wedtug sprawozdan jednostek, w roku 2016 naterenie Wielkopolski
funkcjonowato 18 takich placéwek (1 o07), azich ustug skorzystato 1 047 os. (T o121 os.).
Zlokalizowane sg one na terenie powiatéw: miedzychodzkiego (3), koscianskiego (3), m. Leszno (3),

m. Kalisz (3), jarocinskiego (2), pilskiego (1), gnieznienskiego (1), poznanskiego (1) i Sremskiego (1).

Wsparcie o0séb z niepetnosprawnosciami niezdolnych do podjecia pracy poprzez mozliwosé
rehabilitacji spotecznej izawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci
niezbednych do podjecia zatrudnienia oferujg warsztaty terapii zajeciowej. W 84 WTZ (T o)

w roku oceny udzielono wsparcia 2 883 os. (> 0 64 0s.)

Rehabilitacja zawodowg i spoteczng oséb z niepetnosprawnosciami zajmujg sie rowniez zaktady
aktywnosci zawodowej — sg one wyodrebnione organizacyjnie i finansowo przez powiat, gmine,
stowarzyszenie lub inng organizacje spoteczng. W Wielkopolsce funkcjonuje 9 ZAZ: w Zerkowie, Pile,
Liskowie, Kozminie WIkp., Ksigzenicach, Gotaszewie, Stupcy, Leonowie i Posadzie. Zatrudniajg one
tacznie 628 osob, w tym 449 (»L 0 7 o0s.) z niepetnosprawnosciami, z czego 60% to osoby

ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci.

7.3.  Placowki oferujgce wsparcie rodzinom (w tym pieczy zastepczej)

Placéwki oferujgce wsparcie rodzinom, w tym pieczy zastepczej to przede wszystkim:

e Osrodki interwencji kryzysowej (OIK) — Podstawowym celem dziatalnosci osrodka jest
Swiadczenie poradnictwa specjalistycznego oraz podejmowanie dziatan z zakresu interwencji
kryzysowej osobom petfnoletnim oraz rodzinom majgcym trudnosci w rozwigzywaniu
wiasnych probleméw zyciowych, doznajacych jakichkolwiek form przemocy w rodzinie lub
bedacych w innych kryzysach zyciowych.

e Jednostki specjalistycznego poradnictwa — to jednostki, w ktérych realizowane sg zadania
specjalistycznego poradnictwa. Specjalistyczne poradnictwo, w szczegdlnosci prawne,
psychologiczne i rodzinne, jest swiadczone osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub
wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemoéw zyciowych, bez wzgledu na
posiadany dochdd.

e Placéwki wsparcia dziennego W celu wsparcia rodziny dziecko moze zosta¢ objete opieka

i wychowaniem w placodwce wsparcia dziennego. Mogg by¢ prowadzone w formie:
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o opiekunczej — zapewniajg dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje

czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan.

o specjalistycznej — organizujg zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne,

kompensacyjne oraz logopedyczne, realizujg indywidualny program korekcyjny, program

psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny, w szczegdlnos$ci terapie pedagogiczng,

psychologiczng i socjoterapie.

o pracy podwoérkowej realizowanej przez wychowawce — prowadzg dziatania animacyjne

i socjoterapeutyczneso.

e Instytucjonalny zaséb pieczy zastepczej, do ktérego naleza:

o Placéwki opiekunczo-wychowawcze

o Regionalne placédwki opiekunczo-terapeutyczne

o Interwencyjne osrodki preadopcyjne.

Osobom dotknietym problemem przemocy w rodzinie wsparcie oferujg osrodki interwencji

kryzysowej. Swiadczg one nieodptatnie, dostepne catg dobe specjalistyczne ustugi psychologiczne

w formie interwencji kryzysowej, w celu przywrdcenia rdwnowagi psychicznej i umiejetnosci

samodzielnego radzenia sobie. W roku 2016 w wojewddztwie wielkopolskim funkcjonowato 21 takich

oérodkéw, a z ich ustug skorzystato 3 148 os. (¥ 0 106 0s.).

Mapa nr 55 Osrodki interwencji kryzysowej w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

3930 Art. 18. Ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej.
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Osrodki Interwencji Kryzysowej funkcjonujg gtdwnie w centralnej czesci naszego wojewddztwa,
natomiast brakuje ich na pétnocnym i wschodnim jego krancu w powiatach: ztotowskim, pilskim,
chodzieskim, czarnkowsko-trzcianeckim, obornickim, szamotulskim, miedzychodzkim,

nowotomyskim, sSremskim, leszczyriskim, stupeckim, wrzesifiskim, kolskim, tureckim i kaliskim.

Powyizsze statystyki nie ujmujg danych dotyczacych funkcjonowania Specjalistycznych Osrodkéw
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie (zadanie zlecone powiatom z zakresu administracji

rzgdowej). Takie osrodki znajdujg sie w Pile, Zdunach (powiat krotoszyniski) i Poznaniu.

Sredni roczny koszt utrzymania 1 osoby w oérodku interwencji kryzysowej wyniést w 2016 r.

2 034, 05 zt i wzrést w poréwnaniu z 2014 r. 0 53,28%.

Wykres nr 48 Sredni roczny koszt utrzymania 1 korzystajacej z OIK w latach 2014-2016 (w z1)

2 034,05

1891,93
1 32_

2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich
probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd swiadczone moze by¢ poradnictwo
specjalistyczne, ktdre zgodnie z art. 46 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst
jednolity: Dz. U. Nr 175, poz. 1362 z 2009 r. ze zm.) obejmuje w szczegélnosci poradnictwo prawne,
psychologiczne i rodzinne. W wojewddztwie wielkopolskim funkcjonuje 49 jednostek
specjalistycznego poradnictwa. W poréwnaniu z rokiem 2015 znacznie (o 38,9%) wzrosto
zapotrzebowanie na tego typu ustugi — w roku 2016 zporadnictwa skorzystato 9246 os.

(40171 0s.).

Placowki wsparcia dziennego wspierajg rodzine w sprawowaniu jej podstawowych funkcji.
Wspdtpracujg z rodzicami lub opiekunami dziecka, a takze placowkami oswiatowymi i podmiotami
leczniczymi. W 2016 roku funkcjonowato 91 placéwek wsparcia dziennego (¥ o3 placowki) —
4 placowki prowadzone byly przez powiaty, a 87 przez gminy. Skorzystato z nich tgcznie 2 290 dzieci

(¥ 0399 dzieci). W Wielkopolsce funkcjonuja: 62 placéwki prowadzone w formie opiekuriczej,
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28 w specjalistycznej oraz 3 w formie pracy podwérkowej prowadzonej przez wychowawce (zadania

placowek mogg by¢ taczone).

Sredni roczny koszt utrzymania 1 dziecka w placéwce wsparcia dziennego wyniést w 2016 r.

2 856,51 zt i wzrdst w porédwnaniu z 2014 r. 0 56,21%.

Wykres nr 49 Sredni roczny koszt utrzymania 1 dziecka w PWD w latach 2014-2016 (w zt)

2 856,51

1828,66 A1

2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie wfasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Dziecko pozbawione opieki rodzicielskiej moze by¢ umieszczone w placéwce opiekunczo-

wychowawczej nastepujgcego typu:

a) interwencyjnego (pogotowie opiekurcze),

b) rodzinnego (rodzinny dom dziecka),

c) socjalizacyjnego (dom dziecka).
Placéwka opiekunczo-wychowawcza zapewnia dziecku catodobowg ciggta lub okresowg opieke
i wychowanie oraz zaspokaja jego niezbedne potrzeby bytowe, rozwojowe, w tym emocjonalne,
spoteczne, religijne, a takze zapewnia korzystanie z przystugujacych $wiadczen zdrowotnych

i ksztatcenia.

W wojewddztwie wielkopolskim na koniec 2016 roku dziataty 62 placéwki opiekunczo-
wychowawcze (bez zmian w stosunku do roku ubiegtego), w tym 9 placéwek typu rodzinnego (¥ o 7),
ktore dysponowaty tacznie 1 163 miejscami (4 o 10). Z ich wsparcia skorzystato tacznie 1 251 dzieci

(I 0 94 dzieci).
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Mapa nr 56 Placowki opiekuniczo-wychowawcze w wojewddztwie wielkopolskim w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Placéwek opiekunczo-wychowawczych nie posiadajg powiaty: nowotomyski, grodziski, koscianski,
Sremski, leszczynski, krotoszynski, konifski i kolski. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze dzieci pochodzace
z tych powiatdw i potrzebujgce wsparcia systemu pieczy zastepczej, (o ile nie uda ich sie umiescic¢
w pieczy rodzinnej), trafiajg do powiatéw osciennych, w ktérych zlokalizowane sg takie placéwki.

Sredni roczny koszt utrzymania 1 dziecka w placéwce opiekuiczo-wychowawczej wynidst w 2016 r.

53 020, 46 zt i wzrést w poréwnaniu z 2014 r. o0 40,09%.

Wykres nr 50 Sredni roczny koszt utrzymania 1 dziecka w POW w latach 2014-2016 (w z1)

53 020,46

38 863,58
37 847,43

2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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Obecnie na terenie Wielkopolski nie funkcjonuje regionalna placéwka terapeutyczna ani osrodek
preadopcyjny. W zwigzku z powyzszym brakuje mozliwosci zapewnienia specjalistycznej opieki
i wsparcia dzieciom znajdujgcym sie w szczegdlnej sytuacji zdrowotnej i spotecznej, a ktdre nie mogg
byé umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej, placéwce opiekunczo-wychowawczej lub oczekuja
na przysposobienie. W placéwkach tych swiadczona by¢ powinna specjalistyczna opieka medyczna

i rehabilitacyjna dostosowana do potrzeb dzieci.

7.4. Placowki oferujgce wsparcie osobom naleigcym do grupy podwyiszonego
ryzyka socjalnego
Do placéwek oferujgcych wsparcie osobom nalezgcym do grupy podwyzszonego ryzyka socjalnego

zaliczy¢ mozemy:

e (Centra integracji spotecznej;

e Kluby integracji spotecznej;

e Noclegownie, schroniska i domy dla oséb bezdomnych.
Prace z osobami wykluczonymi spotecznie lub zagrozonymi wykluczeniem podejmujg miedzy innymi
centra integracji spotecznej. Proponowane w CIS rozwigzania powinny posiada¢ wielotorowy
charakter i obejmowa¢ zaréwno oddziatywania w zakresie nabycia umiejetnosci aktywnego
poruszania sie na rynku pracy, przekazu kompetencji zawodowych, jak i zajecia wspomagajgce
osobistg zmiane®’. W 2016 roku w Wielkopolsce dziatato 19 CIS (4 o 2), ktére swymi dziataniami
objety 555 0s6b ({ 0 223 0s.). Pomocy osobom indywidualnym oraz ich rodzinom w odbudowywaniu
i podtrzymywaniu umiejetnosci uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej, w powrocie do petnienia
rol spotecznych oraz w podniesieniu kwalifikacji zawodowych udzielajg takze kluby integracji

spotecznej. W roku oceny dziatato 15 KIS (4 o 2), ktére udzielity wsparcia 1 312 os (Y 0 20 0s.).

Ze sprawozdan nadestanych przez wielkopolskie gminy i powiaty wynika, ze na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego pod koniec roku 2016 funkcjonowaty 32 noclegownie, schroniska i domy dla oséb
bezdomnych N o1),z ktorych 7 prowadzonych byto przez JST. Z 1 086 dostepnych miejsc skorzystato

ogGtem 2 217 0s6b (¥ 0 1 648 0s.), w tym 29 os6b skierowanych tam zostato w wyniku eksmisji.

3 Marek Borowski, Matgorzata Kowalska, Matgorzata Péttorak, Joanna Tomaszczyk, Iwona Zukiert ,Model
centrum integracji spotecznej”, str. 5 http://www.wrzos.org.pl/projekt1.18/download/Model%20CIS_7.03.pdf
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Mapa nr 57 Noclegownie, schroniska i domy dla bezdomnych w wojewddztwie wielkopolskim w 2016

A
{ b

S s o

roku

Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

Najwiecej — bo az 11 placéwek zlokalizowanych jest na terenie m. Poznan, gdzie liczba osdb
potrzebujgcych tej formy wsparcia jest rdwniez najwieksza. Tego typu placéwki nie sg prowadzone
w powiatach: chodzieskim, gostyfAskim, jarociiskim, obornickim, szamotulskim, poznanskim,
grodziskim, wolsztyiskim, koscianskim, leszczyrskim, rawickim, wrzesinskim, stupeckim, tureckim,

kaliskim, ostrzeszowskim i ostrowskim.

Srednioroczny koszt utrzymania 1 osoby w schronisku dla 0séb bezdomnych wyniést w 2016 r.

4316,01 zt i w poréwnaniu z 2014 r. wzrdst niemal dwukrotnie (98,50%).

Wykres nr 51 Sredni roczny koszt utrzymania 1 osoby w schronisku dla bezdomnych w latach 2014-
2016 (w zi)

4316,01

2174,35

2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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Oprocz  wyszczegdlnionych powyzej zasobdw pomocy i wsparcia na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego funkcjonujg ponadto inne placéwki, zabezpieczajgce potrzeby spoteczne w tym
zakresie, np.: kluby seniora, uniwersytety Il wieku, miodziezowe os$rodki socjoterapii, Swietlice

srodowiskowe oraz socjoterapeutyczne.

Jak wynika ze sprawozdania OZPS - t3acznie, ze wsparcia w ramach zasobdéw instytucjonalnych
zlokalizowanych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego skorzystato w 2016 r. 35 389 osdb

(4 06867 0s.).

Z powyzszego zestawienia wynika, ze istniejgce zasoby pomocy i wsparcia w duzej mierze zaspokajajg
potrzeby mieszkancow Wielkopolski. W wiekszosci prognoz na 2017 r. przedstawiciele JST wskazywali
jednak na dalszy przewidywany wzrost liczby oséb z nich korzystajacych, wiec zapotrzebowanie
na wybrane formy wsparcia stale bedzie wzrasta¢ — zwtaszcza w odniesieniu do grupy osoéb
starszych (w wieku poprodukcyjnym), ktorej liczebnos$¢ w populacji ogdlnej sukcesywnie rosnie. Coraz
czesciej zwraca sie tez uwage na konieczno$¢ wzmacniania i rozwijania ustug spotecznych
zlokalizowanych w srodowisku osoby korzystajgcej, zgodnie z ideg deinstytucjonalizacji. Ten sposéb
organizacji ustug jest réwniez tozsamy z wytycznymi do przysztych programéw nowej perspektywy
finansowej 2014-2020. Zwraca réwniez uwage nierownomierne rozlokowanie istniejacych zasobéw
pomocy iwsparcia — najczesciej w poblizu centrum wojewddztwa, a wiec gtdwnie w stolicy
wojewoddztwa — miescie Poznan iw jego okolicach, atakze innych wiekszych miast (Konin, Kalisz,
Leszno, Pita), natomiast gminy potozone na obrzezach wojewddztwa, zwtaszcza pétnocnym oraz
wschodnim nie dysponujg ofertg tak zréznicowang i dostosowang do potrzeb mieszkarncéw. Warto

bytoby uwzglednié ten fakt przy planowaniu kolejnych inwestycji w tym obszarze.
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8. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach
polityki spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego

Opisujac czes¢ sprawozdania dotyczacg Srodkéw finansowych nalezy podkresli¢, iz zawarte w niej
dane pochodzg ze sprawozdan budzetowych gmin i powiatdw (Rb-28) (Sprawozdanie z wykonania
planu wydatkéw budzetowych jednostki samorzadu terytorialnego), a wydatki wyszczegélnione
w sprawozdaniu OZPS stanowig jedynie cze$¢ wydatkéw ponoszonych przez JST w obszarze pomocy
spotecznej, czy ochrony zdrowia. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze od 1 stycznia 2017 zmianie
ulegta klasyfikacja budzetowa. Najistotniejszg zmiang — wprowadzong w klasyfikacji budzetowej
rozporzgdzeniem Ministra Finansow z 25 lipca 2016 r. — jest wprowadzenie dziatu 855 , Rodzina”,
do ktérego przeniesiono wiele rozdziatéw z dziatu 852 ,,Pomoc spoteczna” i 853 ,Pozostate zadania
w zakresie polityki spotecznej”. Nowe regulacje dotyczg takze dodania, uchylenia oraz zmian nazw
i objasnien do poszczegdlnych rozdziatéw?>. Zmiany klasyfikacji budzetowej nie zostaty uwzglednione
w czeéci 7 OZPS - ,Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach polityki
spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego”. Cze$¢ OPS/PCPR zdecydowata sie
wytgczy¢ komorki, w ktdrych miaty zostaé okreslone potrzeby rok po ocenie i potrzeby dwa lata
po ocenie. Z tego powodu nie we wszystkich rodzajach wydatkéw mozliwe jest okreslenie potrzeb

finansowych w roku po ocenie oraz dwach latach po ocenie.

Po zmianach w klasyfikacji budzetowej od 1 stycznia 2017 roku, Dziat ,, 855 — Rodzina” ma obejmowa¢d

nastepujace rozdzia’fy33:

85501 Swiadczenie wychowawcze

85502 Swiadczenia rodzinne oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia
spotfecznego

85503 Karta Duzej Rodziny

85504 Wspieranie rodziny

85505 Tworzenie i funkcjonowanie ztobkow

85506 Tworzenie i funkcjonowanie klubéw dzieciecych

85507 Dzienni opiekunowie

85508 Rodziny zastepcze

32 http://www.finansepubliczne.pl/numery/wrzesien-2016/zmiany-w-klasyfikacji-budzetowej-od-1-stycznia-

2017-r.html, dostep: 26.05.2017 r.
* http://ksiegowosc-budzetowa.infor.pl/rachunkowosc-budzetowa/klasyfikacja/743661,Dzial-855-Rodzina-w-
klasyfikacji-budzetowej-w-2017-r.html, dostep: 26.05.2017 r.
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85509 Dziatalnos¢ osrodkéw adopcyjnych

85510 Dziatalnos$¢ placéwek opiekuriczo-wychowawczych

85511 Sktadki na ubezpieczenia spoteczne, w tym za osoby przebywajace na urlopach
wychowawczych, za osoby pobierajgce zasitek macierzynski oraz za osoby zatrudnione jako nianie
85512 Skitadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajgce niektére swiadczenia
rodzinne oraz zasitki dla opiekunéw

85513 Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego

85514 Fundusz Alimentacyjny w likwidacji

85578 Usuwanie skutkéw klesk zywiotowych

85595 Pozostata dziatalnosc

W roku oceny OPS w swoich budzetach dysponowaty s$rodkami na wyptaty s$wiadczenia
wychowawczego 500+, ktére wykazywane byty w Rozdziale 85295 - Pozostata dziatalnos¢. W 2015
roku wydatki wykazywane w tym rozdziale wynosity 93 906 069 zt, natomiast w roku oceny wzrosty
0 26217 992 zt do kwoty 120 124 061 zt. Swiadczenie wychowawcze jest wsparciem rodziny
wyptacanym poza systemem pomocy spotecznej, jednak z uwagi na fakt, iz Swiadczenie to jest

wyptacane gtdwnie przez OPS, wydatki s wykazywane w budzetach tych jednostek.

Przystepujac do analizy danych w niniejszym podrozdziale nalezy mie¢ réwniez na uwadze ponizszy

komentarz autoréw raportu.

W tabeli budzetowej sprawozdania OZPS uwzgledniono tylko niektére wydatki z nastepujacych
dziatéw klasyfikacji budzetowej: 851 — Ochrona Zdrowia, 852 — Pomoc Spoteczna, 853 — Pozostate

Zadania w Zakresie Polityki Spotecznej oraz 854 — Edukacyjna Opieka Wychowawcza.

Kwota na realizacje wybranych dziatan w zakresie pomocy spotecznej i polityki spotecznej
wydatkowana w 2016 roku wyniosta 2 625263 210 zt. W 2015 roku zadania w tym obszarze
wydatkowano 2 359 326 709 zi. Niestety, z uwagi na zmiany klasyfikacji budzetowej, ktére weszty
w zycie od 1 stycznia 2017 roku, cze$¢ OPS wytgczyta komadrki dotyczace potrzeb na 2017 i 2018 rok.
Budzety OPS wzrosty m.in. z uwagi na swiadczenie wychowawcze 500+. Zaréwno w 2014, jak i 2015
roku, w budietach OPS/PCPR znajdowata sie znaczna cze$¢ kwoty wydatkowanej w zakresie

wybranych zadan w obszarze pomocy spotfecznej i polityki spoteczne;.
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Wykres nr 52 Procentowy rozktad srodkéw finansowych przeznaczonych na wybrane dziatania
w pomocy spotecznej i polityce spotecznej w budzetach OPS/PCPR oraz budzetach JST w latach 2014-
2016

—_— 20167,
— > 2015r.

11 2014r.
65,6%
65,7%

67,3%

W budzecie OPS/PCPR = W budzecie JST

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Srodki finansowe wydatkowane w obszarze pomocy spotecznej i polityki spotecznej, wykazane
w latach 2014-2016 przez OPS/PCPR w sprawozdaniu OZPS w 65%-67% stanowity budzety jednostek

organizacyjnych pomocy spotecznej.

Osrodki pomocy spotfecznej oraz powiatowe centra pomocy rodzinie podczas wypetniania tabeli
finansowej sprawozdania, zwracaly sie do urzedéw gmin oraz starostw powiatowych o jej
uzupetnienie w czesciach, w ktérych jednostki organizacyjne pomocy spotecznej nie dysponowaty

odpowiednimi danymi.

Ponizej znajduje sie prezentacja wysokosci srodkéw finansowych wydatkowanych w Wielkopolsce
na realizacje wybranych zadan z zakresu pomocy spotecznej i polityki spotecznej. Pod tabelg znajduje
sie analiza dominujgcych tendencji dotyczagcych wydatkdow samorzadéw gminnych i powiatowych

w latach 2014-2016.

Tabela nr 7 Srodki finansowe przeznaczone w latach 2014-2016 na wybrane wydatki w obszarze
pomocy spotecznej i polityki spotecznej

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2014 Rok 2015 Rok 2016
OGOLEM (dziaty) 1 2310637 202 2 359 326 709 2625263 210
W tym: w budzecie OPS/PCPR 2 1516103 707 1550181714 1766 688 457
851 - OCHRONA ZDROWIA
85153 - Przeciwdziatanie narkomanii 3 3117 153 4704776 3290536
w tym: w budzecie OPS / PCPR 4 227 119 302 042 393 483
85154 - Przeciwdziatanie alkoholizmowi 5 54 973 164 56 579 739 55 446 405
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w tym: w budzecie OPS / PCPR 6 7318 813
852 - POMOC SPOLECZNA
85201 - Placowki opiekuriczo-wychowawcze 7 71662 534
w tym: w budzecie OPS / PCPR 8 14 375539
85202 - Domy pomocy spotecznej 9 283 428 756
w tym: w budzecie OPS / PCPR 10 69 571 556
85203 - Osrodki Wsparcia 11 42 856 417
w tym: w budzecie OPS / PCPR 12 15 299 975
85204 - Rodziny zastepcze 13 79 397 004
w tym: w budzecie OPS / PCPR 14 72 061 408
85205 - Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 15 2 698 844
w tym: w budzecie OPS / PCPR 16 1805199
85206 - Wspieranie rodziny (m.in. asystenci 17 9365 823
rodziny i rodziny wspierajace)
w tym: w budzecie OPS / PCPR 18 9031065
85212 - Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie z 19 903 760 465

funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe z
ubezpieczenia spotecznego

w tym: w budzecie OPS / PCPR 20 706 834 012

85213 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 21 8 964 952
optacane za osoby pobierajace niektore

Swiadczenia z pomocy spotecznej, niektore

Swiadczenia rodzinne oraz za osoby

uczestniczace w zajeciach centrum integracji

spotecznej

w tym: w budzecie OPS / PCPR 22 7944 173
85214 - Zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki 23 123 052 946
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe

w tym: w budzecie OPS / PCPR 24 120 892 488
85215 - Dodatki mieszkaniowe 25 93 968 563
w tym: w budzecie OPS / PCPR 26 39935022
85216 - Zasitki state 27 56 685 017
w tym: w budzecie OPS / PCPR 28 54 620 629
85218 - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 29 23 628 680
w tym: w budzecie OPS/PCPR 30 23 628 680
85219 - Osrodek Pomocy Spotecznej 31 191 712 003
w tym: w budzecie OPS/PCPR 32 190 168 825
85220 - Specjalistyczne poradnictwo, 33 6 929 394
mieszkania chronione i o$rodki interwencji

kryzysowej

w tym: w budzecie OPS / PCPR 34 2795 195
85228 - Ustugi opiekuricze i specjalistyczne 35 47 005 357
ustugi opiekuncze

w tym: w budzecie OPS / PCPR 36 24792 021
85231 - Pomoc dla cudzoziemcow 37 54 418
w tym: w budzecie OPS / PCPR 38 37 418
W tym (z wiersza 37): Wydatki na pomoc dla 39 37 418

cudzoziemcow w celu integracji ze
srodowiskiem (cudzoziemcy, ktdrzy uzyskali
status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca)

8167 205

69 787 737
16 269 414

299 421 706
75557 272
41797 630
13653523
88 781 140
81342 384

2794713
2033 229
12 205993

11691639
950 504 094

748 113 629
12 158 130

10 640 708
117 945 440

116 426 579
87 235161
37970 297
60 677 292
58 605 548
25569 463

25569 463
203 042 055
202 305 755

7 395 463

2953323
50 862 267

25099 722
74 999
34998
34 998

8488 879

72 583 952
17 778 169

319783144
84 632 647
48 561 403
16 267 848

107 821 349
99 169 605

2 963 467
2130146
13599 793

13 064 550
1121465783

890 908 295
14 207 806

12 442 594
106 385 575

104 644 845
78 878 361
36 015 826
70177 248
67 554 611
26 870 668

26771235
211819 226
210595 741

7 508 436

3084720
58 641 518

29176 986
181 872
56 678

56 678
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w tym: w budzecie OPS / PCPR 40 37 418 34 998 56 678
85232 - Centra Integracji Spotecznej 41 1402 741 2191084 2971028
w tym: w budzecie OPS / PCPR 42 716 653 1026 208 1221378
85278 - Usuwanie skutkow klesk zywiotowych 43 389 532 473 008 58 200
w tym: w budzecie OPS / PCPR 44 58 937 405 100 58 200
85295 - Pozostata dziatalnos¢ 45 112 043 263 93 906 069 120 124 061
w tym: w budzecie OPS / PCPR 46 86 964 858 71587 728 97 834 460
853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ
85305 - Ztobki 47 41 753 900 51117 825 68 359 480
w tym: w budzecie OPS / PCPR 48 0 0 0
85306 - Kluby dzieciece 49 136 404 225768 323 267
w tym: w budzecie OPS / PCPR 50 0 0 0
85307 - Dzienni opiekunowie 51 173 703 177 623 543 208
w tym: w budzecie OPS / PCPR 52 0 0 0
85311 - Rehabilitacja zawodowa i spoteczna 53 18111 164 16 956 692 18 841228
0s6b niepetnosprawnych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 54 9595613 7970 027 8 251 046
85321 - Zespoty orzekania o 55 10293 799 11 810703 10935 837
niepetnosprawnosci
w tym: w budzecie dyspozycji OPS / PCPR 56 3014 557 3184084 3137838
85324 - Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b 57 51058 470 46 669 004 45307 729
Niepetnosprawnych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 58 18 979 594 15515 881 18347973
85395 - Pozostata dziatalnos¢ 59 42 953 417 10591917 7 431484
w zakresie polityki spotecznej
w tym: w budzecie OPS / PCPR 60 23 143 245 1456 602 1752078
854 - Edukacyjna opieka wychowawcza
85415 - Pomoc materialna dla uczniéw 61 38 415517 33 669 218 30 181 146
w tym: w budzecie OPS / PCPR 62 12 291113 12 299 352 12 908 626

Zrédto: Tabela budzetowa z OZPS za 2016 r.

Srodki finansowe w dziale 852 — Pomoc Spoteczna, rozdziale 85295 — Pozostata dziatalnosé
JST najczesciej wydatkowaty na: wyptacanie swiadczenia wychowawczego 500+, realizacje
Programu "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” jako wktad wtasny, stypendia szkolne,
wydatki zwigzane z realizacjg i obstugg programu Karta Duzej Rodziny, pomoc (dodatek) dla
0s6b majacych ustalone prawo do swiadczenia pielegnacyjnego, finansowanie klubu seniora,
dotacje celowq dla organizacji prowadzgcej dziatalnos¢ pozytku publicznego dotyczacg zadan
publicznych z zakresu pomocy spotecznej.

Nalezy zwrdci¢ uwage na wzrastajace wydatki zwigzane z pieczg zastepczg. Na przestrzeni
trzech ostatnich lat srodki finansowe wykazane przez JST w rozdziale budzetowym 85204 —
Rodziny zastepcze zwiekszyly sie o 28 424 345 zt. Wzrost srodkdw przeznaczanych na ten cel
wynika z tego, iz zgodnie z art. 191 ust. 8 i 9 ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej,
w przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej gmina ponosi wydatki w wysokosci:
10% w 1 roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej, 30% — w drugim roku i 50% w trzecim

i kolejnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.
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Wazrastaja wydatki zwigzane z zapewnieniem wsparcia w domach pomocy spoteczne;.
Srodki finansowe ujete w rozdziale budzetowym 85202 — Domy pomocy spotecznej w latach
2014-2016 zwiekszyly sie o 36 354 388 zi.

Wzrastajg wydatki zwigzane z zapewnieniem ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych. W rozdziale budzetowym 85228 — ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekunicze w poréwnaniu z 2014 rokiem w 2016 wydatkowano o 11 636 161 zt wiece;j.
Malejg wydatki JST w dziale 85214 - Zasitki i pomoc w naturze oraz skiadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe. W latach 2014-2016 kwota wydatkowana na ten cel
zmalata o 16 667 371 zt. Wptyw na to ma zapewne malejgca liczba klientéw pomocy
spotecznej na przestrzeni ostatnich kilku lat. Spadek kwoty przeznaczanej na zasitki
okresowe, celowe oraz pomoc w naturze w latach 2015-2016 wynidst 11 559 865 zt (ma to
zwigzek z pobieraniem swiadczenia wychowawczego 500+).

Wazrastaja wydatki zwigzane z wyptacaniem zasitkéw statych. W rozdziale budzetowym
85216 w latach 2014-2016 odnotowano wzrost wydatkéw o 13492231 zt. Wsréd
korzystajacych z pomocy spotecznej wzrasta liczba osdb przewlekle chorych i oséb
z niepetnosprawnoscig. Zjawiskiem niepokojgcym jest wzrost liczby oséb samotnie
gospodarujgcych, korzystajgcych z zasitku statego.

Pozytywnym trendem jest wzrost wydatkéw JST na ztobki, kluby dzieciece i dziennych
opiekunéw. Wydatki JST na ztobki w latach 2014-2016, wsréd gmin, ktére wykazaty je
w tabeli budzetowej, wzrosty o 26 605580 zt. Wydatki na kluby dzieciece wzrosty

w analizowanych latach o 186 863 zi, a na dziennych opiekunéw o 369 505 zt.
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9. Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne;j

9.1. Struktura kadry socjalnej
Kadre wielkopolskich OPS, PCPR i MOPR w 2016 roku stanowito 5 760 pracownikéw (q* o 344 os.),

z czego niecate 31% stanowili pracownicy socjalni (1 759 os.; do 18 0s.). Podkresli¢ nalezy, ze
w sprawozdaniu OZPS zostaty ujete wytgcznie osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
(w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy), nie wykazano natomiast osdb, ktére podjety prace

na podstawie uméw cywilno-prawnych.

Wykres nr 53 Struktura zatrudnienia w OPS i PCPR

M kadra kierownicza (dyrektor
jednostki i jego zastepcy)

M pracownicy socjalni

64%
[ pozostali pracownicy

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Sposrdéd 1759 pracownikdw socjalnych wyzsze wyksztatcenie posiadato 69%, co oznacza wzrost
o 1lp. p w poréwnaniu z rokiem 2015. Blisko 26% pracownikéw socjalnych posiadato specjalizacje
| stopnia w zawodzie, okoto 5% miato specjalizacje Il stopnia, aponad 10% — specjalizacje

z organizacji pomocy spotecznej.

Wykres nr 54 Struktura wyksztatcenia pracownikéw socjalnych*

1759
1218
541 459
88 185
wyksztatcenie wyisze wyksztatcenie Srednie specjalizacja 1-ego specjalizacja 2-ego specjalizacja z organizacji
stopnia w zawodzie stopnia w zawodzie pomocy spotecznej

e racOWNICy socjalni ogotem

*wartosci nie sumuja sie do 100%, poniewaz kategorie s roztaczne.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.
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W sktad kadry jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej w wojewddztwie wchodzg
dodatkowo pracownicy stuzb wojewody realizujgcy zadania z zakresu pomocy spofecznej,
regionalnego osrodka polityki spotecznej, klubdw integracji spotecznej, domdéw pomocy spotecznej,

placowek specjalistycznego poradnictwa, osrodkéw interwencji kryzysowej, osrodkéw wsparcia.

tacznie, kadre jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej w 2016 r. tworzyto 10 336

os. (1 o 159 os.) zatrudnionych w ramach 9 837,44 etatéw.>

9.2. Dostepnos¢ kadry socjalnej
Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej naktada na osrodki pomocy spotecznej
obowigzek zatrudniania pracownikdw socjalnych proporcjonalnie do liczby mieszkaincow
(1 pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze na 2000 mieszkarnicow gminy) lub do liczby
rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych objetych praca socjalng (1 pracownik socjalny zatrudniony
w petnym wymiarze na 50 s$rodowisk). Ponadto osrodek powinien zatrudnia¢ nie mniej niz
3 pracownikow socjalnych, nawet w przypadku, gdy wczesniej wymienione wskazniki sg przez gmine

osiggniete. Ten wymag ustawowy nie jest spetniony w 38 gminach wojewddztwa wielkopolskiego.

Wedtug danych zawartych w OZPS w 2016 roku az 122 z 226 wielkopolskich gmin (wtgczajgc w to
miasta na prawach powiatu) nie spetnito warunku zatrudnienia 1 pracownika socjalnego
w przeliczeniu na 2000 mieszkancdw. W pordwnaniu z rokiem poprzednim sytuacja ta ulegta
nieznacznemu pogorszeniu, poniewaz kryterium wéwczas nie spetniato 119 gmin. Srednia wartos¢
wskaznika ,,1 pracownik socjalny na 2000 mieszkancow” osiggneta w 2016 roku w wojewddztwie
wielkopolskim poziom 0,96 (na podstawie danych z gmin i miast na prawach powiatu). Wsréd gmin
0 najnizszej wartosci wskaznika zatrudnienia pracownikéw socjalnych w roku oceny znalazty sie
gminy: Tarnowo Podgdrne (0,32), Komorniki (0,39), Kérnik (0,40), Wtoszakowice (0,43), Osieczna
(0,44). Najwyzszg wartos¢ osiggnety natomiast: Ostrordg (2,4), Wapno (1,97), Chocz (1,68), Zakrzewo
(1,62), Czajkéw (1,61).

3 Sprawozdanie MPiPS-03 dla wojewddztwa wielkopolskiego za 2016 r.
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Mapa nr 58 Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej w 2016 roku (Liczba pracownikéw socjalnych
w przeliczeniu na peten etat x 2000/liczba mieszkaricéw gminy i miasta na prawach powiatu)

[] 032-076
[ 076-091
B o91-102
B 102-113
[ JRRERFY

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

W  zwigzku z tym, Zze wskaZznik ,1 pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze
na 2000 mieszkarncow gminy” nie do korica oddaje rzeczywistg dostepnosc pracownikdéw socjalnych,
ze wzgledu na wystepujgce miedzy gminami réznice w faktycznej liczbie osdb objetych pomoca
spoteczng, gminy zamiennie stosujg wskaznik ,, 1 pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze
na 50 rodzin i 0séb samotnie gospodarujacych objetych praca socjalng”. Srednia wartoéé wskaznika
dostepnosci kadry socjalnej dla rodzin i oséb korzystajacych z pracy socjalnej w wielkopolskich
gminach i miastach na prawach powiatu w 2016 roku wynosit 1,14. Nie oznacza to jednak, ze
wymég ustawowy we wszystkich gminach jest spetniony. Na terenie wojewddztw 95 gmin nie
spetnia tego wymogu, nie liczac tych gmin, ktére wykazaty wartosé¢ 0 w miejscu sprawozdania, gdzie

ujmuje sie liczbe srodowisk objetych praca socjalna.
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Mapa nr 59 Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej w 2016 roku (Liczba pracownikdw socjalnych
w przeliczeniu na peten etat/liczba rodzin objetych praca socjalng gminy i miasta na prawach powiatu
x 50)

[ oo01-096
B 096-133
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B 231-3%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Podkresli¢ jednak nalezy, ze i ten wskaznik nie oddaje rzeczywistego obcigzenia pracg pracownikow
socjalnych, poniewaz nie ujmuje sie w nim tych oséb, ktore nie zostaty objete pracg socjalng,
a otrzymaty $wiadczenie z pomocy spotecznej (stad bardzo wysoki lub bardzo niski wskaznik
w przypadku niektérych gmin). Z kazdg osobg, ktéra zgtasza sie do gminy w celu otrzymania pomocy,
pracownik socjalny przeprowadza wywiad S$rodowiskowy, aby ustali¢ sytuacje zyciowg osoby
(rodziny) i zakres niezbednego wsparcia. Czesto pomoc ogranicza sie jedynie do przyznania $wiadczen
z pomocy spotecznej, co wigze sie z pracg administracyjno-biurowg, ktérg niejednokrotnie wykonuje
pracownik socjalny. W zwigzku z tym, aby wskaznik ,1 pracownik socjalny zatrudniony w petnym
wymiarze na 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych objetych pracy socjalng” rzeczywiscie

dostarczat informacji nt. dostepnosci pracownika socjalnego i pracy socjalnej, niezbedne jest
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oddzielenie pracy socjalnej od udzielanych swiadczen (co ma wymusi¢ zapowiadana od lat zmiana

systemowa pomocy spotecznej).

W zwigzku z powyzszym, analize dostepnosci kadry socjalnej na obecng chwile nalezy prowadzi¢

w oparciu o oba wskazniki oraz dane dotyczgce korzystajgcych z réznych form pomocy i wsparcia.

9.3. Zatrudnienie pomocnicze
Zatrudnienie pomocnicze wykazane przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej
w sprawozdaniu za 2016 r. stanowili: wolontariusze (370 os.), osoby zatrudnione w ramach
zatrudnienia subsydiowanego tj. robét publicznych i prac interwencyjnych (138 os.) oraz osoby
zatrudnione w ramach stazy (243).

Mapa nr 60 Wolontariusze pracujgcy w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej w 2016 roku
(ujecie powiatowe)
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Zrédto: Sprawozdanie OZPS za 2016 r.

W 2016 r. w dalszym ciggu 12% sposrdd wszystkich wielkopolskich jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej korzystato z pracy wolontariuszy. W nastepnych latach osrodki pomocy

spotecznej oraz powiatowe centra pomocy rodzinie prognozujg wzrost liczby wolontariuszy.
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9.4. Zespoly pracy socjalnej
W mysl art. 110a ustawy o pomocy spotecznej, w ramach struktury organizacyjnej osrodka pomocy
spofecznej moze zosta¢ wyodrebniony zespdt realizujgcy zadania tego osrodka w zakresie pracy
socjalnej i integracji spotecznej®>. W 2016 roku w wojewddztwie funkcjonowaty 84 zespoty, w ktérych
sktad wchodzito 571 oséb (w tym 434 pracownikdw socjalnych). Zespoty pracy socjalnej
wyodrebnione zostaty w 25 wielkopolskich gminach, przy czym najwiecej zespotéw, tak jak w roku
ubiegtym funkcjonowato w Poznaniu (20), Czerwonaku (6 zespotéw), Sremie (5 zespotéw) oraz

Lesznie (5 zespotow).

Mapa nr 61 Liczba zespotéw pracy socjalnej w 2016 roku

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Zespoty pracy socjalnej z reguty powotywane sg w wiekszych wielopolskich jednostkach, gdzie
mozliwa jest specjalizacja pracownikéw socjalnych w zakresie danego problemu, a zespét moze

sktadac sie z réznego rodzajow specjalistow.

* Art. 110 a ust. 1 Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej.
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10.Aktywnos¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej

10.1. Udziat w projektach wspoftfinansowanych z EFS

W 2016 roku 42 jednostki organizacyjne pomocy spotecznej zadeklarowaty realizacje projektow
wspotfinansowanych ze srodkéw UE. taczna, szacunkowa wartosc¢ projektdw osiggneta wartos$é
ponad 8 800 000 zt. Oznacza to, ze w poréwnaniu z rokiem poprzednim, wzrosta wartosé projektow
(prawie czterokrotnie) oraz liczba gmin je realizujacych (ponad dwukrotnie).

Wykres nr 55 Stan realizacji projektéw wspdtfinansowanych z EFS przez wielkopolskie JOPS w 2016
roku
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I. projektow I. uczestnikow projektédw szacunkowa wartos¢ projektéw

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Wzrost liczby projektdow oraz realizujgcych je samorzaddéw wynika z rozstrzygniecia konkurséw
w ramach krajowego Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj oraz Wielkopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego. Dofinansowane przedsiewziecia obejmuja przede wszystkim
dwa obszary, tj. aktywng integracje oraz ustugi spoteczne. Celem projektdw z pierwszego obszaru jest
wiaczenie oséb wykluczonych spotecznie lub zagrozonych ubdstwem do spoteczeristwa poprzez
zwiekszenie ich uczestnictwa w zyciu spotecznym oraz zwiekszanie szans na zatrudnienie. Drugiego
natomiast ufatwianie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug
o charakterze spotecznym. Chec podjecia sie realizacji projektéw w kolejnym roku zadeklarowaty 124

samorzady z terenu wojewddztwa wielkopolskiego.

10.2. Udziat w konkursach ogtaszanych przez MPiPS

Zgodnie z art. 18 ust. 6 Ustawy o pomocy spotecznej do zadan zleconych przez administracje rzgdowa

gminom, oraz w mysl| art. 20 ust. 3 tejze Ustawy — zleconych powiatom, nalezy realizacja rzagdowych
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programow pomocy spotecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup
spotecznych. Z deklaracji gminnych i powiatowych jednostek wynika, ze do ministerialnych

programow (konkurséw) w 2016 roku przystgpito 213 samorzadow (4 o 20 JOPS).

W czesci dotyczacej konkurséow ogtaszanych przez MPiPS gminy i powiaty powinny wykazywac

realizacje projektéw w ramach nastepujacych programéw:

o Aktywne formy przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu — nowy wymiar 2020;

e Oparcie spoteczne dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi;

e Wspieranie Jednostek Samorzgdu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie;

e Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej;

e Senior-WIGOR na lata 2015-2020;

e Rozwdj instytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 ,,MALUCH";

o Aktywnos¢ Spoteczna Oséb Starszych na lata 2014-2020.

Tak, jak w ubiegtych latach, wielkopolskie gminy wykazaty przede wszystkim udziat w programie
,Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej’. Zatozeniem Programu jest
stymulowanie podejmowania przez samorzady terytorialne odpowiednich szczebli (gmin i powiatow)
takich dziatan, ktére stuzyty:

e wsparciu rodzin przezywajgcych trudnosci opiekunczo—wychowawcze, ktére umozliwitoby
zatrzymanie w rodzinie dzieci zagrozonych umieszczeniem w pieczy zastepczej lub powrét do
rodziny dzieci umieszczonych wczesdniej w pieczy zastepczej, poprzez rozwdj sieci asystentéw
rodziny zatrudnianych w gminach.

e wsparciu rodzin zastepczych i rodzinnych domdéw dziecka poprzez rozwdj sieci
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej zatrudnianych w powiatach®.

Program realizowany jest w formie dofinansowania wynagrodzenia asystenta rodziny oraz
koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;.

Z danych zamieszczonych na stronie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wynika, ze
w 2016 roku w wojewddztwie wielkopolskim 211 gmin uzyskato akceptacje Ministra w sprawie
otrzymania dofinansowania catosci lub czesci wydatkéw na wynagrodzenia asystentéw rodziny,
natomiast dotacje ostatecznie otrzymato 200 gmin. Natomiast w przypadku dofinansowania
wynagrodzen koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej zgode uzyskaty 34 powiaty (w tym

grodzkie i ziemskie).

* https://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie/swiadczenia-rodzinne/art, 7773, program-asystent-rodziny-

i-koordynator-rodzinnej-pieczy-zastepczej-na-rok-2016.html, dostep z 24.05.2017 r.
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Ponadto gminy braty udziat w programie Ostonowym ,Wspieranie Jednostek Samorzadu
Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie”, w konkursach, ktérych
celem byto dofinansowanie dziatan na rzecz na rzecz oséb starszych (ASOS i Senior Wigor), wsparcie
0s0b z zaburzeniami psychicznymi (Oparcie spoteczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi) oraz
wykluczonych spotecznie (Aktywne formy przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu — nowy wymiar

2020).

Reasumujac, wielkopolskie samorzady szukajg dodatkowych Zrdédet finansowania dodatkowych zadan

realizowanych na rzecz mieszkancéw wtasnych gmin i powiatéw.

10.3. Udziat w programach ostonowych

Oprocz realizacji projektow wspoéffinansowanych z EFS, czy programéw rzgdowych w gminach
i powiatach, mogg by¢ prowadzone programy ostonowe, ktdérych celem jest, m.in. polepszanie
sytuacji osob i grup spotecznych, ktére wedtug rozeznanych potrzeb sg zagrozone wykluczeniem
spotecznym lub wymagajg wsparcia, pomocy (Art.17 p.2, pp.4 Ustawy o pomocy spotecznej — gminy,
Art. 19 p.16 Ustawy o pomocy spotecznej — powiaty). W przewazajgcej czesci, jednostki samorzadu
terytorialnego realizujg takie programy w ramach projektéw wspoétfinansowanych z EFS lub tez
programow rzgdowych, stad w sprawozdaniu za 2016 r. poza realizacjg wieloletniego programu
rzgdowego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” nieliczne JOPS wskazaty na ich prowadzenie.
W szczegdlnosci programy te dotycza aktywizacji zdrowotnej i spotecznej mieszkancow gmin
i powiatéw, wykazywano tez tutaj udziat w programach majacych na celu ochrone rodzin
wielodzietnych.

Wszystkie wielkopolskie gminy braty w 2016 r. udziat w Programie ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Strategicznym celem Programu jest ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci
i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujacych sie w trudnej sytuacji, ze szczegdlnym
uwzglednieniem ucznidw z terenéw objetych wysokim poziomem bezrobocia i ze Srodowisk wiejskich
oraz osOb dorostych, w szczegdlnosci osdb samotnych, w podesztym wieku, chorych lub oséb

niepetnosprawnych®’.
Program przewiduje otrzymanie przez osoby uprawnione pomocy w formach:

e positku,
e $wiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci,

e $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

7 http://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/programy/program-wieloletni-pomoc-panstwa-w-zakresie-

dozywiania/ dostep: 26 maja 2017 r.
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Ogoétem, z pomocy w dozywianiu skorzystato 107 382 mieszkaricow (J, o 14 900 os.) wszystkich gmin
wojewoddztwa wielkopolskiego, z czego 45,7% to mieszkancy wsi. Programem objeto 45 356 dzieci
(d o 5757 dzieci) do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej. Z positku w ramach programu
skorzystato 48 007 oséb (44,7% zliczby objetych programem), w tym 10 213 dzieci do czasu
rozpoczecia nauki w szkole podstawowej i 32726 uczniow do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej. Pomoc w formie zasitku celowego otrzymato 71 364 osdéb (66,5 % z liczby osob

objetych programem).

Koszt realizacji programu na terenie wojewddztwa wielkopolskiego wynidst w 2016 roku ogétem
61235814 ({ o 3848 476), z czego 22 651 279 zt (37%) to srodki wtasne gmin, a 38 584 535 zt

stanowita dotacja z budzetu panistwa (63%).

Mapa nr 62 Liczba oséb objetych programem ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w 2016 roku
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Zrédto: Sprawozdanie Dozywianie za IV kwartat 2016 r.
Najliczniej z ,Pomocy panstwa w zakresie dozywiania” skorzystali mieszkaricy gmin zlokalizowanych
na terenie powiatéw: m. Poznania (13 550 os.), pilskiego (6586 o0s.), koninskiego (5487 o0s.),

m. Konin (5 395 os.), ztotowskiego (4 748 o0s.), poznanskiego (4 727 os.), czarnkowsko-trzcianeckiego,

(4 119 os.), ostrowskiego (4 067 os.) oraz gnieznienskiego (3 513 os.).
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11. Dziatalnos¢ organizacji pozarzadowych na terenie wojewodztwa
wielkopolskiego
Cze$é sprawozdania dotyczgca wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi w ocenie tworcow
raportu regionalnego jest jednym z najbardziej problematycznych punktéw wypetniania
sprawozdania przez jednostki. Pomimo pojawienia sie w objasnieniach (zesztorocznych oraz
tegorocznych) prosby o uwzglednianie catosci wspdtpracy gminy z trzecim sektorem w zakresie
zlecania zadan w trybie dziatalnosci pozytku publicznego oraz zlecania w trybie zamdwien
publicznych, OPS/PCPR ograniczajg sie jedynie do wykazania swojej wspdtpracy z organizacjami
pozarzagdowymi. W opinii autoréw raportu regionalnego jest to istotny deficyt informacji,

gdyz wnioskowanie w oparciu o te dane nie pozwala na uchwycenie catosci wspotpracy JST z NGO.

11.1. Wspotpraca OPS/PCPR z NGO

Jak wynika z OZPS jednostki organizacyjne pomocy spotecznej wspétpracowaty z 775 organizacjami
pozarzadowymi. Na fakt wspétpracy w roku oceny wskazato 140 jednostek (54,5%), 117 jednostek
(45,5%) w 2016 roku nie wspotpracowato z NGO.

Wykres nr 56 Liczba jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, ktdre wspodtpracowaty
z organizacjami pozarzgdowymi (wraz z ich liczbg)w 2016 roku
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Wsrod tych jednostek, ktore podejmowaty wspétprace znajduje sie 25 z 31 PCPR, wszystkie miasta
na prawach powiatu oraz 49% OPS. Z roku na rok coraz czesciej OPS/PCPR wspodtdziatajg z trzecim
sektorem. Dla poréwnania, w 2014 roku 122 jednostki wspotpracowaty z 651 organizacjami, w 2015 —
131 z 676. W prognozach 138 OPS/PCPR zamierza kontynuowac¢ badz podjg¢ wspodtprace z 870 NGO.
Spoteczni aktorzy s bardzo wainym partnerem dla jednostek samorzadowych, szczegdlnie

w obszarze pomocy spotecznej i wsparcia. Organizacje spoteczne stanowig nieoceniony kapitat
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spoteczny wspdlnot lokalnych, a wspotpraca JST-NGO pozwala w lepszy, szybszy i bardziej optymalny

sposoéb realizowaé zadania publiczne.

Mapa nr 63 Wspodtpraca z NGO w 2016 roku, w ujeciu subregionalnym

42 jednostkl 2 71 NGO
pilski

41 fednostek z 149 NGO

poznanski
62 NGO
M. Pozodk 64 jednosthd 2 176 NGO
koniriski
51 jednostek 1210 NGO
leszczyfiskl
57 Jednostek z 106 NGO
kaliski

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS za 2016 r.

Niemal wszystkie organizacje (95%) podejmujg wspotprace formalng polegajgcg na zlecaniu realizacji
zadan w trybie dziatalnosci pozytku publicznego. Mozna domniemywaé, iz jest to wspdtpraca gtdwnie
finansowa, polegajaca na przekazaniu srodkéw finansowych na realizacje ustugi. W roku oceny 644

organizacje otrzymaty dotacje w wysokosci 72 882 482 zt.

11.2. Wspotpraca Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu z NGO
Niniejszy fragment raportu powstat na podstawie dokumentéw wypracowanych w Dziale Koordynacji

Polityki Spotecznej ROPS w Poznaniu i we wspotpracy z Pracownikami tego Dziatu.

Organizacje pozarzgdowe sg wazinym partnerem Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego.
Poniewaz powstajg na zasadzie dobrowolnosci i spontanicznosci, majg duzy wptyw na rozwaj réznych
form dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnej. Majg mozliwo$¢ bezposredniego rozeznania
lokalnych potrzeb, szybkiego reagowania na pojawiajgce sie problemy, swobodnego wyboru metod

pracy i wykorzystania wachlarza réznorodnych ustug sprzyjajgcych podnoszeniu poziomu zycia
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mieszkancow i zaspokajania ich potrzeb. Organizacje pozarzgdowe uczestniczg w identyfikowaniu

i definiowaniu probleméw w Wojewddztwie Wielkopolskim.

Zasady, formy i cele wspotpracy okreslane sg w corocznie przyjmowanym przez Sejmik Wojewddztwa
Wielkopolskiego ,,Programie wspdtpracy Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzgcymi dziatalnos¢ pozytku publicznego”. ROPS
w Poznaniu kazdego roku zleca organizacjom pozarzagdowym zadania Samorzadu Wojewddztwa
Wielkopolskiego w zakresie pomocy spotecznej oraz rehabilitacji zawodowej i spotecznej. Adresatami
dziatan sg najczesciej: rodziny, dzieci, mtodziez, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze oraz

zagrozone wykluczeniem spotecznym.

W 2016 roku w wyniku otwartego konkursu ofert na realizacie w formie wspierania zadan
publicznych Wojewddztwa Wielkopolskiego z dziedziny pomocy spotecznej, Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej wspodtpracowat z 41 organizacjami pozarzagdowymi — 27 stowarzyszeniami,

12 fundacjami i 2 podmiotami koscielnymi/wyznaniowymi.

11.2.1. Wspétpraca finansowa
W ramach wspétpracy finansowej, organizacje na realizacje zadan publicznych w 2016 roku

otrzymaty 690 000,00 zt.
W obszarze dziatan na rzecz rodziny wsparto realizacje zadan:

e, Wspieranie inicjatyw na rzecz wielkopolskich rodzin”, w kwocie 140 550 zt,

e ,Przeprowadzenie kampanii spoteczno-edukacyjnej dotyczacej problematyki przemocy
w rodzinie w tym utworzenie/aktualizowanie, upowszechnianie i administrowanie regionalng
strong internetowa o przeciwdziataniu zjawisku przemocy”, w kwocie 29 450 zi,

e ,Upowszechnianie (w tym pozyskiwanie partneréow z subregionéw Wielkopolski) Programu

"Wielkopolska Karta Rodziny", w kwocie 30 000 zt.
W obszarze dziatan na rzecz senioréw wsparto realizacje zadan:

e Realizacja przedsiewzieé na rzecz integracji miedzypokoleniowej”, w kwocie 105 350 zt,

e ,Propagowanie idei wolontariatu jako formy aktywnosci spotecznej oséb starszych”,
w kwocie 15 000 zt,

e ,Wypracowanie i wdrazanie modelowych rozwigzan na rzecz wsparcia rodzin i opiekunéw
0s0b starszych niesamodzielnych”, w kwocie 40 380 zt,

e Realizacja subregionalnych i/lub regionalnych przedsiewzie¢ prezentujgcych pozytywny
wizerunek seniora i/lub promujgcych twodrczos$é artystyczng oséb starszych”, w kwocie

64 270 zt,
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e  Utworzenie/aktualizowanie, upowszechnianie i administrowanie wielkopolskim portalem

internetowym wymiany informacji dotyczgcym osdéb starszych”, w kwocie 25 000 zt.
W obszarze dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami wsparto realizacje zadan:

e ,Realizacja modelowych dziatarn wspierajgcych rodziny oséb z niepetnosprawnoscig i/lub

przewlekle chorych:

o skierowanych do  dzieci, ktérych  rodzic/rodzice jest/s3  osobg/osobami
z niepetnosprawnoscig i/lub przewlekle chorg/chorymi,
o skierowanych do rodzenstwa osdb z niepetnosprawnoscig i/lub przewlekle chorych”,
w kwocie 53 940 zt,
e ,Promocja wsréd dzieci i miodziezy pozytywnych postaw w stosunku do 0sdb z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci”, w kwocie 92 060 zt,
e Zapewnienie wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami i terminalnie chorym oraz ich

rodzinom poprzez dziatalno$é hospicyjng lub wolontariat szpitalny”, w kwocie 34 000 zi.

W obszarze dziata na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym wsparto realizacje zadania
pn. ,Realizacja subregionalnego wsparcia zywnosciowego polegajgcego na przyjmowaniu,
magazynowaniu, dystrybucji i monitoringu wydawania zywnosci dla oséb najbardziej potrzebujacych

we wspotpracy z innymi organizacjami pozarzgdowymi” w kwocie 60 000 zt.

11.2.2. Wspoélpraca pozafinansowa
ROPS w Poznaniu prowadzit réwniez wspodtprace pozafinansowg z partnerami spotecznymi.
Dziataniami podejmowanymi w jej ramach byty m.in.: partnerstwo w projekcie, wspdtpraca w szesSciu
zespotach o charakterze doradczym i inicjatywnym, uczestnictwo w organizowaniu wydarzen,

konferencji, warsztatéw, gal, szkolen oraz wizyt studyjnych.

Mowiac o sytuacji organizacji pozarzagdowych w Wielkopolsce i ich kondycji, nie sposéb nie zauwazyé
faktu, ze duze, preznie dziatajgce NGO majg swoje siedziby w duzych miastach i to przede wszystkim
mieszkancow tych miast obejmujg swoim wsparciem. Majg ponadto wiekszy dostep do srodkéw
publicznych i prywatnych, a co za tym idzie — wieksze dos$wiadczenie w pozyskiwaniu funduszy,
pisaniu dobrych jakosciowo projektédw, ich realizacji, powadzeniu dokumentacji projektowej
i rozliczaniu otrzymanej dotacji. Istnieje zatem potrzeba ciggtego wspierania wielkopolskich
organizacji pozarzadowych nie tylko w sensie finansowym. Dtugofalowe wsparcie nie powinno
koncentrowad sie tylko na zlecaniu do realizacji zadan publicznych i ptaceniu przez Samorzad
za zakupione ustugi. Drugi tor podejmowanych przez Samorzad dziatan powinien by¢ skierowany
na przekazywanie trzeciemu sektorowi takich narzedzi (organizacyjnych, merytorycznych,

doradczych), aby w przysztosci podmioty pozarzagdowe staty sie catkowicie réwnorzednymi
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partnerami sektora panstwowego i biznesu, niezaleznymi finansowo, osobowo, organizacyjnie

i funkcjonowaty w oparciu o mocne lokalne zasoby i infrastrukture.

12.Whnioski i rekomendacje

12.1. Infrastruktura spoteczna
1. Gminne zasoby mieszkan komunalnych kurczg sie z roku na rok. W swietle sprawozdan

gminnych w roku oceny liczba mieszkan komunalnych znajdujacych sie w zasobach gminy
zmalata — z 55 010 w 2015 roku do 53 902 w roku 2016 roku (¥ o1 108 mieszkar).
Prawdopodobnie wynika to z faktu coraz czestszego wykupu przez lokatoréw mieszkan
komunalnych na wtfasnosé. Niektére Samorzady, aby jeszcze bardziej zwiekszyé atrakcyjnosc
takiego rozwigzania wprowadzajg bonifikaty (tak, jak w przypadku mieszkan zaktadowych), gdzie
np. mozna wykupi¢ mieszkanie za 10% jego rynkowej wartosci. Kazda gmina ustala wtasny
poziom znizek na wykup mieszkania komunalnego. S3 jednak miasta, ktdre catkowicie
zrezygnowaty z bonifikat®. Z punktu widzenia polskiego permanentnego kryzysu
mieszkaniowego oraz niezaspokojonych potrzeb mieszkaniowych oséb, ktdrych nie staé
na zakup mieszkania oraz jego wynajecie na rynku komercyjnym, kurczenie sie gminnych
zasobow mieszkaniowych jest zjawiskiem negatywnym. Naruszana w ten sposdb jest rowniez
zasada sprawiedliwosci spotecznej w obszarze braku réwnych szans w dostepie do gminnych
zasobow mieszkaniowych dla wszystkich mieszkarncdw danej gminy, ktérzy znajdujg sie w grupie
0s6b uprawnionych do otrzymania mieszania komunalnego.

2. Z roku na rok rosnie liczba lokali socjalnych, w latach 2014-2016 ich liczba wzrosta o 306
(25246 do 5552). Z danych wykazanych w OZPS wynika, ze 72 wielkopolskie gminy w roku
oceny nie posiadaty w swoim zasobie mieszkan socjalnych. Realizacja przez gminy zapiséw
ustawy o ochronie praw lokatordw i zasobie mieszkaniowym, naktadajacych na gmine
obowigzek zabezpieczenia pomieszczen tymczasowych dla oséb i rodzin eksmitowanych,
wymaga zwiekszenia zasobu lokali socjalnych. Gminy czesto borykajg sie z brakiem takich
nieruchomosci. Choc¢by z tego powodu, ze muszg realizowa¢ wyroki eksmisyjne nie tylko tam,
gdzie wierzycielem jest gmina, ale tez te od spoétdzielni mieszkaniowych, prywatnych
wiascicieli i innych instytucji wystepujacych z powddztwem eksmisyjnym. Jesli gminy nie
wskazg pomieszczenia w wyznaczonym czasie (a wyroki realizujg w kolejnosci chronologicznej,
chyba, ze lokatorzy sg np. narazeni na niebezpieczeristwo zawalenia sie budynku), komornik
skierowuje dfuznika do noclegowni albo schroniska. Gdy dtuznik zostaje pozbawiony prawa

do tymczasowego pomieszczenia, bo np. stosowat przemoc wzgledem rodziny, wodwczas

*® http://www.morizon.pl/blog/mieszkanie-komunalne-poradnik/, dostep: 30.05.2017 r.
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komornik réwniez powiadamia gmine i ona typuje noclegownie, schronisko lub inng placowke
zapewniajaca miejsca noclegowe dla oséb znajdujacych sie w takiej sytuacji*®.

Istotnym problemem wiekszosci gmin sg niewystarczajace zasoby infrastruktury spotecznej
w zakresie opieki nad dziecmi w wieku do lat 3 oraz w wieku przedszkolnym. Szczegdlnie
dotkliwe sg deficyty w opiece ztobkowej. Pomimo statego wzrostu dostepnosci réznych form
opieki nad najmtodszymi nadal wystepujg powiaty, na terenie ktérych nie funkcjonuje zadna
z form instytucjonalnej opieki nad dzie¢mi do lat 3. Na 226 gmin opieke ztobkowa swiadczyty
tylko 72 gminy - 32% (dla poréwnania w 2015 roku — w 60 gminach, 26,5% wszystkich
samorzgdéw gminnych). Z danych zawartych w sprawozdaniu OZPS wynika, ze w 2016 roku
opieka ztobkowa byta dostepna w 16 gminach miejskich (na 19 takich gmin w wojewoddztwie),
41 gminach miejsko-wiejskich (na 91 takich gmin w wojewddztwie) i 15 gminach wiejskich
(na 116 takich w wojewddztwie). W 2016 roku w wojewddztwie wielkopolskim zaledwie 7,5%
dzieci w wieku do lat 3 byto objetych opieka tobkowa. Wartos¢ wskaznika osiggana
na terenach wiejskich byta o 5,2 pkt. procentowych nizsza, anizeli na obszarach
zurbanizowanych. W powiatach posiadajgcych na swoim terenie instytucje opieki ztobkowej,
w roku 2016 nie zapewniono miejsc 1 007 dzieciom (I o 154 dzieci), zatem popyt na te ustugi
nie znajduje odzwierciedlenia w ich niewystarczajgcej podazy. W sytuacji niewystarczajgcych
srodkéw finansowych na realizacje zadan witasnych gmin, rozbudowa infrastruktury mogtaby
odby¢ sie w oparciu o partnerstwo publiczno-prywatne Ilub wykorzystanie mozliwosci
poszerzenia infrastruktury wramach srodkéw bedacych do dyspozycji Wielkopolskim
Regionalnym Programie Operacyjnym. Rekomenduje sie rowniez zwiekszenie sSrodkdéw z budzetu
Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej na upowszechnianie alternatywnych form
opieki nad matym dzieckiem, takich jak klub dzieciecy oraz dzienny opiekun, ktdrych celem jest
pomoc rodzicom w godzeniu pracy zawodowej z obowigzkami rodzinnymi (opiekg nad dzie¢mi).

W wielu gminach wojewddztwa wielkopolskiego konieczne jest zwiekszenie naktadéw
na utrzymanie dzieci w sSwietlicach przyszkolnych, w zwigzku ze zwiekszong liczbg uczniow
przyjmowanych do klas pierwszych szkét podstawowych. Nalezy zwrdcié réowniez uwage
na niedostateczng liczbe Swietlic na terenach wiejskich.

W roku 2016 w poréwnaniu do 2015 wzrosta liczba klubéw i innych miejsc spotkan dla senioréw,
jednak nadal 34,5% wielkopolskich gmin nie posiadata na swoim terenie oferty klubéw
i innych miejsc spotkan dla senioréw. Wsrdd JST, ktére dysponowaty takg ofertg dla senioréw
byto 16 gmin miejskich (81 miejsc spotkan dla senioréw), 51 gmin miejsko-wiejskich (159) oraz

38 gmin wiejskich (81). Samorzady powinny zwréci¢c uwage na rozbudowe tego rodzaju

39

http://regiodom.pl/portal/wiadomosci/zmiany-w-prawie/eksmisja-2016-komu-nalezy-sie-mieszkanie-

socjalne-lokal-zastepczy-komu-ni, dostep: 30.05.2017 r.
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infrastruktury. Dziatania wspierajgce senioréw i poprawiajgce jakos$¢ ich zycia sg mozliwe
do sfinansowania w ramach WRPO 2014+ Osi priorytetowej nr 7 Wtfaczenie Spoteczne,
priorytetu inwestycyjnego 9iv ,Utatwianie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz
wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych swiadczonych w interesie
ogdlnym”. Biorgc pod uwage systematyczny wzrost odsetka ludnosci 65+ w ludnosci
wojewddztwa wielkopolskiego ogdtem, w 2016 roku odsetek ten wynosit 15,2%, zmieniajgce sie
potrzeby, oczekiwania, styl zycia oséb starszych, ktére wymagajg z jednej strony zapewnienia
wsparcia i opieki tym niesamodzielnym, a z drugiej mozliwosci realizacji i integracji spotecznej
0s6b aktywnych, samorzady powinny regularnie diagnozowaé sytuacje osdb starszych oraz
konstruowac oferte ustug w odpowiedzi na rozpoznane potrzeby.

6. Na terenie wojewddztwa wielkopolskiego nie funkcjonuje zaden osrodek dla cudzoziemcow,
co biorac pod uwage aktualny kryzys migracyjny i mozliwe relokacje uchodicéw z innych

krajow europejskich, stanowi istotny deficyt w zasobie wojewddztwa.

12.2. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
1. W Polsce, w ostatnich latach, zaobserwowaé mozna znaczgcy poprawe dtugosci zycia. Nasz kraj

nalezy do panstw o najwyiszym oczekiwanym trwaniu zycia w Europie Srodkowo-Wschodniej
(w 2016 roku dla ludnosci Wielkopolski wynosito ono: dla mezczyzn 74,2 lat, za$ dla kobiet 81,5
lat*). W konsekwencji zwieksza sie w strukturze demograficznej udziat oséb starszych, co wymaga
zintensyfikowania dziatan w zakresie pomocy i wsparcia dla tej kategorii wiekowej. Starzejgce sie
spoteczenstwo, a co za tym idzie wzrastajgca liczba oséb z niepetnosprawnosciami, czesto tez
opiekunicza niewydolnos$¢ rodzin wobec dorostych oséb niesamodzielnych wymagaé bedzie
wysokich naktadéw finansowych na zapewnienie im opieki icatodobowego lub dziennego
wsparcia. Pracownicy socjalni zgtaszali zatem koniecznos¢ powstawania nowych badz rozbudowy
juz istniejacych placowek catodobowej pomocy, ktéra realizujag domy pomocy spotecznej. Mimo
wysokich kosztéw utrzymania tych instytucji, w przypadku catkowitej niesamodzielnosci osoby
starszej i braku wsparcia rodziny, sg one jednak najefektywniejsza forma wsparcia.

2. Wiekszos¢ pracownikéw socjalnych rekomendowata réwniez inne formy wsparcia poza oferta
doméw pomocy spotecznej. Istotna jest zatem dywersyfikacja form wsparcia instytucjonalnego
oferowanego osobom starszym tak, aby w najlepszy sposdb odpowiadaty na ich zréznicowane
potrzeby. Zaleca sie zatem utworzenie wiekszej liczby osrodkéw wsparcia dziennego i mieszkan
chronionych, dla oséb, ktére s na tyle samodzielne, aby funkcjonowaé przy umiarkowanym
wsparciu i nie sg obtoznie chore. Plusem powyzszych rozwigzan sg ich koszty relatywnie nizsze niz

opieka w domach pomocy spotecznej. Po drugie, osoba starsza pozostaje w swoim naturalnym

0 Gus Przecietne trwanie zycia w 2016 r. wedfug wojewddztw, 2016
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Srodowisku spotecznym, co gwarantuje poczucie ontologicznego bezpieczenstwa. W 2016 roku
na terenie catego wojewddztwa wielkopolskiego funkcjonowaty tylko 52 mieszkania chronione,
z ktorych skorzystaty 342 osoby oraz 28 Dziennych Domdéw Pomocy Spotecznej, z ktérych oferty
skorzystaty 2 534 osoby. Jak wynika z rekomendacji wielkopolskich JOPS — zasoby te, pomimo
poprawy ich dostepnosci, ze wzgledu na wdrozenie rzgdowego programu ,,Senior-Wigor” sg nadal
niewystarczajgce w porownaniu ze zgtaszanymi lokalnymi potrzebami.

. Z uwagi na znaczne obcigzenie opiekunéw oséb niesamodzielnych nalezy propagowac tworzenie
instytucji opieki ,wytchnieniowej” (takich jak Dom Krdtkiego Pobytu) na terenie catego
wojewoddztwa, ktére pomoglyby odcigzy¢é opiekundéw zamieszkujgcych réwniez gminy odlegte
od m. Poznan.

. Istotne znaczenie ma réwniez szereg rekomendacji zwigzanych z problemem przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Zwracano uwage na koniecznos¢ utworzenia wiekszej liczby Osrodkéw
Interwencji Kryzysowej (OIK) — jako formy pomocy dla ofiar przemocy, rozszerzenie zakresu
pracy z tymi rodzinami o specjalistyczne poradnictwo, tworzenie grup samopomocowych,
uruchomienie szkét dla rodzicow, organizowanie szkolen i warsztatow zwigzanych
z funkcjonowaniem rodziny i prowadzeniem gospodarstwa domowego. Z danych OZPS wynika,
zapotrzebowanie na ustugi Swiadczone w OIK pozostaje na statym, wysokim poziomie (3 148
rodzin w 2016 r.) W tym kontekscie istotne jest rowniez zintensyfikowanie dziatan Zespotow
Interdyscyplinarnych ds. Przeciwdziatania Przemocy chociazby poprzez inicjowanie dziatan
informacyjnych w srodowisku o mozliwosciach uzyskania pomocy dla ofiar przemocy. Zasadne jest
rowniez zwiekszenie srodkéw finansowych na szkolenia cztonkdw Zespotéw Interdyscyplinarnych.
. Zgtaszano potrzebe kontynuowania dziatan w zakresie aktywizacji zawodowej o0sdéb
z niepetnosprawnosciami. Niniejsze wsparcie uwzglednia¢é ma trzyetapowy proces aktywizacji
zawodowej szczegdlnie dedykowany osobom z niepetnosprawnoscig w stopniu umiarkowanym
i znacznym. W pierwszym etapie zaktada sie uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowej,
nastepnie osoby, ktére sg w stanie pracowac, mogg podjgé zatrudnienie w zaktadach aktywnosci
zawodowej i tym samym uzyskaé niezbedne umiejetnosci i doswiadczenie przed wejsciem
na otwarty rynek pracy. Wsparciem powinny by¢ zatem objete nie tylko zaktady aktywnosci
zawodowej oraz warsztaty terapii zajeciowej, ale pomoc finansowa powinna byé¢ réwniez
dedykowana osobom z niepetnosprawnosciami chcagcym podjgé zatrudnienie na otwartym rynku
pracy. Istotny w zakresie aktywizacji zawodowej oséb z niepetnosprawnosciami jest monitoring
obecnosci na rynku pracy bytych uczestnikdéw warsztatéw aktywnosci zawodowej oraz zaktadéw
aktywnosci zawodowej.

. W wielu wnioskach koncowych formutowanych w OZPS pojawit sie problem niezaradnosci

opiekunczo-wychowawczej rodzin. Gospodarstwa domowe przezywajgce trudnosci w wypetnianiu
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swoich podstawowych mogg liczy¢ na wieloaspektowe wsparcie. Formy pomocy wobec tego typu
rodzin zostaty zapisane w Ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Wzrasta
liczba dzieci umieszczanych w systemie pieczy zastepczej, co przyczynito sie do zwiekszenia
wydatkéw na utrzymanie rodzin zastepczych. Przedstawiciele JOPS rekomendujg zwiekszenie
naktadéw finansowych na realizacje przywotanych wyzej ustawowych zapisdw. Konieczne jest
zatem zabezpieczenie Srodkéw finansowych na dalszy rozwdj rodzin zastepczych niezawodowych,
zawodowych i rodzinnych doméw dziecka. Zadania z tym zwigzane to: diagnozowanie, szkolenie
i kwalifikowanie kandydatow zgtaszajgcych cheé stworzenia rodziny zastepczej, wyptata petnego
zakresu Swiadczen obligatoryjnych i fakultatywnych na rzecz tych rodzin.

7. Nalezy dazy¢ do usprawnienia systemu wsparcia rodzin zastepczych przez rodziny pomocowe
poprzez wprowadzenie zmian ustawowych regulujgcych kwestie zdobywania uprawnien
do petnienia tej funkcji. Niepokojacg zmiang w stosunku do roku ubiegtego jest spadek liczby
rodzin pomocowych w wojewddztwie (w 2016 funkcjonowato 49 takich rodzin, o7 rodzin).
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej dopuszcza funkcjonowanie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (placowki opiekunczo-wychowawcze) z miejscami dla 30 dzieci
do konca roku 2020. Po tym okresie w kazdej placéwce opiekurczo-wychowawczej bedzie mogto
przebywac tylko 14 dzieci. Majgc swiadomosé konsekwencji nadchodzgcych zmian systemowych
pracownicy socjalni zgtaszali koniecznos¢ podejmowanie dalszych dziatan na rzecz tworzenia
rodzinnych domoéw dziecka oraz rodzin zastepczych zawodowych. Dodatkowo, kalkulacje
kosztdw ponoszonych przez samorzady lokalne w ramach wydatkéw na poszczegdlne rodzaje
pieczy zastepczej pokazuja, ze Sredniomiesieczny koszt utrzymania 1 wychowanka w rodzinie
zastepczej (niespokrewnionej) jest ponad pieciokrotnie nizszy niz koszt utrzymania
1 wychowanka placéwki opiekuriczo-wychowawcze;j.

8. Rekomenduje sie zwiekszenie naktadéw na szkolenia dla rodzin zastepczych, oséb prowadzacych
rodzinne domy dziecka i kandydatéw na rodziny adopcyjne. Jak wynika réwniez z rekomendacji
eksperckich sformutowanych w ramach raportu ,Diagnoza systemu pieczy zastepczej
w Wielkopolsce”: ,Stuzby profesjonalne muszg aktywnie zachowywaé sie w stosunku do rodzin
zastepczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka sugerujac im fachowe wsparcie dla dziecka,
czy to medyczne, czy psychologiczno-pedagogiczne czy tez inne”.

9. Wskazane bytoby prowadzenie mieszkan chronionych dla petnoletnich wychowankéw rodzin
zastepczych oraz placowek opiekunczo-wychowawczych, jak i dziennych osrodkéw wsparcia.
Jednakze nalezy zaznaczyé, ze zwiekszenie ww. zasobdw pomocy spotecznej mozliwe jest pod
warunkiem posiadania dodatkowych srodkéw finansowych.

10. Z uwagi na sygnalizowany przez przedstawicieli wielkopolskich PCPR problem rosnacej liczby

dzieci wymagajacych specjalistycznego wsparcia (w rozumieniu art. 183 ustawy o pieczy
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zastepczej), rekomenduje sie utworzenie na terenie wojewddztwa wielkopolskiego regionalnej
placowki opiekunczo-terapeutycznej — formy instytucjonalnej pieczy zastepczej.

11. Pracownicy socjalni zgtaszali réwniez potrzebe podjecia zintensyfikowanych dziatan na rzecz
opracowania systemowego wsparcia dla oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng. Tworzenie
zintegrowanego systemu wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi poprzez dziatalnosc
Zespotu Wczesnego Rozpoznawania i Wczesnej Terapii, ktérego gtéwnym celem bytaby
wszechstronna pomoc dzieciom uposledzonym umystowo, poprzez zdiagnozowanie i okreslenie
wiasciwe] terapii, jak réwniez pomoc i wsparcie rodziny w dfugotrwatym procesie terapeutycznym
dziecka. We wnioskach koncowych jeden z osrodkéw pomocy spotecznej podnidst kwestie dzieci
z niepetnosprawnoscia o szczegdlnych potrzebach opiekunczych. Mianowicie podkresla sie
koniecznosé uzupetnienia luki w katalogu typow domdéw pomocy o domy dla dzieci i mtodziezy
chorych psychicznie lub z zaburzeniami psychicznymi.

12. Rekomenduje sie poszerzenie Srodowiskowego systemu wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi poprzez zwiekszenie liczby klubéw samopomocy oraz utworzenie dodatkowych
miejsc w Srodowiskowych Domach Samopomocy, np. poprzez zlecanie tych zadan w drodze
otwartych konkuréw ofert organizacjom pozarzadowym.

13.Z uwagi na wzrastajacg liczbe oséb w wieku poprodukcyjnym wielu pracownikéw socjalnych
zgtaszato potrzebe intensyfikacji dziatan w zakresie rozwoju potencjatu, zainteresowan
i samorealizacji oséb starszych. Mozliwosci takie dajg kluby seniora, czy uniwersytety trzeciego
wieku.

14. We wnioskach koncowych OZPS zgtaszano brak na terenie wielu gmin jednostek
specjalistycznego poradnictwa oraz brak specjalistow takich, jak psycholog, terapeuta, mediator,
prawnik. Czesto, wsparcie to Swiadczg pracownicy socjalni, jednak w wielu przypadkach konieczne
jest organizowanie doradztwa/konsultacji o charakterze specjalistycznym.

15. Analizujagc  rozmieszczenie istniejgcych zasobdw pomocy i wsparcia zwraca uwage
nierownomierne ich rozlokowanie — w poblizu centrum wojewddztwa, a wiec gtdwnie w miescie
Poznan i w jego okolicach, a takze innych wiekszych miast (Konin, Kalisz, Leszno, Pita), natomiast
gminy pofozone na obrzezach wojewddztwa, zwtaszcza pétnocnym oraz wschodnim nie dysponuja
juz oferta tak zréznicowang i dostosowang do potrzeb. Warto bytoby uwzgledni¢ ten fakt przy

planowaniu kolejnych inwestycji.

12.3. Kadra pomocy spofecznej
1. Spada liczba pracownikdw socjalnych, zatrudnionych w gminach i powiatach na tym stanowisku

pracownika socjalnego, mimo wzrostu ogdlnej liczby pracownikéw jednostek organizacyjnych

pomocy spotecznej w wojewddztwie wielkopolskim. Prawdopodobng przyczyng wzrostu ogdlnej
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liczby pracownikdw byto rozpoczecie w roku oceny realizacji zadan przez gminy i powiaty
z zakresu ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panistwa w wychowaniu dzieci. W zwigzku
z tym samorzady musiaty zwiekszy¢ liczbe oséb do obstugi oséb korzystajgcych z programu, a nie
korzystajacych do tej pory z systemu pomocy spotecznej. Niepokojgcym jest jednak fakt, iz
w kolejnym roku w wojewddztwie wielkopolskim odnotowano spadek liczby pracownikéw
socjalnych, tym bardziej w kontekscie propozycji w przysztosci rozdzielenia pracy socjalnej
od Swiadczen. Przyczyn odptywu pracownikéw socjalnych z zawodu z jednej strony mozna
dopatrywadé sie w trudnych warunkach pracy (praca z osobami rodzinami wieloproblemowymi)
oraz niskim uposazeniu (w stosunku do wykonywanej pracy).

2. Podlegajace ciggtym zmianom prawo, wprowadzanie nowych zadan dla pracownikéw socjalnych
oraz asystentow rodziny wymaga od tych specjalistéw nieustannego zwiekszania kompetencji
zawodowych. Dlatego konieczne jest umozliwienie pracownikom socjalnym i asystentom rodziny
rozwoju zawodowego poprzez tworzenie do tego warunkéw oraz finansowanie lub
wspotfinansowanie przez pracodawcéw réinych form podnoszacych i wzmacniajgcych
kwalifikacje zawodowe. Ponadto, w celu udzielenia wsparcia, zapobiegania wypaleniu
zawodowemu i podnoszenia skutecznosci pracy pracownikéw socjalnych i asystentow rodziny,
wskazane jest prowadzanie profesjonalnej superwizji w JOPS.

3. Nie wszystkie wielkopolskie gminy spetniaja kryteria ustawowe dotyczace zatrudnienia
pracownikéw socjalnych. Prawie 17% gmin nie spetnia wymogu zatrudnienia nie mniej niz
3 pracownikéw socjalnych. Z kolei wskaznik zatrudnienia 1 pracownika socjalnego na 2000
mieszkancow osigga 46% gmin w wojewddztwie, natomiast wskaznik 1 pracownika
na 50 srodowisk objetych pracg socjalng 58% gmin. Jest to konsekwencja spadajacej liczby
zatrudnionych o0séb na stanowisku pracownika socjalnego. Z kolei, niska dostepnosc
pracownikéw socjalnych przektada sie na zwiekszenie obcigzenia pracownikéw socjalnych praca,
rowniez administracyjno-biurowa, zmniejszeniem liczby korzystajgcych z pomocy spotecznej
objetych praca socjalng oraz spadkiem liczby zawartych kontraktéw socjalnych, mimo spadku
ogolnej liczby korzystajacych z pomocy spotecznej. Rekomenduje sie zwiekszenie zatrudnienia
pracownikéw socjalnych, w szczegdélnosci w tych gminach, ktére nie spetniaja wymogdw
ustawowych.

4. W wojewddztwie wielkopolskim spada, cho¢ juz nie tak gwattownie, jak w poprzednich latach
liczba zawartych kontraktow socjalnych oraz liczba oséb objetych kontraktami. W 2016 roku 40%
gmin i powiatéw zterenu wojewoddztwa wielkopolskiego podjeto sie realizacji kontraktu
socjalnego z osobami, ktérym przyznano swiadczenie z pomocy spotecznej. Cho¢ odsetek gmin
realizujgcych kontrakty socjalne wzrdst o 8 punktéw procentowych od 2015 r., to nie wptyneto to

na wzrost liczby kontraktéw. W dalszym ciggu zaledwie 2% s$wiadczeniobiorcéow pomocy
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spotecznej byto objetych kontraktem socjalnym. Powodem tego =zjednej strony jest
dobrowolnos¢ stosowania narzedzia i wspétpraca z klientem w oparciu o plan pomocy, z drugiej
zbiurokratyzowanie pracy pracownikéw socjalnych. W celu wzmocnienia pozycji pracy socjalnej
i umozliwienia stosowania kontraktu socjalnego zaleca sie rozdzielenie prowadzenia pracy
socjalnej od prowadzenia postepowania administracyjnego dotyczacego $wiadczen z pomocy
spotecznej.

W 2016 roku w wojewddztwie wielkopolskim liczba asystentdw rodziny wyniosta 347 oséb,
co oznacza, ze byto to o 2 osoby mniej niz w roku poprzednim. Wspomnianej liczbie asystentéw
wsparciem udato sie objgé 3 744 rodzin, co stanowito 23% rodzin otrzymujgcych pomoc z tytutu
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych. W zwigzku z tym, oraz wprowadzeniem
nowych zadan dla asystentéw rodziny (ustawa o wsparciu kobiet w cigzy irodzin ,Za zyciem”)
rekomenduje sie zwiekszenie liczby asystentdw rodziny oraz wprowadzenie tej formy wsparcia
w gminach, ktére do tej pory nie realizujg tego zadania.

W dalszym ciggu rekomenduje sie opracowanie standardu odpowiednich warunkéw pracy
pracownika socjalnego i asystenta rodziny, w szczegdlnosci stworzenie warunkéw godnego
przyjmowania oséb korzystajacych ze wsparcia systemu pomocy spoteczne;j.

W wojewddztwie wielkopolskim w zasadzie nie funkcjonuje ustuga rodziny wspierajacej.
W 2016 roku, podobnie jak rok wczesniej, odnotowano tylko jedng rodzine wspierajacg, ktdra
realizowata swoje zadania naterenie miasta Pity. W celu promocji tej formy wsparcia
w Wielkopolsce, nalezy poszukiwac i upowszechnia¢ dobre praktyki z terenu innych wojewédztw.
W licznych rekomendacjach i wnioskach formutowanych przez OPS w OZPS pojawia sie
zagadnienie bezpieczenstwa pracownikéw socjalnych i jego poprawy, w szczegdlnosci w sytuacji
kontaktu z klientem, ktdéry potencjalnie moze by¢ niebezpieczny. Wainym zadaniem,
a jednoczesnie obowigzkiem samorzadéw staje sie podjecie dziatan zmierzajacych
do podniesienia poziomu bezpieczenstwa w miejscu pracy i poza nim (w srodowisku), przy
wykonywaniu indywidualnych zadan przez pracownikdéw tej instytucji. Pomimo wprowadzenia
w nowelizacji ustawy o pomocy spotecznej, ktéra weszta w zycie 5 pazdziernika 2015 r.,
nastepujacych zapiséw w art. 107:

e Ust. 3a. Przy przeprowadzaniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz swiadczeniu
pracy socjalnej w srodowisku moze uczestniczy¢ drugi pracownik socjalny. Rodzinny
wywiad Srodowiskowy oraz $wiadczenie pracy socjalnej w srodowisku moze sie odbywac
w asyscie funkcjonariusza Policji;

e Ust. 3b. Kierownik osrodka pomocy spotecznej, na wniosek pracownika socjalnego
osrodka pomocy spotecznej lub z wtasnej inicjatywy, moze wystgpi¢ z wnioskiem

do witasciwego miejscowo komendanta Policji o asyste w trakcie przeprowadzania
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rodzinnego wywiadu Srodowiskowego lub $wiadczenia pracy socjalnej w Srodowisku.
Wiasciwy miejscowo komendant Policji jest obowigzany do zapewnienia pracownikowi
socjalnemu asysty Policji przy przeprowadzaniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego
lub $wiadczeniu pracy socjalnej w srodowisku;

srodowisko pracownikéw pomocy spotecznej zauwaza koniecznos¢ prowadzenia debaty

nad zagadnieniem bezpieczenistwa.

12.4. Korzystajgcy z pomocy i wsparcia

1. W Wielkopolsce s$wiadczenie z pomocy spotecznej w2016 r. przyznano 129 891 os.
(Y 014164 0s.), co stanowito 48,1% ogétu os6b, ktérym udzielono pomocy i wsparcia.
Swiadczenie z pomocy spotecznej w 2016 r. przyznano 88 582 rodzinom, ktére liczyty 209 401 os.
(Jd 026 656 0s.). Wsrod 129 891 swiadczeniobiorcow 48,1 % byto dtugotrwale korzystajacych.
Nalezy zabezpieczy¢ srodki finansowe na: pomoc materialng w postaci swiadczen pienieznych
kierowanych do grup zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym, a takze na pomoc
niematerialng, realizowang m.in. poprzez dziatania wykwalifikowanej kadry pomocy spotecznej
(np. asystenci rodziny), czy rozwéj infrastruktury pomocy spotecznej adresowanej do tej grupy.

2. W ciggu ostatnich dwéch lat liczba Swiadczeniobiorcow w wojewddztwie wielkopolskim
zmalata 09,95 % (28 620 o0s.), co moze by¢ spowodowane wieloma czynnikami. W roku
ubiegtym stanowito najprawdopodobniej efekt programu 500+, dziatajgcego od 1 kwietnia
2016 r., ktéry spowodowat poprawe sytuacji materialnej polskich rodzin. Wptyw na te sytuacje
mogt mie¢ takze do$¢ znaczny spadek bezrobocia na przestrzeni kilku ostatnich lat oraz
systematyczny rozwdj gospodarczy, dostrzegalny na poziomie wielu lokalnych samorzadéw
(co wybrzmiato w gminnych i powiatowych rekomendacjach dotaczonych do oceny zasobow
pomocy spotecznej). Zauwazy¢ nalezy, ze od roku 2014 liczba oséb korzystajgcych ze Swiadczen
pomocy spotecznej z tytutu bezrobocia spadta dos$¢ znacznie (o 12 283 rodziny). Niektdre
zsamorzgddw w poprawie sytuacji spoteczno-gospodarczej upatruja réwniez efektu
realizowanych projektéw unijnych, ktére wptynety, w ich ocenie, na rozwdj gmin i powiatéw
(m.in. poprzez aktywizacje zawodowg prowadzong w ramach projektdw zewnetrznych,
udzielanie wsparcia na rozwdj przedsiebiorstw, doptaty dla rolnikéw, itp.). By¢é moze zjawisko
zmniejszania sie liczby osdéb korzystajgcych z pomocy spotecznej jest wypadkowa opisanych
wyzej czynnikdw, z pewnoscig jednak nalezy sie przygladaé tym statystykom w kolejnych latach.

3. W roku 2016 spadta nieznacznie wartos¢ wskaZnika deprywacji lokalnej (stopien
niezaspokojenia potrzeb mieszkancéw wielkopolskich gmin wyrazony liczbg bezwzgledng jako
stosunek liczby oséb w rodzinach, ktérym przyznano pomoc na kazdy 1000 mieszkaricdw gminy)

do 59,40. Wskaznik deprywacji lokalnej najwyzsze wartosci osigga na terenach zlokalizowanych
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w poétnocnej i wschodniej czesci wojewddztwa. Najwyzsze wartosci wskaznika deprywacji
lokalnej w roku 2016 wystgpity w gminach: Malandw, p. turecki (177,37), Okonek, p. ztotowski
(146,48) oraz Margonin, p. chodzieski (143,08). W tym zestawieniu znalazty sie takze gminy
nalezgce do powiatéw: pleszewskiego, nowotomyskiego, koninskiego, ostrzeszowskiego
i jarocinskiego. Zaleca sie zintensyfikowanie dziatan na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu, zwtfaszcza na terenie gmin dotknietych w najwiekszym stopniu deprywacja
potrzeb.

Gtéwnymi powodami korzystania z pomocy spotecznej w roku 2016 byty: 1. Ubdéstwo — 44 899
rodzin (4 0 4 263 rodziny), 2. Dtugotrwata lub ciezka choroba — 39 649 rodzin (Y o 51 rodzin),
3. Bezrobocie — 32 774 rodziny (¥ 0 5 962 rodziny) 4. Niepetnosprawnosé¢ — 32 728 rodzin
(~L0441 rodzin). Zaleca sie zintensyfikowanie dziatan na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu, adresowanych do tych grup beneficjentéw.

Od 2013 roku zauwazalna jest ogdlna tendencja spadkowa liczby klientéw pomocy spotecznej.
Utrzymuje sie ona réwniez wsréd swiadczeniobiorcéw swiadczen pienieznych, pobierajacych
zasitki okresowe i celowe (spadek, odpowiednio o 15% i 10% w stosunku do 2015 r.). Ponadto,
wraz ze spadkiem liczby oséb otrzymujgcych powyzisze swiadczenia z pomocy spotecznej, spada
rowniez wartos¢ wydatkéw gmin na ten cel (odpowiednio o0 12% i 4% w poréwnaniu z rokiem
poprzednim). Najwieksze rdznice w wydatkach gmin zaobserwowano w przypadku zasitku
okresowego pobieranego z tytutu bezrobocia oraz zasitku celowego, ktéry byt przyznany
niezaleznie od dochodu. Przypuszcza¢ zatem nalezy, ze na te sytuacje mogly wptynac przede
wszystkim dwa powody, tj.: spadek stopy bezrobocia w wojewddztwie wielkopolskim oraz
wprowadzenie swiadczenia wychowawczego dla rodzin wychowujacych dzieci.

W wojewddztwie wielkopolskim wzrasta ogdlna liczba oséb pobierajgcych zasitek staty, w tym
0sob samotnie gospodarujgcych, co wptywa na wzrost sredniej wysokos$ci swiadczenia oraz
koniecznos$¢ zwiekszenia przez gminy wydatkdéw na to zadanie. Warto réwniez zwrdécic¢ uwage, ze
w Wielkopolsce zmniejsza sie liczba oséb w rodzinie, ktére pobierajg zasitek staty. Mimo to
wzrasta $rednia warto$¢ tego $wiadczenia. Swiadczy to o tym, ze dochdd rodzin oséb
pobierajgcych zasitek staty spada, w zwigzku z czym niezbedne jest zwiekszenie kwoty zasitku
w celu wyrédwnania rdznicy miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie a dochodem
na osobe w rodzinie. Spadek dochodu oséb najubozszych, pobierajgcych swiadczenia z pomocy
spotecznej Swiadczyé moze o powiekszajgcej sie luce pomiedzy osobami uznawanymi za ubogie,
a resztg spoteczenstwa.

W wojewddztwie wielkopolskim wzrasta liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych
(™ 0 7% w stosunku do w 2015 r.) oraz wydatki zwigzane z realizacjg tego zadania przez gminy

(™ o 14% do 2015 r.). Mimo wzrostu liczby $wiadczen oraz Srodkéw finansowych
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przeznaczanych przez gminy na realizacje ustug opiekunczych, spada srednia miesieczna liczba
godzin ustug opiekuniczych przypadajacych na jedng osobe korzystajgcy z tej formy wsparcia.
Zwieksza sie natomiast wymiar $wiadczenia ustug o charakterze specjalistycznym. Oznacza to, ze
prawdopodobnie konieczne jest swiadczenie ustug bardziej wyspecjalizowanych, szczegdlnie
w sytuacji, gdy coraz wiecej oséb w wieku poprodukcyjnym jest odbiorcami ustug opiekuriczych.
Z drugiej strony, wydaje sie, ze samorzady gminne, mimo zwiekszania kwot przeznaczanych
na ustugi opiekurnicze nie sg w stanie zaspokoi¢ rosngcych potrzeb w tym zakresie, o czym
Swiadczy spadek $redniej liczby godzin ich swiadczenia.

8. W 2016 roku 89% (9 080 osob) wszystkich oséb korzystajacych z ustug opiekunczych stanowity
osoby w wieku poprodukcyjnym. Z kazdym rokiem sporzgdzania Oceny zauwazalny jest wzrost
tej grupy. Mimo to, okazuje sie, ze zaledwie 1,3% mieszkancéw wojewodztwa wielkopolskiego
bedacych w wieku poprodukcyjnym zostato objetych w 2016 roku wsparciem swiadczonym
przez gminy, w formie ustug opiekunczych. To z kolei oznacza, ze opieka nad osobami starszymi
i zaleznymi w dalszym ciggu spoczywa w gtdwnej mierze na rodzinie.

9. W roku 2016 zasitki pielegnacyjne zostaty wyptacone w kwocie 164 858 362 zt (I o 1063 921
zt). W 2016 r. wyptacono 1 077 811 swiadczen zasitku pielegnacyjnego (I 7 258 swiadczen).
Prognozuje sie dalszy wzrost liczby pobieranych $wiadczen i kwoty wydatkowanej
na zaspokojenie potrzeb w tym zakresie. Liczba swiadczen zasitku pielegnacyjnego pobieranego
w latach 2014-2016 byta zréznicowana w zaleznosci od typu osoby uprawnionej do swiadczenia:

I niepetnosprawnemu dziecku;

I.  osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje sie
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

Il osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujacej sie
orzeczeniem o umiarkowanym stopniu  niepetnosprawnosci, jezeli
niepetnosprawnosé powstata w wieku do ukoriczenia 21 roku zycia i osobie,

V. osobie, ktéra ukonczyta 75 lat.

10. Najwiecej S$wiadczen zasitku pielegnacyjnego w latach 2014-2016 wyptacono osobom
niepetnosprawnym w wieku powyzej 16 roku zycia, legitymujgcym sie orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci. Liczba tych $swiadczed wyniosta 461 758 w 2014 roku i 468 418
w roku oceny. Relatywnie najmniej $wiadczern wyptacono osobom, ktére ukonczyly 75 lat,
29774 w 2014 roku i 38 389 w 2016 roku. W kategorii zasitku pielegnacyjnego pobieranego
przez osoby w wieku 75 lat, zauwazalny jest za to najwiekszy przyrost wyptacanych swiadczen,
w 2016 roku wyptacono o 8 615 swiadczen wiecej, anizeli w 2014 roku.

11. Zauwazalne s3 znaczne roznice w liczbie Swiadczen i kwotach wydatkowanych na specjalny

zasitek opiekunczy, w latach 2014-2016. W 2016 roku wyptacono 3,5 razy wiecej swiadczen
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w kwocie 3 razy wiekszej, anizeli w 2014 roku (10 666 swiadczen w kwocie 5 791 261 zt w 2014
roku, 38 146 swiadczen w kwocie 19 411 814 zt w 2016 roku). Gminy z jednej strony dostrzegaja
to, ze coraz wiecej rodzin widzi koniecznos¢ sprawowania statej opieki nad osobg legitymujgca
sie  orzeczeniem 0o znacznym  stopniu  niepetnosprawnosci albo  orzeczeniem
o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji
oraz koniecznosci statego wspdtudziatu, na co dzien w procesie jego leczenia, rehabilitacji
i edukacji. Z drugiej strony, jak wynika z badania Pogfebione studium ustug opiekuriczych
skierowanych do os6b starszych. Srodowiskowa opieka formalna i nieformalna, obecnie,
zaledwie 4,7% opiekundéw nieformalnych otrzymuje wsparcie ze strony jakiejkolwiek instytucji.
Badanie z udziatem przedstawicieli samorzgdéw wykazato, ze zaledwie 8 ze 188 JST stosuje
jakiekolwiek formy wsparcia opiekunéw nieformalnych.

12. W skali wojewddztwa w roku oceny 127 120 rodzin otrzymato zasitki rodzinne i dodatki
do zasitkdw rodzinnych na taczng kwote 426 982 100 zt. W 2016 roku zauwazalny byt wzrost
liczby rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych i dodatkéw do nich w stosunku do 2015 roku
(0 11 457 rodzin oraz 68 454 830 zt). Wzrost liczby rodzin uprawnionych ma zapewne zwigzek
z podwyzszeniem kryterium dochodowego uprawniajgcego do otrzymania swiadczenia. Kwoty
kryteriow dochodowych uprawniajgcych do zasitku rodzinnego, a takie wysokos¢
poszczegblnych swiadczen rodzinnych podlegajg weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem
wynikéw badan progu wsparcia dochodowego rodzin. Ostatnia weryfikacja miata miejsce
1 listopada 2015 r. Swiadczenia rodzinne od stycznia 2016 r. nie sa odbierane po przekroczeniu
progu dochodowego, ale stopniowo obnizane wraz ze wzrostem dochodu, wedtug tzw. zasady
,Ztotébwka za ztotéwke”. Prognozy na 2017 rok wskazujg na dalszy wzrost liczby rodzin
korzystajacych ze $wiadczen rodzinnych o 2664 w stosunku do 2016 roku i srodkéw
finansowych przeznaczanych na ten cel 0 12 174 633 zt w stosunku do roku oceny.

13. Spada liczba gospodarstw domowych korzystajacych z dodatku energetycznego. W roku oceny
z tego Swiadczenia korzystato o 1693 gospodarstw domowych mniej (2016 r. — 17 891
gospodarstw) w kwocie o 3 586 002 zt mniejszej (2016 r. — 117 705 692 zt), anizeli w 2015 roku.
Przedstawiciele OPS zwracajg uwage na niewielkie zainteresowanie i niskg skutecznos¢ tego
Swiadczenia. Podkre$lajg tez niktg warto$¢ Swiadczenia w poréwnaniu z kosztami
i zaangazowaniem w jego obstuge. Dla przypomnienia, zgodnie z obwieszczeniem Ministra
Energii z dnia 22 kwietnia 2016 r. wysokos¢ dodatku energetycznego obowigzujgca od dnia

1 maja 2016 r. do dnia 30 kwietnia 2017 r. dla gospodarstwa domowego*":

* http://praca.gazetaprawna.pl/artykuly/941987,dodatek-energetyczny-2016-2017.html, dostep: 31.05.2017 .
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= prowadzonego przez osobe samotng wynosi — 11,29 zt/miesigc,
= sktadajgcego sie z 2 do 4 oséb wynosi — 15,68 zt/miesiac,

= sktadajgcego sie z co najmniej 5 0os6b wynosi — 18,81 zt/miesiac.

14. W 2016 r. w wojewddztwie wielkopolskim 15 718 rodzin otrzymato swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, na taczng kwote 117 705 692 zt., w poréwnaniu do 2015 roku liczba rodzin
i kwota $wiadczen zmniejszyta sie w roku oceny, odpowiednio o 1502 osoby i 3586002 z,
co spowodowane jest gtéwnie tym, iz od wprowadzenia tego swiadczenia, czyli od 2008 roku nie
zmienita sie kwota kryterium dochodowego (725 zt na osobe w rodzinie). Problem zadtuzenia
alimentacyjnego nie jest jedynie problemem finansowej egzekucji zasgdzonych alimentéw.
W 2016 roku w bazie danych Krajowego Rejestru Dtugéw w skali catej Polski znajdowato sie
300 048 nazwisk dtuznikéw alimentacyjnych, za ktérych panstwo ptaci z Funduszu
Alimentacyjnego. Dtuznicy alimentacyjni w skali kraju w 2016 roku zalegali z kwotg 9,7 mid zt.,
co w przeliczeniu na jednego dtuinika alimentacyjnego wyniosto srednio 32 tys. zt dtugu
wobec witasnego dziecka. Problem zadtuzenia alimentacyjnego jest po czesci problemem
przyzwolenia spofecznego na takie dziatanie, braku nieformalnej kontroli spotecznej
sprawowanej przez dziadkow, sgsiaddw, przyjacidt, kolegéw z pracy, szefow, nowych partneréw
zyciowych. Co warto podkresli¢, nieptacenie alimentdw nie jest jedynie kwestig braku
rodzicielskiej odpowiedzialnosci ekonomicznej za swoje dziecko (w czesci publikacji na ten temat
zaniechanie alimentacji okreslane jest mianem przemocy ekonomicznej), jest réwniez
przestepstwem. Z dniem 1 pazdziernika 2008 r., na podstawie art. 38 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, dokonano zmian w ustawie z dnia 14 lutego 2003 r.
o udostepnianiu informacji gospodarczych (Dz. U. Nr 50 poz. 424 z pdin. zm.). Wprowadzone
zmiany natozyty na wajtow, burmistrzow lub prezydentéw miast obowigzek przekazywania
do biura informacji gospodarczej danych o dtuznikach alimentacyjnych (art. 7 ust. 1 pkt 22
iust. 2a). Z uwagi nafakt, ze obowigzujgce w tym obszarze przepisy prawa nie zawieraty
kryteridw wyboru biura informacji gospodarczej, ustawodawca w art. 11 pkt 4 ustawy z dnia
20 lutego 2015 r. o zmianie ustawy — Kodeks karny oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2015 r.
poz. 396) postanowit, ze z dniem 1 lipca 2015 r. wéjtowie, burmistrzowie lub prezydenci miast
majg obowigzek przekazywania informacji o zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego
do wszystkich istniejacych biur informacji gospodarczej — Biura Informacji Gospodarczej

InfoMonitor S.A., Krajowego Biura Informacji Gospodarczej S.A., Krajowego Rejestru Diugéw
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Biuro Informacji Gospodarczej, ERIF Biuro Informacji Gospodarczej*, zatem bardzo wazne jest,
aby samorzady konsekwentnie realizowaty ten obowigzek. Rekomenduje sie rdéwniez
prowadzenie dziatan informacyjno-edukacyjnych dla ogdétu spoteczenstwa lub dla wybranych

grup, np. dla pracodawcéw, majacych na celu zmiane postrzegania problemu niealimentacji.

a Fragmenty wystgpienia Rzecznika Praw Obywatelskich i Rzecznika Praw Dziecka do Prezesa Zarzadu Unii
Miasteczek Polskich w sprawie dtuznikéw alimentacyjnych. https://www.rpo.gov.pl/pl/content/dlaczego-nie-
wszystkie-samorzady-zglaszaja-dluznikow-alimentacyjnych-do-rejestrow-informacji, dostep: 31.05.2017 r.
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