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DANE ZAMAWIAJACEGO

Wojewddztwo Wielkopolskie z siedzibg Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego
al. Niepodlegtosci 34

61-714 Poznan

NIP: 778-13-46-888

Internet: http://www.umww.pl

Adres do korespondencii:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego

Biuro Zaméwien Publicznych

al. Niepodlegtosci 34

61-714 Poznan

telefon: 61 626 7080

fax: 61 626 7081

e-mail: bzp.sekretariat@umww.pl

Wszelkie pisma i pytania Wykonawcy winni kierowac na adres wskazany w pkt 2.
Miejsce sktadania i otwarcia ofert wyszczegdlniono w rozdz. XI SIWZ.

TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone jest w_trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 10 ust. 1
w zwigzku z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1843), zwanej dalej ustawa, o wartoSci zamowienia nie przekraczajgcej kwoty okreslone;
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ww. ustawy tj. ponizej kwoty 214 000 euro.

Rodzaj przedmiotu zaméwienia: ustuga.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania w pierwszej kolejnosci oceny ofert, a nastepnie
zbadania, czy wykonawca kioérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu (art. 24aa ustawy).

Postepowanie, ktorego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem sprawy BZP-I11.272.6.2019.
Wykonawcy winni we wszelkich kontaktach z Zamawiajacym powotywac sie na wyzej podane oznaczenie
sprawy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg SIWZ obowigzuje ustawa.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA WRAZ Z OZNACZENIEM WYNIKAJACYM ZE WSPOLNEGO
SLOWNIKA ZAMOWIEN (CPV)

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga posrednictwa w rezerwacji, sprzedazy i sukcesywnej dostawie biletéw
lotniczych na rzecz Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu w 2020 roku.

Zamawiajacy przewiduje zakup ok. 270 biletéw lotniczych.

W trakcie trwania podrdzy na odcinkach europejskich i miedzykontynentalnych, Wykonawca udostepni
Zamawiajacemu ,serwis alarmowy’- Call Center/ ,help desk’- czynny poza godzinami pracy Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca przy sprzedazy biletéw lotniczych na odcinkach miedzykontynentalnych, poza serwisem
alarmowym ,call center’/"help desk” o ktérym mowa w pkt 3, zaproponuje dodatkowg opieke ,opiekuna danej
podrézy” (poprzez wskazanie nazwiska, nr telefonu komérkowego oraz adresu mailowego), ktéry Swiadczyé
bedzie catodobowa opieke/pomoc, w czasie trwania podrézy Zamawiajacego, otrzyma punkty w kryterium
oceny ofert ,dodatkowa opieka opiekuna podrézy” (rozdz. Xl SIWZ).

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ bezkolizyjng relacje wieloetapowych potaczen zagranicznych
i krajowych oraz mozliwos¢ ich taczenia; z wykorzystaniem ofert przewozowych roznych linii lotniczych
(réznych przewoznikow) w trakcie jednej podrozy.

Przy sprzedazy biletéw, Wykonawca zobowigzany jest stosowa¢ minimalne ceny dostepne w danym terminie



na danej trasie, z zachowaniem uczciwosci handlowe;.

7. Zamawiajacy wymaga, zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy aby przedmiot zamowienia w zakresie
czynnosci rezerwacji, zakupu i sukcesywnej dostawy biletow lotniczych, realizowany byt przez osoby
zatrudnione przez Wykonawce lub podwykonawce, na podstawie umowy o prace w rozumieniu
Kodeksu pracy.

8. Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia (SOPZ) stanowi:
- zalacznik nr 4 do SIWZ

9. Pozostate warunki realizacji zamowienia sa okreslone w Istotnych postanowieniach umownych,
stanowiacych zatacznik nr 3 do SIWZ.

10. Kody CPV przedmiotu zaméwienia:
63 51 20 00-1 Ustugi sprzedazy biletow i pakietdw wycieczkowych.

IV. TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamdwienie realizowane bedzie w okresie od dnia podpisania umowy do dnia 31 grudnia 2020 roku
lub do wyczerpania $rodkéw, ktére Zamawiajacy przeznaczy na realizacje przedmiotu zaméwienia, wskazanych
W umowie.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na podstawie art. 22 ust. 1 pkt. 2) ustawy, o udzielenie niniejszego zaméwienia mogq ubiega¢ sie¢ Wykonawcy,
ktdrzy spetniajg warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy:

»  zdolnosci technicznej lub zawodowe;j (art. 22d ustawy Pzp).

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy - w tym okresie, nalezycie wykonat,
aw przypadku Swiadczeni okresowych lub cigglych wykonuje, co najmniej 2 ustugi, z ktérych kazda polegata
na rezerwacji, sprzedazy i dostarczaniu biletéw lotniczych, a warto$¢ kazdej z tych ustug wynosita co najmniej
200 000,00 zt brutto.

W przypadku ustug nadal wykonywanych faktycznie zrealizowany zakres oraz warto$¢ zaméwienia na dzien
sktadania ofert musi spetnia¢ warunek okre$lony powyzej.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zaméwienie, warunek musi spetni¢ co najmniej jeden
z Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o zamoéwienie samodzielnie w catosci. Jezeli Wykonawca w celu
potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, okre$lonego powyzej, polega na zdolno$ciach
technicznych i zawodowych innego podmiotu, powyzszy warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli spetnia
go w catosci ten podmiot.

Na potwierdzenie spetniania opisanego powyzej warunku Zamawiajacy bedzie zadat dokumentoéw okreslonych
w Roz. VI pkt 1 lit. b) SIWZ.

VA. PODSTAWY WYKLUCZENIA

Na podstawie art. 22 ust. 1 ustawy, o udzielenie niniejszego zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy nie
podlegaja wykluczeniu.

1. O udzielenie niniejszego zaméwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajq wykluczeniu
z postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie art. 24 ust. 1 pkt. 12 — 23 ustawy i art. 24 ust. 5 pkt 1
ustawy.

2. Na wykazanie nie podlegania wykluczeniu Zamawiajacy bedzie zadat dokumentéw okreslonych w rozdz.. VI
pkt 2 SIWZ.



VI. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE WARUNKOW
UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

1. W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu, Zamawiajacy
wymaga przedstawienia nastepujacych oswiadczen i dokumentow:

a) aktualne na dzien skiadania ofert O$wiadczenie z art. 22 ust. 1 pkt 2) i ust. 1b ustawy — zgodnie
z Zatacznikiem nr 2A do SIWZ (sktadane razem z oferta);

b) wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych ustug
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest
krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem dat ich wykonania, wartoci i podmiotéw na rzecz ktérych ustugi
zostaly zrealizowane oraz zataczeniem dowodéw okre$lajacych czy ustugi zostaly wykonane lub sg
wykonywane nalezycie — zgodnie z zatacznikiem nr 5 do SIWZ (sktadany na wezwanie Zamawiajacego;
bedzie obligowato Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona).

Dowodami, o ktérych mowa powyZej sg:
1) referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych sq wykonywane,
2) o$wiadczenie Wykonawcy — jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca
nie jest w stanie uzyskac¢ dokumentow, o ktorych mowa powyzej.
W przypadku Swiadczeri okresowych lub ciggfych nadal wykonywanych referencje badZz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
Sktadania ofert.

2. W celu wykazania braku podstaw wykluczenia z postepowania o udzielenie zaméwienia, Zamawiajacy
wymaga nastepujacych oswiadczen lub dokumentéw, ocena wykazania braku podstaw wykluczenia
zostanie dokonana w oparciu o:

a) aktualne na dzien sktadania ofert Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust.
1 pkt 12- 22 oraz ust. 5 pkt 1 ustawy — zgodnie z Zatacznikiem nr 2B do SIWZ (skladane razem
z oferta);

b) Oswiadczenie o przynalezno$ci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w zwigzku
z art. 24 ust. 1 pkt. 23) ustawy, zgodnie z Zatacznikiem nr 2C do SIWZ;

(Zgodnie z art. 24 ust. 11 ustawy, Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu powyzszy dokument w terminie 3 dni
od zamieszczenia przez Zamawiajgcego na stronie internetowej informacji, o ktdrej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy).

c) aktualny na dzien ztozenia odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informaciji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia
braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy (oryginat lub kopia po$wiadczona
za zgodno$c¢ z oryginatem przez Wykonawce).

3. Korzystanie przez Wykonawce ze zdolno$ci zawodowych innych podmiotéw.

3.1. Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czesci, moze polega¢ na zdolnosciach
opisanych w Rozdz. V SIWZ innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim
stosunkow prawnych.

3.2. Wykonawca, ktéry polega na zdolnoSciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodni¢
Zamawiajacemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow,
w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia.

Zakres pisemny zobowiazania powinien zawiera¢ co najmniej informacje wynikajace z §9 ust. 1
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zgda¢ Zamawiajgcy
od Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126 ze zm.), {j.:




—  zakres dostepnych Wykonawcy zasob6w innego podmiotu;

- sposob wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu zamowienia
publicznego;

—  zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego;

— czy podmiot, na zdolnoSciach ktorego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udziatu
w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia, zrealizuje
ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

3.3. Wykonawca wykazujac spetnienie warunku udziatu w postepowaniu w zakresie doswiadczenia (Rozdz. V
SIWZ) moze polega¢ na zdolno$ciach innych podmiotdw, jesli podmioty te zrealizujq ustugi, do realizacji ktérych,
te zdolno$ci sg wymagane.

34, Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia wobec
nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby, warunku udziatu w
postepowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w o$wiadczeniach (Zat. nr 2A i 2B do SIWZ).

3.5. Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie cze$ci zamowienia podwykonawcom, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu, zamieszcza informacje
o0 podwykonawcach w o$wiadczeniu. (Zatacznik nr 2B do SIWZ).

4. Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy sie o0 zamoéwienie

4.1.Wykonawcy, ktdrzy wspdlnie ubiegajq sie o udzielenie zamowienia (np. konsorcjum) ustanawiajg
petnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Przepisy ustawy
dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamdwienia.

4.2.W przypadku wspdlnego ubiegania sie 0 zamdwienie przez Wykonawcdw, oswiadczenia (Zat. nr 2A, 2B
oraz 2C do SIWZ) skiada kazdy z Wykonawcéw wspoinie ubiegajacych sie o zamdwienie. Dokumenty
te potwierdzajg spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie,
w ktorym kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu oraz brak
podstaw wykluczenia.

4.3.Wykonawcy dziatajacy wspolnie ponosza solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy. Jezeli oferta
Wykonawcdw ubiegajacych sie wspdlnie zostanie wybrana, Zamawiajacy bedzie zada¢ przed zawarciem
umowy w sprawie zamowienia publicznego, umowy regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow.

5. Ponadto do oferty nalezy zataczy¢ nastepujace dokumenty:
5.1 Formularz ofertowy zgodny z zat. nr 1 do SIWZ,
5.2 dokumenty potwierdzajace uprawnienia osob podpisujacych oferte wykonawcy do dziatania
w jego imieniu (w tym takze petnomocnictwa), o ile uprawnienia te nie wynikajq z dokumentow
rejestrowych.

6 Zamawiajacy przed udzieleniem zamdwienia wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyze;
oceniona, do zlozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 5 dni terminie aktualnych na dzien ztozenia
o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy
z wytgczeniem tych, ktore posiada lub moze pozyska¢ z ogdlnie dostepnych baz danych.

VI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE O0SOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ OPIS SPOSOBU UDZIELANIA
WYJASNIEN DOTYCZACYCH SIWZ

1. W niniejszym postepowaniu wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy
i Wykonawcy przekazujg pisemnie. Zamawiajacy dopuszcza ponadto forme porozumiewania sie przy uzyciu
$rodkdw komunikacji elektronicznej tj. poczty elektronicznej: bzp.sekretariat@umww.pl) lub osobiscie
za posrednictwem postanca.
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Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
przy uzyciu poczty elektronicznej, kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt
ich otrzymania.

W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomosci przez Wykonawce, Zamawiajacy domniema,
iz pismo wystane przez Zamawiajacego drogq elektroniczng na adres podany przez Wykonawce zostato
mu doreczone w sposdb umozliwiajacy zapoznanie sie Wykonawcy z trecig pisma.

Oferte oraz dokumenty dotaczone do oferty sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej.

Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami w zakresie dotyczacym przedmiotu zaméwienia
jest:

Matgorzata Patalon — Biuro Zaméwien Publicznych
Al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, tel. 61 626 70 86 w godz.: 80— 15%(od poniedziatku do pigtku)
email: bzp.sekretariat@umww.pl

Zapytania dotyczace SIWZ muszg by¢ kierowane w formie okre$lonej w pkt 1 z adnotacja: Zapytania —
postepowanie przetargowe pn.: ,Ustuga podrednictwa w rezerwacji, sprzedazy i sukcesywnej dostawie
biletéw lotniczych na rzecz Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu w 2020
roku” BZP-111.272.6.2019.

Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy jest obowigzany
udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert —
pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat do Zamawiajacego nie pdzniej niz do korica
dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie treSci SIWZ wplynat po uptywie terminu sktadania wniosku lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

Przediuzenie terminu skiadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci
SIWZ.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktdrym przekazat SIWZ,
bez ujawniania zrodta zapytania oraz zamiesci na stronie internetowej Zamawiajacego : www.umww.pl,
w zakfadce ,zamowienia publiczne”.

Zamawiajacy nie bedzie zwotywaé zebrania wszystkich Wykonawcdw w celu wyjasnienia watpliwoSci
dotyczacych tresci SIWZ.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ tres¢
SIWZ. Dokonang zmiang tre$ci SIWZ Zamawiajacy udostepnia na swojej stronie internetowe;j: www.umww.pl,
w zakfadce ,zamowienia publiczne”.

Vill. INFORMACJE DOTYCZACE WADIUM

W niniejszym postgpowaniu Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

W niniejszym postepowaniu termin zwigzania oferta wynosi 30 dni od ostatecznego terminu sktadania ofert.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1.
2.
3.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ w niniejszym postepowaniu tylko jedng oferte.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych i wariantowych.

Oferte nalezy ztozy¢, pod rygorem niewaznos$ci, w formie pisemnej w jezyku polskim, pismem czytelnym,
trwatym $rodkiem pisarskim.

Dokumenty lub o$wiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r.
w sprawie rodzajow dokumentdw, jakich moze zada¢ zamawiajgcy od wykonawcy w postepowaniu



10.

1.

12.
13.

14.
15.

0 udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126 ze zm.) skladane sq w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem; poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem nastepuje przez
opatrzenie kopii dokumentu lub kopii o$wiadczenia, sporzadzonych w postaci papierowej, wiasnorecznym
podpisem, z tym jednak zastrzezeniem, ze dla petnomocnictw obowiazuje jedynie forma oryginatu albo
tez odpisu notarialnie po$wiadczonego za zgodno$¢ z oryginatem.

Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na ktdrego
zdolno$ciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspéinie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia
publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow lub oSwiadczen, ktore kazdego z nich dotycza.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
Tre$¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

Oferta winna zawieraé, co najmniej nastepujace informacie:

a) dane o Wykonawcy (nazwe Wykonawcy, NIP, doktadny adres, telefon, adres e-mail),

b) wskazanie wartosci jednostkowej brutto optaty transakcyjnej,

c) wskazanie przez Wykonawce czasu w jakim udzieli odpowiedzi (przekaze propozycje potaczen
planowanej podrdzy) Zamawiajacemu na ztozone zapytanie,

d) deklaracie Wykonawcy badz jej brak, w zakresie dodatkowego opiekuna podrézy przy sprzedazy
biletéw na odcinkach miedzykontynentalnych, pozaeuropejskich,

e) deklaracje Wykonawcy lub jej brak w zakresie gwarantowanego terminu utrzymania rezerwacji biletu
lotniczego,

f)  deklaracja Wykonawcy badz jej brak w zakresie nieodptatnej mozliwosci wyboru miejsca w samolocie
przy wykupie biletu lotniczego na odcinkach miedzykontynentalnych,pozaeuropejskich,

g) wskazanie przez Wykonawce czeSci zamowienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom i podanie firm podwykonawcow (jezeli sg juz znane),

h)  szczegGtowy wykaz zataczonych dokumentow.

Wykonawca w ramach oferty moze wypetni¢ formularz ofertowy wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 1
do SIWZ, albo sporzadzi¢ wiasny, z zastrzezeniem zakazu zmian merytorycznych ww. wzoru. Zapis ten
dotyczy réwniez pozostatych zatacznikéw do SIWZ.

Poprawki w ofercie muszg by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby (0sdb) podpisujacej
oferte.

Karty oferty powinny by¢ spiete w sposob gwarantujacy jej trwato$¢. Zaleca sie ponumerowanie zapisanych
stron.

Koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca. Zamawiajacy nie przewiduje
mozliwosci zwrotu kosztow przygotowania oferty przetargowej. Wykonawca powinien zapozna¢ sie
z catoscig SIWZ, ktérej integralng cze$¢ stanowig zataczniki.

Zamawiajacy niezwlocznie zwraca oferte, ktdra zostata zlozona po terminie.

Oferty winny by¢ ztozone w zamknietej kopercie, z opisem szczegdtowo wskazanym w Rozdziale XI ust. 2
niniejszej SIWZ oraz petng nazwg oraz doktadnym adresem Wykonawcy — zawierajacej wewnatrz
cato$ciowa oferte Wykonawcy w niniejszym postepowaniu.

W sytuacji braku powyzszych informacji, Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia
wynikajace z tego braku np. przypadkowe otwarcie ofert w przypadku sktadania ofert przed wyznaczonym
terminem skiadania, a w przypadku sktadania oferty poczta lub pocztg kurierskq za jej nie otwarcie
w trakcie sesji otwarcia ofert.

Wszystkie zatgczniki stanowig integralng czes$¢ niniejszej SIWZ.

Oferta, tzn. formularz ofertowy i wszystkie wymagane dokumenty i oSwiadczenia muszg by¢ podpisane
przez osobe albo osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy. W przypadku, gdy osoba
podpisujaca oferte w imieniu Wykonawcy nie jest wpisana do wtaciwego rejestru jako osoba uprawniona
do reprezentacji, musi przedstawi¢ petnomocnictwo do wystepowania w imieniu Wykonawcy oraz jego
reprezentowania i zaciggania zobowigzan finansowych.
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Oferty nie odpowiadajace zasadom okreslonym w ustawie oraz nie spetniajgce wymagan ustalonych
w niniejszej SIWZ zostang odrzucone.

Jezeli Wykonawca zastrzega niejawno$¢ informaciji stanowigcych tre$¢ oferty, na podstawie art. 8 ust. 3
ustawy, zobowigzany jest poda¢ w ofercie odpowiednig informacje oraz wpigé dokumenty, ktorych tresé
stanowi tajemnice przedsiebiorstwa, w nieprzejrzyste opakowanie z dopiskiem ,NIEJAWNE". Tajemnice
przedsiebiorstwa stanowig wytacznie informacje w rozumieniu przepisdbw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy. Nie ujawnia
sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie moga by¢ one
udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

Oferte nalezy zlozy¢é w zamknietej kopercie w siedzibie Zamawiajacego przy al. Niepodlegtosci 34
w Poznaniu w Sekretariacie Biura Zamowien Publicznych Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego w Poznaniu przy al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, pok.1034 X pietro budynek A,
w terminie do dnia 17 stycznia 2020 roku, do godz. 10.00.

Koperta powinna by¢ zaadresowana w nastepujacy sposéb:

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu, al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan,
Sekretariat Biura Zamoéwien Publicznych oraz oznakowana napisem: ,Oferta w trybie przetargu
nieograniczonego pn.: ,Ustuga posrednictwa w rezerwacji, sprzedazy i sukcesywnej dostawie biletow
lotniczych na rzecz Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu w 2020
roku- BZP-I1.272.6.2019”, NIE OTWIERAC PRZED dniem 17 stycznia 2020 roku, godz.10.30”, a
ponadto winna by¢ opatrzona nazwa oraz doktadnym adresem Wykonawcy.

Otwarcie ztozonych ofert nastapi w dniu 17 stycznia 2020 roku o godz. 10.30 w siedzibie Zamawiajacego
przy al. Niepodlegtosci 34 w Poznaniu, Biuro Zaméwien Publicznych, X pietro, salka konferencyjna nr 1024 A.
Otwarcie ofert jest jawne.

Wykonawca moze przed uptywem terminu do skfadania ofert zmieni¢ lub wycofa oferte. Zmiana
lub wycofanie oferty nastepuje poprzez ztozenie odrebnego oswiadczenia w tym zakresie dostarczonego
Zamawiajacemu w odrebnej kopercie z adnotacjqg ,zmiana” lub ,wycofanie” oferty.

W przypadku zmiany tresci oferty Wykonawca zamieszcza dokumenty zawierajgce zmieniong tresé
w kopercie opisanej w sposéb przewidziany w pkt. 2 z dopiskiem ,ZMIANA”.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
Wszystkie ceny podane w ofercie musza by¢ wyrazone w polskich ztotych.

Warto$¢ jednostkowa brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu podana przez Wykonawce
musi obejmowac rzeczywisty koszt realizacji zamowienia, w szczegdlnosci: koszt rezerwaciji i wystawienia
biletu, dostawe biletu w cenie brutto, koszt przypominania o zblizajgcych sie terminach wykupu biletow,
oferowanie wariantow potaczen (w okreslonym czasie deklarowanym przez Wykonawce w formularzu
ofertowym), ,serwis alarmowy- Call Center’/"Help desk” — w trakcie trwania wyjazdu; koszty ewentualnego
powtorzenia rezerwacji, zmiany rezerwacji, wymiany biletu, reklamacji oraz wszelkie inne koszty zwigzane
z nalezytym i zgodnym z SIWZ wykonywaniem przedmiotu zamdwienia.

Optata transakcyjna, ktorej sktadowe tworzg cene oferty, nie moze by¢ wartoscig zerowa. W celu weryfikacji
wysokosci optaty transakcyjnej pod katem razaco niskiej ceny Zamawiajacy wymaga przedstawienia
kalkulacji tej optaty zgodnie z tabelg nr 1 przedstawiong w formularzu ofertowym (zatacznik nr 1 do SIWZ).

Wskazana przez Wykonawce wysokos¢ optat transakcyjnych za wystawienie jednego biletu lotniczego bedzie
stata przez caty okres realizacji przedmiotu zamoéwienia.

Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawcg beda prowadzone w PLN. Nie dopuszcza sie rozliczen
w walutach obcych.



6. Zamawiajgcy poprawia w ofercie oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omytki polegajace
na niezgodnos$ci oferty ze specyfikacjg istotnych warunkéw zaméwienia, nie powodujace istotnych zmian
w tresci oferty, niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktdrego oferta zostata poprawiona (art. 87
ust. 2 ustawy).

7. Wykonawcy dokonujac kalkulacji warunkdw cenowych swoich ofert sg zobowigzani do przestrzegania zasad
uczciwej konkurenciji z zastrzezeniem, iz cena oferty nie moze by¢ razaco niska w stosunku do przedmiotu
zamdwienia. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli bedzie zawierata razaco niskg cene lub koszt w stosunku
do przedmiotu zamowienia (zgodnie z art. 89 ust.1 pkt. 4 ustawy).

Xill. KRYTERIA OCENY OFERT | OPIS SPOSOBU ICH OBLICZENIA

Zamawiajacy dokona oceny ofert, ktére nie zostaty odrzucone, w oparciu o informacje zawarte w ofercie
Wykonawcy (zgodnie ze ztozonym Formularzem ofertowym —zat. nr 1 do SIWZ), wedtug nastepujacych kryteriow:

nr NAZWA KRYTERIUM waga

1 Wartos¢ jednostkowa brutto optaty transakcyjnej 30%
Dodatkowa opieka ,,opiekuna podrézy” na odcinkach o

2 . 30%
miedzykontynentalnych

3 Czas odpowiedzi na ztozone zapytanie 20%

4 Gwarantowany termin obowigzywania zatozonej 10%
rezerwacji °
Nieodptatny wybor miejsca w samolocie przy wykupie 0

> | biletu 10%

Warto$¢ wagowa wyrazona w procentach réwna jest warto$ci wyrazonej w punktach, tj. 1%=1pkt.

1. Wartos¢ brutto optaty transakcyjnej
W tym kryterium mozna uzyska¢ maksymalnie 30 punktow.

llo$€ punktdw w tym kryterium bedzie przyznawana wedtug ponizszych zasad:

najnizsza warto$c opfaty transakcyjnej
T= x 30 pkt

warto$¢ opfaty transakcyjnej badanej oferty

gdzie:
T- liczba punktow uzyskanych w kryterium wysoko$¢ optaty transakcyjnej
za wystawienie jednego biletu

Wysokosc¢ opfaty transakcyjnej musi obejmowac rzeczywisty koszt realizacji zaméwienia. W formularzu
ofertowym nalezy przedstawic¢ szczegbtowq kalkulacje tej opfaty. Zamawiajacy na podstawie art. 89 ust. 1
pkt 4 odrzuci oferty, ktére zawierajq razaco niskq cene z zastrzezeniem art. 90 ust. 1 ustawy.

2. Dodatkowa opieka ,opiekuna podroézy” przy sprzedazy biletow lotniczych na odcinkach
migdzykontynentalnych, pozauropejskich

W tym kryterium mozna uzyska¢ 30 punktow.

Jezeli Wykonawca w swojej ofercie zaoferuje, przy sprzedazy biletow na odcinkach migdzykontynentalnych,
dodatkowg opieke ,opiekuna podrdzy” otrzyma 30 pkt.
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Najpdzniej na trzy dni przed rozpoczeciem podrozy, Wykonawca przesle na adres mailowy, do kontaktu
z Zamawiajacym informacje dotyczace ,opiekuna danej podrézy” (wskazanie nazwiska, nr telefonu komérkowego
oraz adresu mailowego, na adres mailowy wskazany przez Zamawiajacego przy sktadaniu zlecenia), ktory
$wiadczy¢ bedzie catodobowa opieke/pomoc, w czasie trwania podrézy Zamawiajacego, szczegdlnie w sytuacjach
wyjatkowych (np. przebywanie Zamawiajacego w innej strefie czasowej), poza godzinami pracy Wykonawcy
oraz w dni wolne od pracy, w zakresie dokonywania zmian w rezerwaciji (trasa ilub godzina), w tym anulowanie
ilub  wykup biletu, powtérzenia rezerwacji, zmiany rezerwacji, wymiany biletu, zgodnie zwarunkami
przewidzianymi dla poszczegolnych klas rezerwacyjnych biletéw (zgodnie z ofertg Wykonawcy).

3. Czas odpowiedzi na ztozone zapytanie

W tym kryterium mozna uzyska¢ maksymalnie 20 punktow.

Lp Oferowany przez Wykonawce czas odpowiedzi na zapytanie Waga sktadnika w pkt
dotyczace propozycji rezerwacii biletu lotniczego
(z zastrzezeniem, ze nie moze by¢ dtuzszy niz 3 godziny)*

1 Do 1 godz. 20
2 Powyzej 1 godz. do 2 godz. 10
3 Powyzej 2 godz. do 3 godz. 0

*przez oferowany czas odpowiedzi na zapytanie dotyczace propozycji rezerwacii biletu lotniczego Zamawiajgcy
rozumie czas od momentu przekazania zapytania drogg mailowq na wskazany przez Wykonawce adres
kontaktowy, do momentu otrzymania od Wykonawcy co najmniej dwoch propozycji alternatywnych pofaczen
planowanej podrozy (z uwzglednieniem wymagar opisanych w zat. nr 4 do SIWZ; SOPZ pkt 8 i pkt 9).

Jezeli Zamawiajacy zamawia bilet lotniczy grupowy, w deklarowanym czasie ,odpowiedzi na zapytanie”
Wykonawca jest zobowigzany potwierdzic Zamawiajacemu mailowo, ze przyjat zlecenie do realizacji i wystat
zapytanie do danego przewoznika oraz poinformowa¢ Zamawiajacego o orientacyjnym czasie, w jakim otrzyma
oferte przelotu.

Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia oferty przelotu (propozycji rezerwacii biletow lotniczych) w czasie
nie dtuzszym niz 3 godziny od momentu przestania do Wykonawcy zapytania (zlozenie zlecenia przygotowania
oferty przelotu zgodnie z SIWZ).

Jezeli Wykonawca nie zadeklaruje czasu odpowiedzi na zapytanie lub zadeklaruje czas diuzszy niz 3
godziny, Zamawiajacy odrzuci oferte na podstawie art. 89 ust.1 pkt 2 ustawy.

4. Gwarantowany termin obowiazywania zatozonej rezerwacji biletow lotniczych.
W tym kryterium mozna uzyskaé¢ maksymalnie 10 punktéw.

Oferowany przez Wykonawce czas obowigzywania zatozonej rezerwacji biletow lotniczych dotyczy rezerwacji biletow
na podroze, ktérych wylot planowany jest w terminie nie krétszym niz 14 dni od momentu zatozenia rezerwacji.

Lp Oferowany przez Wykonawce czas obowigzywania zalozone; Waga sktadnika w pkt
rezerwacji biletéw lotniczych-

1 48 godzin i wiecej 10

2 Powyzej 24 godzin do 47 godzin 5

*przez oferowany czas obowigzywania rezerwacji biletu lotniczego Zamawiajacy rozumie czas od momentu
zatozenia rezerwacji do momentu dokonania wykupu zarezerwowanego biletu lotniczego (z uwzglednieniem
wymagar opisanych w zat. nr 4 do SIWZ; SOPZ pkt 13 i pkt 14).

Jezeli Wykonawca nie gwarantuje terminu utrzymania rezerwacji biletow lotniczych, otrzyma
0 punktéw w tym kryterium.
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Nieodptatna mozliwo$¢ wyboru miejsca w samolocie przy wykupie biletu lotniczego.

W tym kryterium mozna uzyska¢ 10 punktow

Jezeli Wykonawca przy zakupie biletéw lotniczych, na odcinkach miedzykontynentalnych, ktorych lot trwa 5
i wiecej godzin, zapewnia/ gwarantuje nieodptatny wybér miejsc preferowanych przez Zamawiajgcego,
w ramach klasy ekonomicznej, przy wykupie biletu, przed dokonaniem odprawy on-line, otrzyma 10 punktéw.

Jezeli Wykonawca nie zagwarantuje dla wskazanych powyzej lotow mozliwosci nieodptatnego wyboru
miejsca, otrzyma 0 punktéw w tym kryterium.

Oferta, ktora nie spetni minimalnych wymagan postawionych przez Zamawiajacego podlegaé bedzie
odrzuceniu i nie bedzie podlegata ocenie.

Kazda z ofert otrzyma liczbe punktow wynikajaca z sumy punktéw uzyskanych w kazdym kryterium.
Zamawiajacy udzieli niniejszego zaméwienia temu Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwyzszg liczbe
punktow w ostatecznej ocenie punktowe;.

Punkty w kazdym kryterium beda liczone z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

Jesli nie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na fakt, ze dwie lub wiecej ofert uzyska tacznie
te samg liczbe punktow, Zamawiajacy za najkorzystniejszg uzna oferte z najnizszg warto$cig opfaty
transakcyjne;.

W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia przez Wykonawce wyjasnien
treSci ztozonej przez niego oferty.

FORMALNOSCI DO SPELNIENIA PO WYBORZE OFERTY PRZED ZAWARCIEM UMOWY.
Zamawiajacy po wyborze oferty niezwtocznie zawiadomi wszystkich Wykonawcdw, ktérzy ztozyli oferty o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imig i nazwisko, siedzibe albo miejsce
zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci Wykonawcy, ktdrego oferte wybrano,
oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli sq miejscami
wykonywania dziatalnosci Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, atakze punktacje przyznang ofertom
w kazdym kryterium oceny ofert i taczng punktacje,

b) Wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni,

c) Wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w przypadkach,
o ktérych mowa w art. 89 ust. 4 i 5, braku rownowaznosci lub braku spetniania wymagan dotyczacych
wydajnosci lub funkcjonalnosci,

d) nieustanowieniu dynamicznego systemu zakupow,
€) uniewaznieniu postepowania

podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

2
3

Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie zamowienia publicznego w terminach okreslonych w art. 94 ustawy.

Najpdzniej w dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu aktualny dokument
potwierdzajacy zrzeszenie w IATA (International Air Transport Association) lub autoryzacje IATA.

Najpdzniej w dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu dokument potwierdzajacy,
ze Wykonawca posiada polise ubezpieczeniowg odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzone;
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia na sume gwarancyjng nie mniejsza niz 150 000,00 zt (sto
piecdziesiat tysiecy ztotych).

W przypadku wyboru najkorzystniejszej oferty Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoOwienia, Zamawiajacy zada przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego, umowy
regulujacej wspdiprace tych Wykonawcdw.

Jezeli Wykonawca, o ktorym mowa w ust. 1, uchyla sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy moze zbadac,
czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udziatu w postepowaniu Wykonawca, ktory ztozyt
oferte najwyzej oceniong sposrod pozostatych ofert.
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XV

Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisaniu umowy zobowigzane sg posiadaé ze sobg dokumenty
potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynikaé
z dokumentdw zataczonych do oferty.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy hie bedzie zadat od wykonawcy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVI

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI

ZAWIERANEJ UMOWY

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy zawiera zatacznik nr 3
do SIWZ.

Xvil

1.

10.

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

Odwotanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego podietej
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub zaniechania czynnosci, do ktorej Zamawiajacy jest
zobowigzany na podstawie ustawy (art. 180 ust. 1 ustawy).

Jezeli wartos¢ zaméwienia jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11
ust. 8, odwotanie przystuguje wytacznie wobec czynnosci (art. 180 ust. 2 ustawy):

okre$lenia warunkéw udziatu w postepowaniu,

wykluczenia odwotujgcego z postepowania o udzielenie zamoéwienia;
odrzucenia oferty odwotujacego,

opisu przedmiotu zaméwienia,

wyboru najkorzystniejszej oferty.

® o0 o

Odwotanie wnosi sie (art. 182 ust. 1 pkt. 1 i 2 ustawy): w terminie 5 dni od dnia przestania informacji
(za pomocg poczty elektronicznej) o czynno$ci Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia
albo w terminie 10 dni — jezeli zostaty przestane w inny sposob.

Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu, a jezeli postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego, takze wobec postanowient specyfikacji istotnych warunkdw zamdwienia, wnosi sie
w terminie (art. 182 ust. 2 ustawy) 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamowien
Publicznych lub specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia na stronie internetowe;.

W przypadku wniesienia odwofania wobec treSci ogtoszenia o zamdwieniu lub postanowien SIWZ,
Zamawiajacy moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert (art. 182 ust. 5 ustawy).

W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadania ofert bieg terminu zwigzania ofertg ulega
zawieszeniu do czasu ogtoszenia przez Izbe orzeczenia (art. 182 ust. 6 ustawy).

Odwotanie powinno wskazywa¢ czynnos¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktérej zarzuca sie
niezgodno$¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwiezle przedstawienie zarzutow, okreslaé zadanie
oraz wskazywac okoliczno$ci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwotania (art.180 ust. 3 ustawy).

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej, podpisane
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu
lub réwnowaznego $rodka, spetiajacego wymagania dla tego rodzaju podpisu (art.180 ust. 4 ustawy).

Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajacemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania
w taki sposdb, aby mogt on zapoznaé sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie,
iz Zamawiajacy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu Srodkow komunikacji
elektronicznej(art.180 ust. 5 ustawy).

Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu
(art. 198 a do art. 198 g ustawy).
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11.  Skarge wnosi sie do sadu okregowego witasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania Zamawiajgcego.
Skarge wnosi sie za po$rednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby,
przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora
wyznaczonego jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

Rozdziat XVIII  OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Obowigzek informacyjny po stronie Zamawiajacego dotyczacy danych osobowych Wykonawcow, danych osob
trzecich (pozyskanych przez Wykonawcéw i przekazanych Zamawiajacemu).

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1ze zm.), dalej ,RODO", Zamawiajacy informuije, ze:

1)  administratorem danych osobowych jest Marszatek Wojewodztwa Wielkopolskiego z siedzibg Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu przy al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan,

2) w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowaé¢ sig z Inspektorem
ochrony danych osobowych, Departament Organizacyjny i Kadr, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Wielkopolskiego w Poznaniu, al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, poprzez skrytke elektroniczng
ePUAP:/umarszwlkp/SkrytkaESP lub e-mail: inspektor.ochrony@umww.pl;

3) Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO (tj. obowigzek prawny cigzacy
na administratorze) w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamoéwienia, zawarcia i
rozliczenia umowy, archiwizacji, a w przypadku dofinansowania zaméwienia w ramach Wielkopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020 w celu monitoringu, sprawozdawczo$ci i kontroli.

4)  Odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja
postepowania w oparciu o:

- art. 8 ustawy Pzp,

- art. 96 ust. 3 z zastrzezeniem 3a i 3b ustawy Pzp,

- art. 139 ust. 3 ustawy Pzp,

- przepisy ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej ( Dz. U. z 2019 r. poz. 1429),
- przepisy wtasciwe dla instytucji kontrolnych wobec Zamawiajacego.

5) Dane osobowe beda przechowywane przez okres obowigzywania umowy a nastepnie przez 5 lat,
poczawszy od 1 stycznia roku kalendarzowego nastepujacego po zakoriczeniu okresu obowigzywania umowy,
albo 10 lat od czasu rozliczenia Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020 - w
przypadku zamoéwienn wspdifinansowanych ze $rodkéw UE chyba, Zze niezbedny bedzie dituzszy okres
przetwarzania, np. z uwagi na dochodzenie roszczen lub inny obowigzek wymagany przez przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego. Okresy te dotycza réwniez Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty i nie zostaty one
uznane, jako najkorzystniejsze (nie zawarto z tymi Wykonawcami umowy).

6) Obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy
Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego — konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp.

7) W odniesieniu do pozyskanych danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.
8) Posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, przy
czym w przypadku gdy wykonanie obowigzkow, o ktdrych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO wymagatoby
niewspotmiernie duzego wysitku, zamawiajacy moze zada¢ od osoby, ktérej dane dotycza, wskazania
dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegoinosci podania nazwy lub
daty postepowania o udzielenie zamédwienia publicznego,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana danych

C) osobowych (skorzystanie z powyzszego nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowiet umowy w zakresie niezgodnym z ustawg
Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnoci protokotu oraz jego zatacznikéw),
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d) wystapienie z zadaniem, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania
danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego oraz nie
ma zastosowania w przypadkach, o ktérych mowa w art. 18 RODO (tj. do przechowywania przetwarzania
w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii lub panstwa cztonkowskiego),
e) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy osoba, ktdre;
dane dotyczg uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.
9)  Nie przystuguje Pani/Panu:

a. prawo do usuniecia danych osobowych w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c. prawo do sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w art. 21 RODO,

gdyz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

10) Pani/Pana dane bedq ujawnione podmiotom $wiadczacych ustugi, na rzecz administratora danych,
na podstawie zawartych uméw dotyczacych:

a) serwisu i wsparcia systemoéw informatycznych;
b) utylizacji dokumentacji niearchiwalnej;
c) przekazywania przesytek pocztowych.

2. Zamawiajacy udostepnia dane osobowe, o ktérych mowa w art. 10 RODO (przetwarzanie danych osobowych
dotyczacych wyrokéw skazujacych i czyndéw zabronionych), w celu umozliwienia korzystania ze srodkéw ochrony
prawnej, o ktérych mowa w dziale VI ustawy Pzp, do uptywu terminu do ich wniesienia.

3. Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie niniejszego zaméwienia publicznego zobowigzany jest o$wiadczyé
na formularzu ofertowym - zatacznik nr 1 do SIWZ, ze spetia obowiazki informacyjne przewidziane w art.13

i 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat i przekazat
Zamawiajgcemu.
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