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Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

Szczegoltowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia (SOPZ) pn.:
wStan i perspektywy rozwoju inteligentnych specjalizacji w subregionie kaliskim”

SEOWNIK

Grupa warsztatowa “Samorzad” — zespol skladajacy si¢ z przedstawicieli jednostek
samorzadu terytorialnego subregionu kaliskiego, wiadz regionalnych oraz organizacje
pozarzadowe — spoleczenstwo obywatelskie. Celem spotkan Grupy bedzie zebranie opinii
przedstawicieli lokalnych samorzadéw na temat mozliwych specjalizacji subregionu
kaliskiego i konsultacja wynikoéw badania.

Grupa warsztatowa “Biznes”— zespol skladajacy si¢ z przedstawicieli przedsi¢biorcéw,
pracownikoéw nauki 1 instytucji otoczenia biznesu subregionu kaliskiego. Celem spotkan
Grupy bedzie zebranie opinii o istniejacym potencjale rynkowym, konkurencji oraz zasobach
1 ustugach niezbednych do prowadzenia aktywnosci biznesowych w ramach specjalizacji
subregionu kaliskiego i konsultacja wynikéw badania.

Grupa warsztatowa “Nauka” — zespol skladajacy si¢ z pracownikéw nauki subregionu
kaliskiego. Celem spotkan Grupy bedzie zebranie opinii o istniejacym potencjale rynkowym,
konkurencji oraz zasobach 1 ustugach niezbgdnych do prowadzenia aktywnosci biznesowych
w ramach specjalizacji subregionu kaliskiego 1 konsultacja wynikéw badania.

Zdalna praca grup warsztatowych — sposéb kumikowaniowania si¢ uczestnikéw grup
warsztatowych za posrednictwem wideokonferencji.

Infrastruktura technologiczna — urzadzenia, sieci teleinformatyczne i zwigzane z nimi
obiekty §wiadczace niezbedne ustugi dla jednostek gospodarczych.

Inteligentny rozwo6j — dazenie do rozwoju opartego na wiedzy i innowacji. Termin
inteligentny rozwdj uzywany w niniejszym dokumencie jest rozumiany w znaczeniu
zredukowanym do aspektéw innowacji i innowacyjnosci, edukacji oraz badan.

Obszary IS — obszary inteligentnych specjalizacji wojewodztwa wielkopolskiego: dziedziny,
w ktorych dany region moze przodowac, powstaly z integracji wiedzy o nauce, technologii,
inzynierii, rozwoju rynku 1 potrzebach biznesowych. IS koncentruje zasoby
1 skupia wysilki na niewielkiej liczbie wyselekcjonowanych dziedzin o najwigkszym potencjale
do innowacji.

Telefoniczne wywiady poglebione (TDI) — jedna z podstawowych technik badan
jakosciowych polegajaca na przeprowadzeniu ustrukturyzowanej rozmowy telefonicznej z
respondentem. Jej celem jest uzyskanie konkretnych informaciji w sposéb metodyczny i
planowy zgodny z okreslonym schematem, ktoéry nazywany jest scenariuszem wywiadu.
Proces przedsigbiorczego odkrywania (PPO) — proces stalego dialogu uczestnikéw
regionalnego systemu innowacji reprezentujacych obszary inteligentnych specjalizacji
z zachowaniem wiodacej roli biznesu. W proces ten zaangazowani sq aktorzy regionalnego

systemu innowacijt.
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Subregion kaliski — obszar geograficzny obejmujacy 8 powiatéw (jarocinski, kaliski,
kepinski, krotoszynski, ostrowski, ostrzeszowski, pleszewski i m. Kalisz) wyznaczony na czas
badania.

RIS3 - Regionalna Strategia Innowacji dla Wielkopolski na lata 2015-2020;
Specjalizacje subregionalne — wyodrebnione w ramach konkretnej lokalizacji, posiadajace
duzy potencjal gospodarczy-naukowy, szczegélnie istotne dziedziny/branze z punktu
widzenia gospodarki lokalnej miasta/gminy/powiatu. Ich rozwo6j ma wplyw na podniesienie

innowacyjnosci i konkurencyjnosci catego subregionu.

I1. UZASADNIENIE PRZEPROWADZENIA ZAMOWIENIA

Od 30 marca 2015 r, na podstawie uchwaly Sejmiku Wojewoddztwa Wielkopolskiego
(Nr V/104/15), w Wielkopolsce obowigzuje "Regionalna Strategia Innowacji dla Wielkopolski na
lata 2015-2020” (RIS3) zwana Regionalng Strategig Inteligentnych Specjalizacji, ktéra wskazuje 6
obszaréw priorytetowych dla realizacji regionalnej polityki proinnowacyjnej. Obszary te nazwane
inteligentnymi specjalizacjami to dziedziny, ktére moga zadecydowac o przewadze konkurencyjne;j
regionu, m.in. poprzez transformacje gospodarcza w kierunku gospodarki opartej na wiedzy, w tym
tworzenie nowych mozliwosci biznesowych dla istniejacych struktur produkeji. RIS3
w  Wielkopolsce definiuje réwniez sze§¢ programéw strategicznych. Jednym z programéw
strategicznych RIS3 jest ,,Proinnowacyjny Samorzad Lokalny”, ktéry ma na celu stymulowanie
innowacyjnosci przez samorzady lokalne, odpowiadajac na wyzwanie strategiczne: “Jednostki
samorzadu terytorialnego prowadzace §wiadoma polityke innowacyjng”.

W tak rozumianym podejsciu 1 w zwigzku z koniecznoscia aktualizacji RIS szczegolnego znaczenia
nabieraja mozliwe obszary specjalizacji i podejmowane lokalnie dzialania proinnowacyjne w
subregionie kaliskim.

Niezbedne stalo si¢ zatem uruchomienie procesu identyfikacji perspektywicznych specjalizacji
subregionalnych, wpisujacych si¢ w inteligentne specjalizacje wojewodztwa wielkopolskiego
okreslone w Regionalnej Strategii Innowacji dla Wielkopolski na lata 2015-2020 lub stanowiacych
podstawe wylonienia nowego obszaru IS w ramach aktualizacji RIS. Identyfikacja a nastepnie
rozwoj specjalizacji subregionalnych ma na celu wzmocnienie i wsparcie potencjalu innowacyjnego
subregionu. Istotne staje si¢ rowniez poszukiwanie nowych obszaréw niszowych, ktérych rozwdj
moze wplyna¢ na racjonalna przebudowe struktury zatrudnienia, w tym gléwnie na
proinnowacyjna postawe ludzi mlodych oraz aktywizacje Srodowiska gospodarczego.

II1. CELE BADAWCZE

Cel gltowny:
Sformulowanie rekomendacji dla Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego 1 lokalnych
Jednostek Samorzadu Terytorialnego w zakresie inteligentnego rozwoju subregionu kaliskiego.

Cele szczegotowe:
1. identyfikacja specjalizacji subregionalnych;
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identyfikacja potencjalnie obiecujacych dziedzin, ktére moga zadecydowaé o przewadze
konkurencyjnej subregionu;

okreslenie kluczowych potrzeb inwestycyjnych w zakresie inteligentnego rozwoju

w subregionie kaliskim;

zidentyfikowanie najbardziej efektywnych kierunkéw wsparcia dla inteligentnego rozwoju
subregionu kaliskiego;

W szczegolnosci zamowienie pozwoli na:

1. zmapowanie specjalizacji subregionalnych w wybranych subregionach Wielkopolski;

2. identyfikacje barier oraz potrzeb rozwojowych podmiotéw uczestniczacych w transferze i
przeplywie wiedzy na poziomie subregionu;

3. okredlenie mozliwych form wsparcia udzielanego przez JST dla lokalnych srodowisk
gospodarczych;

4. zwickszenie §wiadomosci JST w zakresie prowadzenia polityki innowacji na poziomie
lokalnym poprzez poszerzenie wiedzy lokalnych decydentéw nt. obszaréw o szczegdlnym
potencjale rozwojowym;

5. intensyfikacje wspolpracy lokalnych uczestnikéw systemu innowacii.

ZAKRES ZAMOWIENIA

4.1Etap 1

Koncepcja realizacji badania (Produkt 1)

Obejmie:

1.

charakterystyke zalozen (opis celéw, zakresu badania) oraz przyjeta metodologie i logike
badania (w tym wskazanie metodologii wylonienia specjalizacji subregionalnych wraz
z przypisaniem wagi poszczegolnym elementom skladajacym si¢ na calosciowq
metodologie). Punktem wyjscia do przygotowania Koncepcji realizacji badania beda zapisy:
»Przewodnika Strategii Badan i Innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji” Komisji
Europejskiej, w tym w szczegdlnosci zapisy Czedci I1I: Etapu 1: pn. ,,Analiza regionalnego
kontekstu i potencjalu innowacji oraz Etapu 2 pn. ,,Zarzadzanie: jak zadba¢ o wspotudzial
W procesie strategicznym i poczucie odpowiedzialnosci za jego przebieg”,

szczegblowy wykaz pytan badawczych wraz z przyporzadkowanymi do kazdego z pytan
metodami/technikami badawczymi opatrzonymi opisem préby badawczej, poszerzony
o pytania Wykonawcy,

szczegotowy harmonogram realizacji prac badawczych z uwzglednieniem terminéw, tj.
wyszczegolnienie planowanych zadan wg kolejnosci ich realizacji,

scenariusz spotkan online grup warsztatowych (,Samorzad”, ,,Biznes” 1 ,,Nauka”)
w subregionie obejmujacy spodziewany efekt, w kontekscie wyznaczonych celow
badawczych, program, przewidziane urzadzenia i materialy dydaktyczne, metodologi¢
doboru uczestnikéw oraz propozycje list uczestnikow,
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5. opis metody doboru respondentéw do telefonicznych wywiadéw poglebionych (TDI),

ktéra w najlepszy sposob przyczyni si¢ do realizacji celéw Zamodwienia, a takze bedzie
zgodna z procesem przedsigbiorczego odkrywania (PPO) oraz pozwoli na kontynuacje
PPO na poziomie lokalnym po zakonczeniu realizacji zaméwienia w  ramach
zidentyfikowanych obszaréw specjalizacji subregionalnych wraz z proponowana lista
uczestnikow TDI,

0. kwestionariusz badania TDI zawierajacy metryczke badanego i min. 15 pytan, pozwalajacy
okresli¢ najwazniejsze wyzwania 1 potrzeby rozwojowe poszczegdlnych, wstepnych
obszaréw specjalizacji subregionalych,

7. opis metody doboru uczestnikéw spotkania konsultacyjnego online wraz z proponowana
lista uczestnikow,

8. scenariusz spotkania konsultacyjnego online,

9. opis sposobu prezentacji wynikow badania,

10. wykaz zrédel danych wskazanych przez Zamawiajacego oraz propozycje wlasne
Wykonawcy w tym doniesienia medialne,

11. inne informacje, o ktérych mowa w SOPZ oraz pozostate uzgodnione z Zamawiajacym.

Zamawiajacy moze zazadac uzupelnienia i uszczegdlowienia przyjetej Koncepcji realizacji zadania,
co nie moze wplywac na wysoko$¢ wynagrodzenia. Zaakceptowanie koncepcji realizacji badania
przez Zamawiajacego jest warunkiem koniecznym do wykonania pozostatych czesci badawczych
zamowienia.

Wszelkie odstepstwa od zaakceptowanej przez Zamawiajacego Koncepcji realizacji badania sa

dopuszczalne pod warunkiem mailowej zgody Zamawiajacego.

4.2 Etap 2

Analiza inteligentnych specjalizacji subregionu (Produkt 2 i 3)

W ramach Etapu 2 Wykonawca przeprowadzi analiz¢ danych i wskaze wstepne obszary specjalizacji
w subregionie kaliskim (zgodnie z celami szczegélowymi 1 i 2 badania), ktére w dalszym
postepowaniu beda przedmiotem badan jako$ciowych. Punktem wyjscia do analizy beda zapisy
Regionalnej Strategii Innowacji dla Wielkopolski na lata 2015-2020 w zakresie Rozdziatu 3 pn.:
»ldentyfikacja obszaréw inteligentnych specjalizacji Wielkopolski i wizji ich rozwoju — proces

przedsi¢biorczego odkrywania”.
Analiza ( Produkt 2) obejmowac bedzie pig¢ gléwnych wymiardw:

1. zasoby subregionu, np. infrastruktura technologiczna, infrastruktura naukowo-badawcza,
mocne i stabe strony gospodarki subregionu; profil wyksztalcenia mieszkancéw subregionu;
profil kierunkéw ksztalcenia w subregionie; profil rynku pracy w subregionie; dostepne ustugi
dla przedsigbiorstw, klastry dzialajace na terenie subregionu;

2. branze dominujace w gospodarce analizowanego subregionu na podstawie m.in.:

. sekcji PKD na poziomie subregionu i powiatéw - na najnizszym mozliwym poziomie
dostepnych bezplatnie danych statystycznych;
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analizy struktury warto$ci dodanej brutto w regionie i subregionu wg mozliwie
najnizszego poziomu klasyfikacji PKD 2007 (udost¢pnianego bezplatnie przez GUS);
analizy struktury zatrudnienia wg mozliwie najnizszego poziomu klasyfikacji PKD
2007 (udostepnianego bezplatnie przez GUS);

wspolczynnika lokalizacji 1 jego dynamiki dla danych dot. co najmniej liczby
podmiotéw gospodarczych, zatrudnienia (liczby pracujacych), wartosci dodanej brutto
(w tym ocena koncentracji poszczegélnych typéw dziatalnosci gospodarczej na
obszarze subregionu);

analizy przesunie¢ udzialéw (shift-share) w ciagu ostatnich 5 lat wg dostepnych danych
GUS najnizszego poziomu klasyfikacji PKD 2007 tj. wskazanie, ktore branze w
najwigkszym stopniu przyczyniajg si¢ do rozwoju gospodarczego poszczegdlnych
subregionéw z uwzglednieniem danych dot. co najmniej liczby podmiotow
gospodarczych, zatrudnienia (liczby pracujacych), wartosci dodanej brutto;

analiz statystycznych, ktére powinny zosta¢ uzupelnione o analize obszaréw
1 aktywnosci inicjatyw klastrowych, grup producenckich z uwzglednieniem zmian
w ciagu ostatnich 5 lat;

wskazania przedsigbiorstw wiodacych w  regionie (najwigckszych, z kapitalem
miedzynarodowym, najbardziej innowacyjnych) i ich branz (na podstawie co najmnie;j
3 ogodlnopolskich rankingow);

wynikow analiz klastréw 1 przedsigbiorstw wiodacych, ktére powinny zostaé
odniesione do wynikéw badania statystycznego branz dominujacych dla subregionu
i wykorzystane w realizacji Produktu 2 i1 3, a takze w opracowaniu wnioskdéw
1 rekomendacji koficowych;

3. analiza wyzwan i identyfikacja waskich gardel na poziomie subregionu;

4. pozycja subregionu na tle gospodarki regionalnej (Wielkopolska) i krajowej - okreslenie

przewag konkurencyjnych w oparciu o metody badawcze przyjete w koncepcji realizacji

analizy;

5. dynamika S§rodowiska przedsigbiorczosci (okreslenie obszaréw zycia gospodarczego

1 spotecznego subregionu, ktére niosa ze soba najwickszy potencjal rozwoju na przysztosc

1 ktore sa gotowe do wykorzystania lub wymagaja wsparcia, w oparciu o metody badawcze

przyjete w koncepcji realizacji analizy).

Wykonawca odnoszac si¢ do 5 powyzszych wymiaréw przeprowadzi co najmniej:

a) analiz¢ statystyki publicznej charakteryzujaca specyfike obszaru i jej trendy:

b)

- sferg spoleczno-gospodarcza,
- zagospodarowanie przestrzenne subregionu,

- zasoby srodowiska naturalnego;

analize dokumentéw strategicznych na poziomie regionu, subregionu, powiatow, miast,
gmin;

analize zrodel wtornych wskazanych w Zalaczniku nr 2 do SOPZ, wzbogaconych o liste
zrédel wskazanych w ramach Oferty przez Wykonawce.
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Zakres czasowy dla danych statystycznych 1 zrédel wtornych: styczen 2014 r. — grudzien 2019 r.

Ze wzgledu na ograniczenia metody statystycznej, ktore zwiazane sa z:

e nickompletnoscig danych w zdefiniowanych zakresach;
e brakiem danych na odpowiednim poziomie podziatu terytorialnego;

e brakiem danych na odpowiednim poziomie podziatu dziatalnosci gospodarczej;

dla potrzeb wnioskowania o gospodarce subregionu kaliskiego Wykonawca skoncentruje si¢ na
analizach danych statystycznych dostepnych na poziomie subregionéw lub na poziomie jak
najnizszym z mozliwych.

Elementem wzbogacajacym powyzsza analiza bedzie, réwnolegle z analiza danych, zebranie opinii
lokalnych interesariuszy. Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia trzech spotkan online
grup warsztatowych (liczacych min. 15 oséb kazda) tj.:

e Grupy warsztatowej “Samorzad” (1 spotkanie),
e Grupy warsztatowej “Biznes - Nauka” (1 spotkanie),

e Grupy warsztatowej “Nauka” (1 spotkanie),

ktorych nadrzednym celem w etapie 2 bedzie zainicjowanie dialogu/wspéltpracy podmiotow
sytemu innowacji w subregionie, a celem operacyjnym dyskusja o mozliwych specjalizacjach
subregionu w ramach uruchomienia procesu przedsigbiorczego odkrywania na poziomie lokalnym.

Wykonawca w ramach grup warsztatowych zgromadzi odpowiednio do grupy: min. 15
przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego i organizacje pozarzadowe — spoleczenstwo
obywatelskie, min. 15 przedsi¢biorcéw 1 instytucji otoczenia biznesu oraz min. 15 pracownikow
nauki. Grupy maja wykorzysta¢ swoja wiedze jako gtéwnych interesariuszy regionu i realnie oceni¢
zidentyfikowane mozliwe obszary specjalizacji subregionalnych w tym ich faktyczny potencjat
rynkowy, szanse i zagrozenia (analiza SWO'T), obecna konkurencje oraz zasoby 1 ustugi niezbedne
do rozwoju. Kluczowym aspektem dyskusji bedzie réwniez wskazanie najistotniejszych probleméw
spoteczno-gospodarczych lokalnej spotecznosci subregionu, do rozwiagzania ktérych moglyby sie
przyczyni¢ przedsiewziecia realizowane w ramach identyfikowanych obszaréw specjalizacii
subregionalnych.

Spotkania online zostang zorganizowane w trybie jedno- lub kilkudniowym za posrednictwem
wideokonferencji, w dni robocze: poniedzialek — piatek. Zamawiajacy wymaga, aby spotkania
prowadzone byly w formie prezentacji polaczonych z interaktywna dyskusja 1 wypracowaniem
wspolnego stanowiska uczestnikdw.

W zakresie przeprowadzenia spotkan kazdej grupy warsztatowej Wykonawca jest zobowigzany do:

1. organizacji i przeprowadzenia spotkan;

2. rekrutacji uczestnikéw poszczegélnych spotkan (w tym np. przygotowania zaproszen,
rozestania zaproszen przy wykorzystaniu poczty elektronicznej, przygotowania formularza
zgloszeniowego, zebrania mailowych lub/i telefonicznych potwierdzefi obecnosci, itp.).

3. dostarczenia materialéw informacyjnych, ktérych tresé zostanie ustalona z Zamawiajacym w
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ramach biezacej komunikacji;

zaprezentowania w trakcie kazdego spotkania przynajmniej jednego przyktadu innowacyjne;j
inicjatywy biznesowej z terenu Wielkopolski oraz jednej z terenu UE dzialajacej w obszarach
inteligentnych = specjalizacji, zgodnej ze specyfika subregionu kaliskiego, zakornczonej
powodzeniem (tzw. dobrych praktyk);

wskazania terminéw planowanych spotkan po konsultacji z Zamawiajacym. Kazdorazowa
zmiana terminu bedzie wymagata akceptacii ze strony Zamawiajacego;

wykonania obowiazkéw informacyjnych zgodnie z art. 13 lub 14 ROZPORZADZENIA
PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, wobec uczestnikow warsztatow
oraz pozyskania niezbednych o$wiadczen potwierdzajacych wykonanie tej czynnosci;
zapewnienia wymaganej frekwencji na kazdym spotkaniu (min. 15 oséb). W przypadku
mniejszej liczby zgloszonych uczestnikéw danego spotkania, Wykonawca zobowiazany bedzie
do wykazania dochowania staranno$ci w realizacji dzialan rekrutacyjnych. Decyzja odnosnie
realizacji spotkania lezy wowczas w gestii Zamawiajacego. W przypadku rezygnacji z realizacji
spotkania z wyzej wymienionych przyczyn Zamawiajacy nie ponosi zadnych kosztéw jego
organizacji, a Wykonawca jest zobowiazany do realizacji spotkania w innym terminie. W
spotkaniu moga dodatkowo uczestniczy¢ przedstawiciele UMWW oraz inni wskazani przez
Zamawiajacego;

przekazania sprawozdania, w przypadku braku przedstawiciela Zamawiajacego, z realizacji
kazdego ze spotkan. Sprawozdanie koficowe bedzie zawiera¢ m.in.: najwazniejsze wnioski w
zakresie identyfikacji specjalizacji subregionalnych, ocene aktywnosci uczestnikéw (ktore
zagadnienia w najwickszym 1 najmniejszym stopniu angazowaly uczestnikéw, ktore
z zagadnien wymagaly rozszerzenia, ktérych z nich dotyczyly najczesciej pojawiajace si¢
pytania) oraz podsumowanie wraz z rekomendacjami dla samorzadéw lokalnych
1 samorzadu wojewodztwa. Sprawozdanie konicowe zawiera¢ bedzie od 700 — 900 wyrazow.
wykonania co najmniej 3 zrzutéw ekranu przedstawiajacych uczestnikow konferencji w czasie
jej trwania. Po zakonczeniu projektu majatkowe prawa autorskie do zdje¢ i nagran
dokumentujacych przechodza bez ograniczen na rzecz Zamawiajacego. Przekazanie
materialéw na adres e-mail Zamawiajacego powinno nastapi¢ w terminie do 7 dni roboczych
po zakonczeniu kazdego spotkania informacyjnego online w formie zalacznika do
sprawozdania koficowego ze spotkania;

W efekcie przeprowadzonej analizy specjalizacji subregionalnych i spotkan grup warsztatowych

wskazane zostana mozliwe obszary specjalizacji na poziomie subregionalnym, ktére poddane

zostang dalszemu doprecyzowaniu. Wskazane zostana takze kluczowe bariery jakie wskazali

ucze

stnicy spotkan w rozwoju innowacyjnosci. Opracowanie zostanie przedstawione w formie

Raportu Koficowego Analizy Specjalizacji Subregionu (Produkt 3) w oparciu o zaakceptowana

przez Zamawiajacego Koncepcje realizacji badania. Sformutowane w ramach etapu 2 wnioski

zostang podsumowane i skonsultowane w ramach telefonicznych wywiadéw poglebionych (TDI)
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oraz kolejnego spotkania konsultacyjnego.

1.3 Etap 3 (Produkt 4)

Poglebienie wiadomosci i doprecyzowanie inteligentnych specjalizacji subregionu.
Kolejnym istotnym  elementem  prowadzonych prac  bedzie weryfikacja  wstepnie
zidentyfikowanych specjalizacji subregionalnych przez kluczowych interesariuszy w subregionie w
ramach kontynuacji procesu przedsigbiorczego odkrywania na poziomie lokalnym.

Etap 3 polega¢ bedzie na przeprowadzeniu telefonicznych wywiadéw poglebionych (TDI)
z kluczowymi interesariuszami subregionu. Telefoniczne wywiady poglebione majg na celu
pozyskanie jakosciowych informacji na temat powigzan branzowych w ramach obszaréw,
mocnych, stabych stron, wyzwan i potrzeb dla obszaréw specjalizacji subregionu. Na tym etapie

nastapi poglebienie wiedzy zdobytej z materialéw wtérnych i grup warsztatowych.

Wykonawca przeprowadzi minimum 30 telefonicznych wywiadoéw poglebionych (TDI)
z przedstawicielami:

. sektora kluczowych przedsiebiorstw zidentyfikowanych wstepnie inteligentnych
specjalizacii subregionu kaliskiego (min. 18 wywiadéw w tym 4 m. Kalisz 1 14 pozostate
powiaty),

o dodatkowo przedsigbiorstw zidentyfikowanych jako najbardziej innowacyjne w
subregionie kaliskim (min. 6 wywiadow),

. sektora nauki (min. 2 wywiady),

. IOB (min. 2 wywiady),

. klastréw (min. 2 wywiady).

Telefoniczne wywiady poglebione zostana poprzedzone przygotowaniem kwestionariusza
wywiadu (w ramach Koncepcji realizacji badania). Wykonawca przygotuje projekt kwestionariusza
wywiadu, zawierajacy min. 15 pytan. Telefoniczne wywiady poglebione zostang przeprowadzone
przez osoby kompetentne, posiadajace odpowiednie doswiadczenie i kwalifikacje, co Wykonawca
jest w stanie udowodni¢ na zadanie Zleceniodawcy. Przed rozpoczeciem kazdego wywiadu
moderator zobowiazany jest poinformowac¢ respondenta, iz rozmowa bedzie nagrywana. W
przypadku braku zgody respondenta na nagrywanie Wykonawca sporzadzi notatke z
przeprowadzonego wywiadu.

Ostateczna lista przedsigbiorstw (wymagana réznorodno$¢ branz, réznorodno$é wielkosci firm,
zgodno$¢ z wylonionymi w badaniu specjalizacjami subregionu), w ktérymi przeprowadzone beda
wywiady zostanie ustalona w porozumieniu z Zamawiajacym. Zamawiajacy ma prawo weryfikowac
1 zmienia¢ zawarto$c¢ listy firm w trakcie realizacji etapu 3. Zamawiajacy zastrzega, iz kazdorazowo
respondentem badania moze by¢ wylacznie osoba decyzyjna, reprezentujaca kadre zarzadzajaca
danego przedsigbiorstwa. Proponowane do wywiadéw instytucje beda reprezentowaly wstepne
obszary specjalizacji subregionalnych, z uwzglednieniem reprezentacji wszystkich 8 powiatow
subregionu kaliskiego.

Sprawozdanie z telefonicznych wywiadéow poglebionych (Produkt 4) obejmowac¢ bedzie co
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najmniej:

1. syntetyczna analize wypelnionych kwestionariuszy z jasno wypunktowanymi wnioskami
z przeprowadzonych wywiadéw. Zawarte w podsumowaniu wnioski okresla najwazniejsze
wyzwania i potrzeby rozwojowe poszczegolnych obszaréw specjalizaciji subregionalnych;

2. wypelnione kwestionariusze wywiadow (w formie zalacznika);

3. liste instytucji, w ktoérych przeprowadzono wywiady, zawierajaca daty przeprowadzenia
wywiadow oraz dane teleadresowe (imig, nazwisko, telefon, e-mail) oséb, z ktorymi
przeprowadzano rozmowy (w formie zalacznika);

4. notatki z przeprowadzonych poszczegdlnych wywiadéw (w formie zalacznika).

Zamawiajacy w terminie 2 dni roboczych od przedstawienia Sprawozdania z telefonicznych
wywiadéw poglebionych zaakceptuje material lub wniesie uwagi. Wykonawca bedzie zobowiazany
do uwzglednienia wniesionych uwag oraz przedstawienia poprawionej wersji Raportu do akceptacii
Zamawiajacemu w terminie 2 dni roboczych.

Wynikiem serii spotkan online i telefonicznych wywiadéw poglebionych bedzie opracowanie
wstepnych wyzwan, celéw i dzialan strategicznych do podjecia przez Samorzad Wojewodztwa
Wielkopolskiego i samorzady lokalne w zakresie ksztaltowania polityki innowacyjnej dla

subregionu kaliskiego.
1.4 Etap 4 (Produkt 5)

Wyzwania, cele i dziatania strategiczne dla subregionu kaliskiego.

Etap 4 polega¢ bedzie na dokonaniu kompilacji wiedzy pozyskanej w wyniku realizacji badania
1 poddanie jej spolecznej ocenie. Celem spotkania konsultacyjnego bedzie weryfikacja
zidentyfikowanych  specjalizacji ~ subregionalnych  oraz  zaproponowanie dzialan dla
zidentyfikowanych obszaréw specjalizacii.

W spotkaniu konsultacyjnym zadaniem moderatora bedzie ukierunkowywanie i utatwianie dyskusji
oraz moderacja panelu woké! opracowanego scenariusza. Efektem bedzie zebranie opinii
uczestnikow spotkania w zakresie ksztaltowania polityki innowacyjnej przez Samorzad
Wojewddztwa Wielkopolskiego, a takze zwigkszenie $wiadomosci samorzadow lokalnych
(subregionu) w zakresie wagi polityki proinnowacyjnej oraz wsparcie lokalnych interesariuszy
w zakresie identyfikacji i doprecyzowania specjalizacji subregionalnych o duzym potencjale

roZwojowym.

W efekcie koncowym realizacji etapu 4 nastapi sformulowanie rekomendacji dla Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego 1 Jednostek Samorzadu Terytorialnego subregionu kaliskiego
w zakresie inteligentnego rozwoju zgodnie z ich kompetencjami.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia spotkania konsultacyjnego online, ktérego
uczestnikami beda wewnetrzni 1 zewnetrzni interesariusze badania, w tym takze uczestnicy grup
warsztatowych 1 inni zinteresowani (min. 30 oséb). Spotkanie dedykowane jest przedstawicielom
JST, 1OB, nauki i przedsi¢biorstw prowadzacych dziatalno$¢ w obszarach zidentyfikowanych w
ramach analizy specjalizacji subregionu. Podczas panelu nastapi poréwnanie inteligentnych
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specjalizacjt
subregionalnej kaliskiej oraz moderowanie elementéw dyskusji zwigzanych z realizacja celéw
niniejszego zamowienia.

W panelu uczestniczy¢ musza m.in.:

1. przedstawiciele JST zajmujacy si¢ realizacjq zadan zwigzanych z opracowywaniem badz
koordynowaniem wdrazania strategii 1 polityk rozwoju subregionu w zakresie
innowacyjnosci (min. 4 jednostki wskazane przez wladze powiatowe i miejskie),

2. przedstawiciele instytucji otoczenia biznesu (min. 2 jednostki),

3. eksperci nauki $rodowiska lokalnego zajmujacy si¢ problematyka innowacyjnosci oraz
konkurencyjnosci subregionu (min. 2 osoby),

4. przedstawiciele przedsigbiorstw wpisujacych si¢ w obszary zidentyfikowanych specjalizacji
subregionalnych (min.10 firm),

5. przedstawicieli grup przedsi¢biorstw, takich jak np. grupy producenckie, stowarzyszenia,
klastry, wpisujacych si¢ w obszary zidentyfikowanych specjalizacji subregionalnych (min. 2
jednostki),

0. przedstawiciel PUP (min.1 osoba).

Uwagi ogélne dotyczace spotkania konsultacyjnego online

1. W zakresie przeprowadzenia spotkania konsultacyjnego na poziomie lokalnym,
Wykonaweca jest zobowiazany do:

a) organizacjli i przeprowadzenia spotkania;
b) rekrutaciji uczestnikow;
¢) dostarczenia materiatéw dla uczestnikow.

2. Spotkanie online zostanie zorganizowane w trybie jedno- lub kilkudniowym na terenie
subregionu kaliskiego, w dni robocze: poniedziatek — piatek. Zamawiajacy wymaga, aby
spotkanie prowadzone bylo w formie prezentacji polaczonej z interaktywna dyskusja i
wypracowaniem wspolnego stanowiska uczestnikow.

3. Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu termin planowanego spotkania. Kazdorazowa
zmiana terminu bedzie wymagala akceptacji ze strony Zamawiajacego. Agenda zostanie
przekazana Zamawiajacemu co najmniej na 3 dni robocze przed dniem realizacji panelu.

4. W trakcie spotkania online Wykonawca zobowiazany jest do prowadzenia
rejestracji/potwierdzenia obecnosci uczestnikéw podczas panelu. Lista obecnosci bedzie
zawierac, w stosunku do kazdego z uczestnikow:

e imi¢ i nazwisko,

e nazwe przedsigbiorstwa/urzedu/uczelni (jezeli dotyczy),

e dane kontaktowe uczestnika — adres pocztowy, adres e-mail oraz telefon
kontaktowy.

5. Wykonawca bedzie zobowiazany do wykonania obowiazkéw informacyjnych zgodnie z art.
13 Tub 14 RODO wobec uczestnikéw spotkania konsultacyjnego oraz pozyskania
niezbednych oswiadczen potwierdzajacych wykonanie tej czynnosci;

6. Wykonawca odpowiada za zapewnienie wymaganej frekwencji na kazdym spotkaniu.

al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan
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7. W przypadku mniejszej niz 30 oséb liczby zgloszonych uczestnikéw danego spotkania,
Wykonawca zobowiazany bedzie do wykazania dochowania starannosci w realizacji dziatan
rekrutacyjnych. W przypadku rezygnacji z realizacji spotkania z wyzej wymienionych
przyczyn Zamawiajacy nie ponosi zadnych kosztéw jego organizaciji, a Wykonaweca jest
zobowigzany do realizacji spotkania w innym terminie.

8. Wykonawca zobowigzany bedzie réwniez do przekazania sprawozdania z realizacji panelu
(opcjonalnie w przypadku braku przedstawiciela Zamawiajacego). Sprawozdanie bedzie
zawieraC: najwazniejsze wnioski uczestnikow panelu w zakresie identyfikacji specjalizacij,
ocene aktywnosci uczestnikéw (ktore zagadnienia w najwigkszym i najmniejszym stopniu
angazowaly uczestnikéw, ktore z zagadnien wymagaly rozszerzenia, ktérych z nich
dotyczyly najczesciej pojawiajace si¢ pytania), 3-5 zrzutow ekranu przedstawiajacych
uczestnikéw spotkania oraz podsumowanie wraz z rekomendacjami. Sprawozdanie
zawiera¢ bedzie od 500 do 1000 wyrazow.

V. RAPORT KONCOWY

Raport Konicowy Badania (Produkt 6)

Finalnym produktem badania bedzie Raport Koncowy zawierajacy synteze wszystkich badan
przeprowadzonych wczesniej 1 zawierajacy wyczerpujace rozwiazania wszystkich probleméw
badawczych wyznaczonych do badania w produkcie 1.

Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu wstepna, a nastepnie — po konsultacjach i zatwierdzeniu
przez Zamawiajacego — ostateczng wersje produktu 6. Projekty (wstepne wersje) musza mie¢ taka
samg strukture jak wersja ostateczna (chyba, ze Zamawiajacy postanowi inaczej).

Struktura Raportu Koncowego
Raport Kofncowy musi zawiera¢ w szczegdlnosci:

1. streszczenie — nie wiecej niz 1 strona A4 w jezyku polskim 1 angielskim,
spis tresci,

wprowadzenie,

syntetyczny opis zastosowanych metod badawczych,

A

ogolny opis przebiegu badania (w tym podsumowanie poszczegdlnych etapéw i ich
wynikow, informacje dotyczace podmiotéw zaangazowanych w ten proces),
odpowiedzi na kazde z pytan badawczych, o ktérych mowa w Zalaczniku 1 do SOPZ,
whnioski czastkowe pod kazdym z zadan,

whnioski kofnicowe bedace synergia wnioskow czastkowych,

Y >N

rekomendacje zawierajace w szczegolnosci:

— propozycje identyfikacji mozliwosci rozwojowych oraz poglebionej analizy
pozwalajacej zidentyfikowaé obszary i branze dominujace w gospodarce
subregionu kaliskiego przedmiotowe propozycje musza zwieraé wyczerpujace
uzasadnienie i uwzglednia¢ obecng sytuacje gospodarcza wynikajaca ze skutow
pandemii COVID-19,

— propozycje zmian dotychczas stosowanych narzedzi wykorzystywanych
w odniesieniu do poszczegoélnych grup docelowych, w kontekscie skutecznosci

al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan
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przedmiotowe propozycje musza zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie,
— tabele rekomendaciji.

10. Propozycje scenariusza/y dziatan UMWW oraz lokalnych samorzadow:

— cele  (uwzgledniajace  aktualne  dokumenty/projekty  dokumentow
strategicznych  (unijne, krajowe) oraz specyfike subregionu — wraz
z uzasadnieniem w kontekscie m.in. wynikéw badan,

— kompetencje poszczegolnych samorzadow,

— wyszczegolnienie 1 charakterystyke dziatan dla grup docelowych,

11. Raport Koncowy Analizy Specjalizacji subregionu kaliskiego bedzie mial objeto$é max.
40 stron (bez zalacznikéw), z czego co najwyzej 1/3 objetosci beda stanowid
zestawienia danych, wykresy i elementy graficzne - infografiki (chyba Zze Zamawiajacy
postanowi inaczej). Wykonawca moze zamiesci¢ pozostale zestawienia danych, cytaty,
wykresy, elementy graficzne w  zalacznikach  do Raportu  Koncowego,
aw samym Raporcie Koncowym umiesci¢ odwolania do okreslonych stron zalacznika,
w ramach prowadzonych wnioskowan i analiz.

Vi. PRODUKTY ZAMOWIENIA

W efekcie realizowanego zamowienia powstana nastepujace produkty zamowienia:

Koncepcja Realizacji Badania (Produkt 1)

Sprawozdanie ze spotkan online grup warsztatowych (Produkt 2)

Raport Koncowy Analizy Specjalizacji Subregionu (Produkt 3)

Sprawozdanie z telefonicznych wywiadéw poglebionych (Produkt 4) (opcjonalnie)
Sprawozdanie ze spotkania konsultacyjnego online (Produkt 5) (opcjonalnie)

A T i

Raport Koncowy z realizacji badania (Produkt 6)

Kazdy z przygotowanych produktéw wymienionych powyzej bedzie podlegal zasadzie
kontekstowosci wyjasniania, ktora oznacza, ze kazdej identyfikacji zjawisk zaobserwowanych

w wyniku realizacji badania towarzyszy¢ musi podanie kontekstu zawierajacego wyjasnienie
(ustalanie i podanie ich przyczyn) oraz informacje o okolicznosciach wystapienia przedmiotowych
zjawisk. Wykonawca bedzie stosowal zasade kontekstowosci nawet w przypadkach, gdy
zgromadzony material badawczy nie dostarcza stosownych informacji w tym zakresie. Wowczas
Wykonawca przedstawi wyjasnienie i zidentyfikuje okolicznos$ci na podstawie posiadanej wiedzy
eksperckiej zaznaczajac, iz proponowany kontekst moze mie¢ charakter hipotezy.

Opracowujac zawarto§¢ poszczegolnych Produktéw zamdwienia Wykonawca wykaze si¢ inwencja

w  sposobie  prezentacji analizowanych probleméw. Wstepne wersje  Produktow
wyszczegolnionych w SOPZ beda cechowac si¢ takg samg strukturg jak wersje ostateczne (chyba,
ze Zamawiajacy postanowi inaczej).

Wszystkie dostarczane Produkty powinny by¢ opracowane w jezyku polskim, w edytorze tekstu,
a w przypadku prezentacji multimedialnych w edytorze prezentacji, umozliwiajacym

Zamawiajacemu swobodne odtwarzanie, kopiowanie, cytowanie i przetwarzanie bez ponoszenia

al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan
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pakietem biurowym ,,Microsoft Office” wersja 2016. Wszystkie ryciny (diagramy, wykresy, mapy,

schematy) Wykonawca przesle Zamawiajacemu réwniez w plikach zrédlowych — nie tylko w tresci

poszczegdlnych Produktow.

Kazdy z raportéw obejmie co najmniej:

VII.

1.
2.
3.

spis tresci,

streszczenie raportu,

wprowadzenie uwzgledniajace tresci SOPZ, Koncepcji realizacji badania oraz
doswiadczenia z realizacji etapu/badania,

opis wynikéw uzyskanych w danym etapie/calym badaniu, w tym: udzielenie odpowiedzi
na pytania badawcze,

wnioski koficowe i inne spostrzezenia wynikajace z przeprowadzonego etapu/badania,
inne elementy uzgodnione z Zamawiajacym,

raporty beda napisane czcionka Calibri, wielko$¢ 12, ze standardowymi szerokos$ciami
margineséw i z interlinig 1,15.

Wykonawca zobowigzany jest zamie$ci¢ w Raporcie Kofcowym z realizacji badania
kompleksowe, syntetyczne odpowiedzi na kazde z pytan badawczych, przede wszystkim
w oparciu o analiz¢ zgromadzonych i przetworzonych danych,

kazda sekcja kazdego z raportow powinna w pierwszym akapicie zawieraé zarys gtéwnych
tez odnoszacych si¢ do zagadnienia omawianego w sekcji. Kolejne akapity bedg stanowity
rozwinigcie tych tez.

10. Nazwiska autorow raportéw, wraz z ich tytulami naukowymi zostang zapisane na okladce

raportow

HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMOWIENIA

Wykonawca zrealizuje Zadanie w terminie 75 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy,

zgodnie z nast¢pujacym harmonogramem:

1.

w dniu podpisania Umowy nastapi spotkanie Zamawiajacego z Wykonawca (Zespotl
Badawczy) w  siedzibie Zamawiajacego, obejmujace  szczegdlowe —omodwienie
1 doprecyzowanie wymogdw merytorycznych i formalnych zawartych w SOPZ i zobowiazan
Wykonawcy zlozonych w ofercie;

w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy nastapi przekazanie
ostatecznej koncepcji realizacji analizy, w wersji elektronicznej na adresy e-mailowe;

w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy nastapi przekazanie
opracowania Raportu Kofcowego Analizy Specjalizacji subregionu kaliskiego (czes$¢ 1
Raportu Koncowego badania) — w wersji elektronicznej na adresy e-mailowe;

w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy nastapi spotkanie online
2 grup warsztatowych 1 przekazanie Zamawiajacemu Sprawozdania ze spotkan (opcjonalnie)
— w wersji elektronicznej na adresy mailowe;

w terminie do 40 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy nastapi przeprowadzenie

TDI z przedstawicielami: sektora kluczowych przedsigbiorstw zidentyfikowanych wstepnie
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inteligentnych  specjalizacji, przedsigbiorstw  zidentyfikowanych jako najbardziej

innowacyjne, instytucji otoczenia biznesu oraz sektora nauki z subregionu kaliskiego;

w terminie do 50 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy nastapi przeprowadzenie
spotkania konsultacyjnego online i przekazanie Zamawiajacemu Sprawozdania ze spotkania
(opcjonalnie) — w wersji elektronicznej na adresy mailowe.

w terminie do 65 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy nastapi przekazanie
wstepnego raportu z analizy specjalizacji subregionu, w wersji elektronicznej na adresy
e-mailowe;

w terminie 75 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy nastapi przekazanie Raportu
Koncowego z analizy specjalizaciji subregionu (cz¢$¢ 11 cze$¢ 2) - w wersji elektronicznej na
adresy e-mailowe oraz w wersji papierowej w 3 egzemplarzach na adres Zamawiajacego;

POSTANOWIENIA OGOLNE

Wszystkie Produkty zamoéwienia niniejszego SOPZ wymagaja kazdorazowo akceptacji
Zamawliajacego.

Wykonawca bedzie informowal Zamawiajacego na jego zadanie o postepie w realizacji
zamowienia w zakresie wyznaczonym przez Zamawiajacego, w ciagu 2 dni roboczych od dnia
zgloszenia zadania przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje, aby dostarczane przez Wykonawce Produkty zamoéwienia (zaréwno
w wersji wstepnej, jak 1 nastepnych) byly zgodne z zasadami:

o kompletnosci tresci dostarczonego Produktu (kazdy z dostarczanych Produktow musi
zawiera¢ wszystkie elementy wyszczegolnione w punktach V. i VI. SOPZ (chyba, ze
Zamawiajacy postanowi inaczej);

o poprawnosci redakcyjnej;

o poprawnosci narracji (zachowania logiki wywodu i kolejnosci formulowanych tez,
spojnosci  poszczegolnych  watkéw, poprawnosci  gramatycznej,  stylistyczne;j
1 ortograficznej, w tym interpunkcyjnej);

o estetyki tekstu (przejrzysto$§¢ 1 czytelno$¢ tekstu, czytelno§¢ rysunkéw 1 tabel,
wprowadzanie numeracji rozdziatow, punktéw, podpunktow);

o poprawnosci dokumentowania tez (umozliwiajacej weryfikacje danych, twierdzen,
cytatow lub przestudiowanie tekstéw zrodlowych).

Wszystkie zmiany i uwagi w Raportach dokonywane przez Zamawiajacego i Wykonawce
bedq przeprowadzane w trybie §ledZz zmiany i odpowiedzi do komentarzy umieszczone
w dalszej czedci tresci komentarza. Akceptacji zmian dokonuje Zamawiajacy.

We wnioskowaniu Wykonawca bedzie przestrzegac zasady kontekstowosci 1 bedzie zwracat
uwage na wazenie (warto$ciowanie) danych. Oznacza to, ze kazdej identyfikacji zjawisk
zaobserwowanych w wyniku procesu badawczego towarzyszy¢ musi podanie kontekstu
zawierajacego  wyjasnienie (ustalanie 1 podanie ich przyczyn) oraz informacje

o okolicznosciach wystapienia przedmiotowych zjawisk. Wykonawca bedzie stosowal zasade

kontekstowosci nawet w przypadkach, gdy zgromadzony material badawczy nie dostarcza
stosownych informacji w tym zakresie. Wowczas Wykonawca przedstawi wyjasnienie
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1 zidentyfikuje okolicznosci na podstawie posiadanej wiedzy eksperckiej zaznaczajac, iz

proponowany kontekst moze mie¢ charakter hipotezy.

6.  Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

o zglaszania Wykonawcy wad w formie uwag dotyczacych jakosci realizacji Produktéw
zamowienia 1 innych elementéw zamoéwienia,

. zadania ich poprawienia przez Wykonawce zgodnie z zaleceniami Zamawiajacego,

o wyznaczenia Wykonawcy terminu ponownego przekazania Zamawiajacemu
poprawionego Produktu zamoéwienia lub innego elementu zamdwienia. Przy czym,
dodatkowe uwagi Zamawiajacego zostang zrealizowane bez zmian Harmonogramu
realizacji zaméwienia.

7. Wykonawca bedzie uczestniczyl (droga mailowg lub telefoniczna lub w inny sposéb) w
uzgodnieniach szczegdlowych dotyczacych poszczegdlnych Produktéw i realizacji innych
prac objetych zakresem zamoéwienia. Ostateczng decyzje w kwestil tredci tych uzgodnien
podejmuje kazdorazowo Zamawiajacy. Zamawiajacy moze zazadac uczestnictwa Wykonawcy
w spotkaniach uzgadniajacych 1 Wykonawca jest zobowigzany do uczestniczenia w nich.
Terminy i przedmiot spotkan wyznacza Zamawiajacy w konsultacji z Wykonawca. Spotkania
w formie online moga si¢ odby¢ za posrednictwem platformy ZOOM, z ktérej korzysta
Zamawiajacy (link zostanie przestany do Wykonawcy).

8.  Po zakonczeniu projektu majatkowe prawa autorskie do produktéw zamowienia przechodza

bez ograniczen na rzecz Zamawiajacego.

Zalgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Pytania badawcze
Zatagcznik nr 2 — Zroédia wtorne
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