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Zatacznik nr 4 do SIWZ
Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Analiza potrzeb w zakresie inwestycji i form wsparcia dla WRPO 2021+, w tym w zakresie
mozliwosci wykorzystania instrumentéw finansowych

Oznaczenia:

e |F —instrumenty finansowe o charakterze zwrotnym

o KRB - Koncepcja realizacji badania: dokument przygotowany przez Wykonawce badania i
zatwierdzony przez Zamawiajgcego. Jest Produktem 1 z realizacji zamowienia (patrz p. 6.1.
SOPZ)

¢ Projekt Rozporzadzenia ogdlnego — Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
25.05.2018 ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego, a takze przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na
potrzeby Funduszu Azylu i Migracji, Funduszu Bezpieczehstwa Wewnetrznego i Instrumentu na
rzecz Zarzgdzania Granicami i Wiz (COM(2018)375), zmodyfikowane Zmienionym wnioskiem z
dnia 14.1.2020 r. COM(2020) 23 final 2018/0196 (COD)

e Projekt WRPO 2021+ — projekt Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2021 - 2027. Przez projekt WRPO 2021+ nalezy w niniejszym badaniu rozumie¢ dostarczone
Wykonawcy przez Zamawiajgcego: 1) Zatozenia Wielkopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2021-2027, w ktérych zakres interwencji zostat wyznaczony przez Cele
polityki i przypisane do nich Cele szczegétowe; 2) inne dokumenty projektowe dot. WRPO 2021+
bedgce uszczegodtowieniem tresci lub kontekstem przedmiotowych Zatozeh.

e SRWW 2030 - Strategia rozwoju wojewodztwa wielkopolskiego do 2030 roku

e SWW — Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego

o WFR - Wojewddzki Fundusz Rozwoju

¢ WRPO 2014+ — Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2014 — 2020
Stownik:

e beneficjent (potencjalny) — podmiot publiczny lub prywatny odpowiedzialny za inicjowanie lub
inicjowanie i wdrazanie operacji; w kontekscie programow pomocy panstwa - to podmiot, ktory
otrzymuje pomoc; w kontekscie instrumentéw finansowych - to podmiot, ktéry wdraza instrument
finansowy albo, w stosownych przypadkach, fundusz funduszy?

e ostateczny odbiorca (docelowy) — osoba prawna lub fizyczna otrzymujgca wsparcie finansowe z
instrumentu finansowego

e pomoc publiczna — pomoc objeta przepisami art. 107 ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej; w niniejszym SOPZ uznaje sie, ze obejmuje réwniez pomoc w ramach zasady de
minimis?

1. Uzasadnienie

Realizacja niniejszego badania wynika z:

e potrzeb informacyjnych zwigzanych z opracowywaniem zakresu, kierunkéw i mechanizmow
interwencji w ramach WRPO 2021+, w tym ustaleniem form wsparcia wykorzystywanych w
poszczegdlnych obszarach interwencji oraz grup docelowych

e obowigzkédw w zakresie przygotowania oceny ex-ante instrumentéw finansowych, w tym
wynikajgcych z Rozporzadzenia ogdlnego.

2. Celei zakres badania

1 WIELKOPOLSKI REGIONALNY PROGRAM OPERACYJNY NA LATA 2014-2020. SZCZEGOtOWY OPIS OSI
PRIORYTETOWYCH PROGRAMU OPERACYINEGO (USZCZEGOtOWIENIE WRPO 2014+), Poznan, 23 lipca
2020

2 WIELKOPOLSKI REGIONALNY PROGRAM OPERACYJNY NA LATA 2014-2020 .
SZCZEGOLOWY OPIS OSI PRIORYTETOWYCH PROGRAMU OPERACYJNEGO
(USZCZEGOLOWIENIE WRPO 2014+), Poznan, 23 lipca 2020
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2.1.Celem badania jest sformutowanie (opracowanie) — opartej na dowodach (evidence-based
practice) — propozycji zakresu, kierunkéw oraz mechanizmoéw interwencji, mozliwych i zasadnych
do realizacji w ramach WRPO 2021+ oraz umozliwiajgcych wypetnienie wskazan projektu
Rozporzgdzenia ogdlnego, z uwzglednieniem skutkow pandemii SARS-CoV-2 dla sytuacji
spoteczno-gospodarczej Wielkopolski.

2.2.Przedmiot badania obejmuje potrzeby inwestycyjne, niedoskonatosci rynku oraz wystepowanie
nieoptymalnego poziomu inwestycji, zapotrzebowanie na finansowanie zewnetrzne w kontekscie,
systemu celdw polityki, priorytetéw interwencji w ramach WRPO 2021+ oraz powigzanych z nimi
celéw szczegotowych. Badanie obejmuje takze obszary i grupy docelowe interwenciji, typy
inwestycji wymagajgcych wsparcia, instrumenty wsparcia (w tym o charakterze dotacyjnym,
zwrotnym oraz instrumenty mieszane), produkty oferowane w ramach poszczegdlnych
instrumentéw finansowych. Analizami, na zgdanie Zamawiajgcego, objeta zostanie takze wielkos¢
i struktura wsparcia w wg obszaréw interwenciji.

2.3.Badanie obejmie m.in.:
e potencjalnych beneficjentow WRPO 2021+, w tym bedacych beneficjentami/wnioskodawcami
WRPO 2014+ i ostatecznymi odbiorcami IF w ramach WRPO 2014+, a wsrdd nich m.in.:
o przedsiebiorcow, w tym podmioty, ktére otrzymaty wsparcie na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej w perspektywie 2014+
o jstrowniez w zakresie dziatalnosci jednostek zaleznych w tym w szczegdélnosci z
obszaru kultury, ochrony zdrowia, oswiaty, pomocy spotecznej, ochrony srodowiska,
transportu
o atakze podmioty, ktére aplikowaly ale nie otrzymaty wsparcia w ramach WRPO
2014-2020, badz zrezygnowaty, bedgce potencjalnie zainteresowane korzystaniem
zaréwno ze wsparcia bezzwrotnego jak i zwrotnego
posrednikow finansowych IF WRPO 2014+
instytucje otoczenia biznesu
przedstawicieli klastréw
przedstawicieli Srodowisk naukowych
przedstawicieli IZ WRPO 2014+, WUP, ROPS, WFR, BGK, Grupy EBI, Ministerstwa Funduszy
i Polityki Regionalnej
o ekspertéw z zakresu polityki regionalnej.

W oparciu o wyniki przeprowadzonych badarn Wykonawca przedstawi autorskie propozycje zakresu
interwencji WRPO 2021+ uwzgledniajgce skutki gospodarcze i spoteczne pandemii SARS-CoV-2 oraz
ustosunkuje sie do propozycji sformutowanych w projekcie WRPO 2021+.

2.4.Badanie dotyczy obszaru wojewddztwa wielkopolskiego i odnosi sie do lat 2021-2030 oraz do lat
2014-2020 (w zakresie analizy doswiadczen).

2.5.Ewaluacja przeprowadzona zostanie w oparciu o kryteria: trafnosci oraz przewidywanej
skutecznosci i uzytecznosci Programu. Opierajac sie na kryterium trafnosci Wykonawca uzasadni,
ze proponowane przez niego cele Programu odpowiadajg zidentyfikowanym w badaniu potrzebom
inwestycyjnym i finansowym. Przewidujgc skuteczno$¢ Programu, Wykonawca oceni/uzasadni
mozliwos¢ osiggniecia celéw Programu w przewidywanej perspektywie czasowej, przy zatozonych
instrumentach i alokacjach oraz wskaze ewentualne ryzyka w tym zakresie. Z kolei postugujac sie
kryterium potencjalnej uzytecznosci Wykonawca oceni/uzasadni stopien w jakim efekty
oddziatywania Programu, w tym jego instrumentéw interwencji odpowiada¢ beda potrzebom
potencjalnych beneficjentow.

2.6.Badanie wiasciwe zostanie poprzedzone:

1) przeprowadzeniem przez Wykonawce analizy uzytecznosci metodologii i aktualnosci wynikow
badania pt. ,Opracowanie metodologii szacowania potrzeb finansowych oraz luki finansowej w
obszarach polityki rozwoju wraz z pierwszym oszacowaniem”, realizowanego na zamowienie
Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju - obecnie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej
(dalej badanie MFiPR).
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W wyniku przeprowadzonej analizy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu pisemny
komunikat zawierajgcy:
e kontekst skutkéw pandemii SARS-CoV-2 istotny dla realizacji badania
e ocene uzytecznosci metodologii i wynikow badania MFiPR w odniesieniu do wojewddztwa
wielkopolskiego z punktu widzenia:
o aktualnosci uzyskanych wynikow uwzgledniajgc skutki spoteczno-gospodarcze
pandemii SARS-CoV-2
o zasadnosci sformutowanych wnioskéw
o wystarczalnosci i przydatnosci uzyskanych wynikéw dla rozwigzania problemow
badawczych i wykonania zadan okreslonych w niniejszym SOPZ
o przydatnosci metodologii zastosowanej w realizacji badania MFiPR dla realizacji
niniejszego badania
e koncepcje badania uzupetniajgcego wyniki badania MFiPR, w tym m.in.:
o opis proponowanego sposobu i zakresu wykorzystania, w niniejszym badaniu,
wynikéw badan MFiPR
o wyszczegollnienie na podstawie powyzszej oceny, rodzajéw danych i innych
informacji niezbednych dla wykonania wszystkich postanowiern SOPZ
koniecznych do pozyskania w badaniach uzupetniajgcych
o wykaz zrédet danych i innych informacji niezbednych do wykonania wszystkich
postanowien SOPZ wraz ze sposobami (metodami/technikami) ich pozyskania,
przy czym dane i inne informacje, o ktérych mowa muszg odzwierciedla¢ zmiany
wynikajgce ze skutkdw spoteczno-gospodarczych pandemii SARS-CoV-2

2) przeprowadzeniem przez Wykonawce analizy aktualnych aktéw prawnych i dokumentéw
strategicznych (lub ich projektéw) wydanych przez instytucje UE i krajowe, w tym
sporzgdzonych w zwigzku z pandemig SARS-CoV-2, w zakresie:

e wyznaczania obszaréw interwencji publicznej

e przeprowadzania ocen ex-ante zastosowania instrumentéw finansowych oraz innych form
wsparcia w perspektywie 2021+

w celu aktualizacji zakresu i probleméw badawczych niniejszego badania. Stosowne

informacje o wynikach tej analizy oraz propozycje zmian w zakresie badania/problemach

badawczych Wykonawca zamiesci w KRB.

W zakresie wyznaczonym celami i przedmiotem badania, Wykonawca jest zobowigzany do
uwzglednienia w niniejszym badaniu najbardziej aktualnych aktéw prawnych wydawanych
przez instytucje UE i krajowe.

3) opracowaniem KRB, zawierajgcej zakres i metodologie badan uzupetniajgcych, w ktorej
Wykonawca zamiesdci m.in.: komunikat z analizy wynikéw badania MFIPR oraz pozostate
tresci, o ktérych mowa w SOPZ. KRB (po jej zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego) bedzie
podstawg do przeprowadzenia badan i wykonania pozostatych zadan okreslonych w
niniejszym SOPZ, w tym analizy wynikow badan oraz innych dokumentéw i materiatow
wskazanych w p. 5.2.1. SOPZ. Wykonawca opracuje i przedstawi w KRB metodologie badan
spojna, w stopniu w jakim jest to mozliwe, z metodologig badania MFiPR.

3. Problemy i zadania badawcze

Wykonawca dokona analizy nizej wymienionych probleméw badawczych i sformutuje oraz uzasadni w
KRB propozycje ich ewentualnych modyfikacji lub uzupetnieh lub rozszerzen, z punktu widzenia
potrzeb informacyjnych niezbednych dla realizacji celu badania i z uwzglednieniem skutkow
spoteczno-gospodarczych pandemii SARS-CoV-2 oraz zapiséw aktualnych aktéw prawnych i
dokumentoéw strategicznych (lub ich projektéw) instytucji UE i krajowych. Wyniki analizy przedstawi w
KRB wraz z uzasadnieniem.

Po rozwigzaniu problemoéw badawczych, Wykonawca udzieli takze odpowiedzi na pytanie czy nalezy
przeprowadzi¢ dodatkowe pogtebione badania w celu identyfikacji skutkdw spoteczno-gospodarczych
pandemii SARS-CoV-2 i okreslenia sposobdéw przeciwdziatania im za pomocg instrumentow
interwenciji publicznej? Dodatkowo w przypadku odpowiedzi twierdzgcej Wykonawca wskaze obszary i
wstepny zakres tych badan.
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3.1. Jakie sg obecnie uwarunkowania interwencji w ramach Polityki Spojnosci w perspektywie
finansowej UE 2021-20277?

Jakie obszary tematyczne (uwzgledniajgc skutki pandemii SARS-CoV-2) potencjalnie wymagajg
interwencji w ramach Polityki Spojnosci w wojewddztwie wielkopolskim w perspektywie finansowej
UE 2021+?

Zadania badawcze:

1) identyfikacja i analiza istotnych doswiadczen (barier, problemoéw, zagrozen oraz doswiadczen
pozytywnych) z wdrazania wsparcia w ramach Programu w perspektywie finansowej 2014-
2020, waznych z punktu widzenia interwencji projektowanej w ramach WRPO 2021+, w tym
dotyczacych w szczegdélnosci:

e wdrazania Programu i dystrybucji poszczegélnych form finansowania (dotacje,
instrumenty finansowe), z uwzglednieniem beneficjentéw/wnioskodawcow WRPO 2014+ i
odbiorcow ostatecznych IF w ramach WRPO 2014+, posrednikéw finansowych IF i innych
podmiotéw zaangazowanych we wdrazanie wsparcia

e czynnikéw determinujgcych zainteresowanie dotacjami oraz korzystanie z/dystrybucje
produktéw oferowanych w ramach IF wsrdd ostatecznych odbiorcéw oraz posrednikow
finansowych w poszczegdinych obszarach

2) okreslenie, z perspektywg do 2030 roku kluczowych uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych
(z uwzglednieniem zréznicowan wewnatrzregionalnych) oraz formalno-prawnych, ktére nalezy
uwzgledni¢ przy projektowaniu i wdrazaniu WRPO 2021+, w tym wskazanie ktoére z nich
wynikajg z czynnikéw specyficznych dla Wielkopolski, a ktére majg charakter bardziej ogéiny

3) okreslenie obszaréw potencjalnej interwenciji publicznej, w tym obejmujgcych — jesli to bedzie
zasadne — takze obszary spoza WRPO 2014+,

Objasnienia

Przez obszary interwencji nalezy rozumie¢ dziedziny dziatalnosci (obszary tematyczne) wchodzace w
sktad zakresu interwencji publicznej. W przypadku projektu WRPO 2021+ zostaty one wyznaczone
przez Cele polityk okreslone przez instytucje UE w projektach rozporzadzen dla polityki spéjnosci na
lata 2021-27 i przypisane do nich Cele szczegétowe Programu.

3.2. Jakie problemy i wynikajgce z nich potrzeby inwestycyjne oraz finansowe wystepujg oraz powinny
by¢ zaspokajane w poszczegdlnych obszarach potencjalnej interwencji w ramach interwencji
WRPO 2021+?

Zadania badawcze:

1) ustalenie czy w poszczegdlnych obszarach potencjalnej interwencji wystepuijg, a jesli tak to
jakie, zawodnosci rynku (market failures), nieoptymalny poziom inwestycji lub potrzeby
inwestycyjne (krétko- i Sredniookresowe, a takze dtugookresowe wynikajgce ze
strategicznych zamierzen rozwojowych) wymagajgce interwencji ze srodkdéw publicznych

2) charakterystyka, w mozliwie szczeg6towy sposéb, zidentyfikowanych zawodnosci rynku,
nieoptymalnego poziomu inwestycji oraz potrzeb inwestycyjnych ze wskazaniem rodzajow
przedsiewziec¢ i podmiotéw je doswiadczajgcych (potencjalnych beneficjentéw | ostatecznych
odbiorcow)

3) identyfikacja dominujgcych i relatywnie statych potrzeb inwestycyjnych artykutowanych przez
gtéwne grupy beneficjentéw (przedsiebiorstwa, jst w tym takze w zakresie dziatalnosci
jednostek zaleznych w tym w szczegolnosci z obszaru kultury, ochrony zdrowia, oswiaty,
pomocy spotecznej, ochrony srodowiska, transportu)

4) okreslenie, w przypadku podmiotéw ktére nie otrzymaty wsparcia lub wycofaty wnioski,
zakresu, wartosci wsparcia o jakie sie wstepnie ubiegaty oraz powodoéw z jakich wnioski
zostaty wycofane przez samych beneficjentéw lub powoddéw z jakich nie otrzymaty wsparcia
(moze to postuzy¢ jako wytyczne przy tworzeniu produktéw — jakie bariery nalezatoby usungc)

5) oszacowanie, w poszczegodlnych obszarach potencjalnej interwencji, wysokosci potrzeb
finansowych wynikajgcych ze zjawisk zidentyfikowanych i scharakteryzowanych w
poprzednich zadaniach

6) ustalenie czy w poszczegdlnych obszarach potencjalnej interwencji w ramach oszacowanych
potrzeb finansowych wystepuje zjawisko luki finansowej lub kapitatowej,
oraz udzielenie odpowiedzi na pytania:

e jakie sg jej przyczyny (tj. przyczyny braku lub niepetnego dostepu do finansowania
zewnetrznego)?
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e jakiego rodzaju przedsiewzie¢ oraz typow podmiotéw dotyczy zjawisko luki i ile
podmiotéw w Wielkopolsce, w ramach wyodrebnionych typow sie w niej znajduje?
7) jaka jest wysokosé¢ luki, w tym w podziale na typy podmiotéw i rodzaje przedsiewzie¢ (w ujeciu
rocznym w prognozie do roku 2030)?
8) wskazanie ktére potrzeby finansowe w ramach kazdego z obszaréw potencjalnej interwenc;ji
powinny by¢ zaspokajane w ramach WRPO 2021+.

Objasnienia

Luka finansowa to wielkos¢ srodkow finansowych wymaganych, aby zaadresowa¢ niedoskonatosé
rynku (market failure), nieoptymalny poziom inwestycji lub potrzeby inwestycyjne (suboptimal
investment lub investment needs). Luka finansowa moze wynika¢ z zawodnosci mechanizmow
rynkowych lub braku mozliwosci sfinansowania potrzeb ze sSrodkéw wiasnych czy tez sSrodkéw
dostarczanych przez rynek prywatny.3

3.3. Jaki, biorgc pod uwage zidentyfikowane w poszczegdlnych obszarach interwencji problemy,
potrzeby inwestycyjne, finansowe oraz luke finansowg, powinien by¢ kierunkowy model
interwencji w ramach WRPO 2021+ (zawierajgcy elementy wyszczegolnione w ponizszej definicji
kierunkowego modelu)?

Zadania badawcze:
1) opracowanie kierunkowego modelu interwencji biorgc pod uwage:

o wielkosc¢ alokaciji (lub jej wariantéw ustalonych z Zamawiajgcym) przewidywanej przez KE
dla Programu

o strukture alokacji wg CP przewidywang w projektach Rozporzadzen lub innych
wskazaniach instytucji UE

e zaproponowany przez Komisje Europejskg, w ramach ring-fencingu, model wykorzystania
srodkow unijnych w latach 2021-2027

¢ inne, przewidywane zalecenia Komisji Europejskiej np. wynikajgce z sytuacji gospodarczej
i spotecznej bedacej skutkiem pandemii SARS-CoV-2

2) okreslenie propozycji form wsparcia/finansowania w poszczegdlnych obszarach interwenciji, w
tym rozstrzygniecie:

e dla jakiego typu projektow/inwestycji/przedsiewzie¢ oraz typédw odbiorcoéw ostatecznych,
mozliwe i zasadne jest zastosowanie wytagcznie IF, z jakich powodéw oraz jakiego rodzaju
instrumenty i w jakim schemacie powinny by¢ wdrazane?

o dla jakiego typu projektow/inwestycji/przedsiewzie¢ oraz typéw potencjalnych
beneficjentow/wnioskodawcow i grup docelowych zasadne lub konieczne jest
zastosowanie wylgcznie dotacji i z jakich powoddéw?

o dla jakiego typu projektow/inwestycji/przedsiewzie¢ oraz typow potencjalnych
beneficjentow/wnioskodawcow i odbiorcéw ostatecznych, zasadne lub konieczne bedzie
komplementarne tgczenie IF z dotacjami w ramach jednej operac;ji (instrumentu
finansowego) i z jakich powoddéw oraz na jakich zasadach miatoby to nastepowac?

e czy iw jakich obszarach wsparcie dotacyjne moze zostac zastgpione instrumentem
finansowym?

» jak zapewnic, aby rézne formy finansowania dostepne w WRPO 2021+ byly wzgledem
siebie komplementarne?

3) wskazanie jaka powinna by¢ (i dlaczego) rola, we wdrazaniu IF w WRPO 2021+, Srodkéw
zwrdconych z instrumentéw finansowych 2007-2013 oraz 2014-2020 przeznaczonych do
ponownego wykorzystania, ktérych dysponentem jest lub bedzie SWW? Nalezy
zaproponowac w jaki sposéb dysponowac (wg jakich zasad) srodkami zwréconymi, aby:

a. nie powodowacé konkurencji pomiedzy wsparciem udzielanym z WRPO 2021+ oraz
wsparciem ze srodkéw zwroconych, takze pomiedzy IF pochodzgcymi ze srodkéw WRPO
2007-2013 i WRPO 2014-2020 — dystrybuowanymi przez WFR a IF pochodzacymi ze
Srodkéw WRPO 2021+ — dystrybuowanymi przez UMWW

3 Na podstawie: Raport metodologiczny badania pt.: ,Opracowanie metodologii szacowania potrzeb finansowych oraz luki
finansowej w obszarach polityki rozwoju wraz z pierwszym oszacowaniem”. Warszawa, 30 wrzesnia 2019 r. Na
zamowienie Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju.
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b. zapewni¢ wymagany wktad krajowy dla IF wdrazanych w WRPO 2021+

4) wykonawca przeprowadzi takze ostrozng ocene ex ante ryzyka dla wsparcia w formie
gwarancji/poreczen, w rezultacie ktérej nalezy odpowiedzieé na pytania:

e jaki powinien by¢ wspoétczynnik mnoznikowy (multiplier ratio) dla poszczegoinych
produktéw gwarancyjnych/poreczeniowych tj. ustalony na podstawie ostroznej oceny ex
ante ryzyka stosunek pomiedzy wartoscig nowych pozyczek/kredytow/inwestycji
kapitatowych lub quasi-kapitatowych objetych gwarancjami/poreczeniami w ramach
instrumentu finansowego a kwotg wkfadu z programu przeznaczong na umowy
gwarancyjne/poreczeniowe w celu pokrycia spodziewanych i niespodziewanych strat w
ramach tych nowych pozyczek/kredytow/inwestycji kapitatowych lub quasi-kapitatowych?

e bazujgc na przeprowadzonej ostroznej ocenie ex ante ryzyka oraz ustalonym
wspotczynniku mnoznikowym, jakie kwoty wkiadu z programu powinny by¢ przeznaczone
w przypadku kazdego produktu gwarancyjnego/poreczeniowego na pokrycie
spodziewanych i niespodziewanych strat w ramach nowych pozyczek/kredytow/inwestyciji
kapitatowych lub quasi-kapitatowych objetych gwarancjami/poreczeniami?

Objasnienia

Przez kierunkowy model interwencji w ramach WRPO 2021+ nalezy rozumie¢ model wynikajgcy ze
zidentyfikowanych w wyniku badania potrzeb inwestycyjnych i finansowych w wojewddztwie i
zawierajgcy nastepujgce elementy:

e spojny i komplementarny system celéw polityki (krotko- i Sredniookresowych a takze
dtugoterminowych), priorytetéw interwencji w ramach WRPO 2021+ oraz powigzanych z nimi
celéow szczegotowych
obszary interwenc;ji
grupy docelowe i typy beneficjentow
typy inwestycji wymagajacych wsparcia
formy wsparcia poprzez:

o instrumenty dotacyjne lub instrumenty finansowe zwrotne

o lub zaréwno przez instrumenty dotacyjne jak i instrumenty finansowe o charakterze

zwrotnym uwzgledniajgc i charakteryzujgc ich komplementarnos¢ uwzgledniajac
mozliwos¢ fgczenia dotacji z IF a takze funkcjonowanie obu form w tym samym
obszarze, wraz z propozycjami montazy finansowych

o wsparcie o charakterze inwestycyjnym i wsparcie o charakterze obrotowym,
proponowang kwote wktadu z Programu do instrumentu finansowego
na zgdanie Zamawiajgcego: wielkosci i strukture alokacji dla poszczegolnych obszaréw
interwencji (% z danego Funduszu oraz % z puli wsparcia przewidzianego dla WRPO 2021+).

Wykonawca oméwi i uzasadni autorskie propozycje odnosnie poszczegoélnych elementéw modelu.

Przez formy wsparcia nalezy rozumie¢ zesp6t instrumentow interwencji, ktérych zastosowanie
umozliwi realizacje celow WRPO 2021+. Proponujgc formy wsparcia, nalezy je podzieli¢ na:
instrumenty dotacyjne lub instrumenty finansowe zwrotne, w tym: instrumenty dtuzne (w rozbiciu na
pozyczkowe i gwarancyjne), instrumenty udziatowe (kapitatowe) oraz pomoc zwrotng i przypisac,
powigza¢ ze schematem: typy beneficjentéw > grupy docelowe > obszar interwencji > cele
szczegotowe.

3.4. Jaki, biorgc pod uwage najbardziej aktualne wersje aktéw prawnych unijnych i krajowych oraz
uwzgledniajgc preferencje i mozliwosci potencjalnych beneficjentéw zwigzane z wyborem formy
wsparcia powinien by¢ docelowy model interwencji w ramach WRPO 2021+ umozliwiajgcy
realizacje celéw Programu?

Zadania badawcze:

1) okreslenie, w poszczegdlnych obszarach interwencji wyznaczonych przez Wykonawce w
rozwigzaniach wczesniejszych problemoéw badawczych, jakie typy podmiotéw (takze ich liczba
i %):

e bytyby zainteresowane uzyskaniem wsparcia w formie dotacji, przyjmujgc ze wkfad wtasny w
perspektywie 2021+ zostanie, w poréwnaniu z biezgcg perspektywg
podwyzszony/zmniejszony i wynositby L../...: (tu: Wykonawca uzupetni kwote wkiadu
wiasnego wg informacji aktualnych na dzien zatwierdzania narzedzia badawczego)?

al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, tel. 61 626 63 00, fax 61 626 63 01
www.wrpo.wielkopolskie.pl, e-mail: dpr.sekretariat@umww.pl



Et’:?gug-zek- Rzeczpospolita ﬁﬁ&ﬁ SAMORZAD WOJEWODZTWA Unia El_ll'QpEjSka
pejsKie - Polska *4‘\, WIELKOPOLSKIEGO Europejskie Fundusze

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

2)

3)

4)

5)

nie bylyby zainteresowane uzyskaniem wsparcia w formie dotacji ze wzgledu na podwyzszony
wktad wtasny?

okreslenie, jakie typy podmiotéw (takze ich liczba i %) bytyby zainteresowane pozyskaniem
wsparcia w formie instrumentéw finansowych przy zatozeniu, ze bytyby one oferowane na
warunkach zblizonych do obowigzujgcych w ramach IF WRPO 2014+ lub bylyby one
zaostrzone w zakresie: oprocentowania, okresu sptaty, okresu karencji, innych, gdyby:

nie byto mozliwosci, z jakich$ powodoéw, otrzymania dotac;ji?

podmioty te nie bylyby zainteresowane, z jakich$ powodéw, otrzymaniem dotac;ji?

sformutowanie propozycji modyfikacji, ktére nalezatoby wprowadzi¢ do kierunkowego modelu
interwenciji, w poszczegolnych proponowanych obszarach interwencji

okreslenie, w jakim stopniu i zakresie oraz w jakiej skali zidentyfikowane preferencje i
mozliwosci potencjalnych beneficjentéw zwigzane z wyborem formy wsparcia moga ulega¢
zmianom pod wplywem czynnikéw powodowanych skutkami spoteczno-gospodarczymi
pandemii SARS-CoV-2

biorgc pod uwage dotychczas uzyskane wyniki badania w tym preferencje i mozliwosci
potencjalnych beneficjentéw zwigzane z wyborem formy wsparcia, Wykonawca udzieli
odpowiedzi na pytania:

jakiego rodzaju formy wsparcia powinny by¢ oferowane w ramach poszczegoélnych obszaréw
WRPO 2021-2027?

jakiego rodzaju produkty finansowe i dlaczego powinny by¢ oferowane w ramach
poszczegolnych instrumentéw finansowych WRPO 2021+? Jak powinny byé skonstruowane
podstawowe (w ujeciu bardzo ogéinym) parametry tych produktow?

w jakim stopniu i zakresie oraz w jakiej skali zidentyfikowane preferencje i mozliwosci
potencjalnych beneficjentéw poszczegodlnych form wsparcia, w tym instrumentow
finansowych/ moga ulega¢ zmianom pod wptywem zewnetrznych i trudnych do przewidzenia
czynnikéw spoteczno-gospodarczych, np. wybuchu kolejnej pandemii lub kryzysu
gospodarczego? w jaki sposob produkty finansowe powinny odpowiada¢ na takie
nieprzewidziane sytuacje?

jaka powinny by¢ grupy docelowe i typy potencjalnych beneficjentéw wsparcia w ramach
poszczegdblnych obszaréw interwencji WRPO 2021-2027 (w zakresie poszczegdlnych form
wsparcia, w tym produktéw finansowych)?

czy a jesli tak, to w jakim zakresie moze wystgpi¢ koniecznos¢ zréznicowanego traktowania
inwestoréw zgodnie z art. 55 projektu Rozporzadzenia ogélnego? Jesli tak, na czym
mogtoby to polegacé?

3.5. Jakiego mozna oczekiwa¢ wktadu kazdego instrumentu finansowego w osigganie celow
szczegotowych WRPO 2021+ i jakiego efektu dzwigni?

Zadania badawcze:

1)

2)

Oszacowanie efektu dzwigni w przypadku kazdego proponowanego instrumentu finansowego
wraz z krotkim uzasadnieniem do otrzymanych wynikow.

Okreslenie oczekiwanego ilosciowego i jako$ciowego wktadu kazdego z proponowanych
instrumentéw finansowych w osiggniecie celéw szczegétowych WRPO 2021+.

4. Opracowanie podsumowania eksperckiego w zakresie instrumentéw finansowych

4.1. Wykonawca jest zobowigzany do opracowania, na podstawie wynikéw badania i wiedzy
eksperckiej, podsumowania eksperckiego w zakresie instrumentéw finansowych. Opracowanie
bedzie dotyczy¢:

1)

kwestii, o ktérych mowa w art. 17 projektu Rozporzadzenia ogoinego, w tym:
podsumowanie gtéwnych wyzwan wynikajgcych z niewydolnosci rynku, potrzeb w zakresie
inwestycji, przy uwzglednieniu komplementarnosci z innymi formami wsparcia [art. 17
projektu Rozporzgdzenia ogdlnego ust. 3a lit. (ii)]
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3)

podsumowanie gtéwnych wyzwanh wynikajgcych z dotychczasowych doswiadczen [art. 17
projektu Rozporzgdzenia ogdlnego ust. 3a lit. (v)]

uzasadnienie — wybranych w ramach WRPO 2021+ — celéw polityki, odnosnych priorytetéw,
celéw szczegoétowych i form wsparcia [art. 17 projektu Rozporzgdzenia ogélnego ust. 3b]
uzasadnienie proponowanych przez Wykonawce poszczegodinych celdw szczegdtowych,
sposobu wykorzystania w ramach WRPO 2021+ instrumentow finansowych [art. 17 projektu
Rozporzgdzenia ogdinego ust. 3d lit. (vi)]

kwestii o ktérych mowa w art. 52 projektu Rozporzgdzenia ogdlnego, w tym dotyczgcych:
proponowanej kwoty wkfadu z Programu do instrumentu finansowego i oczekiwanego efektu
mnoznikowego [art. 52 ust. 3a]

proponowanych produktéw finansowych, w tym ewentualnej potrzeby zré6znicowanego
traktowania inwestorow [art. 52 ust. 3b]

zaproponowanej docelowej grupy ostatecznych odbiorcow [art. 52 ust. 3c]

oczekiwanego wktadu instrumentu finansowego w osigganie celéw szczegodtowych [art. 52
ust. 3d]

mozliwosci tgczenia form wsparcia [art. 52 ust. 4, 5, 7]

innych kwestii odnoszgcych sie do oceny ex ante instrumentéw finansowych, o ktérych mowa
w ewentualnie zaktualizowanym, w okresie po ogtoszeniu stanu pandemii SARS-CoV-2,
Rozporzgdzeniu ogélnym lub jego projekcie.

4.2. Przywotywane wyzej odniesienia do wskazanych enumeratywnie przepiséw Rozporzgdzenia
0go6lnego, moga ulec zmianom w przypadku ewentualnej zmiany jego zapiséw w przedmiotowym
akcie prawnym.

5. Metodologia badania
Wykonawca opracuje i przedstawi w KRB metodologie badan spéjng, w stopniu w jakim jest to
mozliwe, z metodologig badania MFiPR.

5.1. Zasady metodologiczne

1)

2)

3)

Badanie zostanie zrealizowane zgodnie z zasadami triangulacji metodologicznej, zaréwno na
poziomie zastosowanych metod/technik gromadzenia danych, jak rowniez na poziomie
analizy danych i wnioskowania, co oznacza, iz Wykonawca jest zobowigzany do
przygotowania odpowiedzi na kazdy problem badawczy w oparciu o co najmniej dwa rézne
zrédta danych.

Zobowigzuje sie Wykonawce do przestrzegania zasady kontekstowo$ci wyjasniania, ktora
oznacza, iz kazdej identyfikacji zjawisk zidentyfikowanych w wyniku realizacji badania
towarzyszy¢ musi podanie kontekstu zawierajgcego wyjasnienie (ustalanie i podanie ich
przyczyn) oraz informacje o okolicznosciach wystgpienia przedmiotowych zjawisk).
Wykonawca bedzie stosowat zasade kontekstowosci nawet w przypadkach, gdy zgromadzony
materiat badawczy nie dostarcza stosownych informacji w tym zakresie. Wowczas
Wykonawca przedstawi wyjasnienie i zidentyfikuje okolicznosci na podstawie posiadane;j
wiedzy eksperckiej zaznaczajgc, iz proponowany kontekst moze mieé charakter hipotezy.
Zamawiajgcy wymaga, aby w konstruowanych narzedziach badawczych uwzglednia¢

w szczegollnosci pytania/zagadnienia, ktére umozliwig identyfikacje rzeczywistych zjawisk, a
nie subiektywnych opinii o nich. Inne podejscie wymaga kazdorazowej akceptacji
Zamawiajgcego. Kwestionariusze i scenariusze badan muszg uwzglednia¢ specyfike
poszczegodlnych populacji objetych badaniami oraz kompetencije lub/i zakres
odpowiedzialnosci respondentéw. Kazde pytanie zamieszczone w narzedziach badawczych,
musi mie¢ Scisty zwigzek z problemem badawczym/problemami badawczymi. Przyjmuje sie
zasade, ze na pytania zawarte w problemie badawczym udziela odpowiedzi badacz (nie
respondent) w oparciu o zebrany materiat badawczy powstaty w wyniku realizacji badania.
Ostateczny ksztalt narzedzi badawczych, proponowanych przez Wykonawce musi byé
rezultatem badania pilotazowego, ktérego zasady Wykonawca ustali z Zamawiajgcym.

5.2. Minimum metodyczne
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Wykonawca zaproponuje w KRB metody i techniki badania niezbedne do realizacji badania, wraz z ich
przyporzgdkowaniem do rozwigzania poszczegolnych probleméw i zadan badawczych, z
zachowaniem zasad triangulacji metodologicznej. Wykonawca jest zobowigzany do wykorzystania,
jako minimum, nizej wymienionych metod i technik badawczych.

5.2.1. Analiza desk research
1) Dane zastane sg, w niniejszym badaniu — zgodnie z zatozeniami badania MFiPR -
podstawowym zrodtem informacji a ich przetwarzanie podstawowg metodg badawcza.

Pozostate metody i techniki stuzg weryfikacji, uzupetnieniu i pogtebieniu uzyskanych informaciji

i wnioskéw oraz ich wzbogaceniu.

2) Woykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia m.in. analiz:

o projektéw najbardziej aktualnych rozporzadzen instytucji UE na nowg perspektywe oraz
UpP

e wynikow/wnioskéw z badania MFiIPR w kontekscie wojewddztwa wielkopolskiego oraz
okreslenie ich przydatnosci dla realizacji celéw niniejszego badania

¢ wynikéw badania pn. ,Ewaluacja regionalnej pomocy inwestycyjnej
w zakresie celu tematycznego 3 w obszarze wzmacniania konkurencyjnosci
mikroprzedsiebiorstw oraz matych i srednich przedsiebiorstw w ramach regionalnych
programoéw operacyjnych na lata 2014-2020”, zamdéwionego przez Ministerstwo Rozwoju

¢ wynikow badania pn. ,Ocena ex ante instrumentow finansowych w obszarze
samozatrudnienia ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego”, zamoéwionego
przez Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej (data rozpoczecia: 05.02.2020, data
zakonczenia: 30.06.2020)

¢ wynikéw badania pn. ,Badanie potrzeb finansowych i pozafinansowych w sektorze
ekonomii spotecznej oraz ustug spotecznych i zdrowotnych”, zamoéwionego przez
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej” Raport koricowy 9 kwietnia 2020 r.

¢ wynikow badania pn. Analiza ex-ante w zakresie mozliwosci zastosowania instrumentéw
finansowych w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2014 — 2020

e dokumentéw strategicznych SWW, w tym: SRWW 2030, projektu WRPO 2021+, innych
dokumentoéw programowych i planistycznych (np. Planu transportowego dla wojewddztwa
wielkopolskiego w wersji najbardziej aktualnej, Planu Zagospodarowania Przestrzennego
Wojewddztwa Wielkopolskiego, dokumentéw strategicznych/planistycznych Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu)

o Diagnozy sytuacji spoteczno-gospodarczej i przestrzennej z 2019 r. bedacej integralng
czescig SRWW 2030

e konkurséw realizowanych w ramach WRPO 2014+, w tym poréwnania zapotrzebowania
na wsparcie z przewidzianymi alokacjami (ilos¢ i wartos¢ projektow/wnioskow)

o projektow zgtoszonych do WRPO 2014+, ktére nie uzyskaty wsparcia* (3937)

e danych statystycznych powszechnie dostepnych, w tym dostepnych informacji
statystycznych niezbednych dla identyfikacji trendéw inwestycyjnych i sytuacji na rynku
finansowania komercyjnego w wojewodztwie w celu przeprowadzenia prognoz
niezbednych do realizacji celéw badania

o informacji i materiatdéw przekazanych przez Zamawiajgcego

e innych informacji i wynikéw badan zaproponowanych przez Wykonawce w KRB.

3) W zakresie analizy danych zastanych, Wykonawca w Koncepciji realizacji badania:
e przedstawi rodzaje danych statystycznych do analizy i wnioskowania witasciwych dla
poszczegolnych obszardw interwenciji
o okredli cel analizy poszczegdlnych danych
e przedstawi ich zrédfa, w tym:
o instytucje/raporty statystyczne (m.in. GUS, Eurostat, MIiR-SL2014+, ZUS, NBP,

BGK, EBI, KE, MF, MZ, NFZ, CSIOZ, MEN, MKIiDN, MPIiT, PARP, M|, GDDKIA,
PKP PLK, SL2014+), IZ WRPO 2014+ (wnioski podmiotéw, ktore ubiegaty sie o
wsparcie, ale nie otrzymaty lub wycofaty wniosek)

4 Nie uzyskaty pozytywnej oceny lub wycofaty wniosek
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o dokumenty strategiczne i urzedowe
o raporty z badan, publikacje, ekspertyzy
o inne zwigzane z tematykg niniejszego badania
e wskaze sposob uzyskania poszczegdlnych danych/informaciji.

4) Zakres danych i ich zrédet wykazany w KRB, moze w trakcie realizacji badania, za zgoda
Zamawiajacego, zosta¢ aktualizowany przez Wykonawce. Zamawiajgcy moze takze wskazac
inne dane i zrodta.

5.2.2. Badania ilosciowe (ankietowe)

1) z zastosowaniem techniki CAWI wspomaganej CATI - przeprowadzone na probach:
wielko$¢ populacji minimalna wielko$¢
préby
jst w miastach na prawach powiatu
4 4
jst na poziomie powiatow 31 30
(3/95)°
jst na poziomie gmin z podziatem na gminy 226 187
miejskie, wiejskie, miejsko-wiejskie (badanie takze miejskie: 19 (3/95)
w zakresie dziatalnosci jednostek zaleznych w tym wiejskie: 113
w szczegolnosci z obszaru kultury, ochrony miejsko-wiejskie: 94
zdrowia, o$wiaty, pomocy spotecznej, ochrony
srodowiska, transportu)
podmiotow ktdére ubiegaty sie o wsparcie, ale nie 2511 wnioskodawcow® 749 (3/95)
otrzymaty lub wycofaty wniosek
UWAGA:

W przypadku badania jst na poziomie miast na prawach powiatu, Wykonawca przeprowadzi badania
w jst: Poznan, Kalisz, Konin, Leszno.

W przypadku badania jst na poziomie gmin, Wykonawca zastosuje dobér warstwowy proporcjonalny
z uwzglednieniem w strukturze proby, w stopniu w jakim to mozliwe, procentowego podziatu
populacji wg gmin miejskich, wiejskich, miejsko-wiejskich.

Zakres pytan w narzedziach badawczych stosowanych w jst odnosi¢ sie bedzie takze do dziatalnosci
jednostek zaleznych w tym w szczegdlnosci z obszaru kultury, ochrony zdrowia, oswiaty, pomocy
spotecznej, ochrony srodowiska, transportu.

2) z zastosowaniem techniki CATI przeprowadzone na probach:

wielkos¢ populacji minimalna wielko$¢
préby
przedsiebiorstw (MSP) 429200 minimum 1064
mikro — 411,3 tys. (3/95)
mate — 15,0 tys.
Srednie — 2,9 tys.

UWAGA:

W przypadku badan wsrdéd przedsiebiorstw (MSP), Wykonawca uwzgledni takze beneficjentéw
WRPO 2014+, w tym podmioty, ktére otrzymaty wsparcie na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
oraz ostatecznych odbiorcéw IF w ramach WRPO 2014+, Wykonawca zastosuje dobor warstwowy
proporcjonalny z uwzglednieniem sekcji PKD (tabela ponizej) oraz przedsiebiorstw mikro, matych,
Srednich. Istnieje mozliwos¢ zwigkszenia przez Wykonawce liczebnosci w proby na zasadach
okreslonych w SIWZ.

5 zaktadany btad oszacowania/poziom ufnosci
6 wg stanu na 31.01.2020 r wnioskodawcy ztozyli tacznie 3 937 projektéw
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Przedsiebiorstwa niefinansowe* w wojewddztwie wielkopolskim - struktura wg PKD
*MSP stanowig 99,9% podmiotéow

Sekcja Liczba Odsetek Opis sekcji
podmiotéw | podmiotow
wg sekciji

A 10 641 2,5 | ROLNICTWO, LESNICTWO, tOWIECTWO | RYBACTWO

B 471 0,1 | GORNICTWO | WYDOBYWANIE

C 40 384 9,3 | PRZETWORSTWO PRZEMYSLOWE

D 896 0,2 | WYTWARZANIE | ZAOPATRYWANIE W ENERGIE
ELEKTRYCZNA, GAZ, PARE WODNA, GORACA WODE
| POWIETRZE DO UKrADOW KLIMATYZACYJNYCH

E 1464 0,3 | DOSTAWA WODY; GOSPODARQWANIE SCIEKAMI
| ODPADAMI ORAZ DZIALALNOSC ZWIAZANA
Z REKULTYWACJA

F 64 246 14,8 | BUDOWNICTWO

G 99 771 23,1 | HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA POJAZDOW
SAMOCHODOWYCH, WEACZAJAC MOTOCYKLE

H 26 085 6,0 | TRANSPORT | GOSPODARKA MAGAZYNOWA

[ 10 747 2,5 | DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZAKWATEROWANIEM
| USLUGAMI GASTRONOMICZNYMI

J 16 288 3,8 | INFORMACJA | KOMUNIKACJA

L 20 379 4,7 | DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OBStUGA RYNKU
NIERUCHOMOSCI

M 46 532 10,8 | DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA | TECHNICZNA

N 15 052 3,5 DZIALALNOSC),W ZAKRESIE UStUG ADMINISTROWANIA
| DZIALALNOSC WSPIERAJACA

O 2 695 0,6 | ADMINISTRACJA PUBLICZNA | OBRONA NARODOWA,;
OBOWIAZKOWE ZABEZPIECZENIA SPOLECZNE

P 14 688 3,4 | EDUKACJA

Q 25077 5,8 | OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC SPOLECZNA

R 7 629 1,8 | DZIALALNOSC ZWIAZANA Z KULTURA, ROZRYWKA
| REKREACJA

S/T 29 676 6,8 | POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA /’GOSPODARSTWA
DOMOWE ZATRUDNIAJACE PRACOWNIKOW;
GQSPODARSTWA DOMOWE PRODUKUJACE WYROBY
| SWIADCZACE UStUGI NA WEASNE POTRZEBY

U 10 0,0 | ORGANIZACJE | ZESPOLY EKSTERYTORIALNE

RAZEM 432 731 100,0

3) z zastosowaniem techniki CATI lub CAWI przeprowadzone na probach:

wielkos¢ populacii minimalna wielko$¢é
proby

spotdzielni i wspoéinot mieszkaniowych 150
(dobor celowy)

W przypadku badan wsrod spétdzielni i wspolnot mieszkaniowych, Wykonawca uwzgledni ich
liczbowg adekwatnos¢ do rozmieszczenia w wojewddziwie.

4) Wielkosci proby wskazane w tabelach stanowig minimum, ktére musi zosta¢ zrealizowane.
Mozliwe jest zwiekszenie przez Wykonawce wielkosci préb o ile Wykonawca ztozy w Ofercie
stosowng deklaracje na zasadach okreslonych w SIWZ. Wykonawca jest zobowigzany do
oszacowania wielkosci btedéw dla poszczegdlnych warstw i na poziomie poszczegdlnych préb
i zamieszczenia stosownych informacji w KRB, Raporcie czgstkowym, Raporcie koncowym.

al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, tel. 61 626 63 00, fax 61 626 63 01
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5.2.3. FGI (pogtebione wywiady grupowe)

1) Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia FGI z wykorzystaniem video-konferencji
lub w inny sposoéb, w tym:

1 FGI z przedstawicielami OB z terenu miasta Poznania

1 FGI z przedstawicielami IOB spoza Poznania

1 FGI z przedstawicielami posrednikéw IF WRPO 2014+ oraz BGK

1 FGI z przedstawicielami klastréw

2) W kazdym z FGI moze uczestniczy¢ 6 — 8 przedstawicieli réznych podmiotéw. Liste
podmiotéw Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym w KRB.

3) Dobodr oséb bedgcych uczestnikami badan bedzie zwigzany z przedmiotem badania a ich
kompetencje bedg adekwatne do probleméw badawczych przyporzadkowanych do
poszczegolnych FGI w KRB.

4) Wykonawca ustali z kierownictwem wymienionych struktur/instytucji (a nastepnie przekaze
Zamawiajgcemu do akceptacji) nazwiska oséb, wtasciwych wg zakresu kompetencji/wiedzy
do udzielenia wywiaddw, a nastepnie w terminie co najmniej 7 dni przed badaniem przekaze
tym osobom kwestionariusze lub scenariusze wywiadow.

5.2.4. Wywiady pogtebione (telefoniczne wywiady pogtebione TDI lub wywiady z wykorzystaniem
kwestionariusza ankiety przestanego drogg mailowg lub w inny sposob)
1) Wykonawca jest zobowigzany do realizacji wywiadow pogtebionych, w tym przeprowadzi:
¢ 3 wywiady pogtebione (z przedstawicielami IZ WRPO 2014+, (DPR, DEFS, DWP —po 1 z
przedstawicielem kazdego Departamentu)

1 wywiad pogtebiony z przedstawicielem Departamentu Zdrowia UMWW

1 wywiad pogtebiony z przedstawicielem WUP

1 wywiad pogtebiony z przedstawicielem ROPS

1 wywiad pogtebiony z przedstawicielem WFR

2 wywiady pogtebione z przedstawicielami BGK (zajmujacymi sie kwestiami strategicznymi lub

menedzerskimi w zakresie IF we wspotpracy z samorzgdami wojewodztw, w tym 1 wywiad z

przedstawicielem Departamentu Instrumentéw Finansowych — JEREMIEZ2 i 1 wywiad z

przedstawicielem Departamentu Programoéw Europejskich — JESSICA2)

e co najmniej 1 wywiad pogtebiony z przedstawicielem Ministerstwa Funduszy i Polityki
Regionalnej zajmujgcym sie programami operacyjnymi na szczeblu krajowym i regionalnym, w
tym w zakresie instrumentéw finansowych

e 1 wywiad pogtebiony z przedstawicielem Grupy EBI, zajmujgcym sie programami
operacyjnymi w zakresie instrumentéw finansowych na szczeblu krajowym lub regionalnym w
Polsce.

2) Dobdr uczestnikow badan bedzie zwigzany z przedmiotem badania a ich kompetencje beda
adekwatne do probleméw badawczych przyporzgdkowanych do poszczegdlinych wywiaddw
pogtebionych w KRB.

3) Wykonawca ustali z kierownictwem wymienionych struktur/instytucji (a nastepnie przekaze
Zamawiajgcemu w celu ostatecznego uzgodnienia) nazwiska oséb, wlasciwych wg zakresu
kompetencji/wiedzy do udzielenia wywiaddw, a nastepnie w terminie co najmniej 7 dni przed
badaniem przekaze tym osobom kwestionariusze lub scenariusze wywiadéw. Wstepne
propozycje respondentéw ww. wywiadow Wykonawca zamiesci w KRB.

5.2.5. Analizy eksperckie — bedg realizowane na biezgco przez cztonkéw Zespotu badawczego
spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu wyznaczone w SIWZ, a takze przez czionkéw
grupy eksperckiej w przypadku jej zadeklarowania przez Wykonawce w Ofercie w ramach
spetnienia Kryterium 3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do utrzymywania bezposrednich
kontaktéw z poszczegdinymi czitonkami Zespotu badawczego.

5.2.6. Metody prognostyczne
1) Wykonawca przedstawi w KRB szczegdtowg koncepcje wykorzystania w badaniu metod
prognostycznych opierajgca sie na metodach statystyczno-matematycznych wspomaganych
metodami heurystycznymi.

5.2.7. Warsztat implementacyjny

al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, tel. 61 626 63 00, fax 61 626 63 01
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1) Warsztat implementacyjny jest formg konsultacji przeprowadzanych przez Wykonawce w

kontekscie wynikéw badania, mozliwo$ci realizacyjnych Zamawiajgcego oraz uwarunkowan
prawnych. Termin, miejsce i sposob przeprowadzenia (np. spotkanie, videokonferencja,
wymiana mailowa wspomagana telefonicznie) okresla Zamawiajgcy uwzgledniajgc zaplecze
techniczne i organizacyjne uczestnikow warsztatu.

2) Uczestnikami warsztatu ze strony Wykonawcy beda co najmniej: kierownik badania oraz jeden

cztonek Zespotu badawczego.

3) Wykonawca jest zobowigzany do sporzadzenia i przestania Zamawiajgcemu do akceptacji,

projektu protokotu ustalen warsztatu implementacyjnego, w terminie do 5 dni kalendarzowych
od daty realizacji warsztatu. Zamawiajacy moze takze zazgda¢é od Wykonawcy
ustosunkowania sie do uwag zgtoszonych przez uczestnikéw warsztatu.

Uwagi realizacyjne

1) Wykonawca przygotuje w KRB szczegotowe koncepcje wykorzystania w badaniu kazdej z

metod/technik.

2) W przypadku:

badan ilosciowych i jakosciowych Wykonawca przygotuje w KRB projekty narzedzi
badawczych (oddzielnie dla kazdej z grup respondentéw), ktére podda weryfikacji
odpowiednio w badaniu pilotazowym w przypadku kwestionariuszy ankiet i konsultacji z
wybranymi respondentami w przypadku wywiadow jakosciowych; wymagajg one uzyskania
akceptacji Zamawiajgcego

badan jakosciowych FGI oraz wywiadéw pogtebionych Wykonawca zamiesci w KRB wstepne
listy os6b bedacych ich uczestnikami oraz prowadzgcych/moderatoréw, ktorzy:

o w przypadku wywiadow pogtebionych legitymowac sie bedg doswiadczeniem w
przeprowadzeniu co najmniej 10 wywiadéw w bezposrednim kontakcie z
respondentem o tematyce zwigzanej z zakresem niniejszego badania

o w przypadku FGI legitymujg sie doswiadczeniem w moderowaniu co najmniej 2
réznych FGI o tematyce zwigzanym z zakresem niniejszego badania.

6. Produkty badania
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu nastepujgce Produkty:

6.1. Produkt 1. Koncepcja realizacji badania

6.1.1.

Obligatoryjny zakres Koncepcji realizacji badania obejmuje:

Informacje wstepne, w tym:

1)
2)
3)

spis tresci

wprowadzenie i opis zatozen badania

analize probleméw badawczych i propozycje ich ewentualnej modyfikacji/uzupetnienia (wraz z
uzasadnieniem) w kontekscie mozliwosci realizacji celu badania oraz pod kgtem precyzyjnosci
sformutowan

komunikat z analizy wynikéw badania MFiPR zawierajgcy elementy wyszczegdlnione w p. 2.6.
SOPz

informacje o sposobie realizacji badan uzupetniajgcych

szczegotowy opis sposobu rozwigzywania kazdego z problemoéw badawczych i wykonywania
przypisanych do nich zadan badawczych (okreslonych w SOPZ i proponowanych dodatkowo
przez Wykonawce)

opis przebiegu i logiki badania oraz wnioskowania (spojny z logikg badania MFiPR)
szczego6towy opis metodologii badania (uwzgledniajgcy zasady triangulacji metodologicznej), w
tym metodologii identyfikacji i szacowania potrzeb inwestycyjnych, potrzeb finansowych i luki
finansowej. W czesci dotyczgcej metodyki Wykonawca przedstawi szczegdtowe propozycje w
zakresie:

analizy desk research

badan ilosciowych (ankietowych), w tym szczegdétowg koncepcje schematu doboru préb,
uwzgledniajgca: warstwowanie, alokacje préby miedzy warstwy, liczbe poziomdéw losowania i
zwigzang z tym liczbe oraz rodzaj jednostek losowania, sposdb losowania respondentow,
liczebno$¢ proby, wielkosc¢ i strukture btedu szacowania wg warstw i globalnie

badan jakosciowych, w tym: opis metod/technik i sposobu ich wykorzystania, wstepne wykazy
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0s6b uczestniczacych w badaniach w charakterze uczestnikow-respondentéw oraz wykazy
moderatoréw

e badan prognostycznych wraz z opisem metod/technik i sposobu ich wykorzystania

e analiz eksperckich

9) projekty kwestionariuszy i scenariuszy narzedzi badawczych

10) terminarz (wg dat) realizacji poszczegdlnych prac wyznaczonych w Harmonogramie realizaciji
zamoéwienia

11) opis sposobow zapewnienia standardow rzetelnosci oraz kontroli jakosci dziatan prowadzonych
w ramach procesu badawczego, w szczegoélnosci w odniesieniu do procesu zbierania danych,
ich analizy i interpretacji wynikéw

12) oswiadczenie wraz uzasadnieniem spoéjnosci metodologii niniejszego badania z metodologig
badania zrealizowanego przez MFiPR

13) inne elementy, o ktérych mowa w SOPZ oraz pozostate uzgodnione z Zamawiajgcym.

6.1.2. Ostateczna wersja Produktu 1 podlega ocenie, ktéra zostanie potwierdzona protokotem.
Wystawienie i podpisanie przez Zamawiajgcego protokotu koiczy procedure odbioru i jest
podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury opiewajgcej na 15% wartosci zaméwienia.

6.1.3. Na zasadach okreslonych w Umowie wprowadzona zostaje zasada przekazania
Zamawiajgcemu praw autorskich do Koncepciji realizacji badania (Produktu 1) niezwtocznie po
podpisaniu protokotu odbioru i zaptacie transzy wynagrodzenia.

6.2. Produkt 2. Raport czgstkowy
6.2.1. Raport czgstkowy bedzie zawierac:

1) rozwigzanie i analize wynikow — z zachowaniem zasad triangulacji metodologicznej —
probleméw badawczych 3.1., 3.2., 3.3., 3.4. (uwzgledniajgc przypisane do nich zadania
badawcze), wg kolejnosci okreslonej w SOPZ lub KRB

2) wnioski czgstkowe w odniesieniu do kazdego problemy badawczego

3) propozycje wstepnych zalecen, w tym takich ktérych przedmiot zostanie ustalony z
Zamawiajgcym. Nie bedg one miaty charakteru rekomendac;ji (nie bedg obligowac
Zamawiajgcego), lecz mogg stanowi¢ dla Zamawiajgcego wstepne wskazania uzyteczne w
pracach nad projektem WRPO 2021+. Przedmiotowe wnioski i zalecenia zostang
przedyskutowane z Zamawiajgcym podczas warsztatu implementacyjnego w zwigzku z
opracowywaniem Raportu kohcowego i mogg stanowi¢ ptaszczyzne dyskusji o rekomendacjach
z badania (patrz p. 5.2.7. SOPZ).

6.2.2. Produkt 2 zostanie wykorzystany w Raporcie korncowym (Produkt 3) w zakresie ustalonym z
Zamawiajgcym.

6.2.3. Ostateczna wersja Produktu 2 podlega ocenie, ktéra zostanie potwierdzona protokotem.
Wystawienie i podpisanie przez Zamawiajgcego protokotu konczy procedure odbioru i jest
podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury opiewajgcej na 45% wartosci zaméwienia.

6.2.4. Na zasadach okreslonych w Umowie wprowadzona zostaje zasada przekazania
Zamawiajgcemu praw autorskich do Raportu czgstkowego (Produktu 2) niezwtocznie po
podpisaniu protokotu odbioru i zaptacie transzy wynagrodzenia.

6.3. Produkt 3. Raport koricowy o objetosci maksymalnie 130 stron (nie liczac Zatgcznikoéw), chyba ze
Zamawiajacy i Wykonawca uzgodnig inacze;j.

6.3.1. Raport koncowy bedzie zawierat:

1) kroétkg informacje o celach i zakresie oraz metodologii badania

2) wyniki badan tj.

e analize zebranego materialu (danych, informacji) z zachowaniem zasady triangulaciji
metodologicznej

e rozwigzania wszystkich probleméw badawczych (zaakceptowanych w KRB) oraz opis i rezultaty
wykonania zadan badawczych (wg kolejnosci okreslonej w SOPZ lub KRB) — dotyczy
probleméw badawczych, ktérych rozwigzanie znajduje sie juz w Raporcie czgstkowym oraz
problemu badawczego 3.5.

e wnioski czgstkowe odnoszace sie do istotnych fragmentarycznych watkéw analizy

3) wnioski koncowe

4) Wykonawca udzieli takze odpowiedzi na pytanie czy nalezy przeprowadzi¢ dodatkowe
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5)

6)

7
8)

9)
10)

pogtebione badania w celu identyfikacji skutkow spoteczno-gospodarczych pandemii SARS-
CoV-2 i okre$lenia sposobdw przeciwdziatania im za pomocg instrumentéw interwenciji
publicznej, a jesli tak to w jakich obszarach? Dodatkowo w przypadku odpowiedzi twierdzgcej
Wykonawca wskaze obszary i wstepny zakres tych badan.

we wstepnych wersjach Raportu koncowego: projekt zaleceh zawierajgcych warianty
szczegotowych rozwigzan, na podstawie ktérych — po dyskusji podczas warsztatu
implementacyjnego — zostang przez Wykonawce opracowane rekomendacje

w ostatecznej wersji Raportu koncowego: projekt rekomendacji proponowanych do
implementacji (wg zasad okreslonych w ,Wytycznych w zakresie ewaluacji polityki spéjnosci na
lata 2014-2020", opracowanych przez MIiR w pazdzierniku 2018 r.)

streszczenie Raportu w jezyku polskim

w ostatecznej wersji Raportu korncowego: ttumaczenie streszczenia w jezyku angielskim, ktére
musi zosta¢ dokonane przez ttumacza przysiegtego, co Wykonawca potwierdzi dostarczajgc
Zamawiajgcemu skan ttumaczenia wraz z pieczecig i podpisem osoby dokonujgcej przekfadu.
W Produkcie 3 pod streszczeniem w jezyku angielskim musi zostaé zamieszczone
oswiadczenie Wykonawcy lub ttumacza dokonujgcego przektadu o zgodnosci pomiedzy obiema
wersjami streszczenia (edytowalnej i skanu)

Aneks

inne elementy uzgodnione z Zamawiajgcym.

6.3.2.

6.3.3.

Ostateczna wersja Produktu 3 podlega ocenie, ktéra zostanie potwierdzona protokotem.
Wystawienie i podpisanie przez Zamawiajgcego protokotu konczy procedure odbioru i jest
podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury opiewajacej na 30% wartosci zamdwienia.
Na zasadach okreslonych w Umowie wprowadzona zostaje zasada przekazania
Zamawiajgcemu praw autorskich do Raportu koncowego (Produktu 3) niezwtocznie po
podpisaniu protokotu odbioru i zapfacie transzy wynagrodzenia.

6.4. Produkt 4. Prezentacja multimedialna wynikow badania

6.4.1. Prezentacja bedzie zawiera¢ najwazniejsze wyniki badania przedstawione w sposdb uzgodniony
z Zamawiajgcym.

6.4.2. Produkt =zostanie wykorzystany przez Wykonawce i Zamawiajagcego w zwigzku z
rozpowszechnianiem wynikéw badania wg zasad okreslonych w p. 8.6. SOPZ.

6.4.3. Ostateczna wersja Produktu 4 podlega ocenie, ktéra zostanie odnotowana w protokole odbioru

zamowienia.

6.5. Produkt 5. Podsumowanie eksperckie w zakresie instrumentow finansowych

6.5.1. Opracowania eksperckie, bedg zawiera¢ elementy o ktérych mowa w p. 3.5 oraz 4 SOPZ.

6.5.2. Ostateczna wersja Produktu 5 podlega ocenie, ktéra zostanie uwzgledniona w protokole
odbioru zamoéwienia.

6.5.3. Wystawienie i podpisanie przez Zamawiajgcego protokotu odbioru zamdéwienia konczy
procedure odbioru i jest podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury opiewajgcej na
10% wartosci zamowienia.

6.5.4. Na zasadach okreslonych w Umowie wprowadzona zostaje zasada przekazania

Zamawiajgcemu praw autorskich do Prezentacji multimedialnej wynikéw badania (Produktu 4) i
Opracowan eksperckich (Produktu 5) niezwltocznie po podpisaniu protokotu odbioru i zaptacie
transzy wynagrodzenia.

7. Harmonogram realizacji zaméwienia

7.1.Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu, w postaci elektronicznej na adresy e-mailowe oso6b
wskazanych w umowie lub uzgodnionych z Zamawiajgcym, wszystkie Produkty (w wersjach, o
ktérych mowa w SOPZ), w terminach okreslonych w Harmonogramie realizacji zaméwienia, z
zastrzezeniem postanowien p. 8.3. ust. 1) SOPZ. Realizacja harmonogramu badania wigze sie z
wplywem uwarunkowan zewnetrznych (unijnych, krajowych), co oznacza ewentualno$¢ zmiany
wyznaczanych terminéw. Zmiany termindw w Harmonogramie wymagajg zgody Zamawiajgcego i
Wykonawcy i nie wymagajg aneksu do Umowy z wylgczeniem terminu dostarczenia wersji 1
Produktu 2 oraz terminu realizacji zamowienia.

llo$¢ dni kalendarzowych od: Zadania-czynnosci Wykonawcy i Zamawiajacego

poprzedniej | podpisania | (oznaczenia: Z — Zamawiajacy, W — Wykonawca, NZ — na zgdanie
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czynnosci umowy Zamawiajgcego)

0 0 Podpisanie umowy
Dyskusja ukierunkowana na oméwienie zasad wspdipracy Z z W,
wyjasnienie zakresu ewaluacji oraz zapotrzebowania W na materiaty
bedace w dyspozyciji Z. Ze strony W wymagany jest udziat w dyskusji co
najmniej Kierownika badania.

+16 16 Produkt 1: W dostarcza Z wersje 1 Produktu 1

+4 20 Z przesyta W uwagi zwigzane z kompletnoscig iredakcjg wersji 1
Produktu 1

+7 27 W dostarcza Z wersje 2 Produktu 1

+10 37 Z przesyta W uwagi merytoryczne do wersji 2 Produktu 1

+10 47 W dostarcza Z wersje 3 Produktu 1 uwzgledniajgca uwagi Z

+7 54 Produkt 1: Z z podejmuje decyzje w sprawie akceptacji wersji 3
Produktu 17

+60 114 Realizacja badania — cz. 1: W realizuje badanie w celu rozwigzania
probleméw badawczych i  wykonania zadan badawczych w zakresie
umozliwiajgcym opracowanie Raportu czgstkowego (produktu 2) — dot.
probleméw badawczych 3.1., 3.2, 3.3, 3.4.

+21 135 Produkt 2: W dostarcza Z wersje 1 Produktu 2

+4 139 Z przesyta W uwagi zwigzane zkompletnoscig iredakcjg wersji 1
Produktu 2

+10 149 W dostarcza Z wersje 2 Produktu 2

+21 170 Z przesyta W uwagi merytoryczne do wersji 2 Produktu 2

+10 180 W dostarcza Z wersje 3 Produktu 2 uwzgledniajgca uwagi Z

+14 dni 194 Produkt 2: Z podejmuje decyzje w sprawie akceptacji wersji 3
Produktu 28

+10 204 Realizacja badania — cz. 2: W realizuje cz. 2 badania w celu rozwigzania
problemu badawczego 3.5. i wykonania zwigzanych z nim zadan
badawczych, a nastepnie opracowania Raportu kohicowego

+10 214 Produkt 3: W dostarcza Z wersje 1 Produktu 3

+4 218 Z przesyta W uwagi zwigzane z kompletnoscig i redakcjg Produktu 3

+10 228 W dostarcza Z wersje 2 Produktu 3

+14 242 Z przesyta W uwagi merytoryczne do Produktu 3

+10 252 Produkt 3: W dostarcza Z wersje 3 Produktu 3 uwzgledniajgcg uwagi Z

+7 259 Przeprowadzenie warsztatu implementacyjnego

+10 269 W dostarcza Z Produkt 3 (wersja 3, wg ustalen warsztatu
implementacyjnego)

+4 273 Z przesyta W uwagi zwigzane ze kompletnoscig i redakcjg Produktu 3
(wersja 3, wg ustalen warsztatu implementacyjnego)

+7 280 W dostarcza Z Produkt 3 (wersja 3, wg ustalen warsztatu
implementacyjnego) uwzgledniajgcy uwagi Z

+10 290 Z przesyta W uwagi merytoryczne do Produktu 3 (wersja 3, wg ustalen
warsztatu implementacyjnego)

+10 300 W dostarcza Z Produkt 3 (wersja 3, wg wustalen warsztatu
implementacyjnego) uwzgledniajgcg uwagi merytoryczne Z

+14 dni 314 Produkt 3: Z podejmuje decyzje w sprawie akceptacji ostatecznej

7w terminie do 7 dni od akceptacji Produktu 1 przez Z lub jej braku, nastepuje podpisanie wiasciwego protokotu

dla Produktu 1

8w terminie do 7 dni od akceptacji Produktu 2 przez Z lub jej braku, nastepuje podpisanie wtasciwego protokotu

dla Produktu 2
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wersje Produktu 3°

+7 321 Produkt 4: W dostarcza Z wersje wstepng Produktu 4

+7 328 Z przesyta W uwagi merytoryczne do Produktu 4

+7 335 W dostarcza Z wersje ostateczng Produktu 4 uwzgledniajgcg uwagi Z

+7 342 Produkt 4: Z podejmuje decyzje w sprawie akceptacji wersji
ostatecznej Produktu 4

+10 352 Realizacja badania cz. 3: W przeprowadzi analizy eksperckie oraz
wykona ew. dodatkowe badania jakosciowe w celu wykonania Produktu 5

+14 366 Produkt 5: W dostarcza Z wersje wstepng Produktu 5

+14 380 Z przesyta W uwagi merytoryczne do Produktu 5

+14 394 W dostarcza Z wersje ostateczng Produktu 5 uwzgledniajgcg uwagi Z

+14 408 Produkt 5: Z podejmuje decyzje w sprawie akceptacji wersji

ostatecznej Produktu 5

Ustala Z Pozostate elementy zamoéwienia: Rozpowszechnienie wynikow badania
przez Wykonawce podczas dwoch prezentacji i dyskusji, ktérych miejsce
i termin oraz forme ustala Z

Planowany Z podejmuje decyzje w sprawie akceptacji i odbioru zaméwienia'°
termin do
30 marca
2022 r.

8. Pozostale postanowienia
8.1.w zakresie dostarczania Produktdéw badania

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Ostateczne wersje Produktow muszg kazdorazowo zostac zatwierdzone przez Zamawiajgcego. W
celu umozliwienia realizacji kolejnych etapow badania, Zamawiajgcy dopuszcza akceptacje
warunkowa.

Zamawiajgcy oczekuje, aby dostarczane przez Wykonawce Produkty badania (zaréwno w wers;ji
wstepnej, jak i ostatecznej) byty zgodne z kazdg z nw. zasad:

kompletnosci tresci dostarczonego Produktu (tzn. ze kazdy z dostarczanych Produktéw musi
zawiera¢ wszystkie elementy wyszczegdlnione w SOPZ)

poprawnosci narracji poszczegoélnych watkéw (wg zasad: od ogétu do szczegétu lub od szczegdtu
do ogotu, teza — dowdd, przestanka — wniosek)

poprawnosci dokumentowania tez i zamieszczanych informacji (w celu umozliwienia weryfikacji
danych, zasadnosci twierdzen oraz prawdziwosci zamieszczanych cytatow)

przejrzystosci i komunikatywnosci catosci tekstu i poszczegdlnych watkdw (czytelnos¢ rysunkdw i
tabel, wprowadzanie numeracji rozdziatéw, punktéw, podpunktéw)

poprawnosci gramatycznej, stylistycznej i ortograficznej, w tym interpunkcyjnej.

Opracowujgc zawarto$¢ poszczegdlnych Produktéw badania Wykonawca zastosuje takze
graficzne lubl/i tabelaryczne sposoby prezentaciji.

Wszystkie dostarczane Produkty powinny by¢ opracowane w edytorze tekstu, a w przypadku
prezentacji multimedialnej — w edytorze prezentacji umozliwiajgcym Zamawiajgcemu swobodne
odtwarzanie, kopiowanie i przetwarzanie bez ponoszenia w tym zakresie dodatkowych kosztow
przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy informuje, iz dysponuje pakietem biurowym ,Microsoft
Office”.

Wykonawca, na zadanie Zamawiajgcego, przekaze Produkt 3 (Raport koncowy) w wersji
wydrukowanej w ilosci 4 egzemplarzy oraz elektronicznej na nosniku multimedialnym, w terminie
przez niego wskazanym, nie pézniej niz do dnia zakohczenia zamowienia.

Wszystkie Produkty badania w ostatecznych wersjach muszg byé zgodne z wymaganiami

9w terminie do 7 dni od akceptacji Produktu 3 przez Z lub jej braku, nastepuje podpisanie wiasciwego protokotu
dla Produktu 3

10w terminie do 14 dni od akceptacji/odbioru zaméwienia przez W. nastepuje podpisanie protokotu odbioru
zamowienia
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okreslonymi w najbardziej aktualnych wersjach:

e Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (§19 oraz
Zatgcznik nr 4 do Rozporzadzenia)

o  Wytycznych w zakresie realizacji zasady rowno$ci szans i niedyskryminacji, w tym dostepno$ci dla
0Ss0b z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy
unijnych na lata 2014-2020

7) Natomiast wszystkie inne dokumenty i informacje, platformy elektroniczne, strony internetowe,
materiaty multimedialne i inne materiaty oraz tresci wytwarzane przez Wykonawce i dostarczane
Zamawiajgcemu w trakcie i w wyniku realizacji procesu badawczego, muszg by¢ zgodne z
najbardziej aktualnymi wersjami ww. Rozporzgdzenia oraz Wytycznych, o ile zostang uznane
przez Zamawiajgcego jako podlegajace rozpowszechnianiu.

8.2. w zakresie materiatow zrédtowych

1) W zwigzku z realizacjg badania Wykonawca jest zobowigzany stosowac¢ sie do przepiséw RODO,
w tym m.in. w zakresie przetwarzania danych dotyczgcych respondentéw i uczestnikdéw badania,
cztionkéw Zespotu badawczego oraz wywigzywania sie z innych obowigzkéw wynikajgcych z
obowigzujgcych przepiséw. Uzyskanie zgody oséb-respondentéw do uczestnictwa w wywiadach
pogtebionych a takze innych oséb uczestniczacych w badaniu oraz realizacja obowigzkow
prawnych z tego wynikajgcych nalezy do obowigzkéw Wykonawcy.

2) Wykonawca jest zobowigzany do samodzielnego pozyskania wszelkich materiatéw, dokumentow,
publikacji, danych, baz adresowych niezbednych dla realizacji badania (nie dotyczy materiatow
przekazanych przez Zamawiajgcego).

3) Potrzeby informacyjne zwigzane z realizacjg badania, mozliwe do realizacji przez Zamawiajgcego,
Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu pisemnie w terminie do trzech dni od podpisania umowy.
Zamawiajgcy udostepni przedmiotowe materiaty w miare swoich mozliwosci.

4) Wykonawca zobowigzany jest do statego kontaktu z okreslonymi w Umowie przedstawicielami
Jednostki Ewaluacyjne WRPO 2014+ a takze z przedstawicielami komoérek zajmujgcych sie
monitoringiem Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego UMWW, Departamentu
Wdrazania Programu UWMM, Departamentu Polityki Regionalnej UMWW (w zakresie
pozyskiwania i weryfikacji materiatéw, danych, baz i innych informacji niezbednych do realizac;ji
badania a bedgcych w dyspozycji IZ WRPO 2014+),

8.3.w zakresie wspotpracy Wykonawcy i Zamawiajgcego

1) Wykonawca i Zamawiajgcy mogg, w drodze pisemnych uzgodnien, za posrednictwem poczty
internetowej, wprowadzi¢ — bez koniecznosci aneksowania umowy — zmiany do realizacji
zamoéwienia, jesli stuzg one realizacji celéw badania okreslonych w SOPZ lub usprawnig
realizacje zamodwienia lub wplyng pozytywnie na jakos¢ Produktéw badania. Zmiany moga
dotyczy¢:

e Koncepcji realizacji badania

e organizacji realizacji zaméwienia, w tym termindw wykonania poszczegdlnych zadan z
harmonogramu z wylaczeniem terminu dostarczenia wersji 1 Produktu 2 oraz terminu
realizacji zamoéwienia

e sposobu prowadzenia badan, w tym metodyki pozyskiwania danych w zwigzku ze zmianami
wprowadzonymi podczas realizacji badania w aktach prawnych, wytycznych lub zmienionych lub
nowych zaleceniach/wskazaniach ze szczebla krajowego lub Komisji Europejskiej. Zobowigzuje
sie Wykonawce do monitorowania a nastepnie uwzglednienia w realizowanym badaniu zmian w
aktach prawnych (krajowych i Unii Europejskiej) istotnych z punktu widzenia realizacji celow
niniejszego badania oraz do informowania o nich Zamawiajgcego i przedktadania Zamawiajgcemu
stosownych propozycji zmian w realizacji zamowienia.

Zmiany, o ktérych mowa nie wptywajg na wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy, wymagaja
akceptacji Zamawiajgcego i formy pisemnej, bez koniecznosci wprowadzenia aneksu do umowy.

2) Zamawiajgcy dopuszcza takze inne zmiany, na zasadach okreslonych w Umowie zwigzane z
wystepowaniem sity wyzszej. Za site wyzszg uznaje sie w szczegolnosci: strajki, wojny, ataki
terrorystyczne, epidemie, wypadki komunikacyjne, zmiany przepiséw prawa uniemozliwiajgce
realizacje umowy, awarie, kleski zywiotowe, huragany, powodzie i inne zdarzenia losowe
niezalezne od Stron. W sytuacji wystgpienia sity wyzszej, gdy jedna ze Stron nie bedzie mogta
wykona¢ lub nie bedzie mogta wykonaé w sposéb nalezyty, zobowigzania zawartego w umowie,
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3)

4)

5)

6)

7

tzn. zgodnie zapisami umowy, zamawiajgcy po stwierdzeniu ze okolicznosci zwigzane z
wystgpieniem sity wyzszej moga wptynac¢ lub wptywajg na nalezyte wykonanie umowy, moze w
uzgodnieniu z wykonawcg zdecydowaé o zmianie umowy.

Wykonawca bedzie uczestniczyt (drogg mailowg wspomagang telefonicznie i/lub osobiscie i/lub w
inny sposéb) w uzgodnieniach szczegdtowych dotyczacych poszczegolnych Produktéw badania i
realizacji procesu badawczego. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do zgtaszania uwag oraz do
wskazywania wad do otrzymywanych od Wykonawcy Produktéw badania, a Wykonawca
zobowigzuje sie do ich usuniecia.

Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca bedzie uczestniczy¢ w dyskusjach na temat procesu
realizacji badania i uzyskiwanych wynikéw, sposobu opracowywania Produktéw badania. Ich
terminy i miejsca, przedmiot, forme oraz obowigzki Wykonawcy wyznacza Zamawiajgcy.
Zamawiajgcy moze zazgdaé uczestnictwa w takiej dyskus;ji kierownika badania, jednego cztonka
Zespotu badawczego oraz eksperta. W przypadku dyskusji podczas spotkan bezposrednich
Strony zobowigzane sg do przestrzegania zasad okreslonych przepisami ograniczeniami
epidemicznymi.

W przypadku pojawienia sie problemdéw w realizacji badania lub jego elementéw, Wykonawca
sporzadzi i przekaze Zamawiajgcemu w formie notatki stosowng informacje, w ktérej okresli rodzaj
i przyczyny problemu oraz wskaze stosowne $rodki zaradcze/ niwelujgce skutki. Wykonawca,
poza przypadkami wynikajgcymi z sity wyzszej, ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za rozwigzanie
zidentyfikowanych problemow.

Wykonawca, na zadanie Zamawiajgcego, bedzie informowat Zamawiajgcego pisemnie za
posrednictwem poczty internetowej o postepie realizacji badan w zakresie wyznaczonym przez
Zamawiajagcego, w ciggu 2 dni roboczych od dnia zgtoszenia takiego zadania przez
Zamawiajgcego.

Zamawiajagcy zastrzega sobie prawo do kontroli przebiegu realizacji zamdwienia w siedzibie
Wykonawcy i w innych miejscach, w ktérych wykonywane sg prace badawcze zwigzane z
realizacjg zamdéwienia.

8.4.dot.
1)

2)

3)

kwestii wizualnych

O ile Zamawiajgcy nie postanowi inaczej, wszystkie dokumenty w wersji innej niz
monochromatyczna i achromatyczna, zwigzane z przeprowadzanym badaniem zostang opatrzone
w nagtéwku strony logotypami: Fundusze Europejskie — Program Regionalny, Rzeczpospolita
Polska, Samorzgad Wojewddztwa Wielkopolskiego i Unia Europejska — Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne oraz w stopce strony informacjg: ,Projekt finansowany przez Unig
Europejskg z Europejskiego Funduszu Spotecznego i Samorzad Wojewodztwa Wielkopolskiego w
ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020".

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu logotyp uzywany przez firme w wersji elektronicznej, ktory
zostanie umieszczony na oktadkach Produktéw badania.

Projekty okfadek Produktow Zamawiajgcy bedzie przesylat Wykonawcy na biezgco
za posrednictwem poczty elektroniczne;.

8.5.dot.
1)

2)

danych surowych

Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu na 7 dni kalendarzowych przed
dostarczeniem pierwszej wersji Raportu koncowego:

baz zawierajgcych dane surowe tj. dane pozyskane za pomoca narzedzi badawczych przed ich
przetworzeniem, pochodzgce ze zrealizowanych badan ilosciowych

transkrypcji ze zrealizowanych badan jakosciowych lub w sytuacji odmowy nagrywania przez
respondenta, szczegotowych notatek z wypowiedzi respondentow

tabele zawierajgce wypowiedzi udzielone przez respondentdéw podczas wywiadéw oraz podczas
badah FGI przyporzadkowane do probleméw badawczych — w formie zakodowanej, tj. bez
podawania danych osobowych.

Bazy zawierajgce dane surowe zostang dostarczone w formacie xlIs. albo réwnowaznym
umozliwiajgcym Zamawiajagcemu podglad danych oraz przeprowadzanie operacji analitycznych.

8.6.dot.
1)

rozpowszechniania wynikéw badania

Wykonawca jest zobowigzany na zgdanie Zamawiajgcego, do dwukrotnego zaprezentowania
wynikdw badania w oparciu o zaakceptowany Produkt 4. Terminy, miejsce prezentacji oraz
sposob i forme uczestnictwa Wykonawcy okresla Zamawiajgcy z zastrzezeniem punktu 8.6. 3)
SOPZ.
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2)

3)

lub

Przedstawienia wynikéw ewaluacji powinien dokona¢ Kierownik badania lub — za zgodg
Zamawiajgcego — inny czionek Zespotu badawczego. Czas przeznaczony na wystgpienie i
szczegotowy zakres wystgpienia okresla Zamawiajacy.

Zamawiajgcy moze zazgdaé zamiast bezposredniego uczestnictwa Wykonawcy w spotkaniu:
przygotowana przedstawienia wynikéw badania na filmie video z wykorzystaniem Produktu 4

przedstawienia wynikéw badania z wykorzystaniem Produktu 4 podczas videokonferencji z
ewentualnoscig udzielania odpowiedzi na pytania stawiane przez jej uczestnikéw.

8.7.dot.

wynagrodzenia za realizacje zamowienia

Przewiduje sie trzy transze zaptaty za realizacje zamdwienia:

| transza, w wysokosci 15% catosci wynagrodzenia zostanie wyptacona po podpisaniu przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru Produktu 1

Il transza, w wysokosci 45% cafo$ci wynagrodzenia zostanie wyptacona po podpisaniu przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru Produktu 2

lll transza, w wysokosci 30% cato$ci wynagrodzenia zostanie wyptacona po podpisaniu przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru Produktu 3

IV transza, w wysokosci 10 % catosci wynagrodzenia zostanie wyptacona po podpisaniu przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru zamowienia.
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