Zmodyfikowany Zatqcznik nr 3 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

zawartawdniu ___ 2020 r. pomiedzy:

Wojewddztwem Wielkopolskim z siedzibg Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego w Poznaniu, al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan, NIP 778-13-46-888
zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

reprezentowanym przez:

w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego na ,,Dostawe
sprzetu i oprogramowania komputerowego dla Wojewodztwa Wielkopolskiego
z siedzibg Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu” -
DA-111-1-1.272.1.2020 , przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego w oparciu
o ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U.2019 r. poz. 1843
ze zm.).

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego ~ w Poznaniu  fabrycznie nowych urzadzen  komputerowych
i oprogramowania.

2. Rodzaj, ilo$¢ oraz cena przedmiotu umowy okreslone zostaty w ofercie ztozonej przez
Wykonawce stanowigcej zatgcznik nr 1 do umowy, w SOPZ stanowigcym zatgcznik nr 2
do umowy. Sg one integralng jej czescia.

3. Wartos¢ przedmiotu Umowy wynosi: cena netto ............. (stownie zt ............... ) + 23%
(wartos¢ VAT wedtug obowigzujacej stawki) ........... cena brutto ............ (stownie zt
............ ).

4. Wynagrodzenie obejmuje koszty dostawy i wniesienia przedmiotu umowy do siedziby
Zamawiajgcego, w ilosciach i o parametrach technicznych zgodnych z SIWZ oraz ofertg
Wykonawcy.



Wykonawca osSwiadcza, ze urzgdzenia bedgce przedmiotem zamowienia sg: fabrycznie
nowe, nieuzywane, w petni sprawne i wolne od wad fizycznych oraz ze przedmiot umowy
nie jest obcigzony prawami osob trzecich. Urzgdzenia bedgce przedmiotem zamdwienia
wyprodukowane sg nie wczesniej niz w 2019 roku.

§2
Przedmiot umowy dostarczony zostanie przez Wykonawce na jego koszt i ryzyko
do Departamentéw i Biur lub magazynu Zamawiajgcego, zlokalizowanych na terenie
miasta Poznania, kazdorazowo wskazywanych Wykonawcy przez Zamawiajgcego
i stanowigcych miejsce wykonania umowy.
Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawiajgcego przedmiot umowy w terminie
do 30 dni kalendarzowych liczac od dnia podpisania umowy z uwzglednieniem
mozliwosci wyboru Zamawiajgcego, opisanego w ust. 3.
Wykonawca - stosownie do potrzeb i wyboru Zamawiajgcego - zobowigzuje sie albo
zrealizowaé¢ przedmiot umowy jednorazowo albo tez realizowaé¢ przedmiot umowy
w maksymalnie 2 partiach, na podstawie harmonogramu przygotowanego przez
Zamawiajgcego ilosciowo i rodzajowo okreslajgcego kazdg ztych partii urzadzen
komputerowych. W przypadku wyboru realizacji przedmiotu umowy w partiach,
Zamawiajgcy ma prawo zazgdac pierwszej partii - a Wykonawca zobowigzuje sie w takim
przypadku wykonaé¢ te dostawe - w ilosci nie mniejszej niz 30 % sposréd catego
asortymentu iloSciowego objetego umowa.
Wykonawca zostanie kazdorazowo powiadomiony mailowo lub pisemnie przez
Zamawiajgcego o terminie przekazania przedmiotu umowy z minimum 3 dniowym
wyprzedzeniem. Przekazanie sprzetu odbywaé sie bedzie w ustalonych przez strony
dniach.
Z chwilg dostarczenia przedmiotu umowy, przejdg na Zamawiajgcego korzysci i ciezary
zwigzane z przedmiotem umowy oraz niebezpieczenstwo jego przypadkowej utraty lub
uszkodzenia.
Dostarczenie przedmiotu umowy potwierdzone zostanie protokotem odbioru podpisanym
przez przedstawiciela Zamawiajgcego.
Wykonawca jest zobowigzany dostarczyé wraz z przedmiotem umowy instrukcje uzytkowa
opisujgcy jego prawidtowe uzytkowanie i konserwacje dla kazdej witasciwej jednostki
dostarczanego sprzetu jak réwniez dokument gwarancyjny, zawierajacy ogélne
postanowienia gwarancyjne producenta dla kazdego rodzaju urzadzenia stanowigcego
przedmiot umowy. Zamawiajgcy dopuszcza elektroniczng forme przekazania dokumentu
gwarancyjnego oraz instrukcji obstugi.
Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania zapisdw Polityki Bezpieczenstwa Informacji
oraz Wytycznych Bezpieczenstwa Informacji obowigzujgcych w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu oraz do zachowania w tajemnicy danych, do
ktérych otrzyma dostep, zaréwno podczas trwania umowy jak i po jej zakonczeniu.

§3
Potwierdzeniem wykonania przedmiotu umowy bedzie podpisany protokét odbioru
catosci badz protokoty odbioru za kazidg =z partii okreslonych harmonogramem
Zamawiajgcego. Wzdr protokotu odbioru stanowi zatgcznik nr 3 .

Protokdt odbioru catosci badz protokoty odbioru za kazidg z partii okreslonych
harmonogramem Zamawiajgcego (w ramach zatgcznika nr 3 do umowy



pkt 1), podpisane bedg przez Wykonawce oraz przedstawiciela Zamawiajgcego w dniu
dostawy przedmiotu zamowienia.

Wz6r protokotu odbioru stanowigcy zatgcznik nr 3 do umowy Zamawiajacy dostarczy
Wykonawcy w formie elektronicznej, drogg mailowa. Wykonawca zobowigzany jest
uzupetni¢ wskazane miejsca i dostarczy¢ wypetnione protokoty do Zamawiajgcego
w formie elektronicznej (plik w formacie zgodnym z przestanym przez Zamawiajacego)
oraz papierowej w dniu dostawy.

Podstawa do zaptaty przez Zamawiajgcego wynagrodzenia bedzie podpisany protokét lub
protokoty, o ktérych mowa w ust. 1 oraz odpowiednio do tego, prawidtowo wystawiona(e)
przez Wykonawce faktura(y) VAT.

Fakture(y) VAT nalezy wystawic¢ na:

Wojewddztwo Wielkopolskie

z siedzibg Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu

al. Niepodlegtosci 34

61-714 Poznan

NIP 778-13-46-888 , REGON 631257816
Wykonawca wystawi fakture(y) nie wczesniej niz w dniu podpisania protokotu(éw),
o ktérym mowa w ust. 1.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie dokonaé zaptaty naleznosci przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany w wystawionej fakturze w terminie do 14 dni liczac od
dnia dostarczenia tylko prawidtowo wystawionej faktury badz faktur do siedziby
Zamawiajgcego.

Zaptata nastepuje z chwilg obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Opdznienie w zaptacie faktury rodzi po stronie Zamawiajgcego obowigzek zaptaty odsetek
ustawowych.

§4
Wykonawca w zwigzku ze swiadczeniem przedmiotu umowy, udziela Zamawiajgcemu
na dostarczone:

a) Urzadzenia komputerowe o parametrach podanych w zatgczniku do szczegétowego
opisu przedmiotu zamdéwienia nr 1.1 ............ miesiecy gwarancji (co najmniej 24
miesiecy).

b) Monitory komputerowe o parametrach podanych w zatgcznikach do szczegétowego
opisu przedmiotu zamoéwienia nr: 1.2 oraz 1.3 .......... miesiecy gwarancji
(co najmniej 24 miesiecy).

Wykonawca w zwigzku ze sSwiadczeniem przedmiotu umowy gwarantowad bedzie
Zamawiajgcemu, serwis oraz wsparcie techniczne producenta lub certyfikowanej przez
producenta firmy (z jego aktualng autoryzacjg), zgodne z nastepujacymi warunkami: dla
urzgdzen o parametrach podanych w zatgcznikach do szczegétowego opisu przedmiotu
zamowienia o nr: 1.1 serwis producenta lub certyfikowanej przez producenta firmy (z jego
aktualng autoryzacjg) jest Swiadczony co najmniej w trybie 24x7. Ustuga realizowana
w miejscu instalacji sprzetu. Obowigzuje w okresie gwarancji, zgodnie z ust.1.

Monitory komputerowe o parametrach podanych w zatgcznikach do szczegdétowego opisu
przedmiotu zamodwienia nr: 1.2 oraz 1.3 objete bedg standardowg gwarancjg producenta.

Dokument gwarancyjny zostanie doreczony Zamawiajagcemu przed podpisaniem
protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 3 ust. 1. Termin gwarancji rozpoczyna swdoj bieg



10.

z dniem dostawy przedmiotu umowy, potwierdzonym podpisanym protokotem odbioru
bez zastrzezen.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady fizyczne
przedmiotu umowy. Oprdcz znaczenia nadanego wadzie fizycznej przez ustawe Kodeks
cywilny, przez wade fizyczng rozumie sie takze jakgkolwiek niezgodnos¢ przedmiotu
zamowienia z opisem przedmiotu zamdwienia zawartym w SIWZ.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne
przedmiotu umowy, w tym réwniez za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajgce
z naruszenia praw wfasnosci intelektualnej lub przemystowej, a w tym m. in. praw
autorskich, patentéw, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw rejestracji na wzory
uzytkowe i przemystowe, pozostajgce w zwigzku z wprowadzeniem przedmiotu umowy do
obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiajgcemu, ze dostarczony przedmiot umowy
jest wolny od wad fizycznych. Zamawiajgcy moze wykonywaé uprawnienia z tytutu
gwarancji, niezaleznie od uprawnien z tytutu rekojmi za wady fizyczne.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wszelkich wad
dostarczonego przedmiotu umowy, choéby takich jak np. technicznych, technologicznych,
programowych i wykonawczych, uniemozliwiajgcych prawidtowg prace lub obnizajgcych
jego jakosé.

Zamawiajgcy moze zgdaé od Wykonawcy albo oséb przez niego upowaznionych wymiany
przedmiotu umowy na wolne od wad lub usuniecia wad w drodze naprawy, w zaleznosci
od wyboru Zamawiajgcego, w terminie okreSlonym w§5 ust. 1 idokumencie
gwarancyjnym, a Wykonawca albo osoby przez nich upowaznione, zobowigzani s3
dokonac tej naprawy na swoj koszt w wymienionym w umowie terminie.

Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji jakos$ci obejmuje zaréwno wady powstate z przyczyn
tkwigcych w przedmiocie umowy w chwili dokonania ich odbioru przez Zamawiajacego,
jak i wszelkie inne wady fizyczne, powstate z przyczyn, za ktére Zamawiajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci, pod warunkiem, ze wady te ujawnig sie w ciggu terminu
obowigzywania gwarancji.

Jesdli Wykonawca albo osoba przez niego upowazniona, po wezwaniu ich do wymiany
przedmiotu umowy lub usuniecia wad przez Zamawiajgcego, nie dopetni obowigzku
wymiany przedmiotu umowy na wolny od wad lub usuniecia wad w drodze naprawy
w terminie okre$lonym w umowie, Zamawiajacy jest uprawniony do usuniecia wad
w drodze naprawy na ryzyko i koszt Wykonawcy zachowujgc przy tym wszelkie inne
uprawnienia przystugujgce mu na podstawie umowy oraz przepiséw prawa.

§5
W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany bedzie, w przypadku wystgpienia
jakiejkolwiek usterki rzeczy sprzedanej do:

a) naprawy rzeczy Zamawiajgcego w maksymalnym terminie:

- maksymalnie 36 godzin w dni robocze od zgtoszenia usterki (dotyczy urzadzen o
parametrach podanych w zatgcznikach do szczegdétowego opisu przedmiotu
zamowieniaonr: 1.1,

- zgodnym z terminem okre$lonym gwarancjg producenta, jednakze nie dtuzszym niz
14 dni kalendarzowych od zgtoszenia usterki (dotyczy urzadzern o parametrach
podanych w zatgcznikach do szczegdtowego opisu przedmiotu zamédwienia o nr: 1.2,
1.3), awprzypadku przekroczenia ww. termindw Wykonawca dostarczy



Zamawiajgcemu taka samg rzecz - identyczny sprzet zastepczy na czas naprawy, przy
czym  w przypadku, gdy w okresie gwarancyjnym ta sama jednostka sprzetu
identyfikowana przez numer seryjny, ulegnie uszkodzeniu po raz trzeci, Wykonawca
nie bedzie wykonywat kolejnej (trzeciej) naprawy, lecz wymieni uszkodzony sprzet na
fabrycznie nowy o tych samych lub lepszych parametrach technicznych. Wymieniony
sprzet zostanie dostarczony w terminie 3 dni roboczych od zgtoszenia przez
Zamawiajgcego usterki po raz trzeci wraz z odpowiednig i odpowiadajgcg swoim
terminem - do zaoferowanej przez Wykonawce, okreslong w § 4 ust. 1 umowy -
gwarancjg, liczong od dnia dostarczenia nowego sprzetu;

b) lub wymiany rzeczy sprzedanej na nowg, w wyzej wskazanych w pkt a) terminach.

Termin na wymiane lub naprawe przedmiotu umowy liczy sie od momentu zgtoszenia
przez Zamawiajgcego usterki, dokonanego za pomocg e-mail lub faksu.

Numer faksu Wykonawcy ................ e-mail Wykonawcy: ......cccocveeviiiniiiienennnns .

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, termin gwarancji:

— w przypadku naprawy rzeczy - biegnie na nowo od chwili zwrécenia Zamawiajgcemu
rzeczy naprawionej,

— w przypadku dokonania wymiany rzeczy na wolng od wad - biegnie na nowo od chwili
dostarczenia Zamawiajgcemu rzeczy wolnej od wad.

Postanowienie §3 ust.1 umowy w zakresie protokolarnego odbioru rzeczy naprawionej
albo wymienionej na wolng od wad stosuje sie odpowiednio.

Jezeli Wykonawca wymienit badz naprawit czes¢ rzeczy, postanowienia powyzsze stosuje
sie odpowiednio do czesci wymienionej badZz naprawionej. We wszelkich innych
wypadkach termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady
rzeczy objetej gwarancjg, Zamawiajgcy nie moégt z niej korzystac.

Serwis gwarancyjny petniony jest jako loco Zamawiajgcy. W przypadku niemoznosci
naprawy sprzetu w siedzibie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie do odebrania i
dostarczenia sprzetu z i do siedziby Zamawiajgcego na wtasny koszt i ryzyko.

W ramach gwarancji, serwisu i wsparcia technicznego producenta, Wykonawca
zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszen o awariach przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, faksem lub drogg elektroniczng.

W przypadku przekroczenia terminu, w ktédrym powinna zostaé¢ dokonana naprawa lub
dostarczony sprzet zamienny, Zamawiajgcy naliczy kary umowne z tytutu niedotrzymania
warunkéw gwarancji. Wysokos$¢ i zasady naliczania tych kar zostaty okreslone
w §6 umowy.

W zwigzku z wykonywaniem napraw gwarancyjnych Wykonawca nie bedzie obcigzat
Zamawiajgcego zadnymi kosztami np.: z tytutu zastosowanych czesci do napraw, kosztéw
dojazdu lub transportu, a takze z tytutu czynnosci o charakterze konserwacyjnym nawet
wtedy, gdy ich przeprowadzenie w okreslonym czasie wymagane jest dla zachowania
gwarancji lub poprawnosci dziatania sprzetu. Jezeli przeprowadzenie w okre$lonym czasie
czynnosci konserwacyjnych jest wymagane przez producenta sprzetu, to za wykonanie
tych czynnosci w okresie gwarancji odpowiada Wykonaweca i ponosi wszystkie zwigzane z
tym koszty.

Zamawiajgcy ma prawo oddac urzgdzenia do naprawy gwarancyjnej bez twardych dyskow.

Zamawiajgcy ma prawo w czasie trwania gwarancji, bez naruszenia jej warunkow,
dokonywaé modernizacji i rozbudowy sprzetu, np. poprzez wymiane dyskdéw
i zwiekszanie pamieci.



10.

11.

Wykonawca  zobowigzany jest do  $wiadczenia napraw  gwarancyjnych
we wszystkich siedzibach Zamawiajgcego na terenie Poznania.

Powyzsze postanowienia dotyczace gwarancji, maja pierwszenstwo przed ogdélnymi
warunkami gwarancji, chyba ze ogdlne warunki gwarancji sg korzystniejsze dla
Zamawiajacego.

§6
Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajgcemu nastepujgcych kar
umownych:

a) w przypadku odstgpienia Zamawiajgcego od umowy na skutek okolicznosci, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca — 15 % wynagrodzenia brutto okreslonegow § 1
ust. 3 umowy;

b) za opdinienie Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy (w tym rdéwniez
dostarczeniu przedmiotu umowy niezgodnego z opisem przedmiotu zamdwienia) -
0,1 % wynagrodzenia brutto okreslonego w §1 ust.3 umowy, za kazidy dzieh
opdznienia, liczony od terminu okreslonego w § 2 ust. 2i 3 umowy, a jezeli opdznienie
przekroczy 5 dni — w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 1 ust. 3
umowy, za kazdy kolejny dzierh opdznienia;

c) w przypadku nie dotrzymania warunkéw gwarancji, serwisu oraz wsparcia
technicznego producenta, okreslonych w § 4 oraz § 5 umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kwote réwng 1 % wartosci ceny brutto, niesprawnego urzadzenia za
kazdy dzien opdznienia.

d) w przypadku nie spetnienia kryterium poza cenowego za kazde niespetnione kryterium
poza cenowe 10% liczone od wartosci catego zamdwienia.

W przypadku, gdy opdznienie w wykonaniu przedmiotu umowy wyniesie co najmniej 14

dni, Zamawiajgcy w terminie siedmiu dni moze odstgpi¢ od umowy, zachowujac roszczenie

o zapfate kar umownych naleznych mu za okres od dnia powstania opdzZnienia do dnia

odstgpienia od umowy.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kar umownych w terminie 7 dni od dnia
doreczenia mu przez Zamawiajgcego zgdania zaptaty takiej kary umownej.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

Maksymalna wysokos$é kar umownych nie moze przekroczy¢ wartosci umowy.

§7
Osoby upowaznione do wspdétdziatania w ramach realizacji umowy:
a) Z€ Strony ZamawiajgCeE0: ..uuirerviverieceeeerreeeeeeeeeeeseeeserrrrrererereeeeaeeeeens
b) ze strony WYKoNawey: ...

Zmiana osob wyznaczonych do merytorycznego wspodtdziatania, o ktorych mowa w ust. 1,
moze nastgpi¢ poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony umowy, bez koniecznosci
Zmiany umowy.

Strony wyltgczajg mozliwosé przelewu wierzytelnosci wynikajgcej z umowy na osobe
trzecia.



§8
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany postanowien niniejszej umowy w przypadku
gdyby:

a) nastgpito wycofanie z produkcji jakiegokolwiek - w ramach przedmiotu zaméwienia
objetego umowa - rodzaju (modelu) sprzetu lub oprogramowania - w takim przypadku
Wykonawca bedzie zobowigzany do zastgpienia go innym rodzajem (modelem)
sprzetu lub oprogramowania, jednak o nie gorszych i nie mniej nowoczesnych
parametrach technicznych;

b) na rynku pojawito sie nowe rozwigzanie technologiczne w zakresie przedmiotu
zamoéwienia bez wzgledu na fakt, iz dotychczasowe nie zostato wycofane z produkcji —
w takim przypadku Wykonawca moze zaproponowad zastgpienie dotychczasowego
rozwigzania innym, nowym rozwigzaniem, o nie gorszych funkcjach i parametrach
technicznych, a Zamawiajgcy moze taka propozycje przyja¢;

c) z przyczyn, za ktére Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci, ktérych nie mégt
wczesniej przewidzie¢ badZz w wyniku przedfuzenia procedury przetargowej, zaszta
koniecznos¢ zmiany terminu wykonania zamdwienia publicznego (niniejszej umowy) -
w takim przypadku Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ przedmiot zamdwienia
w innym, wskazanym przez Zamawiajgcego terminie;

d) ulegta zmianie ustawowa stawka podatku VAT,

e) nastgpito zmniejszenie potrzeb Zamawiajgcego w zakresie dostarczanego przedmiotu
zamowienia jednak nie mniej niz do 70% wartosci umowy - w takim przypadku
Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ przedmiot zamdwienia za inng, odpowiednio
nizszg cene niz wskazana w jego ofercie.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy dla swojej waznosci wymagajg formy pisemnej.

§9

1. Wszystkie ewentualne kwestie sporne powstate na tle wykonania niniejszej umowy strony
rozstrzygaé beda polubownie.

2. W przypadku nie dojscia do porozumienia spory podlegajg rozstrzygnieciu
przez Sad Powszechny wtasciwy dla Zamawiajgcego.

3. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa, zastosowanie majg przepisy ustawy
Kodeks cywilny i ustawy Prawo zaméwien publicznych.

4. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach. Dwa egzemplarze umowy
otrzyma Zamawiajacy, jeden Wykonawca.

Zamawiajgcy: Wykonawca:

Zatacznik Nr 1 — Kserokopia oferty Wykonawcy,
Zatgcznik Nr 2 — Szczegbtowy opis przedmiotu zamodwienia,
Zatacznik Nr 3 — Wzér protokotu odbioru,
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Osoby uczestniczace:

Przedstawiciele Zamawiajgcego:
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