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Zamawiający, informuje iż do ogłoszonego Zapytania Ofertowego pn.: „Zorganizowanie 
i przeprowadzenie kursów języka angielskiego dla pracowników Urzędu Marszałkowskiego Województwa Wielkopolskiego w Poznaniu” zostały zgłoszone pytania. W związku z tym Zamawiający przekazuje treść pytań wraz z odpowiedzią:
Pytanie 1:
Jeśli w wykazie wykonanych usług (załącznik nr 2) znajduje się większa liczba pozycji/ odbiorców usługi, czy wystarczy załączyć referencje od 3 wybranych odbiorców usługi?

Odpowiedź:
Tak, wystarczy załączyć referencje od 3 wybranych odbiorców usługi zgodnie z pkt 5a. dotyczącym warunku wiedzy i doświadczenia w Zapytaniu ofertowym.
Pytanie 2:

Czy do wykazu wykonanych usług (załącznik nr 2) konieczne jest załączenie dowodów potwierdzających należyte wykonanie wszystkich przedstawionych usług organizacji i prowadzenia kursów językowych, czy należy dołączyć dowody potwierdzające należyte wykonanie wymienionych usług organizacji i prowadzenia kursów językowych dotyczące 3 wybranych przedmiotów usługi od 3 wybranych odbiorców usług?
Odpowiedź:

Zgodnie z zapytaniem ofertowym wymóg dołączenia referencji dotyczy organizacji i prowadzenia co najmniej 3 usług kursów językowych, zgodnie z pkt 5a. dotyczącego warunku wiedzy i doświadczenia w Zapytaniu ofertowym.
Pytanie 3:

Czy w wykazie wykonanych usług (załączniku nr 2) mają znajdować się wyłącznie usługi organizacji 
i prowadzenia kursów językowych dla grup zamkniętych o wartości co najmniej 20.000 zł każda z tych usług, w wymiarze co najmniej 120 godzin lekcyjnych?
Odpowiedź:

Tak, muszą się znajdować co najmniej 3 usługi organizacji i prowadzenia kursów językowych dla grup zamkniętych dla trzech różnych podmiotów o wartości co najmniej 20.000 zł każda z tych usług, 
w wymiarze 120 godzin lekcyjnych, które są opisane w pkt 5a. dotyczącym warunku wiedzy 
i doświadczenia w Zapytaniu ofertowym.
Pytanie 4:

Czy w referencjach powinien znaleźć się termin oraz wartość usługi? Czy mają to być ogólne referencje, czy mają zawierać jakieś konkretne informacje??

Odpowiedź:
Tak, w referencjach powinien się znaleźć termin i wartość usługi zgodnie z pkt 5a. dotyczącym warunku wiedzy i doświadczenia w Zapytaniu ofertowym. Zamawiający musi mieć podstawę do weryfikacji ww warunku.
Pytanie 5:

Co innego, poza referencjami klienta, może stanowić dowody potwierdzające należyte wykonanie wymienionych usług organizacji i prowadzenia kursów językowych?
Odpowiedź:
Poza referencjami, dowodem potwierdzającym należyte wykonanie wymienionych usług organizacji 
i prowadzenia kursów językowych może być np. protokół wykonania usługi, z którego będzie wynikać termin i wartość wykonanego zadania bez żadnych uwag.
Pytanie 6:
Czy osoby wymienione w załączniku nr 3 (wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia) lektorzy mogą się zmieniać w trakcie realizacji zamówienia?

Odpowiedź:
Lektorzy co do zasady powinni być stali. Jednakże, w uzasadnionych przypadkach może dochodzić do zmiany lektora. Zamawiający ma też możliwość zmiany lektora zgodnie z § 5 ust 3 Istotnych postanowień Umowy.
Z-ca Dyrektora 
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