Zalacznik nr 3 do SIWZ
DA-IV-3-1.272.9.2020

Istotne postanowienia umowy

zawarta w dniu ... roku w Poznaniu, pomig¢dzy:

Wojewodztwem Wielkopolskim z siedzibg
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu,

przy al. Niepodleglosci 34 w Poznaniu, 61-714 Poznan
NIP: 778-13-46-888, REGON: 631257816
zwanym w dalszym tekscie ,,Zamawiajacym?”,

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

wspolnie zwanymi dalej ,,Stronami”

w wyniku rozstrzygnigecia postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843
ze. zm.) na wykonanie ustugi pn. ,,Serwisowanie, konserwacja i przeglad systemu
monitoringu (BMS) i automatyki urzadzen technicznych, zainstalowanych
w budynku Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Wielkopolskiego
przy al. Niepodlegtosci 34 w Poznaniu, w roku 2021”
znak postepowania: DA-IV-3-1.272.9.2020

zawarto umowe o nastepujacej tresci:

§1

1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania ustugi Serwisowania,
konserwacji i przegladu systemu monitoringu (BMS) i automatyki urzadzen technicz-
nych, zainstalowanych w budynku przy al. Niepodlegtosci 34 w Poznaniu, w roku 2021
( dalej ,Usluga”) zgodnie ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia
(dalej ,,SIWZ”) oraz oferta Wykonawcy stanowiacymi odpowiednio zalaczniki nr 1 i 2
do niniejszej umowy.

2. Wykonawca wykona usluge zgodnie z obowiazujacymi regulacjami prawnymi, wiedza

techniczna,  Dokumentacja ~ Techniczno-Ruchowa  (dostgpna u  Zamawiajacego)
z dochowaniem zasad nalezytej starannosci.



Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania ustugi osobami, ktére posiadaja odpowiednie
uprawnienia okreslone przez wlasciwe przepisy w tym w szczegolnosci:

- przynajmniej 4 pracownikami z uprawnieniami ,,E” na eksploatacje w zakresie obslugi,
konserwacji, remontéw, montazu , kontrolno-pomiarowych dla urzadzen, instalacji 1 sieci
do 1kV.

Szczegotowy  wykaz prac  bedacych  przedmiotem  niniejszej umowy  okreslaja

»Wytyczne techniczne przegladu i konserwacji” (dalej ,,Wytyczne”) stanowiace zalacznik nr 3
do umowy.

Wykonawca os$wiadcza, ze posiada autotryzacj¢/uprawnienia wydane przez producenta
lub oficjalnego przedstawiciela na Polske w  zakresie serwisowania/konserwacji systeméw
1 instalacji zamontowanych u Zamawiajacego.

Wykonawca musi posiadaé specjalistyczng wiedz¢ na temat oprogramowania sterownikow
PLC oraz musi dysponowa¢ dokumentami potwierdzajacymi:

- ukonczenie szkolenia z oprogramowania sterownikéw PLC firmy El-Piast,
- ukonczenie szkolenia z serwisowania automatyki firmy El-Piast,

- ukonczenie szkolenia z obstugi 1 serwisowania systemow BMS firmy El-Piast.

§2
Wykonawca w terminie do 14 dni od daty podpisania niniejszej umowy przedstawi
Zamawiajacemu do akceptaciji roczny harmonogram realizacji uslugi zawierajacy podzial prac
na poszczegélne miesigee, z uwzglednieniem wskazanych w ,,Wytycznych” terminach
wykonania poszczegdlnych prac oraz podzial wskazanego w § 5 ust. 1 wynagrodzenia
na poszczegdlne miesiace. Przedlozony przez Wykonawce harmonogram stanowi¢ bedzie
zalacznik nr 4 do niniejszej umowy.

Wyznaczony w harmonogramie, o ktéorym mowa w ust. 1, zaakceptowany

b
przez Zamawiajacego termin wykonania ustugi moze zosta¢ zmieniony na wniosek obu Stron
w terminie nie krotszym niz 7 dni przed wyznaczonag w harmonogramie data.

Whiosek o zmiang terminu Strony zobowiazane sa ztozy¢é w formie pisemne;j.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do biezacego zglaszania realizacji prac poprzez awizacje wystang
na adres e-mail Zamawiajacego wskazany w § 8 ust.l pkt a) najpézniej na jeden dzien
przed zaplanowanymi pracami. Awizacja winna zawieraé: dat¢ i godziny realizacji ustugi,
imi¢ i nazwisko pracownika/6w wykonujacych ustuge, zakres wykonywanych prac.
Powyzsze dotyczy takze prac zdalnych tj. realizowanych poza siedziba Zamawiajacego.

Po przybyciu do budynku przedstawiciel/e Wykonawcy zobowiazani sa do zgloszenia sig
do ochrony budynku m.in. celem weryfikacji zgloszonej awizacji oraz wydania kart
identyfikacyjnych. W przypadku prac, o ktérych mowa w ust. 5, po zgloszeniu si¢ do
ochrony, przedstawiciel/e Wykonawcy zobowiazani sa do zgloszenia si¢ do osoby wskazanej
w § 8 ust. 1 pkt a) lub w przypadku jej nieobecnosci, do Kierownika Oddzialu Zarzadzania
Nieruchomos$ciami Urzedu (dalej ,,OZNU”).

Prace wykonywane w budynku oraz zabezpieczanie i usuwanie awarii odbywac si¢ bedzie
w godzinach pracy Urzedu t. od poniedziatku do piatku od godz. 07.30
do 15.30 po uprzednim zgloszeniu prac zgodnie z ust. 3. W przypadku zgloszenia
przez Zamawiajacego awarii Wykonawca zwolniony jest z obowiazku wskazanego w ust. 3.
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W przypadku koniecznosci wykonywania prac po godzinach pracy Urzedu Wykonawca
zobowigzany jest do poinformowania o tym Zamawiajacego zgodnie z ust. 3 celem uzyskania
odrebnej zgody.

Potwierdzeniem wykonania kazdej wuslugi w tym w  szczegdlnosci przegladu

1 konserwacji urzadzen, ich naprawy lub zabezpieczania i usuwania awarii na poszczeg6lnych

instalacjach  jest, spisany 1 przedlozony Zamawiajacemu, protokdl sporzadzony

zgodnie ze wzorem stanowiacym zalagcznik nr 5 do niniejszej umowy, w tym:

1) w przypadku prac realizowanych w budynku w godzinach pracy Urzedu przedstawiciel
Wykonawcy zobowiazany jest do przedlozenia protokolu osobie wskazanej
w § 8 ust. 1 pkt a) Iub w przypadku jej nieobecnosci Kierownikowi OZNU
w dniu realizacji ustugi,

2) w przypadku prac realizowanych w budynku poza godzinami pracy Urzedu przedstawiciel
Wykonawcy zobowigzany jest, po zakoficzeniu prac w danym dniu, do pozostawienia
protokotu ochronie budynku celem jego przekazania Kierownikowi OZNU
w nastepnym dniu roboczym,

3) w przypadku prac realizowanych zdalnie tj. poza siedzibg Zamawiajacego, przedstawiciel
Wykonawcy zobowigzany jest do przestania protokolu na adres e-mail Zamawiajacego
wskazany w § 8 ust. 1 pkt a) w terminie do dwoch dni od dnia realizacji ustugi,

4) w przypadku prac realizowanych w ramach zgloszonej awarii, przedstawiciel
Wykonawcy zobowiagzany jest do przedlozenia protokolu osobie wskazanej
w § 8 ust. 1 pkt a) lub w przypadku jej nieobecnosci Kierownikowi OZNU lub ochronie
budynku w  przypadku prac realizowanych po godzinach pracy Urzedu,
w dniu realizacji ustugi.

W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego awarii systemu lub urzadzen Wykonawca
zobowiazuje si¢ do przyjazdu i zabezpieczenia zgloszonej awarii w sposéb nie powodujacy
powigkszenia strat wywolanych awaria, niezwlocznie po uzyskaniu informacji o awarii,
jednak w czasie nie dluzszym niz do ............ godzin (nie pdézniej niz do 24 godzin)
od chwili jej zgloszenia Wykonawcy droga telefoniczna lub elektroniczng zgodnie z danymi
kontaktowymi wskazanymi w § 8 ust. 3.

W przypadku gdy opdznienie w czasie przyjazdu i zabezpieczenia awarii, o ktérej mowa
w ust. 7 naprawy, przekracza 24 godziny, Zamawiajacemu przystuguje prawo do zlecenia
zastepczego wykonania uslugi przez inna firme i obciazenia jej kosztami Wykonawece,
niezaleznie od naliczonych zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 3) kar umownych.

W przypadku gdy bedzie zachodzi¢ konieczno$¢ naprawy systemu lub urzadzen,
Wykonawca w ramach przystugujacego z tytulu realizacji niniejszej umowy wynagrodzenia,
zobowigzany jest do dokonania wszelkich czynnosci diagnostycznych, w tym takze, jezeli
zajdzie taka potrzeba, zleconych serwisowi zewngtrznemu, ktoére jednoznacznie wykaza
rodzaj uszkodzenia, sposéb i cen¢ naprawy. Na te¢ okoliczno$¢ Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu protokol zawierajacy ww. informacje ( sporzadzony zgodnie ze wzorem
stanowigcym zal. nr 5) celem akceptacji oraz zlecenia ewentualnej naprawy lub wymiany.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji ww. czynno$ci oraz przedlozenia protokolu w
terminie do 7 dni od zgloszenia awarii lub nieprawidtowosci. W przypadku niemoznosci
wywigzania si¢ z tego terminu Wykonawca zobowiazany jest do przedlozenia Zamawiajacemu
oswiadczenia z uzasadnieniem np. potwierdzeniem serwisu zewnetrznego o dluzszym
oczekiwaniu na diagnostyke.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

W przypadku awarii, ktérych usunigcie nie jest mozliwe w dniu zgloszenia, Wykonawca
zobowigzany jest do dokonania naprawy lub wymiany danej cze$ci lub urzadzenia
niezwlocznie, jednak w czasie nie dluzszym niz do 14 dni od dnia zgloszenia,
z uwzglednieniem zapisoéw ust. 11.

W przypadku braku mozliwosci realizacji naprawy w terminie wskazanym w ust. 10,
spowodowanej np. dluzszym niz 14 dni oczekiwaniem na dana cze§¢ lub urzadzenie,
Wykonawca zobowiazany jest do przedlozenie Zamawiajacemu stosownego oswiadczenia
wraz z uzasadnieniem opoznienia realizacji tj. np. pisemnego potwierdzenia od dostawcy
o dluzszym czasie dostawy oraz wskazaniem innego terminu naprawy, celem jego akceptacji
przez Zamawiajacego.

W przypadku gdy czas naprawy, o ktorej mowa w ust. 10 przekracza 30 dni, Zamawiajacemu
przystuguje prawo do zlecenia zastepczego wykonania ustugi przez inng firme 1 obciazenia
jej kosztami Wykonawcy, niezaleznie od naliczonych zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 4) kar
umownych. Powyzsze nie dotyczy sytuacii, w ktérych Zamawiajacy wyrazil zgode na dluzszy
termin naprawy, zgodnie z ust. 11.

Naprawa instalacji 1 usuniecie awarii o ktérych mowa w ust. 9 wykonana bedzie
przez Wykonawce wylacznie na podstawie odrebnego zlecenia Zamawiajacego,
w oparciu o przedlozong przez Wykonawce kalkulacje.

Sposéb rozliczenia naprawy okreslonej w ust. 9 nie dotyczy usterek, ktorych naprawa wynika
ze zobowigzan gwarancyjnych Wykonawcy oraz gwarancji udzielonych w ramach wczesniej
dokonanych napraw.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wystawienia Zamawiajagcemu gwarancji jakosci
na wykonane naprawy w ramach przedmiotu umowy i odrebnych zlecen Zamawiajacego
na okres nie krotszy niz 24 miesiace.

Wykonawca o$wiadcza, ze zatrudnia na podstawie umowy o prace osoby, ktére wykonywaé
beda wszelkie czynnosci w tym w szczegdlnosci nastgpujace czynnosci w ramach realizacji
niniejszej uMowy:

1) weryfikacja poprawnosci komunikacji Ethernet z urzadzeniami sieciowymi (moduly Ether-
net z komunikacja Modbus TCP/IP, sterowniki z komunikacja BACnet IP, bramki Lon-
Works, moduly Fujistu, modul Samsung, bramki Eaton CANopen),

2) weryfikacja poprawnosci komunikacji urzadzen w magistralach RS485 (BACnet),

3) przeglad, analiza i optymalizacja logowanych zdarzen,

4) analiza 1 optymalizacja bazy danych,,

5) przeglad 1 analiza logoéw systemowych serwera,

6) przeglad switchy sieciowych (0+11),

7) przeglad i testy okablowania strukturalnego BMS,

8) przeglad sprzetowy serwera BMS oraz stacji roboczej,

9) aktualizacja oprogramowania BMS.

W trakcie realizacji umowy na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym
W tym wezwaniu terminie, nie krétszym niz 5 dni roboczych, Wykonawca przedlozy

Zamawiajacemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spelnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce oséb wykonujacych czynnosci
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w trakcie realizacji zamowienia:

1) o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace oséb wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegoOlnosci: dokladne okredlenie podmiotu
sktadajacego o$wiadczenie, date, ztozenia o§wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem
czynno$ci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace ze wskazaniem
liczby tych oséb oraz podpisy osoby uprawnionej do zlozenia oswiadczenia w imieniu
wykonawcy,

2) poswiadczona za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce

lub Podwykonawce kopie umowy/umoéw o prace oséb wykonujacych w trakcie realizacji

zamoOwienia  czynnosci ktérych  dotyczy ww. oswiadczenie  Wykonawcy

lub Podwykonawcy(wraz z dokumentami regulujacymi zakres obowiazkéw, jezeli zostal
sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposéb
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(tj. w szczegdlnosci bez adresow , nr PESEL pracownikéw),

3) Zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace oplacenie przez Wykonawce
lub Podwykonawce skladek na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne z tytulu zatrudnie-

nia na podstawie uméw o pracg za ostatni okres rozliczeniowy,

Pos$wiadczona za  zgodno$¢ z  oryginalem  odpowiednio  przez =~ Wykonawce
lub podwykonawce kopi¢ dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczenr, zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych
pracownikow zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych, zawierajacych informacje¢ , w tym dane osobowe, niezbedne do identyfikacji
zatrudnienia na podstawie umowy o pracg, w szczegdlnosci imi¢ i nazwisko zatrudnionego
pracownika, dat¢ zawarcia umowy o pracg, rodzaj umowy o prace oraz zakres obowigzkéw
pracownika.

18. Wykonawca najpézniej w dniu podpisania umowy przedstawi Zamawiajacemu dowod
whiesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, o ktérym mowa w SIWZ
oraz polise ubezpieczenia od odpowiedzialnodci cywilnej z tytulu wykonywania ustugi
serwisowej na sumg gwarancyjng odpowiadajaca minimum warto$ci niniejszej umowy
obowigzujaca przez caly okres trwania umowy. Dowdd wniesienia zabezpieczenia oraz kopia
polisy OC potwierdzona przez Wykonawce ,za zgodno$¢ z oryginalem” stanowia
odpowiednio zalaczniki nr 61 7 do niniejszej umowy.

19. Jezeli wazno$¢ polisy wygasa w trakcie realizacji umowy, Wykonawca zobowiazuje
si¢ przedtuzy¢ polise lub zakupi¢ nowa polise¢ OC na sume gwarancyjna odpowiadajaca
minimum warto$ci niniejszej umowy, z terminem obowiazywania co najmniej na okres

obowigzywania niniejszej umowy.

§3
Zamawiajacy zapewni Wykonawcy swobodny dostep do pomieszczen, w ktorych znajduja sie
instalacje, urzadzenia podlegajace ustudze przegladu i1 konserwacji, pod warunkiem
stosowania si¢ przez Wykonawce do zapiséw § 2 wust. 3, z wylaczeniem dzialania
podjetego w ramach zgloszenia awarii przez Zamawiajacego.



4
Podczas wykonywania prac Wykonawca zachowa porzadek i czysto§¢ m.in. pomieszczen,
w ktorych zlokalizowane sa instalacje, urzadzenia podlegajace ustudze.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania prac wymagajacych demontazu sufitow
podwieszanych w pomieszczeniach o wysokosci powyzej 3-ch metréw przez pracownikéw
z odpowiednimi uprawnieniami. Po zakofczeniu ustugi Wykonawca zobowiazany jest
do przedstawienia Zamawiajacemu protokolu przegladu sufitu potwierdzajacego poprawny
montaz plyt sufitowych.

Wykonawca bedzie na biezaco informowal Zamawiajacego o zauwazonych nieprawidtowo-
$ciach z uwzglednieniem ich odnotowania w protokole, o ktérym mowa w § 2 ust. 6.

Wykonawca w razie koniecznosci na wlasny koszt oznakuje i zabezpieczy teren prac.

Wykonawca pozostawi instalacje, urzadzenia po kazdorazowym wykonaniu uslugi
w stanie calkowitej sprawnosci a w przypadku usterki, ktérej nie da si¢ niezwlocznie
usunaé, w stanie petnego bezpieczenstwa dla uzytkownikéw budynku.

W przypadku wystapienia po wykonaniu uslugi nieprawidlowosci w  dzialaniu
instalacij, urzadzen bedacych skutkiem wykonania ustugi Wykonawca
zobowiazany jest niezwlocznie, nie p6zniej niz do 5 dni od zgloszenia, do ich sprawdzenia

1 usunigcia na wlasny koszt.

Z kazdorazowego przyjazdu wynikajacego ze zdarzenia opisanego w ust. 0
przedstawiciel Wykonawcy zobowiazany jest do sporzadzenia protokotu zgodnego
z zal. nr 5.

Wykonawca zapewni swoim pracownikom ubiér zgodny 2z wymogami BHP,
jednolity i oznakowany nazwg firmy.

§ 5.

Faczna ceng za wykonanie przedmiotu umowy Strony ustalaja do kwoty:

.................. zYotych netto (stownie: zt ... /100)
.................. ztotych brutto (stownie: zt ... /100)
podzielone na dwie platnosci,

Rozliczenie pomigdzy Stronami bedzie realizowane wylacznie w ztotych polskich.

Wynagrodzenie nie moze wzrosnaé w okresie realizacji umowy, za wyjatkiem sytuacji
okreslonej w § 10 ust.1 pkt b)

Wynagrodzenie okre§lone w ust. 1 zaspokaja wszystkie roszczenia Wykonawcey z tytutu
wykonania niniejszej umowy.

Rozliczenie za wykonane prace bedzie realizowane w dwoch ratach z  dolu,
zgodnie z zakresem realizowanych prac, wynikajacym z harmonogramu, o ktérym mowa
w § 2 ust. 1, z zastrzezeniem, ze pierwsza faktura zostanie wystawiona nie pdzniej niz
do dnia 10 czerwca 2021 r., a druga nie p6zniej niz do dnia 10 grudnia 2021 r.

Zaplata wynagrodzenia okreslonego w ust. 1, podzielonego zgodnie z ust. 5 nastgpowac be-
dzie przelewem z rachunku Zamawiajacego na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturach
VAT w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawio-

nych faktur VAT.
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7.

Faktury VAT wystawiane beda na podstawie podpisanego przez przedstawiciela
Zamawiajacego 1 Wykonawcy protokotu, o ktérym mowa w § 2 ust. 6 na nast¢pujace dane:
Wojewodztwo ~ Wielkopolskie  UMWW, al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan,
NIP: 778-13-46-888, Regon:631257816.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do prawidlowosci wystawionej faktury
Zamawiajacy zlozy reklamacje pisemna, dolaczajac jednoczesnie sporna fakture.
Reklamacja winna by¢ rozpatrzona przez Wykonawce w terminie do 7 dni, od daty
jej zlozenia.

8. Za dzien zaplaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obciazenia rachunku bankowego Zamawiaja-

cego.

9. Zamawiajacy o§wiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem podatku od towaru i ustug.

10. Strony wylaczaja mozliwos$¢ przelewu wierzytelnosci wynikajacej z umowy na osobe

trzecia.

11. Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania niniejszej umowy w wysokosci 5%

1.
2.

wartos§cl  niniejszej  UMOWY  t).  .iiiiiiiiieii zlotych  brutto
(stownie: /100 z})
W formie ... .

Zwrot zabezpieczenia ( w przypadku wniesienia w pieniagdzu) nastapi do dnia

§o
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony tj. od dnia 01 stycznia do 31 grudnia 2021 r.

W razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej zawarcia,
Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o powyzszych okolicznodciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadac¢ jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania cz¢$ci umowy — tj. rozliczenie zobowiazania

za dotychczas wykonane ustugi.

§7

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Zamawiajacemu

przystuguje prawo do naliczenia kar umownych w wysokosci:

1) w wysokosci 10 % wynagrodzenia netto okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy,
za odstapienie od umowy przez ktorakolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy,

2) w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia netto okres§lonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy
za kazdy dzien opdznienia, w wykonaniu przegladu, konserwacji, regulacji oraz pozosta-
tych czynnosci po terminach wskazanych w harmonogramie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1,

3) w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia netto okreslonego w § 5 ust. 1 w § 5 ust. 1 niniejszej
umowy za kazda godzing opoéznienia w zabezpieczeniu zgloszonej awarii, o ktérej mowa
w § 2 ust. 7 niniejszej umowy,

4) w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia netto okreslonego w § 5 ust. 1 w § 5 ust. 1 niniejszej
umowy za kazdy dzien opéznienia w terminach, o ktérych mowa w § 2 ust. 9111 oraz §
4 ust. 6 niniejszej umowy,

5) w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia netto okreslonego w § 5 ust. 1 w § 5 wst. 1
niniejszej umowy za kazde zdarzenie stanowigce nienalezyte wykonywanie umowy,



6) w wysokosci 1.000 2zl za kazdorazowe niespelnienie wymagan, o ktérych mowa
w § 2 ust. 16 niniejszej umowy, polegajacych np. na niewykonywaniu wskazanych
czynnosci realizacji zamoéwienia za pomoca oséb zatrudnionych na podstawie umowy
o prace lub niepotwierdzeniu na zadanie Zamawiajacego spelniania ww. wymagania
lub na nieprzedlozeniu Zamawiajacemu na kazde jego zadanie dokumentéw, o ktérych
mowa w § 2 ust. 17.

2. Laczna wysoko§¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia netto
wskazanego w § 5 ust.1

3. Podstawga naliczania kary umownej jest pisemne zgloszenie przez Zamawiajacego niewykona-
nia przez Wykonawce zobowiazan objetych niniejsza umowa.

4. Wykonawca jest zobowigzany zaplaci¢ kar¢ umowna w terminie 14 dni od dnia otrzymania
noty obciazeniowej wystawionej prze Zamawiajacego.

5. Wykonawca wyraza zgode na biezace potracanie z wartosci faktur otrzymanych przez
Zamawiajacego, kwot pieni¢znych wynikajacych z naliczonych zgodnie z niniejsza umowsq kar
umownych oraz odsetek powstalych w przypadku przekroczenia terminu platnosci not
obciazeniowych, o ktérych mowa w ust 4.

6. W  przypadku  nieprzystapienia  przez ~ Wykonawce do  wykonania  umowy
lub nienalezytego wykonywania umowy, Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia
od umowy ze skutkiem natychmiastowym w terminie 30 dni od dnia powzigcia
przez Zamawiajacego informacji o zdarzeniu bedacym podstawa odstapienia.

7. Odstapienie  od  umowy  nie  powoduje  utraty  mozliwosci  dochodzenia
przez Zamawiajacego odszkodowania i kary umownej.

8. Zamawliajacy  zastrzega sobie prawo dochodzi¢  odszkodowania  uzupelniajacego
na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego, jezeli szkoda przewyzszy wysoko$¢ kar umownych.

9. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o wystapieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
W takim przypadku Wykonawcy przysluguje wynagrodzenie nalezne z tytulu wykonania
udokumentowanej cz¢$ci umowy, art. 145 ust. 11 2 ustawy Pzp.

§8

1. Osoby upowaznione do wspéldziatania w ramach realizacji niniejszej umowy:

a) ze strony Zamawiajacego (imi¢ nazwisko, adres e-mail, tel. kontaktowy):

2. Zmiana 0s6b wyznaczonych do merytorycznego wspoldziatania, o ktérych mowa w ust. 1,
moze nastapi¢ poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony umowy, bez koniecznosci zmia-
fny umowy.

3. Dane kontaktowe Wykonawcy czynne 24 godziny 7 dni w tygodniu, za posrednictwem ktérych
zglaszane beda awarie:
telefon: .o yadres e-mail: ..o



4. Bez pisemnej zgody Zamawiajacego, Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu
umowy osobom trzecim.

5. W przypadku powierzenia czesci prac osobom trzecim, za uprzednia zgoda Zamawiajacego ,
o ktérej mowa w ust. 4, Wykonawca ponosi przed Zamawiajacym pelna odpowiedzialnosé,
w tym materialng za wszelkie dzialania 1 ewentualne szkody wyrzadzone przez osoby trzecie.

§9
1. Wykonawca os$wiadcza, 1z zapoznal si¢ 1 bedzie przestrzega¢ postanowien
»Wytycznych  Bezpieczenstwa  Informacji”  oraz nInstrukeji  Bezpieczenstwa
Pozarowego” obowigzujacych u Zamawiajacego. Powyzsze dokumenty zostaly

przekazane Wykonawcy droga elektroniczng na adres e-mail wskazany w § 8 ust. 1 lit. b)

2. Wykonawca i jego pracownicy zobowiazani sa do zachowania w poufnosci informacji prawnie
chronionych oraz tresci ,,Wytycznych Bezpieczenistwa Informacji”. Zachowanie poufnosci
obowigzuje Wykonawce i jego pracownikow réwniez po zakonczeniu umowy. Wykonawca
naklada na swoich pracownikéw obowiazek zachowania ww. tresci i danych w poufnosci.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ przed przystapieniem do realizacji umowy do przekazania Za-
mawiajacemu, podpisanych oswiadczen o zapoznaniu si¢ z ,,Wytycznymi Bezpieczenstwa In-
formacji” (zalacznik nr 2 Polityki Bezpieczenstwa Informacji)
oraz Instrukcjgq bezpieczenstwa pozarowego obowigzujacej na terenie Urzedu Marszatkow-
skiego Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu (wzor stanowi zalacznik nr 8 do umowy)
przez pracownikow wykonujacych przedmiot umowy.

4. Naruszenie postanowien ,,Wytycznych Bezpieczedstwa Informaciji” przez Wykonawce
lub jego pracownikéw stanowi podstawe do odstapienia od umowy i zadania pokrycia
kosztow powstalej szkody.

§ 10

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany niniejszej umowy w przypadku gdyby:

a) z przyczyn obiektywnych, za ktére Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci, ktérych
nie mogl wezesniej przewidzie¢ przy dolozeniu nalezytej starannosci, zaszla koniecznosé
zmiany terminu wykonania zamdwienia publicznego (niniejszej umowy) — w takim
przypadku Wykonawca zobowiazuje si¢ zrealizowaé przedmiot zamoéwienia w innym,
wskazanym przez Zamawiajacego terminie — z uwzglednieniem jednak mozliwosci
technicznych Wykonawcy;

b) zmianie ulegla ustawowa stawka podatku VAT lub inna nalezno$¢ publicznoprawna badz
inny regulowany prawem skladnik cenotworczy wplywajacy na zobowiazanie pieni¢zne
Zamawiajacego — w takim przypadku Wykonawca zobowiazuje si¢ zrealizowaé przedmiot
umowy za cen¢ odpowiednio zmieniona o ww. skladnik cenotwoérczy wzgledem cen
ujetych w jego ofercie.

2. Zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swojej waznosci formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. Zakazuje si¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktérej dokonano wyboru Wykonawecy.



§ 11

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowsg maja zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych
(tekst jednolity Dz.U. z 2019 1. poz. 1843 ze zm.).

2. Strony umowy dotoza wszelkich staran, aby ewentualne spory na tle wykonywania umowy
w pierwszej kolejnosci byly rozstrzygane polubownie. W przypadku braku uzyskania
porozumienia, wylacznie wlasciwym do rozstrzygania sporu jest sad powszechny wiasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

§12

Umowa zostala sporzadzona w dwoch (2) jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden (1)
dla Wykonawecy i jeden (1) dla Zamawiajacego.

Zamawiajacy Wykonawca

Zalaczniki:

Zalacznik nr 1 - SIWZ

Zalacznik nr 2 - Oferta Wykonawcey

Zalacznik nr 3 - Wytyczne techniczne przegladu i konserwacji

Zalacznik nr 4 - Roczny harmonogram realizacji ustugi

Zalacznik nr 5 - Protokot realizacii ustugi

Zalacznik nr 6 - Dowdd wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
Zalacznik nr 7 - Kopia polisy OC Wykonawcy

Zalacznik nr 8 - Os$wiadczenie
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