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Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia (SOPZ)

na: Wykonanie ustugi indywidualnego, specjalistycznego doradztwa dla 15 MSP z wojewédztwa
wielkopolskiego w zakresie rozwoju ustug i/lub produktéw bedacych czescia taficucha dostaw i wartosci
gospodarki opartej na wodorze, w ramach projektu Gospodarna 2050 — H2Wielkopolska

Kontekst realizacji Przedmiotu Zamowienia

Czysty woddr odgrywa kluczowa role w dekarbonizacji wielu sektoréw europejskiej gospodarki, co podkresla
Europejski Zielony tad i wigze sie z realizacjg celéw obnizenia emisji CO,. Jednoczes$nie w wodorze Unia
upatruje réwniez szanse na ozywienie gospodarcze, wzrost gospodarczy i nowe, zielone miejsca pracy
w Europie — to konkretne fundusze UE, programy dedykowane rozwojowi tancucha dostaw i wartosci
gospodarki wodorowej. Sektor powigzany z wykorzystaniem wodoru stanie sie w przysztosci m.in. wazng
czescig mixu energetycznego. Przy rosngcej populacji i zwiekszajgcym sie zapotrzebowaniu na energie
istnieje znaczaca szansa dla rozwoju technologii wodorowej, a takze tancucha dostaw i wartosci, ktéry jest
z nig powigzany. Rynek wodorowy jest w fazie dynamicznego rozwoju. Rosnie ilos¢ ogtoszonych planéw i
strategii wodorowych panstw europejskich i pozaeuropejskich. Rowniez na poziomie krajowym jest
opracowywana ,,Polska Strategia Wodorowa do roku 2030 z perspektywg do 2040 r.”. Nasz region, jako
jeden z pierwszych w Polsce, chce by¢ aktywnym uczestnikiem tych zmian. Przygotowywana jest Strategia
Wodorowa Wielkopolski. Powstaje rowniez ,Strategia na rzecz neutralnosci klimatycznej w Wielkopolsce
Wschodniej do roku 2040”, uwzgledniajgca m.in. kwestie rozwoju gospodarki wodorowe;j.

Majgc na uwadze powyzsze, wazne i pilne staje sie zainteresowanie firm tematykg wodorowga. Kluczem do
biznesowego wykorzystania wodoru jest zrozumienie, gdzie mozna juz wykorzystac istniejgcy potencjat w
firmach, co zmienié, jak przystosowaé swojg dziatalno$é, aby mie¢ mozliwos¢ zaistnienia w obszarze
gospodarki opartej na wodorze. Jest to szansa dla czesci wielkopolskich MSP, ktére poprzez zmiane
posiadanego juz w portfolio produktu/ustugi czy stworzenie nowego produktu/ustugi, zmiane modelu
biznesowego, bedg zdolne do wtaczenia sie w globalng gospodarke tego obszaru. Audyty oraz doradztwo,
bedace Przedmiotem Zamdwienia, majg wiec dostarczy¢ firmom wiedzy o ich potencjale, wiedzy co do zmian
w dotychczasowej dziatalnosci, rekomendacji, aby mogty one rozwija¢ swéj biznes w obszarze fariicucha
dostaw i wartosci gospodarki opartej na wodorze.

Firmy te nie s3g jeszcze specjalistycznymi dostawcami produktéw, ustug, komponentéw w taficuchu dostaw
i wartosci gospodarki wodorowej, ale posiadajg zblizone kompetencje i umiejetnosci, ktére mogtyby zaczac¢
profilowaé w tzw. kierunku wodorowym. Zamawiajacy w szczegdlnosci chciatby dotrze¢ do firm odwaznie
poszukujgcych nowych mozliwosci zwigzanych z rozwojem gospodarki opartej na wodorze i upatrujgcych
tam dla siebie rynku zbytu. Staje sie to mozliwe dzieki decyzjom Komisji Europejskiej, poszczegdlnych krajow
UE, ktére muszg sprosta¢ wyzwaniom globalnym, takim jak rosngce zuzycie energii oraz zmiany klimatu
powodowane wysokg emisjg CO, do atmosfery. Prowadzi to do wytwarzania popytu na okreslone produkty i
ustugi. Wyzwania stajg sie wiec rowniez szansami biznesowymi dla przedsiebiorstw, w tym z Wielkopolski.
Rozwdj wielkopolskich firm w obszarze gospodarki opartej na wodorze moze obecnie odbywac sie gtéwnie w
oparciu o popyt zagraniczny, gdzie rozwijane sg technologie wodorowe oraz cate faricuchy dostaw i wartosci
z nimi powigzane. W perspektywie kilku lat réwniez na rynku krajowym powstanie popyt, o czym Swiadcza
juz pierwsze inwestycje prywatne w Wielkopolsce, przyktadowo realizowane przez Zespdt Elektrowni
Patnéw-Adamdw-Konin S.A.
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Gospodarka oparta na wodorze to w duzej mierze cze$¢ przysztej gospodarki niskoemisyjnej, wycofujgcej
stopniowo paliwa kopalne i ograniczajacej globalne ocieplenie. Najwazniejszg barierg w powszechnym
wykorzystaniu catkowicie bezemisyjnej technologii wodorowej sg wysokie koszty produkcji wodoru oraz brak
wykwalifikowanych wykonawcéw i podwykonawcéw systemdéw wytwarzania wodoru. Jednakze zgodnie
z opublikowanym w styczniu 2020 raportem pt.: Path to Hydrogen Competitiveness: A Cost Perspective,
koszty wodorowych rozwigzan i paliw beda spada¢ w tempie znacznie szybszym niz wczesniej sgdzono.
Z uwagi na fakt, iz skala rewolucji w rozwigzaniach wodorowych bardzo przyspiesza, a liczba dziatan
i wprowadzanych innowacji szybko rosnie, Rada Wodorowa przewiduje spadek kosztu wodoru o ok. 50%
w przeciggu najblizszych 5-8 lat. Prognozy te oraz wyzwania i trendy globalne pokazujg, jak
perspektywicznym rynkiem staje sie rynek wodorowy.

Na gospodarke opartg na wodorze sktada sie duza liczba faricuchéw dostaw i warto$ci obejmujgca poza
ustugami i produktami dotyczagcymi produkcji, transportu i magazynowania wodoru, wszystkie
wykorzystania/aplikacje wodoru jako zrddta ciepta i nosnika energii w rdznych branzach i sektorach oraz
produkty i ustugi powstajgce jako odpowiedz na zapotrzebowanie rynku.

Zamawiajgcy definiuje gospodarke opartg na wodorze jako catoksztatt dziatalnosci podmiotéw zwigzanych z:

e poziomem 1: tj. produkcjg, magazynowaniem i transportem wodoru — tancuch dostaw i wartosci
wodoru (np. elektrolizery, cysterny przewozgce wodor)

e poziomem 2: tj. produktami i ustugami wykorzystujgcymi wodér/technologie wodorowe — tancuchy
dostaw i wartosci réznych produktéw i ustug opartych na wodorze/technologiach wodorowych (np.
ogniwa paliwowe w samochodach, autobusach, wézkach widtowych)

e poziomem 3: tj. produktami i ustugami tworzonymi na rzecz poziomu 1 i 2 — tancuchy dostaw
i wartosci réznych produktéw i ustug powstatych na potrzeby powyziszych poziomdéw (np. system
zarzadzania i reagowania na ryzyko, dokonywanie pomiaréw zanieczyszczen z wykorzystaniem aplikacji
ICT, ubezpieczenia).

Takie ujecie pozwala uchwyci¢ cate spektrum potencjalnych mozliwosci biznesowych dla wielkopolskich
przedsiebiorstw, poniewaz jedna firma oferujgca produkty/ustugi - w zaleznos$ci od zastosowania - moze
przynaleze¢ do réznych poziomdéw. Wazne jest uswiadomienie przedsiebiorcom jak szerokim pojeciem jest
gospodarka oparta na wodorze i jak duze mozliwosci biznesowe przedstawia. Polem zainteresowania jest
w szczegblnosci gospodarka oparta na wodorze jako nosniku energii.

Przedmiot Zamoéwienia realizowany jest w ramach projektu konkursowego ,Gospodarna 2050 -
H2Wielkopolska”, wspotfinansowanego ze srodkédw Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego
na lata 2014-2020, O$ priorytetowa 1: Innowacyjna i konkurencyjna gospodarka, Dziatanie 1.4:
Internacjonalizacja gospodarki regionalnej, Poddziatanie 1.4.2: Promocja gospodarcza regionu.
Projekt ma m.in. charakter informacyjno-promocyjny, gdzie Zamawiajacy w swoich dziataniach promuje
firmy, ktére chca rozwija¢ sie w obszarze gospodarki wodorowej poprzez m.in. umieszczenie ich profili na
stronie www.h2wielkopolska.pl, promocje w mediach spotecznosciowych, udziat na stoisku regionalnym pod
markg H2Wielkopolska na targach branzowych. Zamawiajacy prowadzi kampanie informacyjno-promocyjna
poszerzajacg wiedze nt. technologii wodorowych, ich zastosowania, najnowszych osiaggnieé, wyzwan i szans,
prowadzonych projektéw, polityki UE, poszczegdlnych krajéw, w tym Polski oraz na szczeblu regionalnym.
Udziat MSP w doradztwie wodorowym jest korzyécig dla firmy (rozwdj w obszarze nowej perspektywicznej
dziatalnosci) ale stanowi tez wazny sygnat dla srodowisk gospodarczych, samorzadowych, nauki, sektora B+R,
instytucji pozarzagdowych, innych partneréw spoteczno-gospodarczych, w tym spoteczeristwa, o wspieranym
przez region kierunku zmian, gdzie wykorzystanie m.in. zielonego wodoru ma by¢ narzedziem do realizacji
celu niskoemisyjnosci.


http://www.h2wielkopolska.pl/
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Opis Przedmiotu Zamdéwienia

Przedmiotem Zamowienia jest:

1. Zadanie 1 - Nabor

11

1.

1.

1.

1.2

1.3.

1.4.

1
1
1

. Przygotowanie dokumentacji do naboru

1.1. Dostosowanie oraz uzupetnianie przekazanej przez Zamawiajgcego propozycji dokumentacji
do naboru sktadajacej sie z m.in.: 1) wniosku przedsiebiorstwa 2) ankiety przedsiebiorstwa 3)
ankiety oceniajacej przedsiebiorstwo.

1.2. Przygotowanie wzoru ogtoszenia o naborze, wzoru listy rankingowej, wzoru umowy miedzy
Wykonawca, a przedsiebiorstwem, o ktérej mowa w punkcie 1.6 i innych formularzy
niezbednych do naboru.

1.3. Przygotowanie wzoru rejestru wodorowego, czyli dokumentu przypisanego do firmy,
zawierajgcego catoksztatt informacji o transformacji prowodorowej, od momentu zgtoszenia,
poprzez przebieg oceny, audyt, doradztwo, profil firmy z zdjeciami do celéw promocyjnych i
inne informacje uzgodnione z Zamawiajgcym. Rejestr wodorowy ma stuzy¢é dokumentacji
i usystematyzowaniu wiedzy nt. procesu interakcji z firma i nie powinien by¢ objety klauzulg
poufnosci.

. Pozyskanie odpowiedniej ilosci firm

Zapewnienie 15 firm, ktére spetnig kryteria formalne i merytoryczne i zakwalifikujg sie do udziatu
w projekcie, a nastepnie przejdg przez audyty wodorowe oraz skorzystajg z doradztwa
wodorowego.

Ocena formalna

Oceny formalnej dokonuje Wykonawca, a weryfikuje ja Zamawiajacy. Kryteria w ramach oceny
formalnej nie podlegaja modyfikacji przez Wykonawce, a ich spetnienie warunkuje przejscie do
etapu oceny merytorycznej. Kryteriami tymi sg: 1) przynaleznoéé¢ do MSP, 2) gtéwna siedziba lub
oddziat na terenie wojewddztwa wielkopolskiego, 3) mozliwos¢é skorzystania z pomocy de
minimis, 4) ztozenie prawidtowo wypetnionego i podpisanego wniosku wraz z zatacznikami.
Organizacja prac zespotu oceny merytoryczne;j

Za organizacje i koordynacje prac zespotu odpowiada Wykonawca, w tym:

.4.1. Przekazywanie dokumentacji cztonkom zespotu do oceny,
.4.2. Podsumowanie wynikow i sporzadzenie listy rankingowej,
.4.3. Wykonywanie innych czynnosci niezbednych do finalizacji wyboru firm.

Zespot oceny merytorycznej sktada sie z: 2 ekspertéow Wykonawcy (obszar biznesowy i obszar
wodorowy), zewnetrznego eksperta Zamawiajgcego.

1.5.

1.6.

Ocena merytoryczna

Na ocene merytoryczng sktadajg sie 1) kryteria podstawowe, ktdre opisujg przygotowanie
i doswiadczenie firmy do wejscia na rynek gospodarki wodorowej; 2) kryteria dodatkowe, ktore
opisujg potencjat firmy oraz jej determinacje i che¢ wejscia na rynek gospodarki wodorowej 3)
ocena eksperta przeprowadzajgcego wywiad z przedstawicielem firmy (zewnetrzny ekspert
Zamawiajgcego).

Podpisanie przez Wykonawce uméw z wybranymi 15 firmami

Umowa, ktérej wzdér musi uzyskaé akceptacje Zamawiajgcego, reguluje m.in. prawa
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i obowigzki stron, kwestie pomocy de minimis, wycofania sie MSP z doradztwa, zasade zachowania
poufnosci, ograniczong gwarancje powodzenia przedsiewziecia podjetego na podstawie raportu
z audytu oraz rekomendacji z doradztwa ze wzgledu m.in. na zmienne warunki rynkowe. Podstawg
udzielenia pomocy de minimis s3 umowy Wykonawcy z firmami korzystajgcymi z audytow
i doradztwa. Zamawiajgcy udziela pomocy de minimis, w tym wydaje zaswiadczenia
przedsiebiorstwom o jej przyznaniu. Zamawiajacy nie jest strong tej umowy. Umowa nie moze by¢
sprzeczna z postanowieniami umowy pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg, a takze
z Przedmiotu Zamoéwienia.

Zamawiajgcy w zat. nr 1 do SOPZ okreslit wytyczne dotyczace realizacji Przedmiotu Zamédwienia,
w tym kryteridéw oraz oceny i kwalifikacji firm.

2. Zadanie 2 - Dziatania z firmami

2.1. Audyt wodorowy

Audyt ma na celu ocene potencjatu firmy do zmiany i rozwoju przedsiebiorstwa w obszarze tancucha
dostaw i wartosci gospodarki wodorowej. Audyt stuzy weryfikacji informacji uzyskanych podczas
rekrutacji oraz pogtebieniu poznania mozliwosci przedsiebiorstwa, a takze Swiadomosci i wiedzy
zaréwno kierownictwa, jak i pracownikdw. Przeanalizowana bedzie gotowos¢ produktu i/lub ustugi do
biznesowego wejscia na rynek. Audyt moze mieé réine ramy czasowe w zaleznosci od wielkosci
przedsiebiorstwa, szczegétowosci przekazywanych danych i moze trwaé od jednego do kilku dni przy
rozbudowanej infrastrukturze i wielosci produktéow/ustug. Audytor ma ,zrozumieé” przedsiebiorstwo
oraz koncepcje rozwoju zarzadu. Audyt sktada sie m.in. z: 1) wywiadu z personelem, 2) wywiadu z
zarzagdem, 3) wizji lokalnej obecnego parku maszynowego i wielkosci infrastruktury, 4) weryfikacji
koncepcji oraz miejsca realizacji przedsiewziecia, 5) audytu mozliwosci finansowych, 6) zbadania
mozliwosci realizacyjnych. Wiarygodne i szczegétowe dane pomogg w przygotowaniu rekomendacji
dalszych dziatan i zalecen, ktdre sg czescig procesu doradczego.

2.1.1. Przygotowanie scenariusza audytu wodorowego
Wg wytycznych Zamawiajgcego wskazanych w zat. 1 do SOPZ

2.1.2. Przeprowadzenie audytu wodorowego
Wg wytycznych Zamawiajgcego wskazanych w zat. 1 do SOPZ

2.1.3. Przygotowanie raportéw z audytéow wodorowych
Audyt ma na celu postawienie diagnozy, jakiego wsparcia potrzebuje MSP i jakie kroki
powinien wykonaé, by zrealizowac¢ swoj cel biznesowy. Efektem audytu wodorowego bedzie
raport wskazujgcy na minimum: 1) Sektor, w ktérym przedsiebiorstwo ma udziat biznesowy
2) Sektor Gospodarki Wodorowej — cel rozwojowy!, 3) Stan gotowosci biznesowej?
i inwestycyjnej (BRL/IRL), 4) Stan gotowosci technologicznej (TRL) i biezgcych zasobow
technologicznych3®, wtasno$¢ intelektualna, patenty, 5) Stan gotowosci zasobdéw ludzkich
przedsiebiorstwa, 6) Stan gotowosci finansowej przedsiebiorstwa, 7) Motywacja zarzagdu do
zmiany, 8) Jakos$¢ i kompletnosé¢ biznesplanu, 9) Uwagi audytora. Raport moze objgé rowniez
indywidualne zagadnienie wskazane przez audytowang firme. Raport powinien zostac
podpisany zaréwno przez audytora, jak i uprawnionego reprezentanta audytowanej firmy.

1 Produkcja wodoru, elektrolizeréw lub ich czesci, sprezarek, systemow chitodzenia, systeméw kriogenicznych, zbiornikdw, przewodow
statych (rury) i gietkich (przewody), systemow dystrybuciji i ich czesci, elementéw G2P (ogniw, turbin), pojazdéw wodorowych i ich czgsci
bezposrednio odnoszacych sie do technologii wodorowych, systeméw teleinformatycznych zarzgdzajgcych systemami wodorowymi,
systemow bezpieczenstwa (czujniki, mierniki, systemy ochrony bezposredniej, systemy monitoringu i zapobiegania powstawania
atmosfery wybuchowej) itp.

2 W tym wiedza o otoczeniu biznesowym, konkurencji, popycie, dostawcach, podwykonawcach

3 Analiza wykorzystywanych dotychczas technologii w procesie R&D i produkcyjnym, stopnia ich wykorzystania, potencjatu
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2.2. Doradztwo wodorowe

Na podstawie raportu z audytu wodorowego rozpoczyna sie etap doradztwa wodorowego. Kazda

firma otrzyma pule do 50 godz. doradztwa. Doradztwo ma obja¢:

2.2.1. Przeanalizowanie modelu biznesowego firmy,

2.2.2. Omdwienie i rozwiniecie zagadnien zawartych w raporcie z audytu wodorowego,
2.2.3. Zaproponowanie rozwigzan i mitygacji zagrozen lub barier,

2.2.4. Omdwienie i przedyskutowanie dalszych dziatan rozwojowych, zaréwno w obszarze

budowania kompetencji technicznych, organizacji firmy, jak i pozyskiwania srodkéw
finansowych zewnetrznych, zakupu licencji, patentow,

2.2.5. Omdwienie ewentualnych zmian organizacyjnych przedsiebiorstwa i potencjalnych

inwestycji,

2.2.6. Omodwienie ogdlnych zagadnien technologicznych, regulacji prawnych polskich

i europejskich, bezpieczenstwa technologii wodorowych (ATEX, HAZOP)

Jest to szczegdlnie wazne z uwagi na wcigz niedoprecyzowane regulacje w wielu segmentach
rynku oraz powszechnie matg wiedze na temat bezpieczenstwa technologii wodorowych.
W efekcie, w kontekscie przepiséw bezpieczenstwa oraz regulacji prawnych, poszerzona
zostanie wiedza na temat technologii pokrewnych oraz przekazana podstawa pracy
z technologiami wodorowymi.

2.2.7. Omdwienie indywidualnych zagadnien wskazanych przez firme

Dostarczanie wiedzy bedzie miato charakter indywidualnego doradztwa wodorowego, wiec
powinno uwzglednia¢ konkretne potrzeby danego przedsiebiorstwa. MSP moze uzgodnié
z ekspertem inne istotne obszary tematyczne wpisujgce sie w cel budowania potencjatu do
stania sie czescig tancucha dostaw i wartosci gospodarki wodorowej.

2.2.8. Sporzadzenie rekomendacji

Na podstawie danych, informacji i wnioskdw z raportu z audytu wodorowego oraz
prowadzonego doradztwa majg powstaé pisemne rekomendacje dla firmy w obszarze
wodorowym m.in. 1) dziatan rozwojowych, zarédwno w zakresie budowania kompetencji
technicznych, organizacji firmy, kompetencji kadry, jak i pozyskiwania srodkéw finansowych
zewnetrznych, zakupu licencji, patentdw, 2) zmian modelu biznesowego, 3) kwestii
technologii, 4) innych krokdéw, jakie firma moze podja¢, aby budowad swdj potencjat do stania
sie czescig tancucha dostaw i wartosci gospodarki opartej na wodorze. Doradztwo biznesowe
realizowane w ramach Przedmiotu Zamoéwienia daje ograniczong gwarancje powodzenia
przedsiewziecia ze wzgledu m.in. na zmienne warunki rynkowe.

2.3. Prowadzenie rejestrow wodorowych

Prowadzenie przez opiekuna wodorowego na biezgco rejestru dla kazdej firmy. Rejestr wodorowy
ma stuzy¢ dokumentacji i usystematyzowaniu informacji nt. procesu interakcji z firmg i nie
powinien by¢ objety klauzulg poufnosci. Ma on byé Zrédtem informacji nt. przebiegu dziatan
zarowno dla firmy, jak i dla Zamawiajacego. Wykonawca z kazda z firm stworzy jej profil, ktéry
zostanie umieszczony m.in. w rejestrze wodorowym oraz na stronie projektu -
www.h2wielkopolska.pl - celem promocji firm oraz tematyki wodorowej. Wykonawca pozyska
zgody na wykorzystania wizerunku firm w dziataniach promocyjno-informacyjnych Zamawiajgcego
— m.in. zgoda na wykorzystanie zdje¢, umieszczenie profilu firmy na stronie projektu poswieconej
tematyce wodorowej, promowanie firmy w mediach spotecznosciowych (m.in. Facebook,
LinkedIn), na portalach internetowych/ czasopismach.


http://www.h2wielkopolska.pl/
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3. Zadanie 3 - Koordynacja Przedmiotu Zamdwienia przez opiekuna wodorowego

Zapewnienie opiekuna/opiekunéw wodorowych, ktérego/ktérych zadaniem jest koordynacja catosci
Przedmiotu Zamodwienia, w tym w szczegdlnosci procesu doradczego.

4. Zadanie 4 - sprawozdawczo$¢ na rzecz Zamawiajacego

4.1. Spotkania on-line z Zamawiajagcym
W celu zapewnienia wtasciwe] realizacji Przedmiotu Zamdwienia odbeda sie min. 3 spotkania
w siedzibie Zamawiajgcego lub w formule telekonferencji (zgodnie z decyzjg Zamawiajgcego).
Liczba spotkan w formule telekonferencji moze ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego i Wykonawcy. W przypadku telekonferencji Wykonawca zastosuje odpowiednie
rozwigzania w tym zakresie, tak aby zapewnic¢ sprawng komunikacje, uwzgledniajgcg mozliwosci
techniczno-organizacyjne zaréwno Zamawiajacego, jak i Wykonawcy.

4.2. Sprawozdania

4.2.1. Prowadzenie na biezgco rejestrow wodorowych, o ktérych mowa w pkt. 1.1.3 oraz 2.3, dla
kazdego przedsiebiorstwa, do wglagdu dla Zmawiajgcego.

4.2.2. Sporzadzenie sprawozdania z realizacji Przedmiotu Zamodwienia. Zaakceptowanie
sprawozdania przez Zamawiajgcego warunkuje wypfate wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy.
Sprawozdanie zawiera opis i liczcbowe dane oraz wszelkie informacje zwigzane bezposrednio
z realizacjg Przedmiotu Zamdwienia i podlegajagce ocenie prawidtowosci i jakosci jego
zrealizowania zgodnie z SOPZ oraz ofertg Wykonawcy. Do sprawozdania zatgcza sie niezbedng
dokumentacje potwierdzajacg wykonanie Przedmiotu Zamodwienia, w tym w szczegdlnosci
oswiadczenia firm o otrzymaniu i zaakceptowaniu raportu z audytu oraz o zapewnionym
doradztwie i otrzymaniu rekomendacji.

4.2.3. Przekazywanie na prosbe Zamawiajgcego innych niezbednych informacji nt. postepdéw
w realizacji Przedmiotu Zamodwienia w formie mailowej/pisemnej lub telefonicznej. Po
podpisaniu umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu szczegétowa kalkulacje ceny.

4.3. Transparentnosc¢ Dziatan
Zapewnienie transparentnosci weryfikacji prawidtowosci prowadzonych dziatan w ramach
poszczegdlnych zadan.

Uwagi do realizacji Zadan

Zadanie 1 - Nabor

Wykonawca prowadzi w sposdb transparentny nabdr, upubliczniajgc go. Nabér ma charakter zamkniety,
z okreslonym terminie poczatku i konca. Wykonawca, w uzasadnionych przypadkach, za zgoda
Zamawiajgcego, moze wydtuzy¢ termin przewidziany na Zadanie 1 - nabdr, wskazany w harmonogramie, czy
przeprowadzi¢ nabdr uzupetniajgcy. Przedtuzenie terminu na Zadanie 1 - naboru czy uruchomienie naboru
uzupetniajgcego uzaleznione jest od wykonalnosci audytu oraz doradztwa na rzecz firm w terminie realizacji
Przedmiotu Zamodwienia. W trakcie naboru zapewnia on wsparcie dla aplikujgcych przedsiebiorstw
w zakresie wypetnienia dokumentacji zwigzanej z naborem, podlegajagcej ocenie formalnej, jak
i merytorycznej. Moze to wymagaé udzielania wyjasnien, przeprowadzenia wywiaddw, aby otrzymaé jak
najpetniejsze odpowiedzi, umozliwiajace ocene firmy oraz dostarczenie istotnych informacji, ktére beda
pogtebiane w ramach audytu.
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Zadanie 2 - Dziatania z firmami
Co do zasady audyt i doradztwo zostang przeprowadzone na miejscu w przedsiebiorstwie. W uzasadnionych
przypadkach np. sytuacji epidemiologicznej zwigzanej z COVID-19, przy niemoznos$ci wykonania audytu i/lub
doradztwa na miejscu, Zamawiajgcy dopuszcza formute pracy zdalnej na dokumentach przekazanych przez
firme, spotkania on-line z kadra.

Zadanie 3 - Koordynacja Przedmiotu Zamdwienia przez opiekuna wodorowego

Opiekun wodorowy w ramach koordynacji Przedmiotu Zaméwienia, w szczegdlnosci procesu doradczego
odpowiada za zapewnienie jakosci i dobrej organizacji dziatan na rzecz firm, prowadzi m.in. rejestry
wodorowe na podstawie danych od firm, audytora i doradcy oraz karty czasu pracy na rzecz danego
przedsiebiorstwa. Zapewnia sprawng organizacje naboru, w tym m.in. koordynacje prac zespotu oceny
merytorycznej.

Zadanie 4 — Sprawozdawczos¢ na rzecz Zamawiajgcego

Zamawiajgcy w trakcie realizacji Przedmiotu Zamdwienia ma prawo wymagaé¢ od Wykonawcy przekazania
informacji i dokumentéw potwierdzajacych realizacje Przedmiotu Zamodwienia pod katem ilosciowym
i jakosciowym, w tym w celu oceny postepdédw prac np. harmonogramu prac, zestawien, podsumowan.
Zamawiajgcy ma réwniez prawo wgladu i oceny wraz z przedktadaniem uwag do dokumentacji wytwarzanej
przez Wykonawce lub czynnosci przez niego podejmowanych.

Zatozenia Zamawiajgcego okreslajgce Przedmiot Zamédwienia, wskazane w SOPZ oraz w zat. nr 1 do SOPZ,
w trakcie jego realizacji mogg podlega¢ modyfikacji jezeli nie wskazano inaczej. Wymaga to po stronie
Wykonawcy rzetelnego uzasadnienia takich zmian i udowodnienia, iz stuzg one podwyzszeniu jakosci
realizacji oraz uzytecznosci Przedmiotu Zamdwienia, a jednoczesnie nie majg charakteru zmian generalnych,
znaczaco odbiegajgcych od zapisow SOPZ oraz oferty Wykonawcy. Zmiany wymagajg akceptacji
Zamawiajacego.

Zagadnienia podlegajace ocenie w Kryterium: Koncepcja realizacji Przedmiotu
Zamowienia

Zamawiajgcy opisat w SWZ kryteria podlegajace ocenie i przypisat im punkty. Koncepcja realizacji Przedmiotu
Zamowienia jest jednym z punktowanych kryteridw. Koncepcja jest czescig oferty i jej brak skutkowac bedzie
odrzuceniem oferty.

Koncepcja sktada¢ sie ma z rozwiniecia nastepujacych zagadnien:
Zadanie 1 - Naboér

Wykonawca okresla dziatania, ktére podejmie w celu pozyskania odpowiedniego zainteresowania wsrdd
firm, przektadajacego sie na liczbe i jakos¢ zgtoszen do udziatu w projekcie, a ostatecznie na osiggniecie
wskaznika 15 firm, ktdre skorzystaty z audytow i doradztwa.

Ocenie podlegajg 1) informacje na temat dziatan w ramach naboru, w tym sposobu docierania do firm,
prowadzenia dziatan informujacych o doradztwie w celu pozyskania, w jak najkrotszym czasie,
odpowiednich, nie tylko pod wzgledem liczby, ale i jakosci (celowany dobdr), podmiotéw 2) Ze wzgledu na
tematyke doradztwa, tj. wigczenie sie firm w tancuch dostaw i wartosci gospodarki opartej na wodorze,
moze wymagac to od Wykonawcy m.in. niestandardowych metod rekrutacji, wielokierunkowych dziatan,
wspotpracy z innymi podmiotami. Propozycje przedstawione w tym podkryterium, winny byé zgodne
z zapisami SOPZ, w szczegdlnosci co do oczekiwan i celédw Zamawiajgcego. 3) Wykonawca jako ekspert
w doradztwie biznesowym oraz tematyce zwigzanej z tancuchem dostaw i wartosci gospodarki wodorowej
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w opisie dla tego podkryterium powinien wiec wykaza¢ sie szczegdlnym doswiadczeniem i wiedza
w pozyskiwaniu firm do wspdtpracy, co powinno znalezé swoje odzwierciedlenie w propozycjach zawartym
w ofercie.

Zadanie 2 - Dziatania z firmami

Ocenie podlega przedstawienie dodatkowych dziatan mieszczacych sie w definicji doradztwa i/lub audytu,
ktorych Zamawiajacy nie przewidziat, a zdaniem Wykonawcy sg istotnym uzupetnieniem zakresu Przedmiotu
Zamodwienia i stanowig warto$¢ dodang dla MSP. Ocenia sie: 1) na ile zaproponowane dodatkowe dziatania
uzupetniajg zakres wskazany przez Zamawiajacego i beda przydatne MSP w kontekscie rozwoju ich
kompetencji z tematyki gospodarki wodorowej; 2) jakos$¢ opisu i uzasadnienia dla zaproponowanych
dodatkowych dziatah na rzecz MSP; 3) uwzglednienie w proponowanych dodatkowych dziataniach specyfiki
jaka cechuje sie tematyka rozwoju biznesu na rynku gospodarki wodorowej; 4) twdrcze i innowacyjne
podejscie do Przedmiotu Zamdwienia, 5) na ile dodatkowe dziatania wpisujg sie w zapisy SOPZ, w tym cele
i oczekiwania Zamawiajgcego. Zaproponowane dziatanie nie mogg by¢ sprzeczne z zapisami SOPZ.

Zadanie 3 - Koordynacja Przedmiotu Zamoéwienia przez opiekuna wodorowego

Ocenie podlega opisanie roli i zadan opiekuna wodorowego, w tym 1) jakos¢ opisu roli i zadan opiekuna
wodorowego oraz ich uzasadnienie, 2) adekwatnos¢ przypisanej roli i zadan 3) sposéb zapewnienia przez
opiekuna wodorowego weryfikacji prawidtowego przeprowadzenia naboru, audytu wodorowego oraz
doradztwa na rzecz firm, 4) zapewnienie elastycznego reagowanie na zmieniajacg sie sytuacje oraz inne
ryzyka, ktére mogag wystgpi¢ podczas realizacji Przedmiotu Zamdwienia, tak aby na koncu realizacji zostat
osiagniety gtéwny cel Zamoéwienia tj. 15 MSP, ktére skorzystaty z audytéw i doradztwa.

Ocenie podlega 1) opisanie proponowanej struktury i tresci rejestru wodorowego, 2) sposéb zapewnienia
aby w jednym miejscu znajdowat sie catoksztatt informacji o interakcjach z firmg, umozliwiajacy sledzenie
przebiegu wsparcia, jego etapu, gromadzenia informacji, zdje¢, prowadzony przez opiekuna wodorowego na
podstawie danych od firmy, audytora i doradcy.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

W ramach Przedmiotu Zamdwienia Zamawiajgcy powierzy przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
zwanego dalej RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania RODO oraz wdrozenia niezbednych srodkéw organizacyjno-
technicznych niezbednych do zgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca w imieniu Zamawiajacego realizowac bedzie obowigzki informacyjne wobec oséb, ktérych dane
osobowe bedg przetwarzane, w ramach Przedmiotu Zamdwienia, zgodnie z RODO.

Harmonogram

Terminy realizacji i ostatecznej akceptacji Przedmiotu Zamoéwienia zostaty wskazane w projektowanych
postanowieniach umowny stanowigcych zat. nr .... do SWZ.
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Zgodnie z opisem Przedmiotu Zaméwienia zadaniami do zrealizowania s3: 1) nabér 2) audyt 3) doradztwo.
Sprawozdawczos$¢ na rzecz Zamawiajgcego i koordynacja prac przez opiekuna/opiekunéw wodorowych
wykonywane sg na biezgco, na kazdym etapie realizacji Przedmiotu Zaméwienia. Zamawiajacy wskazuje
termin 60 dni kalendarzowych liczonych od dnia nastepnego po dniu zawarcia umowy pomiedzy
Zamawiajgcym, a Wykonawcy, na przeprowadzenie Zadania 1 - nabdr, obejmujgcego wybdr firm,
sporzadzenie listy rankingowej i podpisanie uméw Wykonawca — MSP oraz wskazuje ostateczny termin
realizacji Przedmiotu Zaméwienia, ktéry wynosi 230 dni kalendarzowych, liczonych od dnia nastepnego od
dnia po dniu zawarcia umowy miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca. Taki harmonogram w duzej mierze
umozliwia Wykonawcy elastyczng realizacje poszczegdlnych dziatan, aby finalnie z audytéw i doradztwa
skorzystato 15 MSP z Wielkopolski, ktére maja rzeczywisty potencjat do stania sie czescia faricucha dostaw
i wartosci gospodarki opartej na wodorze.

Oczekiwania wzgledem Wykonawcy Przedmiotu Zamdwienia

Od Wykonawcy oczekuje sie:

1. zaangazowanego i kreatywnego podejscia do sformutowanych przez Zamawiajacego celéw i zatozen
wskazanych w dokumentacji przetargowej, w tym w szczegdlnosci SOPZ oraz zat. 1 do SOPZ;

2. przyjecia zatozen racjonalizujgcych wykonanie Przedmiotu Zamdéwienia, w tym m.in. uwzglednienie
uwarunkowan zwigzanych z charakterystyka wielkopolskich MSP;

3. potaczenia dwoch kompetencji, tj. wiedzy eksperckiej w obszarze gospodarki opartej na wodorze,
w tym jej taricucha dostaw i wartosci, czyli tzw. obszar wodorowy oraz wiedzy eksperckiej w zakresie
strategicznego zarzadzania firmg, modeli biznesowych i ich zmian, wprowadzania nowych
produktéw/ustug, wchodzenia na nowe rynki, czyli tzw. obszar biznesowy, co umozliwi kompleksowe
i wtasciwe podejscie do wykonania Przedmiotu Zamdwienia;

4. celowanego naboru swiadczgcego o znajomosci branz/dziedzin gospodarki, ktére w pierwszej kolejnosci
majg wiekszg szanse na wigczenie sie w tancuch dostaw i wartosci gospodarki wodorowej;

5. wykazania sie sprawnoscia w koordynowaniu prac zespotu oceniajgcego i szybkiego przeprowadzenia
wyboru firm do wsparcia, przy weryfikacji i uzupetnianiu dokumentacji/formularzy dla MSP
uwzglednienia nastepujgcych zasad: prosty jezyk, minimalizowanie ilosci informacji do przedstawienia,
unikanie nadmiarowosci, tj. niewymaganie danych, ktére nie sg potrzebne do oceny potencjatu MSP
w badanym obszarze;

6. zapewnienia wysokiej jakosci ustug audytorskich i doradczych na rzecz MSP m.in. indywidualnego
podejécia do potrzeb MSP, dobrej komunikacji i sprawnej organizacji procesu doradczego.

Gtowne cele Przedmiotu Zamowienia

1. Dostarczenie wiedzy poprzez audyt i doradztwo 15 wielkopolskim MSP, dzieki ktérej wzmocnia one
swoje szanse na rozwdj w obszarze faficucha dostaw i wartosci gospodarki wodorowe;j.

2. Budowanie marki H2Wielkopolska — regionu wspierajgcego rozwéj i konkurencyjnosé¢ wielkopolskich
MSP w obszarze gospodarki opartej na wodorze.

Produkty Przedmiotu Zamdwienia

1. Produkty Przedmiotu Zaméwienia na rzecz Zamawiajacego:

— Rejestry wodorowe prowadzone na biezgco dla kazdej firmy
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— Ogtoszenie o naborze, zgtoszenia udziatu firmy wraz z wymaganymi zatgcznikami, wypetnione
formularze oceny, ranking, wzér umowy wykonawca — MSP

— Oswiadczenia o zaakceptowaniu przez firmy audytowane raportéw z audytu wodorowego,
kserokopie/skany uméw miedzy Wykonawcg, a MSP, o$wiadczenie MSP o wykonaniu na ich rzecz
doradztwa i przekazania rekomendacji

— Sprawozdanie Wykonawcy podsumowujgce realizacje Przedmiotu Zamdwienia.

Wykonawca przekazuje komplet dokumentacji dla zadania 1 - nabdr po zakoriczeniu naboru. Jezeli
Wykonawca bedzie realizowat nabory uzupetniajgce na biezgco przekazuje on dokumentacje
Zamawiajgcemu.

2. Produkty Przedmiotu Zaméwienia na rzecz MSP (Beneficjentéw):

— Rejestry wodorowe prowadzone na biezgco dla kazdej firmy
— Informacja o zakwalifikowaniu sie badz zapisaniu na liste rezerwowg lub niezakwalifikowaniu sie do
wsparcia

— Umowy miedzy Wykonawca, a MSP korzystajacymi z doradztwa, raporty z audytéw wodorowych
podpisane przez audytora oraz zaakceptowane przez audytowang firme, rekomendacje na rzecz
przedsiebiorstwa, o$wiadczenie MSP o wykonanie na ich rzecz doradztwa, inna dokumentacja
sporzadzana na rzecz MSP w trakcie doradztwa.

Uwagi do produktow Przedmiotu Zamodwienia

Parametry techniczne dla wszystkich produktow Przedmiotu Zamodwienia: dokumenty przygotowane
w j. polskim, poprawne pod wzgledem stylistycznym i merytorycznym, przekazane Zamawiajgcemu/MSP
w wersji elektronicznej pdf z mozliwoscig kopiowania i/lub wersji papierowe]j poczta tradycyjna.

Dokumenty zostang opatrzone logotypami projektu konkursowego ,, Gospodarna 2050 — H2Wielkopolska”
(Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2014-2020, O$ priorytetowa 1: Innowacyjna
i konkurencyjna gospodarka, Dziatanie 1.4: Internacjonalizacja gospodarki regionalnej, Poddziatanie 1.4.2:
Promocja gospodarcza regionu). Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy logotypy niezwtocznie po podpisaniu
przez nich umowy.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wizualizacje projektu ,Gospodarna 2050 — H2Wielkopolska”, ktora
Wykonawca bedzie sie postugiwat w swoich dziataniach.
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