UCHWALA NR 4472/2021
ZARZADU WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO
z dnia 23 grudnia 2021 roku

w sprawie przyjecia Wielkopolskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie na lata 2021-2025

Na podstawie art. 41 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie
wojewodztwa, z pdzn. zm.), art. 6 ust. 6 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021 r. poz. 1249) oraz art. 19 ust.
3 ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. z

2021 r. poz. 1057) Zarzagd Wojewodztwa Wielkopolskiego uchwala, co nastepuije:

§1
Przyjmuje sie Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata

2021-2025, ktory stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Dyrektorowi Regionalnego Osrodka Polityki

Spotecznej w Poznaniu.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Marszatek Wojewodztwa
Marek Wozniak



Uzasadnienie do uchwaty Nr 4472/2021
Zarzadu Wojewodztwa Wielkopolskiego
z dnia 23 grudnia 2021 roku

w sprawie przyjecia Wielkopolskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie na lata 2021-2025

Zgodnie z art. 6 ust. 6 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021 r. poz. 1249), do zadan samorzadu
wojewoddztwa nalezy opracowanie i realizacja wojewddzkiego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Program, ktory jest kontynuacjg dziatan podejmowanych w poprzednich
latach, ma istotne znaczenie dla celéw polityki spotecznej Wojewddztwa
Wielkopolskiego a wyznaczenie priorytetowych kierunkéw wielkopolskiej polityki
spotecznej w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest niezbedne dla
prowadzenia polityki konsekwentnej i efektywnej, opartej na rzetelnej diagnozie
i trafnych wskaznikach. Okresla wachlarz zaplanowanych dziatan, ktorych celem
bedzie zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz stworzenie jednolitego
i profesjonalnego systemu pomocy dla oséb zagrozonych lub uwiktanych w zjawisko
przemocy w rodzinie. Jest rowniez wyktadnig najwazniejszych wytycznych
w zakresie wdrazania wielkopolskiej polityki spotecznej dbajgcej o bezpieczenstwo
os6b doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, a przede wszystkim polityki
wyprzedzajacej, antycypujgcej niekorzystne zjawiska doswiadczane
przez wielkopolskie rodziny.

Dokument ten jest spéjny z dokumentami na poziomie regionalnym, w tym
przede wszystkim z zatozeniami Strategii Rozwoju Wojewoddztwa Wielkopolskiego
do 2030 roku oraz Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego
do roku 2030. Program odnosi sie w swych zatozeniach do Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2021 i jest z nim zgodny.

W  zwigzku z powyzszym przyjecie uchwaly przez Zarzgd Wojewddztwa
Wielkopolskiego jest zasadne.

Paulina Stochniatek
Czlonek Zarzgdu
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Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027
Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
Grupa Robocza

Gtéwny Urzad Statystyczny

Indywidualny Plan Pomocy

Jednostka Organizacyjna Pomocy Spotecznej
Jednostki Samorzadu Terytorialnego

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej

Organizacja Pozarzagdowa (ang. Non-Governmental
Organization)

Najwyzsza Izba Kontroli

Procedura , Niebieskiej Karty”

Osrodek Interwencji Kryzysowej/Miejskie Centrum
Interwencji Kryzysowej

Otwarty Konkurs Ofert

Osrodek Pomocy Spotecznej lub Miejski,

Gminny i Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
Organizowanie spotecznosci lokalnej

Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie/Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie

Podmiot Ekonomii Spotecznej

Punkt Informacyjno-Konsultacyjny

Przedsiebiorstwo Spoteczne

Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne;j
Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie

Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa
Wielkopolskiego do roku 2030

Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego
Towarzystwo Budownictwa Spotecznego

Unia Europejska

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego
Zespot Interdyscyplinarny
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WIELKOPOLSKI PROGRAM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
NA LATA 2021-2025

SAMORZAD WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

Szanowni Panstwo,

oddaje w Panstwa rece Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021—
2025. Przemoc w rodzinie jest jednym z wazniejszych problemdw wystepujgcych w stale
zmieniajgcych sie relacjach spoteczno-kulturowych. Sg to zamierzone dziatania skierowane wobec
najblizszych z wykorzystaniem przewagi sity, powodujace cierpienia i szkody, naruszajgce prawa

i dobra osobiste.

Stereotypy dotyczace przemocy dajg spoteczne przyzwolenie na nig, zniewalajgc osoby dotkniete
przemocy i blokujgc je w podejmowaniu dziatan zmierzajgcych do poprawy ich sytuacji. Przemoc to
nie tylko wyrzadzanie krzywdy fizycznej, ale réwniez psychicznej, ekonomicznej czy seksualnej.
Przemocg jest rowniez zaniedbywanie oséb zaleznych, ktdrymi sg osoby starsze, osoby z ograniczong
sprawnoscia, a przede wszystkim dzieci. Rodziny dotkniete przemocg pozostajg w trudnej sytuacji
spotecznej, co jest podstawg do udzielania im szczegdlnej pomocy przy uzyciu metod i narzedzi

okreslonych w obecnie obowigzujgcym porzadku prawnym.

Obowigzkiem instytucji publicznych, jako gwaranta praw cztowieka, jest zapobieganie i ograniczanie
zjawiska przemocy w rodzinie. Taka role widzi dla siebie takze Samorzad Wojewddztwa

Wielkopolskiego.

Niniejszy dokument programowy nakresla priorytety i kierunki dziatan, ktore bedg podejmowane
w najblizszych latach przez Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego w obszarze przeciwdziatania

przemocy w rodzinie.
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WIELKOPOLSKI PROGCRAM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
NA LATA 2021-2025

Celem Programu jest wypracowanie sprawnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ktéry
pozwoli na stopniowe zmniejszanie wystepowania tego zjawiska. Osiggniecie tego celu mozliwe jest
tylko poprzez oddziatywanie na sytuacje osob doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, ale takze
intensyfikacje pracy z osobami stosujgcymi przemoc oraz wzmochienie osob realizujgcych zadania
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Bardzo wazng grupa, ktérg nalezy uwrazliwiaé
na problem przemocy w rodzinie sg wszyscy Wielkopolanie, z ktérych kazdy moze staé sie swiadkiem

przemocy.

Realizacja zatozenn Programu jest mozliwa tylko przy wspotpracy przedstawicieli wszystkich stuzb
i instytucji, ktére zobowigzane sg do dziatan w powyiszym zakresie. Ze strony Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego za koordynacje dziatan w tym obszarze i podejmowanie wspétpracy
z samorzadami lokalnymi i innymi partnerami odpowiada Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Poznaniu, ktérego pracownicy sg autorami niniejszego Programu.

Wierze, ze podejmowane dziatania w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie przyczynia sie
do poprawy zycia oséb doswiadczajgcych przemocy i korekty zachowan oséb stosujgcych przemoc

oraz zwrdcg uwage mieszkancow Wielkopolski na problem.

Jestem przekonana, ze wspdlnymi sitami uda nam sie wypracowac wielodyscyplinarne i kompleksowe
rozwigzania w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz przeprowadzi¢ wiele dziatan

profilaktyczno-edukacyjnych na terenie Wielkopolski.

Cztonkini Zarzqdu Wojewddztwa Wielkopolskiego

Yot el
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WIELKOPOLSKI PROGRAM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
NA LATA 2021-2025

PODSTAWA PRAWNA OPRACOWANIA
WIELKOPOLSKIEGO PROGRAMU
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
NA LATA 2021-2025

SYSTEM WSPARCIA W OBSZARZE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE

Samorzagd Wojewddztwa Wielkopolskiego ma ustawowy obowigzek przygotowania i realizacji
wojewddzkiego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Obowigzek ten wynika z zapiséw
art. 6 ust. 6 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Przywotana
ustawa reguluje kwestie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Okresla ona zadania poszczegdlnych
instytucji i podmiotow w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zasady postepowania wobec
0s6b dotknietych przemocg w rodzinie oraz zasady postepowania wobec oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie.

Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025 pozostaje spdjny
z najwazniejszymi polskimi i miedzynarodowymi dokumentami regulujgcymi problematyke
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. nr 78 poz. 483, z pdzn. zm.)
stanowi w art. 18, ze rodzina znajduje sie pod ochrong i opiekg Rzeczypospolitej Polskiej, zas
w art. 71 ust.1 naktada na Panstwo obowigzek uwzgledniania jej dobra w swojej polityce spotecznej
i gospodarczej oraz statuuje prawo rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej
do szczegdlnej pomocy ze strony wiadz publicznych. Zgodnie z art. 72 ust. 1 Konstytucji
Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka i kazdy ma prawo zadaé od witadzy publicznej
ochrony dziecka przed przemocy, okrucienstwem, wyzyskiem i demoralizacjg. Stad tez zadaniem
Panstwa jest ochrona rodziny przed zagrozeniami, w tym przed przemocg ze strony oséb najblizszych.

Ponadto problematyka przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest uregulowana w nastepujacych
aktach prawnych:

Konwencji Rady Europy o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy
domowej (Dz. U. z 2015 r. poz. 961);

ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z pdzn. zm.);

ustawie z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZzwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2021 r. poz. 1119);

ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U.z2020r. poz. 821 z pdzn. zm.).

Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025, w swoich
zatozeniach, pozostaje kompatybilny ze Strategig Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego
do roku 2030, a takze wpisuje sie w KPPPWR na rok 2021 i jego projekt na rok 2022.
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WIELKOPOLSKI PROGCRAM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
NA LATA 2021-2025

W Programie zaprezentowano dziatania, ktére mogg by¢ podejmowane przez Samorzad
Wojewddztwa Wielkopolskiego, samorzady lokalne oraz inne instytucje publiczne i niepubliczne po
to, by zmniejszy¢ wystepowanie zjawiska przemocy w rodzinie, w tym przede wszystkim skierowane
do:

0s6b doznajgcych przemocy w rodzinie, czyli oséb znajdujacych sie w sytuacji kryzysu
spowodowanej krzywdzeniem (fizycznym, psychicznym, emocjonalnym, ekonomicznym) i/lub
zaniedbaniem ze strony cztonka rodziny;

0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie, czyli oséb intencjonalnie krzywdzacych (fizycznie,
psychicznie, emocjonalnie, ekonomicznie) cztonka rodziny i/lub go zaniedbujgcych;

kadr instytucji i podmiotéw realizujgcych zadania w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w tym przede wszystkim pracownikéw realizujgcych zadania zwigzane
z procedurg , Niebieskiej Karty” oraz pracownikow systemoéw powigzanych — sprawiedliwosci,
edukacji czy ochrony zdrowia;

wszystkich Wielkopolan jako potencjalnych swiadkéw przemocy.

System wsparcia osdb/rodzin uwiktanych w przemoc jest rozbudowany, zaktada pomoc i wsparcie
Swiadczone w rdéznych formach przez wiele instytucji i podmiotéw. Do najwazniejszych instytucji
wspierajgcych mozemy zaliczy¢:

Instytucje publiczne, ktére ksztattujg polityke w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz $wiadczg wsparcie. Do tych instytucji zaliczcamy przede wszystkim
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, Zespét Monitorujgcy do spraw Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie jako organ opiniodawczo-doradczy ministra, Rade Ministrow, Rzecznika
Praw Obywatelskich, Ministerstwo Sprawiedliwosci, Ministerstwo Zdrowia, Ministerstwo
Edukacji i Nauki, Najwyzszg lzbe Kontroli, Komende Gtéwng Policji Komende Gtédwna
Zandarmerii Wojskowej. Realizacje zadarh w systemie administracji centralnej na poziomie
wojewddzkim realizuje Wojewoda, m.in. przez: koordynowanie na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego dziatan wynikajgcych z Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie.

Jednostki samorzadu terytorialnego — samorzad wojewddztwa i samorzady powiatowe oraz
gminne, ktdre odpowiadajg za planowanie, organizacje, realizacje i koordynacje ustug
wsparcia w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

Organizacje pozarzadowe, ktdre realizujg ustugi wsparcia dla osdb/rodzin zagrozonych
zjawiskiem przemocy w rodzinie, osdb/rodzin, w ktérych ta przemoc juz wystapita, a takze dla
0s6b stosujgcych przemoc w stosunku do swoich najblizszych.

Jednym z istotnych ogniw systemu wsparcia w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest
Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego, w ktérego imieniu zadania wykonuje Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Poznaniu.
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu jest odpowiedzialny za planowanie i realizacje
szeregu dziatan, ktdre stuzg poprawie jakosci zycia mieszkancow Wojewddztwa Wielkopolskiego
(zostang one szerzej opisane w dalszej czesci dokumentu, w rozdziale dotyczgcym koordynacji
wdrazania Programu). Do gtéwnych zadan ROPS w Poznaniu naleza:

Programowanie polityki Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, m.in. poprzez opracowanie, wdrazanie
i koordynowanie wielkopolskiego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, udziat
w programowaniu  Srodkéw  bedgcych w  dyspozycji Samorzadu Wojewddztwa
Wielkopolskiego (w tym europejskich) we wspodtpracy z innymi Departamentami UMWW
i jednostkami organizacyjnymi SWW, realizacje badan i analiz zwigzanych z tematyka
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

Inicjowanie, promowanie i rekomendowanie innowacyjnych rozwigzan w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, m.in. poprzez wspottworzenie, testowanie,
upowszechnianie i promowanie innowacji spotecznych, modelowych rozwigzan, dobrych
praktyk;

Wspieranie samorzgdéw lokalnych w realizacji zadan na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, m.in. poprzez wspieranie we wdrazaniu nowych ustug, modeli pracy, innowacji;

Wspieranie (finansowe i pozafinansowe) organizacji pozarzgdowych dziatajgcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, m.in. poprzez udzielanie dotacji, tworzenie przestrzeni
do wymiany doswiadczen;

Wspieranie wspoétpracy pomiedzy instytucjami dziatajgcymi w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, m.in. poprzez sieciowanie, budowanie partnerstw;

Wspieranie dostepu do informacji w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie, m.in.
poprzez bazy danych, informatory, spotkania;

Realizowanie dziatan zwigzanych z podnoszeniem swiadomosci i budowaniem pozytywnych
postaw Wielkopolan w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie, m.in. poprzez
kampanie spoteczne;

Realizowanie zadan Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego wynikajgcych z ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, m.in. poprzez:

0 organizowanie szkolen dla osdb realizujgcych zadania zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie,

O opracowywanie ramowych programdéw ochrony ofiar przemocy w rodzinie
oraz ramowych programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc w rodzinie.

Ponizszy rysunek przedstawia wielopoziomowy i wieloinstytucjonalny system wsparcia w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Definicje poszczegdlnych — najbardziej kluczowych — instytucji
znajduja sie w aneksie.
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Rysunek 1. System wsparcia w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie

STANOWIENIE PRAWA | KSZTALTOWANIE POLITYKI
W OBSZARZE PRZECIWDZIAtLANIA PRZEMOCY W RODZINIE

MINISTERSTWO RODZINY | POLITYKI SPOtECZNEJ (MRIPS), ZESPOL MONITORUJACY DO SPRAW
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE JAKO ORGAN OPINIODAWCZO-DORADCZY MINISTRA,
RADA MINISTROW, RZECZNIK PRAW OBYWATELSKICH (RPO), MINISTERSTWO SPRAWIEDLIWOSCI
(MS), MINISTERSTWO ZDROWIA (MZ), MINISTERSTWO EDUKACII | NAUKI (MEIN), NAJWYZSZA IZBA

KONTROLI (NIK), KOMENDA GEOWNA POLICII, KOMENDA GtOWNA ZANDARMERII WOISKOWE3J

v

2
KOORDYNOWANIE POLITYKI W OBSZARZE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY //

W RODZINIE NA POZIOMIE WOJEWODZKIM

SAMORZAD WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO
/ REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNEJ
W POZNANIU - PROGRAMOWANIE POLITYKI

SWW, WSPIERANIE SAMORZADOW LOKALNYCH
W ORGANIZACII | KOORDYNOWANIU USLUG, WOJEWODA WIELKOPOLSKI - KOORDYNOWANIE

A A e s DZIALAN WYNIKAJACYCH Z KRAJOWEGO
1| ROZWIAZAN, WSPIERANIE ORGANIZACII PROGRAMU Pnzsvc"“ggg:cfé‘"“‘ PRZEMOCY

POZARZADOWYCH W REALIZACJI ZADAN,
ORGANIZOWANIE SZKOLEN DLA OSOB
REALIZUJACYCH ZADANIA ZWIAZANE

Z PRZECIWDZIALANIEM PRZEMOCY W RODZINIE

v

7
/
SAMORZADY LOKALNE, KTORE ODPOWIADAJA ZA PLANOWANIE, ORGANIZACIE //

| KOORDYNACIE UStUG W OBSZARZE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

POWIATY - ODPOWIADAJA M.IN.
ZA OPRACOWANIE | REALIZACJE POWIATOWEGO GMINY - ODPOWIADAIJA M.IN. ZA OPRACOWANIE
PROGRAMU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY 1 REALIZACJIE GMINNEGO PROGRAMU
W RODZINIE ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE,
W RODZINIE, ZAPEWNIENIE OSOBOM PLANOWANIE | ORGANIZACIE BEZPOSREDNIEGO
DOTKNIETYM PRZEMOCA W RODZINIE MIEJSC WSPARCIA DLA OSOB/RODZIN DOTKNIETYCH
W OSRODKACH INTERWENCJI KRYZYSOWEJ, PRZEMOCA W NAJBLIZSZYM SRODOWISKU ICH
PROWADZENIE PROGRAMOW KOREKCYJINO- ZYCIA, TWORZENIE ZESPOLOW
EDUKACYINYCH DLA OSOB STOSUJACYCH INTERDYSCYPLINARNYCH
PRZEMOC

) REALIZACJA UStUG W OBSZARZE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

LJ
INSTYTUCIE PUBLICZNE ORGANIZACIE POZARZADOWE
LJ 2

ISTOTNE TRENDY W OBSZARZE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE
Regionalna polityka wsparcia osoby/rodziny dotknietej przemoca w rodzinie zalezy od szerszego

kontekstu polityki krajowej czy europejskiej. W projektowaniu dziatan wramach niniejszego
Programu uwzgledniono najwazniejsze trendy, krétko opisane ponizej.

W ostatnich latach nastgpity znaczgce zmiany w podejsciu do wsparcia osdb/rodzin dotknietych
przemoca. Od kilkunastu lat procedowane s3 zmiany dotyczace zwiekszenia efektywnosci dziatan
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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Rzeczpospolita Polska, majac na uwadze doswiadczenia miedzynarodowe, takze podjeta dziatania
legislacyjne w celu zwiekszenia skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie, czego wyrazem
byto uchwalenie w dniu 29 lipca 2005 r. ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Ustawa ta
natozyta na wszystkie szczeble administracji rzagdowej i samorzagdowej obowigzek realizacji zadan
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Okreslita réwniez zasady udzielania pomocy
osobom doznajgcym przemocy w rodzinie, jak i prowadzenia oddziatywan skierowanych do osdéb
stosujgcych przemoc w rodzinie.

Pierwsze badania przeprowadzone na zlecenie MPiPS w 2007 r. dotyczgce diagnozy zjawiska
przemocy w rodzinie w Polsce wskazywaty, ze przemocy w rodzinie doswiadczyt wiecej niz co trzeci
Polak (36%).

1 sierpnia 2010 r. weszta w zycie ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. nr 125 poz. 842).
W preambule ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w nowym brzmieniu nadanym
przedmiotowg nowelizacjg, podkreslono, ze przemoc w rodzinie narusza podstawowe prawa
cztowieka, w tym prawo do zycia i zdrowia oraz poszanowania godnosci osobistej, a wtadze publiczne
majg obowigzek zapewni¢ wszystkim obywatelom réwne traktowanie i poszanowanie ich praw
i wolnosci. Nowelizacja potozyta nacisk na rozwdj profilaktyki, rozszerzyta formy pomocy udzielanej
bezptatnie osobom doznajgcym przemocy w rodzinie m.in. poradnictwa medycznego, prawnego,
socjalnego, zawodowego, rodzinnego, psychologicznego oraz badania lekarskiego dla ustalenia
przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata bedacych nastepstwem uzycia przemocy w rodzinie wraz
z wydaniem zaswiadczenia lekarskiego. Natozyta takie na gminy i powiaty nowe obowigzki, w tym
m.in. opracowania i realizacji odpowiednio gminnych i powiatowych programéw przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie, a takze tworzenia w gminach zespotéw
interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie ztozonych z przedstawicieli stuzb
zajmujgcych sie przeciwdziataniem przemocy. Zwiekszyt sie katalog zadan wykonywanych przez
jednostki samorzadu terytorialnego. Nowe zadania w tej materii natozone zostaty na wszystkie
jednostki samorzadu terytorialnego.

Kolejne wazne akty prawne to: Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy ”Niebieska Karta” oraz Rozporzadzenie
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 31 marca 2011 r. w sprawie procedury
postepowania przy wykonywaniu czynnos$ci odebrania dziecka z rodziny w razie bezposredniego
zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca w rodzinie. Kluczowym elementem byta
zmiana sposobu postepowania stuzb w sytuacji przemocy w rodzinie — nawigzanie wspodtpracy
i dziatanie interdyscyplinarne — w mys$l zatozenia, Zze przemoc w rodzinie nie jest wylacznie
zagadnieniem prawno-karnym, ale rowniez socjalnym, psychologicznym i zdrowotnym.

Kamieniem milowym w realizacji dziatan w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie bylta
Ustawa z dnia 30 kwietnia 2020 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz
niektérych innych ustaw. Nowelizuje ona w szczegdlnosci ustawe z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postepowania cywilnego (Dz.U. z 2019 r. poz. 1460, z pézn. zm.), ustawe z dnia 6 kwietnia 1990 r.
o Policji (Dz. U z 2020 r. poz.360) oraz ustawe z dnia 24 sierpnia 2001 r. o Zandarmerii Wojskowej
i wojskowych organach porzadkowych (Dz. U. z 2019 r. poz.518 i 730). Weszta ona w Zzycie 30
listopada 2020 roku. Ustawa wprowadzita do obowigzujgcego w Polsce systemu prawnego mozliwosé
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natychmiastowego izolowania oséb stosujgcych przemoc w rodzinie od osdb jej doznajgcych. Nowe
narzedzia w postaci nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania
i zakazu zblizania sie do niego i jego bezposredniego otoczenia otrzymaty Policja i Zandarmeria
Wojskowa. Co wazine, nakaz i zakaz mogg by¢ wydane, nawet jesli wytgcznym wtascicielem
mieszkania bedzie osoba stosujgca przemoc w rodzinie.

Niewatpliwie jednym z najwazniejszych aspektéw jest praca nad stereotypowym postrzeganiem
zjawiska przemocy, nad przekonaniami zwigzanymi z cechami socjodemograficznymi sprawcéw oraz
nad stereotypowym postrzeganiem osoby doznajgcej przemocy w rodzinie.

W tym kontekscie warto podkresli¢, jak istotnym elementem jest ktadzenie coraz wiekszego nacisku
na prace z osobg podejrzang o stosowanie lub stosujgcg przemoc w rodzinie. Gtéwna przeszkodg
W nawigzaniu kontaktu ze sprawcg przemocy jest brak checi wspoétpracy, przekonania spoteczne, brak
przyznania sie do stosowania przemocy i co za tym idzie, brak motywacji do zmiany. Model
komunikacyjny ze sprawcg opiera sie 0 motywowanie sprawcy i dziatania edukacyjno-motywacyjne.
Dlatego bardzo wazne jest ciggte pogtebianie wiedzy i umiejetnosci w zakresie pracy z rodzinami
zagrozonymi lub uwiktanymi w przemoc w rodzinie, w ujeciu systemowym.

Kolejnym aspektem jest koncentracja nad zjawiskiem przemocy pomiedzy dorostymi,
a niedostateczne zauwazanie przemocy wobec dziecka i jego sytuacji w rodzinie. Wyzwaniem
pozostaje wypracowanie modelu pracy z dzieckiem dotknietym przemocg w rodzinie.

W kontekscie pracy w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie nieustannie priorytetem
pozostaje zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia oséb dotknietych
przemocg w rodzinie, zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osdb stosujgcych przemoc
w rodzinie oraz zwiekszenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotéw
realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w celu podniesienia jakosci
i dostepnosci Swiadczonych ustug.

Warto podkresli¢, iz uzupetnieniem powyziszych dziatan sg realizowane na poziomie krajowym
i regionalnym projekty wspdtfinansowane ze Srodkow zewnetrznych, w tym europejskich.
Umozliwiajg one tworzenie, testowanie i upowszechnianie dobrych praktyk, nowych rozwigzan
i ustug w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie, m.in. realizacje projektéw z Norweskiego
Mechanizmu Finansowego.

Jakos$¢ zycia osdb/rodzin uwiktanych w przemoc w rodzinie, potrzebujacych specjalistycznego
wsparcia, zalezy od szybkosci podejmowania dziatan i wydolnosci systemu. Jesli wsparcie udzielane
jest, kiedy odczuwany problem wystepuje w mniejszej skali, mozna unikng¢ jego eskalacji. Mozliwos¢

dtugofalowego planowania i zapewnienia stabilnej, ciggtej oferty pomocy, jest kluczowa
dla skutecznosci i trwatosci dziatan podejmowanych w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

W tym zakresie mozna analizowac¢ wsparcie udzielane w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w ramach 3 perspektyw:
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Profilaktyki — jako ogétu dziatan zmierzajgcych do zmniejszenia prawdopodobierstwa
pojawienia sie niepozadanych zachowan. Skfadajg sie na nig nastepujace dziatania:
upowszechnianie wiedzy na temat zjawiska przemocy (przejawdw, przebiegu, kierunkéw
udzielania wsparcia), upowszechnianie wiedzy na temat zjawisk pokrewnych i wywotujgcych
zjawisko przemocy w rodzinie, promowanie prawidtowych metod wychowawczych
w stosunku do dzieci, upowszechnianie wiedzy na temat zasad udzielania wsparcia
w $rodowisku oséb doswiadczajgcych przemocy.

Interwencji — polegajacej na dostarczaniu wsparcia w rozwigzywaniu powaznych kryzyséw
stwarzajgcych zagrozenie dla codziennego funkcjonowania o0sdb/rodzin, zapobieganie
nawrotom kryzyséw u oséb, ktérym udzielano wsparcia, ujawnianie i eliminowanie mozliwie
jak najszybciej wszelkiego rodzaju zachowan przemocowych, umozliwienie wycofania sie
z nieprawidtowych zachowan, np. dziatania prowadzone przez zespoty interdyscyplinarne,
Policje, pracownikéw socjalnych, sady, osrodki interwencji kryzysowej, specjalistyczne
osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;

Reintegracji — polegajgcej na dostarczeniu wsparcia w odbudowaniu poczucia
bezpieczenstwa, poczucia wtasnej wartosci oraz wzmacnianiu podjetych préb reorganizacji
zycia przez osoby/rodziny po doswiadczeniu przemocy, poprzez m.in. wsparcie organizacji
pozarzadowych, ustugi asystenckie, mieszkania ze wsparciem, monitoring sytuacji rodziny
po zamknieciu NK.

DIAGNOZA W OBSZARZE PRZECIWDZIALANIA
PRZEMOCY W RODZINIE

Wedtug raportu o rownouprawnieniu pifci sporzadzonego przez Komisje Europejska
w 2021 r.", nastgpit wzrost skali przemocy w panstwach cztonkowskich — w czasie pandemii
to kobiety czesciej doswiadczaty przemocy, a wprowadzany przez wiekszos¢ krajow lockdown
doprowadzit do tego, ze ofiary zamkniete zostaty w czterech $cianach z osobg stosujgca
przemoc i nierzadko zostaty pozbawione mozliwosci skontaktowania sie np. z policjg czy
innymi stuzbami®. Z danych UE wynika, ze 1 na 3 kobiety powyzej 15 roku zycia doéwiadczyta
przemocy fizycznej i/lub seksualnej, co druga — molestowania seksualnego, 2 na 5 —
przemocy psychicznej, a 1 na 10 padta ofiarg agresji w sieci’. W czasie ogdlnopolskiej
kwarantanny spowodowanej pandemia koronawirusa organizacje pomocowe takie, jak np.
Centrum Praw Kobiet zauwazyty wzrost interwencji w sprawie przemocy wobec kobiet
i dzieci. W marcu 2020 r. CPK odnotowato wzrost liczby potgczen na telefon zaufania o 50%,
natomiast interwencji w ramach czatu w czasie pierwszej fali pandemii byto ok. 250-300".

! Raport KE o réwnouprawnieniu ptci, https://ec.europa.eu/info/files/2021-report-on-gender-equality-in-the-eu_pl (dostep:

26.07.2021).

2https://www.dw.com/pl/raport-komisji-europejskiej-pandemia-uderza-w-kobiety/a-56796080 (dostep: 26.07.2021).
Tamze.

* https://www.tygodnikprzeglad.pl/przemocowe-pieklo-trwa/ (dostep: 26.07.2021).
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Z przeprowadzonego w 2019 roku sondazu CBOS> wynika, ze wiecej niz co piaty badany
(22%) znat osobiscie lub z widzenia kobiety bite przez mezéw/partneréw, z czego co
czwarta respondentka twierdzita, ze zna co najmniej jedng kobiete bitg przez meza.
W poréwnaniu z wynikami z 2012 roku odnotowuje sie jednak spadek w tym zakresie. Jak
wynika z deklaracji respondentéw, co dziesigty badany, ktéry kiedykolwiek byt w statym
zwiazku, doswiadczyt agresji ze strony partnera — najczesciej byly to pojedyncze zdarzenia.
Zauwazy¢ mozna, ze w przeciggu ostatnich siedemnastu lat, od kiedy przeprowadzony jest
sondaz przez CBOS, odsetek deklarujgcych, ze doswiadczyli przemocy ze strony partnera,
ksztattowat sie na wzglednie stabilnym poziomie. W badaniu CBOS kobiety czesciej
deklarowaty, ze byty bite przez partneréw niz mezczyzni przez partnerki (12% wobec 8%),
czesciej tez przyznaja, ze taka sytuacja miata miejsce wielokrotnie (6% wobec 1%). Ponadto
z analiz zréznicowan spoteczno-demograficznych wynika, ze do bycia ofiarami przemocy
czesciej przyznajg sie badani gorzej oceniajgcy warunki materialne swoich gospodarstw
domowych, stabiej wyksztatceni, osoby w wieku 25-34 lat, rozwiedzione badZ w separacji
oraz mieszkancy miast liczacych od 20 do 100 tys. mieszkancéw. Ponad potowa badanych
uderzonych przez partnera (56%) deklarowata, ze réwniez uzywata przemocy. Pozostate 44%
respondentéw, ktérzy doswiadczyli agresji, nigdy nie zareagowali w taki sposdb. Jesli chodzi o
ogolny stosunek do przemocy, wiekszos¢ badanych (88%) catkowicie potepiato jej stosowanie
wobec kobiet, cho¢ 8% uwazato, ze stosowanie przemocy wobec nich w pewnych
okolicznosciach moze by¢ usprawiedliwione. Jednoczesnie niemal potowa ankietowanych
stwierdzita, ze obecne rozwigzania prawne w niewystarczajgcy sposob chronig kobiety przed
zachowaniami przemocowymi.

Wedtug sondazu przeprowadzonego przez CBOS® dotyczacego przemocy domowej wobec
dzieci, od 2012 roku zwiekszyt sie odsetek oséb, ktére uwazajg, ze nie powinno sie
stosowac wobec dzieci kar cielesnych (wzrost z 51% do 61%), ale takze czesciej sprzeciw
wywotuje dawanie zaréwno lania (wzrost z 61% do 70%), jak i klapséw (wzrost z 25% do
37%). Jednak o ile wiekszo$¢ Polakow nie aprobuje kar cielesnych, o tyle nadal, cho¢ rzadziej
niz przed laty, przyzwala sie na ogét na karcenie poprzez klapsy (61%). Ciekawe wydaje sie
to, ze dopuszcza je rowniez co druga osoba twierdzgca, ze wobec dzieci nie powinno sie
stosowac¢ zadnych kar cielesnych. Jedna 6sma Polakdw majgcych dzieci do 19 roku zycia
przyznaje sie do jakiejs formy przemocy fizycznej (lanie, szarpanie) lub werbalnej (obrazanie,
wySmiewanie) — czesSciej do fizycznej niz stownej. Charakterystyka ankietowanych, ktorzy
deklarujg dopuszczanie kar cielesnych wskazuje na osoby z wyksztatceniem podstawowym,
gimnazjalnym lub zasadniczym zawodowym, Zle sytuowane, najstarszych, mieszkancow wsi.
W wiekszym stopniu sg to réwniez mezczyzni niz kobiety. Natomiast najwiecej gtoséw
krytycznych wobec fizycznego karcenia dzieci obserwuje sie wsréd osdéb z wyzszym statusem
spoteczno-ekonomicznym, mieszkajgcych w najwiekszych miastach oraz majgcych od 35 do
44 lat, bezdzietnych lub posiadajgcych mate dzieci.

Przemoc i konflikty w domu. Komunikat z badan, CBOS Nr 48/2019
https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2019/K_048_19.PDF (dostep: 26.07.2021).
® CBOS, Przemoc domowa wobec dzieci, Nr 49/2019, str.3 https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2019/K_049_19.PDF (dostep:
20.07.2021).
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Z badania Fundacji Dajemy Dzieciom Site’, wynika, ze co czwarty respondent (27,2%) w wieku
13-17 lat doswiadczyt w pierwszym okresie pandemii co najmniej jednej z badanych form
krzywdzenia (np. przemocy fizycznej, psychicznej, wykorzystania seksualnego), czesciej
doswiadczaty jej dziewczyny i starsze nastolatki. Przemocy ze strony réwiesnikdw
doswiadczyto 15% respondentdw, co istotne czesciej byty to dziewczyny niz chtopcy (18,9%
vs 11,3%). Przewazata przemoc fizyczna, ale réwniez zwrdécono uwage, ze co szesnasty
respondent doswiadczyt przemocy psychicznej. Jesli chodzi o kwestie wykorzystywania
seksualnego, doswiadczyt go co dziesigty badany (10,2%), coraz czestszym przypadkiem staje
sie forma bez kontaktu fizycznego, polegajgca na otrzymywaniu niechcianych nagich zdjeé
(5,2%), stownej przemocy seksualnej (4,6%) oraz werbowania w Internecie do celéw
seksualnych (3,4%). W badaniu podjeto réwniez temat dobrostanu psychicznego dzieci
i nastolatkéw w czasie pandemii, gdzie co trzecia osoba (33,4%) ocenita go negatywnie.
Prawie co trzeci respondent (30,8%) uznat rowniez, ze w badanym okresie jego samopoczucie
pogorszyto sie, co pigty (18%) stwierdzit, ze poprawito sie, a prawie potowa badanych (47,6%)
nie zauwazyta w tym czasie zmiany. Wsrdd ankietowanych, nastolatkowie w wieku 16-17 lat
oraz mieszkancy wsi czesciej niz mieszkancy miast, deklarowali doswiadczenie przemocy
ze strony bliskich dorostych, wykorzystywania seksualnego z kontaktem fizycznym oraz bycia
Swiadkiem przemocy w domu.

Jak pokazujg dziatania Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska
Linia” w latach 2017-2020 nastgpit znaczny wzrost liczby przeprowadzanych rozmow
w ramach infolinii wsparcia, az o 50,7% (w 2017 r. wykonano 15 826 telefonéw, z kolei
w 2020 r. rozmoéw byto juz 23 857). Wsréd telefonujgcych zdecydowang wiekszos¢ stanowity
kobiety (78%). Jesli chodzi o dzieci, konsultanci odebrali 368 potaczen od o0séb
niepetnoletnich: 242 od dziewczat, 126 od chtopcow — 167 rozmdéw dotyczyto wystepowania
przemocy. Dyzurujgcy najwiecej rozmoéw (38%) przeprowadzili z osobami doznajgcymi
przemocy, jednak 18% potaczen zidentyfikowano od swiadkéw. Przemoc psychiczng zgtaszato
w 2020 roku 7 209 osdb (w tym 148 dzieci), a przemoc fizyczng 4 475 dzwonigcych (w tym
108 dzieci). Odnotowano réwniez niematy udziat przemocy ekonomicznej oraz seksualnej.
W ponad potowie przypadkéw osobg krzywdzacg byt/a partner/ka (ponad 52,5%). Dzwonigcy
niejednokrotnie opisywali réwniez sytuacje, w ktérych osobami stosujgcymi przemoc byli
rodzice. W 10,4% zgtaszanych przypadkéw osoba stosujgca przemoc naduzywata alkoholu.
Zrdznicowany byt czas uptywajgcy od momentu doswiadczenia lub zaobserwowania po raz
pierwszy przemocy do chwili, gdy swiadek lub osoba krzywdzona decydowata sie na kontakt
zinfolinia wsparcia — z czego wynika, ze najczesciej kontaktowaty sie osoby doznajace
przemocy przez okres 2-10 lat. SpecjaliSci Pogotowia ,Niebieska Linia” w 2020 r.
przeprowadzili 634 nowych interwencji, we wszystkich przypadkach miaty one na celu
udzielenie pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy poprzez kontakt z placéwkami
zajmujgcymi sie przemocg w rodzinie, zwtaszcza dotyczyto to zgtoszen zaistniatej sytuacji
do OPS i policji. Wiekszos¢ interwencji byta mozliwa dzieki informacjom uzyskanym

7 Fundacja Dajemy Dzieciom Site, Negatywne doswiadczenia mtodziezy w trakcie pandemii. Raport z badan ilosciowych,
2020, str.12,27,32.
https://fdds.pl/_Resources/Persistent/5/0/0/e/500e0774b0109a6892ce777b0d8595f528adea62/Negatywne-
doswiadczenia-mlodziezy-w-trakcie-pandemii.-Raport-z-badan-ilosciowych-1.pdf (dostep: 21.07.2021).
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od cztonkéw rodziny, sgsiadéw, znajomych (61%). W rozpatrywanych sprawach osobami
doswiadczajgcymi przemocy byly przewazinie dzieci. Podstawowg okolicznoscig, ktdra
sprawiata, ze potrzebna okazywata sie pomoc z zewnatrz byta powtarzalnosé przemocy.

Wozrasta liczba wielkopolskich rodzin objetych procedurg , Niebieskiej Karty” — w roku 2017
byto to 8 145 rodzin, w roku 2018 — 8 394 rodzin, w roku 2019 — 8 922 rodzin, a w 2020 roku
— 9391 rodzin (oznacza to wzrost o 15,3% w poréwnaniu z 2017 rokiem). Wzrasta réwniez
liczba rodzin, wobec ktérych wszczeto procedure Niebieskiej Karty w danym okresie
sprawozdawczym, o ile w 2017 roku byto to 5 416 rodzin, w 2018 roku — 5 811 rodzin, w 2019
roku — 6 018 rodzin, to w roku 2020 — 6 476 rodzin (oznacza to wzrost 0 19,7% w poréwnaniu
z 2017 rokiem). Wedtug resortowego sprawozdania w skali kraju w 2019 r. sporzadzono
94 716 formularzy , Niebieskiej Karty — A”, ktdre zostaly wypetnione przez nastepujace
podmioty?®: Policje — 74 313; jednostki organizacyjne pomocy spotecznej — 12 083; gminne
komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — 2 813; oswiate — 4 849 oraz ochrone
zdrowia — 658.

Z powyzszych statystyk wynika jednoznacznie, ze zaangazowanie instytucji w dziatania
prowadzone na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest nierownomierne, przede
wszystkim wskazuje sie tutaj na niedostateczne zaangazowanie pracownikow systemu
ochrony zdrowia. Wyniki badania zrealizowanego w 2016 roku ws$réd pielegniarek
i potoznych (Makaruk, 2016) pokazaty, ze nieco ponad potowa (53,6%) badanych przyznata,
Zze w pracy nigdy nie zetkneta sie z przypadkiem krzywdzenia dzieci. W sytuacji podejrzenia
lub bycia $wiadkiem krzywdzenia dziecka ich dziatania byty bardzo zréznicowane i wybidrcze.
Brak interwencji w sytuacji zetkniecia sie z krzywdzeniem dziecka wynikat z tego, ze
respondenci nie widzieli takiej koniecznosci (24,4%), brakowato im wiedzy jak zareagowac
(14,5%), brakowato im wiary w skutecznosc¢ jakichkolwiek interwencji (13%), byli przekonani
o tym, ze do tego powotane s3 inne stuzby (11,5%) lub brakowato im czasu i mozliwosci
(7,6%). Grupa ta jest zainteresowana poszerzeniem swojej wiedzy na temat mozliwosci
interwencji w przypadku krzywdzenia dzieci. Ponad potowa (59,5%) wyrazita che¢ udziatu
w szkoleniu na ten temat. Z kolei, w badaniu zrealizowanym przez Fundacje Dajemy Dzieciom
Site, gdzie podjeta zostata préoba identyfikacji gtdwnych barier zwigzanych ze zgtaszaniem
swoich podejrzenn dotyczacych krzywdzenia dzieci, respondenci najczesciej wskazywali na
brak pewnosci co do swoich podejrzen (43,28%), obawe przed reakcjg rodzicow (31,82%),
brak wiary w skutecznos¢ interwencji (28,05%) oraz obawe przed dodatkowymi problemami
(27,47%). Rzadziej byt to brak wiedzy (24,31%), trudnosci organizacyjne (24,11%), czy brak
czasu i mozliwosci (15,61%)°.

Zmniejsza sie liczba ,Niebieskich Kart — A” sporzgdzanych przez pracownikdw socjalnych
wszczynajacych procedure — w Wielkopolsce w 2020 roku wyniosta ona 805 i byfa nizsza
0 71% niz w roku 2017. Z kolei cztonkowie zespotow interdyscyplinarnych / grup roboczych

8Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020 za okres
od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r., MRPIPS, s. 44.

° ,Praktyka zgtaszania przez pracownikdw ochrony zdrowia podejrzen krzywdzenia dzieci”, Fundacja Dajemy Dzieciom Site,
2019, str. 21-25, https://fdds.pl/_Resources/Persistent/3/7/c/9/37c9243cca3e56c40f76cb901bf3a7f415de74f6/Raport-
ochrona-zdrowia.pdf, (dostep na 21.07.2021r.)
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sporzadzili 4 254 ,Niebieskich Kart — C” (wzrost o 10,4% w poréwnaniu z 2017 rokiem) oraz
3 330 ,Niebieskich Kart — D” (wzrost o 8,6% w poréwnaniu z 2017 rokiem).

Zwieksza sie liczba zakonczonych procedur ,Niebieskiej Karty” z powodu ustania przemocy
w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy
w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy — w 2020 roku z tego tytutu
zakoniczono 3 512 procedur (wzrost o 19,0% w poréwnaniu do 2017 roku), a takze na skutek
rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatan — w 2020 roku zakorczono 2 134
takich procedur (wzrost o0 24,9% w poréwnaniu z 2017 rokiem).

Z danych wielkopolskiej Policji'® wynika, ze w 2020 r. liczba przypadkéw przemocy w rodzinie
ogdétem wyniosta 14 091, a najczestszym rodzajem stosowanej przemocy byta przemoc
psychiczna (46,6% w poréwnaniu z 2017 r. — 44,6%), na drugim miejscu znajdowata sie
przemoc fizyczna (35,9% w poréwnaniu z 2017r. — 36,9%). Na przestrzeni lat 2017-2020,
gtéwne rodzaje form odnotowywanej przemocy nie ulegly zmianie — w tym okresie takze
dominowaty przemoc psychiczna i fizyczna. W 2020 r. przypadki zgtoszen przemocy
seksualnej i ekonomicznej stanowity kolejno: niecaty procent (0,6%) oraz 1,1% ogodtu
przypadkdéw przemocy.

W 2020 roku w regionie z powodu bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia zostato
odebranych z rodzin 66 dzieci (spadek o0 5,7% w poréwnaniu z 2017 rokiem). Ponad potowa
dzieci z tej grupy (55,1%) zostata umieszczona w rodzinach zastepczych, 34,8% u innej
niezamieszkujgcej wspdlnie osoby najblizszej, a 10,1% w placdwkach opiekunczo-
wychowaweczych.

Wedtug szacunkéw samorzaddw lokalnych, liczba oséb, u ktérych przemoc w rodzinie ustata
po opuszczeniu specjalistycznych osrodkow wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, wyniosta
183, w przypadku wsparcia udzielanego przez gminy i — 169, w przypadku wsparcia
udzielanego przez powiaty. W ramach monitorowania sytuacji oséb dotknietych przemocg
w rodzinie, w 11 wielkopolskich gminach powstaty opracowania zawierajgce analize
czynnikdéw sprzyjajgcych i utrudniajgcych skuteczng pomoc osobom dotknietym przemoca
w rodzinie.

W 2020 roku pracownicy socjalni przekazali Policji lub kuratorom sgdowym 290 informaciji
0 ponownym stosowaniu przemocy w rodzinie przez osoby uprzednio skazane za
przestepstwo w zwigzku ze stosowaniem przemocy w rodzinie(286 w gminach
i 4 w powiatach), co oznacza wzrost 0 132,2% w stosunku do roku 2017.

Od 30 listopada 2020 roku obowigzuje nowy instrument reakcji na zjawisko przemocy
w rodzinie, na podstawie ktdrych Policja otrzymata nowe uprawnienie w postaci mozliwosci
wydania wobec osoby stosujgcej przemoc w rodzinie, nakazu natychmiastowego opuszczenia
wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia lub zakazu zblizania sie
do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia na okres 14 dni (z mozliwoscig przedtuzenia
przez sad). W Wielkopolsce od grudnia 2020 r. wydano {3cznie 69 nakazéw
natychmiastowego opuszczenia wspodlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia oraz zakazéw zblizania sie do wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego

% Dane pozyskane z Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu za lata 2017-2020.
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bezposredniego otoczenia. Najczesciej stosowano oba $rodki (nakaz i zakaz) — 53 przypadki,
w dalszej kolejnosci zakaz zblizania sie do wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia — 14 przypadkdw, a najrzadziej wybierang formg reakcji byt nakaz
natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia — 2 przypadki.

W 16 wielkopolskich powiatach realizowano w 2020 roku programy korekcyjno-edukacyjne
dla oséb stosujagcych przemoc w rodzinie. Ogdétem przystgpito do nich 166 osdéb (wzrost
07,8% w poréwnaniu do roku 2017), w tym 87% mezczyzn i 12,7% kobiet. Programy te
ukonczyto zaledwie 86 uczestnikdw (51,8%). W analogicznym okresie czasu dla tej grupy oséb
zorganizowano réwniez 6 edycji programoéw psychologiczno-terapeutycznych (4 w powiatach
i 2 w gminach), z ktérych skorzystato tacznie 67 oséb (spadek o 43,7% w poréwnaniu do roku
2017), w tym 65,7% mezczyzn i 34,3% kobiet — ukoniczyto je jednak tylko 28 osdb (41,8%).
Wedtug statystyk gminnych i powiatowych 11,6% o0sdéb, ktére ukonczyto programy
edukacyjno-korekcyjne oraz 25,0% konczacych programy psychologiczno-terapeutyczne
powrdcito po ich zakonczeniu do zachowan polegajgcych na stosowaniu przemocy
w rodzinie. Warto nadmieni¢, iz obecnie najczesciej nie wykorzystuje sie istniejacych
mechanizmdéw obligujgcych sprawcéw przemocy w rodzinie do uczestnictwa, ale tez
ukonczenia programow korekcyjnych czy terapeutycznych adresowanych do tej grupy osob.

12

W niemal wszystkich samorzgdach (tj. w 221 gminach i 32 powiatach) pod koniec 2020 roku
funkcjonowaty lokalne programy przeciwdziatania przemocy w rodzinie (wyjatek stanowita
gmina tobzenica oraz powiaty: gostynski, ostrowski i ztotowski).

Maleje liczba lokalnych kampanii spotecznych zwigzanych z tematyka przeciwdziatania
przemocy w rodzinie —w 2017 r. w wielkopolskich powiatach zrealizowano ich 11, a w 2020 r.
tylko 5, natomiast w przypadku gmin w analogicznym okresie nastgpit ich spadek z 68 do 37.

We wszystkich 226 gminach wojewddztwa wielkopolskiego funkcjonuja zespoty
interdyscyplinarne. W 2020 roku odbyty one 1232 posiedzenia, a ich dziatania wsparty
9 047 rodzin (wzrost o 78,5% w stosunku do roku 2017). Pomoc w ramach dziata zespotéw
interdyscyplinarnych w 2020 roku otrzymato: 569 kobiet z niepetnosprawnosciami,
493 mezczyzn z niepetnosprawnosciami oraz 210 dzieci z niepetnosprawnosciami.
Do 6 788 spraw powotane zostaty zespoty robocze, ktdre podczas 17 738 posiedzen objety
wsparciem 8 491 rodzin (wzrost o 11,3% w poréwnaniu do 2017 roku). W 2020 roku
wsparciem objeto:

0 w gminach — 17 119 os6b dotknietych przemocg w rodzinie (wzrost o 39,4%
w poréwnaniu do roku 2017), w tym: 7 261 kobiet, 3 631 mezczyzn i 6 227 dzieci.

0 w powiatach — 4 588 osdb dotknietych przemocg w rodzinie (spadek o 30,4%
w poréwnaniu do roku 2017), w tym: 2 736 kobiet, 554 mezczyzn i 1 298 dzieci.

" Dane pozyskane z Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu za okres 12.2020 — 06.2021 r.
12 . . . . . . . .

Dane pochodzg ze Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za okres
I-XI1 2020 r.
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Wsrdd dostepnych form wsparcia organizowanych przez samorzady lokalne w 2020 roku
najliczniejsza grupa osob skorzystata z pomocy w formie poradnictwa medycznego,
psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego:

0 w gminach 10 891 osdb, wzrost 0 25,3% w poréwnaniu do roku 2017,

0 w powiatach 3 029 osdb, spadek 0 26,2% w poréwnaniu do roku 2017.
Najwiecej oséb z tej grupy, zaréowno w gminach jak i w powiatach (76,5% i 78,3%) zostato
objetych wsparciem socjalnym.

Oprocz ustug poradnictwa osoby dotkniete przemocg w rodzinie mialy dostep
do funkcjonujgcej na terenie wojewddztwa wielkopolskiego infrastruktury, na ktérg w 2020
roku sktadato sie:

0 15 punktéw konsultacyjnych — z ktérych wsparcia skorzystato 441 o0sdb
(w poréwnaniu z 2017 rokiem liczba ta spadta 0 71,2%),

0 17 osrodkdw interwencji kryzysowej (posiadajgcych 191 miejsc catodobowych),
w tym 2 punkty interwencji kryzysowej — z ktérych wsparcia skorzystaty tgcznie 1 194
osoby (w poréwnaniu z 2017 rokiem liczba ta spadta 0,9%), w tym 658 o0so6b
skorzystato z miejsc catodobowych (wzrost o 168,6% w poréwnaniu do roku 2017).
Najliczniej z tej formy wsparcia korzystaty kobiety (73,3%), nastepnie mezczyzni
(14,9%) i dzieci (11,8%).

0 3 specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, dysponujace
60 miejscami — z ktérych skorzystato 146 oséb (w poréwnaniu z 2017 rokiem liczba ta
spadfa o 25,9%). Najliczniej z tej formy wsparcia korzystaty dzieci (58,2%), w dalszej
kolejnosci kobiety (39,7%) oraz niewielka grupa mezczyzn (2,1%).

0 1 gminny os$rodek wsparcia z miejscami catodobowymi — z ktérego wsparcia
skorzystato 10 os6b (w poréwnaniu z 2017 rokiem liczba ta spadta 0 9,1%),

0 3 inne placodwki swiadczgce specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemoca
w rodzinie (posiadajgce 67 miejsc, w tym 41 catodobowych) — z ktérych wsparcia
skorzystato facznie 190 oséb (w poréwnaniu z 2017 rokiem liczba ta wzrosta 0 23,4%),

0 27 uruchomionych przez powiaty (w tym 13 catodobowych) i 35 uruchomionych
przez gminy (w tym 17 catodobowych) interwencyjnych lub informacyjnych
telefonow zaufania, w ktérych tacznie przeprowadzono 2 988 rozmoéw, w ktorych
wyniku przeprowadzono 188 interwenciji.

Liczba programow terapeutycznych realizowanych przez powiaty w ramach dziatan
wspierajgcych osoby doswiadczajgce przemocy w rodzinie zmalata z 28 w 2017 roku
do 17 w roku 2020, natomiast w przypadku tych, realizowanych przez gminy, wzrostaz 5 do 6
w analogicznym okresie czasu. tgcznie wziety w nich udziat 192 osoby, najliczniej kobiety
(44,8%), a nastepnie mezczyzini (34,9%) i dzieci (20,3%). W ramach tego dziatania
utworzonych zostato 6 grup terapeutycznych i 31 grup wsparcia. Oprocz tego gminy i powiaty
zorganizowaty tgcznie 247 zajec dla oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, w ktérych
udziat wzieto 699 osob.

Jedynie w gm. KoZminek zostaty wprowadzone uregulowania prawne (przepisy prawa
miejscowego, regulaminy, etc.) regulujace przyznanie pomocy osobom dotknietym przemocg
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w uzyskaniu mieszkania. W 2020 roku tylko 2 takim osobom w wojewddztwie przyznane
zostaty mieszkania socjalne poza kolejnoécig (w gm. Swarzedz i Srem).

W ramach dziatan podejmowanych w 2020 r. przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Poznaniu na rzecz pracownikéw pierwszego kontaktu z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie zorganizowano 38 spotkan/konferencji/szkolen, w ktdrych udziat wzieto 337 osdb,
34 osoby skorzystaty z poradnictwa/wsparcia psychologicznego.

Uruchomiona zostata réwniez interwencyjna infolinia o zasiegu wojewddzkim, dzieki ktorej
przeprowadzono 413 rozmow z osobami dotknietymi przemocg w rodzinie.

Osrodki pomocy spotecznej dziatajgc na podstawie ustawy o pomocy spotecznej, udzielajg
osobom dotknietym problemem przemocy w rodzinie pomocy finansowej w formie zasitkow
celowych, specjalnych zasitkdw celowych, okresowych, pomocy zywnosciowej w ramach
programu FEAD, pomocy rzeczowej oraz w formie goracych positkow w szkole, jak rowniez
pomocy w uzyskaniu zatrudnienia. W 2020 r. ze swiadczen pomocy spotecznej z powodu
przemocy w rodzinie skorzystato 1 218 rodzin z wojewddztwa wielkopolskiego (1,7% z ogétu
rodzin objetych pomocag spoteczng). Ich liczba z roku na rok systematycznie maleje,
w poréwnaniu do 2017 roku zmniejszyta sie o 1 359 rodzin.” Dane te nie $wiadcza jednak
0 zmniejszaniu sie skali przemocy w rodzinie, raczej stanowig odbicie wyraznie
obserwowanej od kilku lat ogodlnopolskiej tendencji spadku liczby oséb irodzin
korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej, bez wzgledu na przyczyne.

Potrzeba doszacowania skali wystepowania zjawiska przemocy w rodzinie

Nalezy zdawac sobie sprawe, ze skala wystepowania zjawiska przemocy w rodzinie jest
aktualnie znacznie niedoszacowana. Statystyki resortowe pokazujg jedynie jej wycinek,
natomiast spora czes¢ tego typu przypadkéw nie jest nigdzie zgtaszana. Nieznana jest takze
skala realnej liczby $miertelnych przypadkéw przemocy w rodzinie. Szacuje sie, ze jest to
ok. 150-500 ofiar rocznie, jednak brakuje obecnie narzedzi do monitorowania tego zjawiska.
Warto w zwigzku z tym prowadzi¢ dziatania zmierzajace do zapewnienia osobom doznajgcym
przemocy poczucia wsparcia, podmiotowosci, a przede wszystkim bezpieczeristwa
i skutecznosci systemu izolujgcego od nich sprawce.

Potrzeba uregulowania i przestrzegania zasad uznajgcych podmiotowos$¢ o0sdb
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie w instytucjach zapewniajgcych im wsparcie

Nalezy zwrdci¢ uwage na wystepowanie tzw. ,wtornej wiktymizacji”. N. Tkacz definiuje
wiktymizacje wtdrng jako zjawisko, ktore ,nie jest bezposrednim nastepstwem przestepstwa,
a wynika z reakcji/zachowania instytucji lub indywidualnych oséb wzgledem ofiary, ktére

»14

przyczyniajg sie do jej nastepczego pokrzywdzenia”™". Ma to zwigzek np. z toczagcym sie

postepowaniem karnym i kontaktem z organami $cigania, czego przyktadem moze by¢

B Dane pochodzg ze sprawozdan MPiPS-03 za lata 2017-2020.

Y N. Tkacz, Zjawisko wiktymizacji wtérnej w kontekscie ofiar przestepstw seksualnych ze szczegdlnym uwzglednieniem
przestepstwa zgwatcenia, 2020, https://www.gov.pl/attachment/2a968c84-95d1-4a05-b88f-53b50f956799 (dostep:
27.07.2021), str.120.
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nieuzasadniona liczba przestuchan. Za Biertkowska ,,0soby doznajgce przemocy i jej najblizsze
Srodowisko spoteczne czujg sie odrzucone i zlekcewazone, co w efekcie prowadzi do spadku
poziomu zaufania wobec wymiaru sprawiedliwosci, czy nawet w ogdle wiary w instytucje

pafistwowe i ochrone przez nie intereséw obywateli”®.

Zatem dwoma kluczowymi
aspektami, ktore kazda instytucja powinna mie¢ na uwadze s3: pozycja osoby doznajacej
krzywdy w Swietle uregulowan prawnych dotyczacych przystugujacych jej praw i obowigzkow
panstwa wobec niej oraz empatyczne, profesjonalne i nieoceniajgce podejscie do ofiar
przestepstw™®. Wedtug Rzecznika Praw Obywatelskich zaniepokojenie wzbudza brak przepisu,
ktdéry gwarantowatby ofiarom prawo do bycia przestuchiwanym — w miare mozliwosci — przez
te same osoby. Nalezy wyrazi¢ takze watpliwosé, czy w polskim porzadku prawnym jest
w petni realizowane prawo ofiar przemocy seksualnej, przemocy na tle ptci lub przemocy
w bliskich zwiazkach do przestuchiwania przez osoby tej samej ptci co ofiara’’. Jak podkresla
RPO, szczegdlnej uwagi wymaga takze zapewnienie ofiarom, zwtaszcza pokrzywdzonym
przestepstwem o charakterze seksualnym, wolnosci od zbednych pytan dotyczacych ich zycia
prywatnego, w tym zwitaszcza podczas rozprawy sadowej — obecnie przepisy regulujgce
postepowanie karne nie zawierajg wprost zadnych ograniczef w tym zakresie™.

Potrzeba prowadzenia dziatan profilaktycznych

Szczegélnie istotng grupag dziatan realizowanych przez wszystkie instytucje zaangazowane
we wspotprace na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, majgcg na celu zwiekszenie
Swiadomosci spotecznej na temat przemocy w rodzinie sg rdéinego rodzaju dziatania
profilaktyczne, w tym edukacyjne wsrdd mieszkancéw wojewddztwa. Stad niezmiernie
wazne jest wspieranie organizacji warsztatéw, wyktadéw, prelekcji, pogadanek, szczegdlnie
adresowanych do najmtfodszych Wielkopolan. Nalezy réwniez kontynuowaé prace zespotéw
interdyscyplinarnych polegajagca na opracowywaniu i rozpowszechnianiu materiatow
informacyjno-edukacyjnych, instruktazowych dotyczacych rozpoznawania, ujawniania oraz
postepowania interwencyjnego w przypadku podejrzewania wystepowania przemocy
w rodzinie.

Najwyzsza Izba Kontroli zidentyfikowata nastepujgce bariery i potrzeby w obszarze przeciwdziatania
przemocy™:

Potrzeba poprawy skutecznosci prowadzonych dziatan

W ocenie NIK interdyscyplinarne dziatania stuzace udzielaniu pomocy osobom
doswiadczajacym przemocy domowej przyczyniaja sie do poprawy sytuacji wiekszosci oséb
dotknietych przemocg, uczestniczacych w procedurze Niebieskiej Karty, ale sg jeszcze zbyt
mato skuteczne w doprowadzaniu do trwatego ustania przemocy. Wynika to przede
wszystkim z ograniczonych mozliwosci odizolowania sprawcéw przemocy od o0sdb

> E. Biekowska, Zjawisko wiktymizacji wtérnej: pojecie, przyczyny, przeciwdziatanie (na przyktadzie niektérych polskich
regulacji prawnych), Czasopismo Archiwum Kryminologii, 2008.
http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.ojs-doi-10_7420_AK2007-2008E/c/236-784.pdf (dostep:
27.07.2021), str. 67-68.
16 -

Tamze.
v Wystgpienie RPO do Prezesa Rady Ministrow w sprawie nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
str.28.

1 Informacja o wynikach kontroli ,,Pomoc osobom dotknietym przemocg domowg”, NIK 2016, str.10-26 (cyt.)
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krzywdzonych, niewystarczajgcej pomocy specjalistycznej oraz braku skutecznych metod
w zakresie naktaniania sprawcéw do udziatu w procedurze. Kontrola NIK wykazata, ze
realizacja procedury Niebieskiej Karty pomaga w polepszeniu sytuacji wiekszosci osdéb
krzywdzonych przez najblizszych, cho¢ tylko w nielicznych przypadkach udaje sie
doprowadzi¢ do catkowitego ustania przemocy. W jednostkach objetych kontrolg NIK
ponowne wszczecie procedury nastgpito w przypadku 13% zamknietych wczesniej NK, jednak
zdaniem NIK nie musi to wskazywaé na rzeczywiste ustanie przemocy w pozostatych
przypadkach. Na nizszg skutecznos¢ pomocy wskazujg wypowiedzi oséb doswiadczajacych
przemocy, ktore wziety udziat w przeprowadzonym przez NIK badaniu ankietowym. Wynika
z niego, ze realizacja indywidualnego planu i pomoc uzyskana w ramach procedury NK
spowodowata skuteczne rozwigzanie problemu tylko dla 2,6% osdb. Za pozytywne nalezy
jednak uznaé, ze poprawe sytuacji odczuto ponad 61% osdb, ktdre najczesciej wskazywaty, ze
dzieki pomocy zdobyty wiekszg pewnos¢ siebie, czujg sie bezpieczniejsze i o swojej sytuacji s
juz w stanie mowic¢ bez skrepowania i wstydu. Dla 1,5% osdéb ankietowanych nastgpito
pogorszenie sytuacji rodzinnej, co w ocenie NIK w prawidtowo funkcjonujgcym systemie nie
powinno mie¢ miejsca.

Potrzeba nadania priorytetu politycznego problemowi przemocy w rodzinie przez lokalnych
decydentéw

W ocenie NIK wtadze lokalne w dalszym ciggu przykfadajg zbyt matq wage do problemu
przemocy domowej. Problematyka ta w niewystarczajagcym stopniu zostata uwzgledniona
w planowaniu strategicznym w zakresie rozwigzywania problemdéw spotecznych, brakuje
réwniez rzetelnych diagnoz sytuacji w tym zakresie. Cho¢ wszystkie skontrolowane gminy
wywigzaly sie formalnie z obowigzku przyjecia programu przeciwdziatania przemocy,
dokumenty te w praktyce nie mogly spetnia¢ swojej roli, poniewaz nie zawieraty
kluczowych elementéw. W okresie objetym kontrolg realizacja tylko siedmiu z 24
skontrolowanych programoéw byta monitorowana, ale jedynie trzy z nich byly poddawane
ocenie i ewaluacji. Skontrolowane przez NIK gminy nie podejmowaty dziatan na rzecz
rozbudowy systemu wsparcia oséb doswiadczajgcych przemocy domowej.

Potrzeba zabezpieczenia finansowego dziatalnosci zespotdw interdyscyplinarnych

Obowigzek tworzenia gminnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
obstugi zespotéw interdyscyplinarnych zostat wprowadzony jako zadanie wiasne gmin,
bez zapewnienia dodatkowych srodkéw. Tymczasem z samg tylko dziatalnoscig zespotow
interdyscyplinarnych i grup roboczych wigze sie znaczny naktad pracy zwigzanej z obstugg
i dokumentowaniem ich funkcjonowania. Zdaniem NIK posiadane s$rodki finansowe nie
zaspokajajg w petni zwigzanych z tym potrzeb, o czym s$wiadczy brak rozwoju lokalnej
infrastruktury pomocowej oraz ograniczenia mozliwosci podnoszenia kwalifikacji. Tylko
nieliczne osrodki zapewniajg osobom bezposrednio pracujacym z ofiarami i sprawcami
przemocy uczestnictwo w szkoleniach zapobiegajacych wypaleniu zawodowemu
i szkoleniach superwizyjnych, ktére s3 dla tej grupy oséb szczegdlnie potrzebne.

Potrzeba  uregulowan prawnych poprawiajgcych  skuteczno$¢ prac  zespotow
interdyscyplinarnych
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W zakresie pracy zespotdow interdyscyplinarnych istniejg ograniczenia i obcigzenia,
utrudniajgce wywigzywanie sie z natozonych na nie zobowigzan. Z dziatalnoscig zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych wigze sie znaczny nakfad pracy zwigzanej z obstuga
i dokumentowaniem ich funkcjonowania, ktérego wykonywanie zostato natozone na osrodki
pomocy spotecznej. Status prawny zespotéw jest niedookreslony, nie posiadajg one
wystarczajgcych uprawnien dla skutecznego dziatania. Ich cztonkowie wykonujg zadania
w ramach obowigzkow stuzbowych lub zawodowych, przy czym zdecydowana wiekszosé
z nich nie zostata zwolniona przynajmniej z czesci dotychczasowych obowigzkéw w swoim
miejscu pracy. Cze$s¢ tych oséb pracuje catkowicie spotecznie — jak w przypadku
przedstawicieli organizacji pozarzgdowych. W konsekwencji problemy z uczestnictwem
zaréwno w pracach grup roboczych, jak i zespotéw interdyscyplinarnych, wystepowaty we
wszystkich skontrolowanych przez NIK jednostkach. Ciezar prac spada najczeSciej na
przedstawicieli pomocy spotecznej i Policji, najmniejszy udziat majg przedstawiciele stuzby
zdrowia i gminnych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych. Brak zaangazowania
w prace zespotdéw i grup roboczych wszystkich wymienionych w ustawie grup specjalistow
utrudnia realizacje podstawowej zasady pracy z rodzing doznajgcy przemocy — zasady
interdyscyplinarnosci.

Potrzeba zapewnienia bezpiecznego schronienia osobom doswiadczajgcym przemocy
w rodzinie

Wsparcie zapewniane w tym zakresie osobom doswiadczajacym przemocy jest w ocenie
NIK niewystarczajace. Tylko w niektérych gminach stworzone zostaty warunki umozliwiajace
osobom (badZ rodzinom) z udokumentowang przemocg domowg w pierwszej kolejnosci
uzyskanie trwatego schronienia, np. mieszkania komunalnego czy socjalnego, jednak czas
oczekiwania na te mieszkania wynosit nawet ponad 2 lata. Problem zapewnienia
bezpiecznego schronienia jest o tyle istotny, ze w dalszym ciggu najczesciej to osoby
krzywdzone w sytuacji kryzysowej muszg opuszczaé wspdlne miejsce zamieszkania.

Potrzeba rozwoju pomocy specjalistycznej

Pomoc specjalistyczna dla oséb doswiadczajgcych przemocy nie jest dostepna w petnym
zakresie. We wszystkich skontrolowanych przez NIK osrodkach zapewniano jedynie
poradnictwo socjalne, natomiast w wiekszosci z nich funkcjonowato poradnictwo prawne
i psychologiczne. Tylko w niektdrych osrodkach zatrudnieni byli specjaliSci w zakresie
poradnictwa rodzinnego, w tym specjalisci z zakresu pracy z dzie¢mi. Osrodki, ktére nie byty
w stanie samodzielnie zapewni¢ petnego doradztwa specjalistycznego nawigzywaty
wprawdzie wspoétprace z innymi podmiotami z terenu gminy lub z sgsiednich miejscowosci,
ale dostepnos$é¢ pomocy specjalistycznej daleko od miejsca zamieszkania moze stanowic
powazne utrudnienie. Tylko w niektdrych osrodkach zorganizowane zostaty grupy wsparcia
igrupy terapeutyczne, az ich pomocy skorzystat jedynie niewielki odsetek osdb
doswiadczajacych przemocy (4,5% z grup wsparcia, a z grup terapeutycznych zaledwie 3,3%).

Potrzeba objecia szerszej grupy oséb stosujgcych przemoc programami oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych
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Tylko niewielki odsetek osdb stosujgcych przemoc uczestniczy w programach oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych. W skontrolowanych przez NIK jednostkach byto to okoto 2—3%
0s0b stosujgcych przemoc (w skali kraju — niecate 10%, wtym prawie potowa w czasie
odbywania kary pozbawienia wolnosci), przy czym niespetna potowa z nich te programy
ukonczyta. Wynika to po czesci z faktu, ze nie wszystkie powiaty opracowujg i realizujg
programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych. Powodem nieukonczenia programu
zazwyczaj jest rezygnacja uczestnikow, wydalenie z grupy lub programu indywidualnego na
skutek niedotrzymania warunkdw uczestnictwa, zmiana adresu zamieszkania, osadzenie
w zaktadzie karnym i — najwazniejszy z nich — niedostateczny poziom motywacji
wewnetrznej przy braku podstawowego czynnika motywacyjnego w postaci obowigzku
natozonego przez sad. Sady w niewielu przypadkach orzekajg ten obowigzek probacyjny
wobec 0séb stosujgcych przemoc (5% w skali kraju). W ocenie NIK priorytetem powinna by¢
ich dostepnos¢, co czesto wigze sie ze zwiekszeniem finansowania, wprowadzeniem utatwien
proceduralno-formalnych ich prowadzenia. Zdaniem NIK sprawcy przemocy, jesli juz
zdecydujg sie na wziecie udzialu w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych powinni
do nich przystgpi¢ natychmiast, bez oczekiwania na rozpoczecie kolejnego cyklu, grupy.
Tymczasem tylko w czterech, sposrdd 11 kontrolowanych jednostek, takie programy byty
dostepne przez caty rok, w siedmiu prowadzono je cyklicznie — przez kilka miesiecy w roku.
Takie zajecia/warsztaty powinny by¢ zatem prowadzone w systemie ciggtym i otwartym.
Ponadto w trzech z 11 badanych osrodkéw osoby prowadzace oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne nie spetniaty warunkéw okreslonych w rozporzadzeniu. Brak oséb posiadajgcych
odpowiednie kompetencje, tym samym zawieranie umow z osobami nie posiadajgcymi
uprawnien ttumaczono trudnos$ciami ze znalezieniem specjalistéw z zakresu pracy z osobami
stosujgcymi przemoc, co m.in. byto jednym z powododw nieorganizowania takich programoéw
przez cze$¢ powiatéw. Zdaniem NIK, MPRiPS powinno podjaé dziatania majace na celu
zwiekszenie liczby szkolen dla oséb chcacych uzyskaé profesjonalne przygotowanie do
prowadzenia programoéw. Potrzebe zorganizowania szkolen w zakresie pracy z osobami
stosujgcymi przemoc potwierdzajg wyniki ankiety skierowanej do cztonkéow zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych, z ktérych wnika, ze az 42% ankietowanych chciatoby
wzig¢ udziat w szkoleniu z tego zakresu. Brak chetnych do prowadzenia programéw dla
sprawcéw przemocy moze wynikac réwniez ze zbyt niskiego poziomu ich finansowania.

Potrzeba zwiekszenia skutecznosci programow psychologiczno-terapeutycznych dla oséb
stosujacych przemoc

W realizowanym na zlecenie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej® badaniu
skutecznosci programoéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc,
jako skuteczng te forme wsparcia ocenito 82,9% realizatoréw programéw, 46,9% cztonkéw
zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych oraz ok. 37% cztonkéw rodziny
uczestnikow programow:

0 W 1/3 programdw psychologiczno-terapeutycznych uczestnicza osoby, ktore wczesniej
uczestniczyty w programach edukacyjno-korekcyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie.

® Badanie skutecznosci programéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.
Raport koncowy, MRiPS 2020 (cyt.).
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Za gtéwny czynnik wptywajagcy na skutecznos$é¢ programoéw psychologiczno-
terapeutycznych w opinii oséb doswiadczajgcych przemocy, ktérych cztonkowie rodzin
uczestniczyli badZ uczestnicza w programach, wskazano aktywny udziatu uczestnika
w programie (48,8%) oraz motywacje uczestnika (39%). Jednym z takich czynnikéw jest
rowniez odsetek o0sdéb wracajagcych do stosowania przemocy. Wsrédd oséb
odpowiedzialnych za realizacje programéw najwieksza czes¢ (37,8%) stwierdzita,
ze do zachowann przemocowych po zakoriczeniu programu wraca mniej niz 10%
uczestnikdw. Nieco inny obraz trwatosci efektéw programéw majg osoby bedace
cztonkami zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych — wsérdd tej grupy najwiecej
badanych (32%) opowiadato sie za tym, Ze zachowania przemocowe powracajg
u 31-50% osdb, ktore zakonczyly udziat w programie, a 6,2% jest zdania, ze ich odsetek
jest bardzo wysoki i wynosi ponad 70%. Z kolei 7,3% cztonkdéw rodzin, ktérych bliscy
uczestniczg w programie dostrzegto istotng zmiane w postawie cztonka rodziny
stosujacego przemoc po odbyciu programu, 29,3% respondentéw dostrzegto czesciowg
zmiane sytuacji w swoim domu, a 9,7% takiej zmiany nie dostrzega.

Realizatorzy oraz cztonkowie zespotdw interdyscyplinarnych i grup roboczych
za najmocniejsze strony programow uznali kompetencje kadry prowadzgcej programy
(82,7%) oraz indywidualne podejscie do uczestnika (82,4%). Cho¢ nalezy podkresli¢, ze
tylko ok. 50% realizatorow, ocenita swojg wiedze o programach jako dobrg i bardzo
dobrg, z czego moze wynikaé¢ koniecznos¢ wzmocnienie aspektu szkolenia i ksztatcenia
tej grupy, poniewaz podejmowane przez nig dziatania motywacyjne mogg byc
ograniczone jedynie do informowania o istnieniu programu i przekazaniu podstawowych
informacji o nim. Blisko potowa cztonkdw rodzin uczestnikéw programéw
w najwiekszym stopniu za mocng strone programéw uznata réznorodnosé oferowanego
wsparcia (konsultacje indywidualne i grupowe).

W opinii cztonkéw zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych dostepnosc
programow psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie
jest nizsza niz w opinii 0séb je realizujgcych. Niemal 60% realizatoréw programow,
atylko 38% cztonkéw zespotéw interdyscyplinarnych jest zdania, ie oferta
i dostepnos¢ programéw na terenie powiatu jest wystarczajgca, a w catej grupie
badanych 1/3 uwaza, ze oferta w ich powiecie jest niewystarczajgca. Wedtug
respondentéw zajmujgcych sie merytoryczng czeécig programow jako najstabszg strone
okreslili brak dostepnosci do programu realizowanego w systemie ciggtym i otwartym
oraz zbyt krétki czas jego trwania. Ponadto w badaniu wskazano, iz czas oczekiwania na
wziecie udziatu w programie waha sie od kilku dni do nawet 6 miesiecy (27% programoéw
— przyjecie niezwtoczne, 44,4% programow — czas oczekiwania wynosi od 1-6 miesiecy,
9% programow — czas oczekiwania ponad pét roku). Zdaniem oséb realizujacych
programy zbyt diugi czas oczekiwania, negatywnie wptywa na poziom motywacji
osoby stosujacej przemoc w rodzinie do podjecia pracy nad swoim zachowaniem®'.
Ponadto ok. 40% badanych w tej grupie upatruje poprawy we wprowadzeniu obowigzku
udziatu w programie oraz wydtuzenia czasu jego trwania. Wazne w tym kontekscie jest
rowniez pobudzanie aktywnosci przedstawicieli wymiaru sprawiedliwosci w kierowaniu
klientéw do programéw, na co wskazuje ponad potowa badanych (55,6%).

21 -
Tamze.

24 |Strona



WIELKOPOLSKI PROGCRAM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
NA LATA 2021-2025

0 W ponad 61,5% programéw okres ewaluacji efektéw trwa maksymalnie do roku
od zakonczenia programu, co powoduje, ze rzeczywiste efekty nie s3 monitorowane,
gdyz jak wskazywali sami prowadzgcy programy, proces zmian zachowan jest
dtugotrwaty i trudny do przeprowadzenia w krotkim czasie (programy srednio trwajg 3
miesigce), zwitaszcza, gdy zachowania przemocowe stosowane byly przez kilka czy
kilkanascie lat.

0 Potrzebe kontynuacji oddziatywan wobec uczestnikéw programoéw psychologiczno-
terapeutycznych wskazali praktycznie wszyscy respondenci (97,8%) z grupy osob
prowadzacych programy. Ponad potowa (55,6%) badanych uwaza, ze dobrym
kierunkiem do kontynuowania wsparcia dla oséb bedacych uczestnikami programoéw
bytaby mozliwos¢ indywidualnego korzystania ze wsparcia psychologicznego lub
psychoterapii. Natomiast 22,2% badanych opowiedziato sie za kontynuacja w formie
grup wsparcia dla uczestnikdw, a 20,0% za realizacjg warsztatow terapeutycznych dla
par.
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ANALIZA SWOT

Mocne strony

1.System instytucji prowadzacych dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy
W rodzinie jest rozbudowany i obejmuje swoim zasiegiem wszystkie gminy
w wojewoddztwie (m.in. zespoty interdyscyplinarne, ktére funkcjonuja w kazdej
gminie).

2.Zapewnienie rodzinom dotknietym problemem przemocy dostepu
do specjalistycznego wsparcia i poradnictwa.

3.Funkcjonowanie na terenie wojewoédztwa rozbudowanej infrastruktury
pomocowej, w tym z miejscami catodobowymi (np. SOW, OIK/MCIK, osrodki
wsparcia z miejscami catodobowymi).

4.Wyspecjalizowana kadra posiadajgca wiedze z zakresu pracy z osobami/
rodzinami dotknietymi przemoca.

5.Funkcjonowanie infolinii interwencyjnych lub informacyjnych na wszystkich
szczeblach samorzadowych (gminy, powiaty, wojewédztwo)

6.W przewazajacej wiekszosci samorzadéw funkcjonuja lokalne programy
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

7.Prowadzenie dziatan profilaktycznych, w tym edukacyjno-informacyjnych
wéréd mieszkancéw wojewddztwa przez rézne instytucje/podmioty.

8.Rozwdj i profesjonalizacja kadr w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
poprzez oferte szkolen, warsztatéw, spotkan, konferencji, seminariéw, superwizji.

Stabe strony

1.Nie wszystkie powiaty organizujg programy korekcyjno-edukacyjne dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie.
2.Niewystarczajaca oferta programoéw terapeutycznych i wspierajgcych osoby
doswiadczajgce przemocy, organizowanych przez gminy i powiaty.
3.Deficyt mieszkan i rozwigzan regulujacych priorytetowe przyznanie schronienia
osobom dotknietym przemoca w rodzinie.
4.Odptyw rodzin z systemu pomocy spotecznej z uwagi na poprawe sytuacji
materialnej, skutkuje nierozwigzaniem probleméw rodzin, w ktérych wystepuje
przemoc.
5.Niska skutecznos¢ dziatan instytucjonalnych na rzecz trwatego ustania
przemocy w rodzinie.
6.Brak zapewnienia systemowej ciggtosci wsparcia dla oséb doznajgcych
przemocy i stosujacych przemoc w rodzinie.
7.Nieréwnomierne roztozenie obowigzkéw wéréd cztonkéw zespotéw
interdyscyplinarnych.
8.Brak zaangazowania w prace zespotdéw interdyscyplinarnych i grup roboczych
wszystkich wymienionych w ustawie grup specjalistéw, co ogranicza
interdyscyplinarnos¢ wsparcia.
9.Niski priorytet problemu przemocy w rodzinie wséréd witadz lokalnych.
10.Brak wystarczajgcych srodkéw finansowych bedacych w dyspozycji samorzadéw
przeznaczanych na tworzenie lokalnych systemoéw przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, wsparcie zespotow interdyscyplinarnych oraz realizacje dziatan
profilaktycznych, interwencyjnych i reintegracyjnych.
11.Nieréwnomierny dostep do wysokiej jakosci pomocy specjalistycznej w regionie.
12.Mata liczba aktywnie dziatajacych i wyspecjalizowanych organizacji
pozarzadowych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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Szanse

1.Wzrastajgca potrzeba organizowania szkolen, w tym interdyscyplinarnych
dla stuzb oraz instytucji publicznych i innych podmiotéw w zakresie
przeciwdziatania przemocy (np. policji, OPS, szkdt, ochrony zdrowia,
kuratoréw sadowych, zandarmerii wojskowej).

2.Wzrost $wiadomosci spotecznej dotyczacej problemu przemocy w rodzinie oraz
zwiekszenie skali reagowania na sytuacje przemocowe (np. wzrasta
liczba rozmoéw przeprowadzanych w ramach infolinii zaufania).

3.Pojawienie sie howych narzedzi instytucjonalnych, np. nakazu
natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania
przez osobe stosujgca przemoc oraz zakazu zblizania sie do mieszkania.

4.Wsparcie organizacji pozarzagdowych w realizacji dziatan na rzecz
przeciwdziatania rzemocy w rodzinie.

5.Dysponowanie przez SWW odrebnymi srodkami, z ktérych moga by¢
sfinansowane dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
tzw. ,kapslowe”.

6.Proces deinstytucjonalizacji szansg na dostosowanie oferty w catodobowych
instytucjach do indywidualnych potrzeb ich mieszkarncéw oraz na swiadczenie
kompleksowych i wysokiej jakosci ustug w srodowisku.

Zagrozenia

1.Rozproszenie odpowiedzialnosci pomiedzy instytucjami z réznych resortéw,
co prowadzi do ich nierdwnomiernego zaangazowania w prowadzone
przedsiewziecia.

2.Niedoszacowanie skali wystepowania zjawiska przemocy w rodzinie (spora
czesé przypadkow przemocy nie jest nigdzie zgtaszana) - brakuje narzedzi
do bardziej kompleksowego monitorowania zjawiska przemocy.

3.Wystepowanie wtérnej wiktymizacji w systemie wsparcia jako bariera
w zgtaszaniu przypadkdéw przemocy domowe;j.

4.Niewystarczajgce zasoby samorzgdéw lokalnych w postaci mieszkan
ze wsparciem, z ktérych mogtyby skorzysta¢ osoby doswiadczajace przemocy
w rodzinie.

5.Niski odsetek oséb uczestniczgcych w programach korekcyjno-edukacyjnych
dla oséb stosujacych przemoc.

6.Duza skala zjawiska wypalenia zawodowego wséréd oséb bezposrednio
pracujacych z osobami dotknietymi przemoca w rodzinie.

7.Brak rozwigzan kierowanych do wszystkich oséb doswiadczajgcych przemocy
w rodzinie (w tym mieszkancow wsi, oséb bez dostepu do internetu czy
telefonu), w sytuacjach nadzwyczajnych (np. w czasie lockdownu / pandemii).
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WIZJA | MISJA PROGRAMU

Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego czuje sie odpowiedzialny za swoich mieszkancéw i jakosc¢
ich zycia. Wielkopolska powinna by¢ spéjna spotecznie i zintegrowana w spotecznym kapitale.
Wtaczenie spoteczne oznacza budowanie takich zasobdw, w ktdrych czynniki takie jak wystgpienie
przemocy w rodzinie, ograniczona sprawnos$é¢, staros$é, choroba, ubdstwo nie stanowig przeszkod

w aktywnym zyciu spotecznym.

Rodziny dotkniete przemocg majg prawo do dostepnego i wysokiej jakosci wsparcia w obszarach,
w ktdrych go potrzebujg oraz do mozliwosci petnego uczestnictwa w tych obszarach zycia
spotecznego, w ktérych widzg takg potrzebe.

W odpowiedzi na ich potrzeby i zdiagnozowane deficyty Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego
planuje szereg dziatan opisanych w niniejszym Programie majgcych na celu poprawe sytuacji oséb
i rodzin uwiktanych w przemoc w rodzinie.

Wizja Programu przedstawiona jest na ponizszym schemacie.

Rysunek 2. Wizja Wielkopolskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021-
2025

Osoby dotkniete przemoca w rodzinie
beda miaty mozliwos¢ skorzystania ze
skuteczniejszej ochrony oraz tatwiejszego
dostepu do zindywidualizowanego
wsparcia $wiadczonego przez specjalistow.

Osoby stosujgce przemoc w rodzinie beda
mogty skorzystac z szerszej oferty
oddziatywan, majacych na celu
korygowanie zachowan i postaw w taki
sposob, by nauczyli sie zachowan
pozbawionych przemocy.

Mieszkancy Wielkopolski podniosg swdj
poziom wiedzy i Swiadomosci w zakresie
przyczyn i skutkéw przemocy w rodzinie,

a takze mozliwych formach wsparcia oséb
i rodzin uwiktanych w przemoc.

Pracownicy instytucji i podmiotow
realizujacych zadania w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie beda
mieli lepszy dostep do wsparcia podczas
wykonywania swojej pracy.

Instytucje i podmioty dziatajace w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
beda w wiekszym stopniu wspoétpracowac
ze sobg, co przetozy sie na wzrost liczby
specjalistycznych ustug dostosowanych
do potrzeb odbiorcow.
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Osiggniecie celu sformutowanego w wizji wymaga nie tylko podjecia szeregu dziatan opisanych
w Programie, ale tez ich realizacji zgodnie z okreslonymi zasadami.

Misja niniejszego Programu jest stworzenie warunkéw i dostarczenie narzedzi koniecznych
do podejmowania skutecznych, skonsolidowanych, interdyscyplinarnych i przynoszacych trwate
efekty dziatan w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Realizacja polityki spotecznej w tym
obszarze bedzie oparta na regule 3 ,W” — wrazliwosci, wyobrazni, wspdtuczestnictwa.

Rysunek 3. Misja Programu oparta na regule 3 ,W”

WRAZLIWOSC

System wsparcia oséb/rodzin uwiktanych w przemoc zbudowany jest z instytucji,
narzedzi ktérymi dysponujg i procedur wsparcia. Zadaniem instytucji jest pomoc
konkretnym ludziom doswiadczajgcym problemdéw. Zobowigzaniem dla Programu
jest wrazliwosé na potrzeby ludzi i takie planowanie dziatan przez instytucje, by
odpowiadaty na te problemy w jak najwiekszym stopniu.

WYOBRAZNIA

Polityka wsparcia w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie podlega
zmianom. Wyzwaniem dla Programu jest uwzglednienie jak najszerszej
perspektywy dziatan mozliwych do realizacji w chwili obecnej oraz potencjalnie
wykonywalnych w najblizszej przysztosci przy sprzyjajacych
warunkach i finansowaniu.

WSPOLUCZESTNICTWO

Realna zmiana sytuacji oséb/rodzin uwiktanych w przemoc mozliwa jest tylko
poprzez podejmowanie zintegrowanych, kompleksowych dziatan przez wszystkie
instytucje wsparcia dziatajgce we wspétpracy i porozumieniu. Samorzad
Wojewddztwa Wielkopolskiego postrzega swoje zadania zgodnie z zasadg
subsydiarnosci jako wspieranie samorzgddéw lokalnych w realizacji ich zadan
na rzecz wspdélnego odbiorcy — mieszkarnca gminy, powiatu i Wielkopolski.

LOGIKA PROGRAMU

Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025 przedstawia zarys
funkcjonowania regionalnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Realizacja zatozen Programu pozwoli skuteczniej odpowiadac na potrzeby oséb i rodzin uwiktanych
w przemoc w rodzinie oraz wspiera¢ ich w pokonywaniu trudnosci, ktérych doswiadczajg. Umozliwi
tez tworzenie warunkéw do zwiekszania swiadomosci Wielkopolan w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, zarGwno na poziomie kazdego cztonka rodziny, jak i szerzej — w wymiarze
spotecznosci lokalnych.

Na podstawie diagnozy, wynikéw badan regionalnych i ogdlnopolskich, obserwacji, doswiadczen
prowadzenia regionalnej polityki przeciwdziatania przemocy oraz zapiséw Strategii Polityki Spotecznej
Wojewddztwa Wielkopolskiego do 2030 roku, zostaty wyznaczone kierunki dla funkcjonowania
regionalnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ktére skupiajg sie na trzech gtéwnych
celach:
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1. Zmniejszenie wystepowania zjawiska przemocy w rodzinie, zarébwno w zakresie
zmniejszenia liczby rodzin uwiktanych w przemoc, jak i poprawy sytuacji oséb doznajgcych
przemocy, skutecznej reintegracji oséb stosujgcych przemoc w rodzinie oraz wzrostu
Swiadomosci i kompetencji Wielkopolan w zakresie komunikacji i radzenia sobie z emocjami
bez odwotywania sie do przemocy.

2. Zwiekszenie dostepnosci i poprawa jakosci wsparcia realizowanego w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w zakresie wyréwnywania dostepu do ustug
Swiadczonych na terytorium wojewddztwa, poprawy ich jakosci i dostosowaniu do potrzeb
odbiorcow oraz rozwoju instytucji i kadry Swiadczacej wsparcie.

3. Wzmocnienie koordynacji i dazenie do kompleksowosci regionalnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w zakresie budowania relacji pomiedzy instytucjami,
dostrzegania komplementarnosci ich dziatan na rzecz rodzin, tworzenia lokalnych systemoéw
koordynacji oraz zwiekszania kompleksowosci wsparcia realizowanego na poziomie
regionalnym.

Powyzsze cele stanowig cigg przyczynowo-skutkowy. Osiggniecie jednego celu zwieksza mozliwosci
osiggniecia kolejnego celu, dzieki stworzeniu odpowiednich warunkdéw, jak np. dostarczenie wiedzy,
narzedzi i srodkéw finansowych do realizacji zaplanowanych dziatai. Cel gtéwny, czyli zmniejszenie
wystepowania zjawiska przemocy w rodzinie, nie moze zosta¢ zrealizowany bez zwiekszenia
dostepnosci i poprawy jakosci ustug realizowanych w systemie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
co z kolei wymaga funkcjonowania skoordynowanego i kompleksowego regionalnego systemu
wsparcia.

Rysunek 4. Struktura celéow Programu

ZMNIEJSZENIE
WYSTEPOWANIA ZJAWISKA
PRZEMOCY W RODZINIE

ZWIEKSZENIE DOSTEPNOSCI
| POPRAWA JAKOSCI WSPARCIA
REALIZOWANEGO W OBSZARZE
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE

POPRAWA KOORDYNACII
| KOMPLEKSOWOSCI
REGIONALNEGO SYSTEMU
PRZECIWDZIAtANIA
PRZEMOCY W RODZINIE

Na podstawie powyzszych celéw, wyodrebnione zostaty 4 Priorytety Programu, okreslone
w odniesieniu do czterech grup adresatow: osdob doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, oséb
stosujacych przemoc w rodzinie, kadr instytucji realizujgcych zadania w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz mieszkancéw Wielkopolski. Priorytety to wyodrebnione grupy dziatan
kierowane do poszczegdlnych grup adresatéw, ktérych realizacja ma doprowadzi¢ do osiggniecia
zatozonych celéw i tym samym realizacji zatozen Programu. Do Priorytetéw Programu naleza:
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Rysunek 5. Struktura priorytetéw Programu

Powyzszy podziat ma za zadanie podkreslic logike Programu, powigzang z zatozeniami
instytucjonalnego systemu wsparcia, w ktorym wskazano zadania samorzagdéw gmin, powiatow oraz
wojewddztwa, w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Dziatania uwzglednione do realizacji w ramach przedstawionych priorytetow zostaty
usystematyzowane i pogrupowane w kierunki interwencji. Kierunki interwencji odnoszg sie
do okreslonych obszardw polityki spotecznej, zaprezentowanych ponizej:

1. Kierunek interwencji: USEUGI SPOLECZNE — w odniesieniu do wszystkich wymienionych
w tej kategorii dziatan, zalezy nam na ich rozwoju, podniesieniu jakosSci i dostosowaniu do
potrzeb oséb i rodzin uwiktanych w przemoc w rodzinie, a takze wspieraniu rownomiernego
dostepu do oferowanych ustug. Powinny by¢é one réowniez zindywidualizowane i Swiadczone
przede wszystkim w srodowisku lokalnym.

2. Kierunek interwencji: INFRASTRUKTURA SPOLECZNA — w tej kategorii miesci sie zaréwno
infrastruktura wsparcia, tzn. konkretne typy instytucji Swiadczacych wsparcie (np. osrodki
interwencji kryzysowej) jak i przestrzen fizyczna obejmujgca konkretne budynki i ich
wtasciwosci, w tym réwniez dostosowanie do mozliwosci oséb ze specjalnymi potrzebami.
W odniesieniu do wszystkich wymienionych dziatan zalezy nam na rozwoju infrastruktury
spotecznej, jej dostosowaniu do potrzeb odbiorcow.

3. Kierunek interwencji: AKTYWNOSC SPOLECZNA | OBYWATELSKA — w tej kategorii mieéci sie
potencjat poszczegélnych ludzi i grup do podejmowania oddolnych dziatan, zrzeszania sie,
realizowania rdéznego rodzaju aktywnosci. W odniesieniu do wszystkich wymienionych
dziatann zalezy nam na wspieraniu aktywnosci mieszkancéw i organizacji w obszarze
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przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz przygotowaniu JST i NGO do partycypacyjnej
realizacji zadan publicznych.

4. Kierunek interwencji: WELACZENIE SPOLECZNE — w tej kategorii myslimy o oddziatywaniu
na sytuacje kryzysowe skutkujgce wystgpieniem i pogtebianiem sie zjawiska izolacji
spotecznej. W odniesieniu do tego obszaru zalezy nam przede wszystkim na zwiekszaniu roli
pracy socjalnej, przeciwdziataniu ubdstwu i wykluczeniu oraz zwiekszeniu wrazliwosci na
problemy spotfeczne.

5. Kierunek interwencji: KOORDYNACJA POLITYKI SPOLECZNEJ — w tej kategorii zawierajg sie
zadania koordynacyjne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktdérych celem jest tworzenie sprzyjajagcych warunkéw
pozwalajgcych instytucjom na prowadzenie dziatan zaspokajajgcych zdiagnozowane potrzeby
0s6b/rodzin uwiktanych w zjawisko przemocy w rodzinie oraz swiadczenie im wysokiej
jakosci wsparcia.

Zaktadamy, ze dziatania przewidziane do realizacji w ramach kierunkéw interwencji 1-4 powinny by¢
realizowane na poziomie lokalnym przez samorzady gminne i powiatowe oraz innych realizatoréw
ustug, przy wsparciu bezposrednim lub posrednim SWW/ROPS. Dziatania przewidziane do realizacji
w ramach koordynacji polityki spotecznej przewidziane sg do realizacji na poziomie regionalnym,
bezposrednio przez SWW/ROPS.
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Struktura priorytetow i kierunkdéw interwencji Programu przedstawia sie nastepujgco:

Rysunek 6. Struktura celéw, priorytetow i kierunkow strategicznych Programu
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PRIORYTETY PROGRAMU

PRIORYTET I. POPRAWA SYTUACJI 0OSOB DOSWIADCZAJACYCH PRZEMOCY W RODZINIE

1. UStUGI SPOLECZNE

w tej kategorii mieszczg sie poszczegdlne
formy wsparcia udzielanego osobom
doznajgcym przemocy w rodzinie przez
bezposrednich realizatorow.

KIERUNKI DZIAtANIA

1.1. Zapewnienie dostepnosci ustug
terapeutycznych dla oséb doznajgcych
przemocy (w tym m.in.: opieka
nad dzie¢mi podczas terapii).

1.2. Rozwdj ustug wspierajacych osoby
doznajace przemocy w rodzinie
w procesie wychodzenia z przemocy
(w tym np.: asystent/koordynator
wsparcia).

1.3. Rozwdj ustug umozliwiajgcych osobom

doznajgcym przemocy powrot

lub wejscie na rynek pracy (w tym np.:

doradztwo zawodowe, trening

ekonomiczny, szkolenia z nowych
technologii, zapewnienie dojazdu

lub opieki nad dzie¢mi podczas szkolen).

Zwiekszenie skali dziatan

profilaktycznych w obszarze

przeciwdziatania przemocy wobec
0s6b zaleznych (dzieci, oséb

1.4.

2. INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

w tej kategorii mieszcza sie z jednej strony
infrastruktura wsparcia, tzn. konkretne typy
instytucji Swiadczacych wsparcie, jak
i przestrzen fizyczna obejmujgca konkretne
budynki i ich wtasciwosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

2.1. Wspieranie dostepu/tworzenia miejsc
Swiadczenia ustug , w tym catodobowych,
dla oséb doznajacych przemocy

w rodzinie (m.in. osrodkdw interwencji
kryzysowej, SOW, punktow
konsultacyjnych, osrodkéw wsparcia,
domow dla samotnych matek).
Zwiekszanie dostepu do punktow
wsparcia organizacji pozarzagdowych
dziatajgcych na rzecz oséb doznajgcych
przemocy w rodzinie.

Rozwdj systemu mieszkan ze wsparciem
dostosowanych do potrzeb oséb
doznajacych przemocy i tgczacych ustugi
spoteczne i zdrowotne, innowacyjne
rozwigzania i dziatania profilaktyczne
(np. chronione, wspomagane,
treningowe, socjalne, komunalne, TBS).
Wspieranie dostepu/tworzenia miejsc
Swiadczenia pomocy terapeutyczne;j.

2.2,

2.3.

2.4,

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

w tej kategorii miesci sie potencjat
poszczegdlnych ludzi i grup do podejmowania
oddolnych dziatan, zrzeszania sie,
realizowania réznego rodzaju aktywnosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

3.1. Zwiekszenie wiedzy i Swiadomosci
mieszkancéw Wielkopolski nt. sytuacji
0s6b doznajgcych przemocy w rodzinie
(w tym m.in. kampanie spoteczne,
materiaty informacyjne).

Wspieranie rozwoju NGO/PES/PS
dziatajacych na rzecz oséb doznajacych
przemocy w rodzinie (w tym m.in.
spotkania, materiaty informacyjne).
Wspieranie tworzenia ciat konsultacyjno-
doradczych dziatajgcych na rzecz oséb
doznajacych przemocy w rodzinie.
Wiaczanie dziatan z zakresu wsparcia
0s06b doznajgcych przemocy w rodzinie
w tematyke otwartych konkurséw ofert
na poziomie JST.

Rozwdj wolontariatu na rzecz oséb
doznajgcych przemocy w rodzinie

z uwzglednieniem specjalistycznego
przygotowania (szkolenie, edukacja

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4. WLACZENIE SPOLECZNE

w tej kategorii myslimy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie i oddziatywaniu
na gtéwne problemy Wielkopolan, a tym
samym umozliwieniu osobom dotknietym
przemoca w rodzinie petnego powrotu
do zycia spotecznego, gospodarczego
i kulturalnego.

KIERUNKI DZIAtANIA

4.1. Zapewnienie dostepnosci ustug
terapeutycznych dla oséb doznajgcych
przemocy (w tym m.in.: opieka

nad dzie¢mi podczas terapii).

Rozwdj ustug wspierajgcych osoby
doznajgce przemocy w rodzinie

w procesie wychodzenia z przemocy

(w tym np.: asystent/koordynator
wsparcia).

Rozwdj ustug umozliwiajgcych osobom
doznajgcym przemocy powrét lub wejscie
na rynek pracy (w tym np.: doradztwo
zawodowe, trening ekonomiczny,
szkolenia z nowych technologii,
zapewnienie dojazdu lub opieki

nad dzie¢mi podczas szkolen).
Zwiekszenie skali dziatan profilaktycznych
w obszarze przeciwdziatania przemocy
wobec 0sdéb zaleznych (dzieci, oséb

4.2.

4.3.

4.4.

z niepetnosprawnos$ciami oraz oséb
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1. UStUGI SPOLECZNE

w tej kategorii mieszczg sie poszczegdlne
formy wsparcia udzielanego osobom
doznajgcym przemocy w rodzinie przez
bezposrednich realizatorow.

KIERUNKI DZIAtANIA

z niepetnosprawnosciami oraz oséb

starszych).

Rozwdj ustug informacyjnych dla oséb
doznajgcych przemocy w rodzinie oraz jej
Swiadkow, utatwiajacych poruszanie sie
po systemach wsparcia.

Rozwdj ustug wspierajacych kompetencje
komunikacyjne i wychowawcze os6b
doznajgcych przemocy w rodzinie

( w tym np.: warsztaty z dobrej
komunikacji w rodzinie dla oséb
doznajgcych przemocy w rodzinie,
warsztaty umiejetnosci
wychowawczych).

1.5.

1.6.

2. INFRASTRUKTURA SPOtECZNA

w tej kategorii mieszczg sie z jednej strony
infrastruktura wsparcia, tzn. konkretne typy
instytucji Swiadczacych wsparcie, jak
i przestrzen fizyczna obejmujgca konkretne
budynki i ich wtasciwosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

w tej kategorii miesci sie potencjat
poszczegdlnych ludzi i grup do podejmowania
oddolnych dziatan, zrzeszania sie,
realizowania réznego rodzaju aktywnosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

dotknietg przemoca).

3.6. Wspieranie powstawania grup
samopomocowych wsréd oséb
doznajgcych przemocy w rodzinie.

4. WtACZENIE SPOtLECZNE

w tej kategorii myslimy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie i oddziatywaniu
na gtéwne problemy Wielkopolan, a tym
samym umozliwieniu osobom dotknietym
przemoca w rodzinie petnego powrotu
do zycia spotecznego, gospodarczego
i kulturalnego.

KIERUNKI DZIAtANIA

starszych).

Rozwdj ustug informacyjnych dla oséb
doznajgcych przemocy w rodzinie oraz jej
Swiadkow, utatwiajgcych poruszanie sie
po systemach wsparcia.

Rozwdj ustug wspierajgcych kompetencje
komunikacyjne i wychowawcze o0séb
doznajacych przemocy w rodzinie (w tym
np.: warsztaty z dobrej komunikacji

w rodzinie dla oséb doznajgcych
przemocy w rodzinie, warsztaty
umiejetnosci wychowaweczych).

4.5.

4.6.
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5. KOORDYNACIJA POLITYKI SPOtECZNE)J

dziatania koordynacyjne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktérych celem jest tworzenie sprzyjajacych warunkéw
funkcjonowania instytucji pozwalajgcych im na zaspokojenie zdiagnozowanych potrzeb Wielkopolan i sSwiadczenie wysokiej jakosci wsparcia

5.1. Monitorowanie instytucji i organizacji pozarzagdowych dziatajgcych na rzecz oséb doznajacych przemocy w rodzinie i realizacji zadan w tym obszarze (m.in. realizacja dedykowanych
badan w obszarze oséb doznajgcych przemocy w rodzinie, analizy potrzeb JST).

5.2.  Planowanie strategiczne, w tym programowanie dziatan w obszarze wsparcia oséb doznajacych przemocy w rodzinie realizowanych przez Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego
i wspotfinansowanych ze srodkédw bedacych w dyspozycji SWW (m.in. Srodkéw wtasnych, srodkéw MRIPS).

5.3.  Nadawanie priorytetu politycznego i strategicznego/rzecznictwo rozwigzan prawnych adekwatnych do potrzeb oséb doznajgcych przemocy w rodzinie (m.in. opiniowanie projektow
aktéw prawnych oraz innych dokumentdw strategicznych, promowanie nowych rozwigzan w zakresie wsparcia oséb doznajacych przemocy w rodzinie, lobbowanie na rzecz zmiany
niefunkcjonalnych rozwigzan np. na styku systemdéw pomocy spotecznej, sprawiedliwosci, zdrowia i edukacji).

5.4. Tworzenie/wdrazanie/ upowszechnianie nowych narzedzi/ modeli pracy odpowiadajgcych na aktualne wyzwania dot. sytuacji oséb doznajgcych przemocy w rodzinie
(m.in. uaktualnienie wielkopolskiego modelu wspierania ofiar przemocy w rodzinie z uwzglednieniem wystgpienia przemocy w rodzinie wobec osdb zaleznych: dzieci, osdb starszych,
0s6b z niepetnosprawnosciami, udostepnienie informacji o dobrych praktykach).

5.5.  Inicjowanie/wdrazanie/upowszechnianie innowacji spotecznych odpowiadajacych na potrzeby oséb doznajacych przemocy w rodzinie (m.in. w ramach regionalnych inkubatoréw
innowacji).

5.6. Promowanie dobrych praktyk/modelowych rozwigzan w obszarze wsparcia 0s6b doznajgcych przemocy w rodzinie m.in. wizyty studyjne w celu zapoznania sie i promowania krajowych
i zagranicznych rozwigzan na rzecz wsparcia oséb doznajgcych przemocy w rodzinie.

5.7. Dostarczanie zasobdéw materialnych (m.in. dotacje celowe dla JST, OKO, wsparcie w pozyskiwaniu srodkéw z innych zrédet) i wsparcia merytorycznego (m.in. modele, wsparcie
szkoleniowe) dla realizacji ustug na rzecz oséb doznajacych przemocy.

5.8. Wspieranie planowania strategicznego na poziomie samorzgdow lokalnych uwzgledniajgcego potrzeby oséb doznajgcych przemocy w rodzinie (w tym wsparcie JST w procesie
opracowywania programoéw, konsultacje, doradztwo, warsztaty).

5.9. Wspieranie JST w koordynacji i organizacji ustug na rzecz oséb doznajacych przemocy w rodzinie oraz ustug profilaktycznych kierowanych do rodzin zagrozonych wystgpieniem
przemocy w rodzinie (m.in. sieciowanie interesariuszy, wdrazanie modelu koordynacji ustug w gminie, wsparcie w uruchamianiu ustug, w tym finansowe, szkoleniowe, doradcze,
upowszechnianie modeli, tworzenie przestrzeni do wymiany doswiadczen miedzy JST w zakresie organizacji ustug, wizyty studyjne).

5.10. Wspieranie dziatan zmierzajgcych do budowy kompleksowego i spéjnego systemu wsparcia oséb doznajgcych przemocy w rodzinie m.in. prowadzenie portalu internetowego
dotyczacego problematyki przemocy w rodzinie.

5.11. Wspieranie wspotpracy sektorowej i miedzysektorowej na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, m.in. powotanie zespotu doradczego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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PRIORYTET Il. INTENSYFIKACJA ODDZIALYWAN SKIEROWANYCH DO OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC
W RODZINIE

1. UStUGI SPOLECZNE

w tej kategorii mieszczg sie poszczegdlne
formy wsparcia udzielanego osobom
doznajgcym przemocy w rodzinie przez
bezposrednich realizatorow.

KIERUNKI DZIAtANIA

1.1 Zapewnienie dostepnosci ustug
psychologiczno-terapeutycznych dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie.

1.2 Zapewnienie dostepnosci wsparcia
korekcyjno-edukacyjnego dla oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie.

1.3 Zapewnienie dostepnosci wsparcia
korekcyjno-edukacyjnego dla oséb
skazanych (w szczegdlnosci z art. 207 kk)
przebywajgcych w zaktadach karnych /
aresztach sledczych.

1.4 Rozwdj ustug wspierajgcych kompetencje
komunikacyjne i wychowawcze oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie (w tym
np.: warsztaty z dobrej komunikacji
w rodzinie dla oséb doznajgcych
przemocy w rodzinie, warsztaty
umiejetnosci wychowawczych).

2. INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

w tej kategorii mieszczg sie z jednej strony
infrastruktura wsparcia, tzn. konkretne typy
instytucji Swiadczacych wsparcie, jak
i przestrzen fizyczna obejmujgca konkretne
budynki i ich wtasciwosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

2.1. Zwiekszanie dostepu do punktéw
wsparcia organizacji pozarzgdowych
dziatajgcych na rzecz oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie.

2.2. Wspieranie dostepu do miejsc
Swiadczenia ustug, w tym catodobowych
m.in. dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie.

2.3. Wspieranie dostepu/tworzenia miejsc
$wiadczenia pomocy psychologicznej/
edukacyjnej/terapeutycznej.

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

w tej kategorii miesci sie potencjat
poszczegdlnych ludzi i grup do podejmowania
oddolnych dziatan, zrzeszania sie,
realizowania réznego rodzaju aktywnosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

3.1 Zwiekszenie wiedzy i Swiadomosci
mieszkancéw Wielkopolski. prawnych
konsekwencji stosowania przemocy
w rodzinie (w tym m.in. kampanie
spoteczne, materiaty informacyjne).

3.2 Wspieranie rozwoju NGO/PES/PS
pracujacych z osobami stosujgcymi
przemoc w rodzinie (w tym m.in.
spotkania, materiaty informacyjne).

3.3 Wspieranie tworzenia ciat konsultacyjno-
doradczych dziatajgcych na rzecz zmiany
postaw 0sdb stosujgcych przemoc
w rodzinie.

3.4 Witaczanie dziatan z zakresu pracy
z osobami stosujgcymi przemoc
w rodzinie w tematyke otwartych
konkurséw ofert na poziomie JST.

3.5 Wspieranie powstawania grup
samopomocowych/wsparcia wéréd oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie
po ukorczonym programie edukacyjno-
korekcyjnym i/lub terapeutyczno-

4. WtACZENIE SPOtLECZNE

w tej kategorii myslimy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie i oddziatywaniu
na gtéwne problemy Wielkopolan, a tym
samym umozliwieniu osobom dotknietym
przemoca w rodzinie petnego powrotu
do zycia spotecznego, gospodarczego
i kulturalnego.

KIERUNKI DZIALtANIA

4.1 Wspieranie programow/inicjatyw/
dziatan przeciwdziatajgcych ubdstwu
i zadtuzeniu oséb stosujacych przemoc
w rodzinie (w tym: edukacja finansowa,
przeciwdziatanie bezdomnosci, treningi
budzetowe).

4.2 Wspieranie programow/inicjatyw/
dziatan w zakresie reintegracji spotecznej
0s6b stosujacych przemoc po
ukonczeniu programu korekcyjno-
edukacyjnego i/lub psychologiczno-
terapeutycznego.
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® NA LATA 2021-2025
3. AKTYWNOSC SPOLECZNA 4. WEACZENIE SPOLECZNE
1. UStUGI SPOLECZNE 2. INFRASTRUKTURA SPOLECZNA ’ w tej kategorii myslimy o przeciwdziataniu
: _ ; , w tej kategorii mieszcza sie z jednej strony | OBYWATELSKA przemocy w rodzinie i oddziatywaniu
w te] kategorii mieszcz sig poszczegoine infrastruktura wsparcia, tzn. konkretne t ; g o ; na gtéwne problemy Wielkopolan, a tym
formy wsparcia udzielanego osobom i 1 BRI, L eine typy w tej kategorii miesci sig potencjat g probiemy polan, aty
SerRESEIT [IR ey T FECHITE prc instytucji Swiadczacych wsparcie, jak poszczegdlnych ludzi i grup do podejmowania samym umozliwieniu osobom dotknietym
i . . i i przestrzen fizyczna obejmujgca konkretne ddolnvch dziatan iy f przemoca w rodzinie petnego powrotu
bezposrednich realizatoréw. . ) oddolnych aziatan, zrzeszania sie,
budynki i ich wtasciwosci. realizowania réznego rodzaju aktywno<ci. do zycia spotecznego, gospodarczego
i kulturalnego.

KIERUNKI DZIAtANIA KIERUNKI DZIALANIA KIERUNKI DZIALANIA KIERUNKI DZIALANIA

psychologicznym.

5. KOORDYNACIJA POLITYKI SPOLECZNEJ

dziatania koordynacyjne Samorzadu Wojewédztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktérych celem jest tworzenie sprzyjajacych warunkéw
funkcjonowania instytucji pozwalajacych im na zaspokojenie zdiagnozowanych potrzeb Wielkopolan i swiadczenie wysokiej jakosci wsparcia

5.1. Monitorowanie instytucji i organizacji pozarzagdowych dziatajacych na rzecz oséb stosujgcych przemoc w rodzinie i realizacji zadan w tym obszarze (m.in. realizacja dedykowanych badan
dotyczacych dostepnosci programdéw realizowanych na rzecz zmiany postaw i zachowan OSP, analizy potrzeb JST).

5.2. Planowanie strategiczne, w tym programowanie dziatan w obszarze wsparcia 0sdb stosujgcych przemoc w rodzinie realizowanych przez Samorzgd Wojewddztwa Wielkopolskiego
i wspotfinansowanych ze srodkéw bedgcych w dyspozycji SWW (m.in. srodkéw witasnych, sSrodkdw MRiPS).

5.3. Tworzenie/wdrazanie/ upowszechnianie nowych narzedzi/ i modeli pracy odpowiadajgcych na aktualne wyzwania dot. pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie.

5.4. Inicjowanie/wdrazanie/ upowszechnianie innowacji spotecznych majacych na celu korygowanie zachowan oséb stosujgcych przemoc w rodzinie (m.in. w ramach regionalnych
inkubatoréw innowacji).

5.5.  Promowanie dobrych praktyk/modelowych rozwigzan w obszarze pracy z osobami stosujagcymi przemoc w rodzinie.

5.6.  Wspieranie JST w koordynacji i organizacji ustug na rzecz oséb stosujgcych przemoc w rodzinie (m.in. sieciowanie interesariuszy, wdrazanie modelu koordynacji ustug w gminie, wsparcie
w uruchamianiu ustug, w tym finansowe, szkoleniowe, doradcze, upowszechnianie modeli, tworzenie przestrzeni do wymiany doswiadczen miedzy JST w zakresie organizacji ustug,
wizyty studyjne).

5.7. Wspieranie dziatan zmierzajgcych do budowy kompleksowego i spéjnego systemu pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie.

5.8. Tworzenie przestrzeni wymiany doswiadczen dla podmiotéw dziatajgcych w obszarze pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie.

5.9. Wspieranie potencjatu podmiotéw i kompetencji oséb pracujgcych z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie.
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PRIORYTET Ill. WZMOCNIENIE KADR WIELKOPOLSKICH INSTYTUCJI W REALIZACJI ZADAN ZWIAZANYCH
Z PRZECIWDZIALANIEM PRZEMOCY W RODZINIE

1. UStUGI SPOLECZNE

w tej kategorii mieszczg sie poszczegdlne
formy wsparcia udzielanego osobom
doznajgcym przemocy w rodzinie przez
bezposrednich realizatorow.

KIERUNKI DZIAtANIA

1.1 Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji
os6b dziatajgcych na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Organizowanie superwizji dla kadry
pomocy i integracji spotecznej w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
1.3 Organizowanie wsparcia

psychologicznego, prawnego,

organizacyjnego i merytorycznego

dla kadry pomocy i integracji spoteczne;j

w obszarze przeciwdziatania przemocy

w rodzinie (w tym m.in.: przeciwdziatanie

wypaleniu zawodowemu).

1.2

2. INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

w tej kategorii mieszczg sie z jednej strony
infrastruktura wsparcia, tzn. konkretne typy
instytucji Swiadczacych wsparcie, jak
i przestrzen fizyczna obejmujgca konkretne
budynki i ich wtasciwosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

2.1. Wspieranie poprawy warunkow pracy
kadry pomocy i integracji spotecznej
w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie (w tym m.in.: zapewnienie
bezpieczerstwa w miejscu pracy, lustra
weneckie w OIK/MCIK).

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

w tej kategorii miesci sie potencjat
poszczegdlnych ludzi i grup do podejmowania
oddolnych dziatan, zrzeszania sie,
realizowania réznego rodzaju aktywnosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

3.1 Wspieranie sieciowania kadry w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie

(w tym m.in.: fora wymiany doswiadczen,
konferencje, spotkania sieciujace).
Wspieranie kadry JOPS, pracujacej

w jednostkach udzielajgcych schronienia,
w nabywaniu/ uzupetnianiu/
aktualizowaniu podstawowe] wiedzy

z zakresu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie, zwtaszcza w kontekscie pracy
z osobg stosujaca przemoc.

3.2

4. WtACZENIE SPOtLECZNE

w tej kategorii myslimy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie i oddziatywaniu
na gtéwne problemy Wielkopolan, a tym
samym umozliwieniu osobom dotknietym
przemoca w rodzinie petnego powrotu
do zycia spotecznego, gospodarczego
i kulturalnego.

KIERUNKI DZIAtANIA

4.1 Propagowanie wprowadzania systemow
wynagradzania adekwatnych

do posiadanych kompetenc;ji,
realizowanych zadan i napotykanego
ryzyka (w tym m.in.: lobbowanie
nowych rozwigzan, aktéw prawnych).
Wspieranie dziatan, inicjatyw,
programdw majacych na celu
wzmochienie wspotpracy
miedzysektorowej.

Promowanie pozytywnego wizerunku
zawoddéw pomocowych i wspieranie
dziatann wzmacniajacych pracownikéw
w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

4.2
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5. KOORDYNACIJA POLITYKI SPOLECZNE)

dziatania koordynacyjne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktérych celem jest tworzenie sprzyjajacych warunkéw
funkcjonowania instytucji pozwalajgcych im na zaspokojenie zdiagnozowanych potrzeb Wielkopolan i sSwiadczenie wysokiej jakosci wsparcia

Monitorowanie instytucji i organizacji pozarzgdowych dziatajacych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Wspieranie dziatan zmierzajgcych do budowy kompleksowego systemu wsparcia kadry pracujacej w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie na poziomie SWW.

Nadawanie priorytetu politycznego i strategicznego/ rzecznictwo rozwigzan prawnych na rzecz rozwoju kadr pomocy i integracji spotecznej realizujacych zadania zwigzane

z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Dostarczanie zasobow materialnych i wsparcia merytorycznego dla realizacji ustug na rzecz kadry pomocy i integracji spotecznej (otwarte konkursy ofert, sSrodki SWW, srodki MRiPS, wizyty
studyjne, upowszechnianie dobrych praktyk).

Wspieranie podnoszenia jakosci ksztatcenia kadry pomocy i integracji spotecznej (w tym réwniez za posrednictwem nowych technologii).

Opracowywanie, promowanie, wspieranie i ewaluacja wdrazania standardéw pracy (np. dot. realizacji pracy socjalnej, ustug opiekuriczych, asystentury, modeli, pracy ZI i GR).
Promowanie i wdrazanie innowacji spotecznych na rzecz kadry pomocy i integracji spotecznej (np. otwarte konkursy ofert).

Tworzenie przestrzeni wymiany doswiadczen dla podmiotdw dziatajgcych na rzecz kadry pomocy i integracji spotecznej (np. fora, konferencje, seminaria, szkolenia).

Wspieranie wspotpracy sektorowej i miedzysektorowej na rzecz kadry pomocy i integracji spotecznej (np. fora, konferencje, seminaria, szkolenia).

5.10. Wspieranie kadry pomocy i integracji spotecznej w procesach strategicznych (np. wsparcie w tworzeniu dokumentdw strategicznych i realizacji ich zatozen).
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PRIORYTET IV. ZWIEKSZENIE SWIADOMOSCI WIELKOPOLAN W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE

1. UStUGI SPOLECZNE

w tej kategorii mieszczg sie poszczegdlne
formy wsparcia udzielanego osobom
doznajgcym przemocy w rodzinie przez
bezposrednich realizatorow.

KIERUNKI DZIAtANIA

1.1 Rozwdj dziatan profilaktycznych

w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie wspierajgcych Wielkopolan

i informowanie o nich (w tym m.in.:
mediacje, kampanie spoteczne, warsztaty
kompetencji rodzicielskich).

Rozwdj i podniesienie jakosci ustug

na rzecz przeciwdziatania przemocy

w rodzinie (w tym m.in. SOW, OIK, PIK).
Wspieranie oraz promowanie programow
i dziatan majacych na celu dostosowanie
ustug spotecznych do potrzeb
mieszkancéw wojewddztwa
wielkopolskiego w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
(w tym m.in.: innowacje, rozwdj ustug

z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii).

Informowanie o ustugach i zapewnienie
dostepnosci ustug dla Wielkopolan

w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie i (w tym m.in.: psychologa,

1.2

13

1.4

2. INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

w tej kategorii mieszczg sie z jednej strony
infrastruktura wsparcia, tzn. konkretne typy
instytucji Swiadczacych wsparcie, jak
i przestrzen fizyczna obejmujgca konkretne
budynki i ich wtasciwosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

2.1. Zwiekszanie dostepu do punktéw
wsparcia prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe dziatajgce na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Informowanie Wielkopolan

o funkcjonujgcych punktach wsparcia oraz
charakterze ich pracy i $wiadczonych
przez nie formach wsparcia.

2.2,

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

w tej kategorii miesci sie potencjat
poszczegdlnych ludzi i grup do podejmowania
oddolnych dziatan, zrzeszania sie,
realizowania réznego rodzaju aktywnosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

3.1 Pobudzanie i wspieranie aktywnosci
spotecznej i obywatelskiej Wielkopolan
w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w tym grup formalnych,
nieformalnych, lideréw m.in.

z uwzglednieniem metody OSL.
Wspieranie JST w partycypacyjnej
realizacji zadan publicznych z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
(otwarte konkursy ofert, wizyty studyjne,
doradztwo).

Wspieranie rozwoju NGO dziatajgcych
na rzecz przeciwdziatania przemocy

w rodzinie.

Wspieranie tworzenia ciat konsultacyjno-
doradczych dziatajgcych na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Wiaczanie dziatan z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w tematyke otwartych konkurséw ofert
na poziomie JST.

Rozwdj wolontariatu na rzecz

3.2

33

3.4

3.5

3.6

4. WtACZENIE SPOtLECZNE

w tej kategorii myslimy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie i oddziatywaniu
na gtéwne problemy Wielkopolan, a tym
samym umozliwieniu osobom dotknietym
przemoca w rodzinie petnego powrotu
do zycia spotecznego, gospodarczego
i kulturalnego.

KIERUNKI DZIALtANIA
4.1 Wspieranie programow/inicjatyw/
dziatan zapobiegajacych dziedziczeniu
niewtasciwych wzorcéw rozwiazywania
konfliktow w rodzinie (w tym: warsztaty
umiejetnosci wychowawczych, treningi
zastepowania agres;ji).
Wspieranie programéw/inicjatyw/
dziatan uwrazliwiajacych Wielkopolan
na sytuacje osob zaleznych w przypadku
wystepowania przemocy w rodzinie
(np. kampanie spoteczne, materiaty
informacyjne).
Wspieranie programow/inicjatyw/dziatan
na rzecz zwiekszenia wiedzy mieszkancéw
Wielkopolskio zjawisku przemocy
w rodzinie oraz mozliwosciach i miejscach
uzyskania pomocy (w tym: kampania
informacyjna).
Zwiekszenie roli pracy socjalnej
W rozwigzywaniu problemoéw zwigzanych
Z przemocg w rodzinie.
Zwiekszenie wrazliwosci spotecznej

4.2

4.3

4.4

4.5
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1. UStUGI SPOLECZNE

w tej kategorii mieszczg sie poszczegdlne
formy wsparcia udzielanego osobom
doznajgcym przemocy w rodzinie przez
bezposrednich realizatorow.

KIERUNKI DZIAtANIA

terapeuty, prawnika, specjalisty z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie).

1.5 Wspieranie rozwoju ustug
informacyjnych dla Wielkopolan
w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, utatwiajgcych poruszanie sie
po systemach wsparcia (w tym m.in.
infolinia, punkty konsultacyjne, materiaty
informacyjne).

1.6 Promowanie i wspieranie wspotpracy
sektorowej i miedzysektorowej na rzecz
rozwoju ustug w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

1.4 Zwiekszenie zaangazowania
mieszkancéw Wielkopolski na rzecz
reagowania na przemoc poprzez
zgtaszanie przypadkdéw przemocy
(w tym m.in. kampanie spoteczne).

2. INFRASTRUKTURA SPOtECZNA

w tej kategorii mieszczg sie z jednej strony
infrastruktura wsparcia, tzn. konkretne typy
instytucji Swiadczacych wsparcie, jak
i przestrzen fizyczna obejmujgca konkretne
budynki i ich wtasciwosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA
| OBYWATELSKA

w tej kategorii miesci sie potencjat
poszczegdlnych ludzi i grup do podejmowania
oddolnych dziatan, zrzeszania sie,
realizowania réznego rodzaju aktywnosci.

KIERUNKI DZIAtANIA

przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

4. WtACZENIE SPOtLECZNE

w tej kategorii myslimy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie i oddziatywaniu
na gtéwne problemy Wielkopolan, a tym
samym umozliwieniu osobom dotknietym
przemoca w rodzinie petnego powrotu
do zycia spotecznego, gospodarczego
i kulturalnego.

KIERUNKI DZIAtANIA

na problemy rodzin dotknietych przemoca

w rodzinie i przeciwdziatanie
stereotypowemu postrzeganiu rodzin
dotknietych przemoca w rodzinie

(w tym m.in. kampanie spoteczne,
materiaty informacyjne).

4.6 Wspieranie rozwoju
wspotpracy/partnerstw miedzy NGO oraz
NGO z jednostkami publicznymi na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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5. KOORDYNACIA POLITYKI SPOtECZNE)J
dziatania koordynacyjne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego / Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, ktérych celem jest tworzenie sprzyjajacych warunkéw
funkcjonowania instytucji pozwalajgcych im na zaspokojenie zdiagnozowanych potrzeb Wielkopolan i sSwiadczenie wysokiej jakosci wsparcia

5.1 Badania spoteczne prowadzone wsréd mieszkancow wojewddztwa wielkopolskiego dotyczace tematyki przeciwdziatania przemocy w rodzinie (w tym m.in.: realizacja badan
dedykowanych réznym grupom spotecznym).

5.2 Wspieranie dziatah zmierzajacych do budowy kompleksowego systemu wsparcia Wielkopolan w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie (wykorzystanie np. srodkéw wtasnych,
srodkéw unijnych, MRiPS) w tym ustug z wykorzystaniem nowoczesnych technologii.

5.3 Nadawanie priorytetu politycznego i strategicznego/ rzecznictwo rozwigzan prawnych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie (w tym m.in.: opiniowanie projektow aktow
prawnych).

5.4 Dostarczanie zasobdéw materialnych i wsparcia merytorycznego dla realizacji ustug na rzecz Wielkopolan w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie (otwarte konkursy ofert, Srodki
SWW, srodki MRiPS, upowszechnianie dobrych praktyk).

5.5 Inicjowanie i wspieranie programdw/inicjatyw/dziatan na rzecz zwiekszenia wiedzy mieszkaricow Wielkopolski o zjawisku przemocy w rodzinie oraz mozliwosciach i miejscach uzyskania
pomocy (np. kampanie spoteczne, materiaty informacyjne).
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PRZEDSIEWZIECIA STRATEGICZNE

Przedsiewziecia strategiczne to konkretne dziatania i projekty podejmowane lub zaplanowane do podjecia przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Poznaniu, wpisujgce sie w kierunek interwencji ,Koordynacja polityki spotecznej”. Mogg one by¢ podejmowane przez ROPS samodzielnie lub
w partnerstwie, mie¢ charakter dtugotrwatego procesu lub cyklicznego przedsiewziecia, a ich finansowanie opiera¢ sie moze na srodkach wtasnych lub
zewnetrznych. Tym, co je taczy, jest zobowigzanie ROPS do podjecia okreslonego dziatania, w odpowiedzi na wynikajgce ze sporzadzonej diagnozy potrzeby
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Wielkopolski Model Wspierania Oséb Doznajgcych Przemocy w Rodzinie

Dlaczego? Zrdznicowane wsparcie dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie w zaleznosci od skali problemu i specyfiki wystepowania zjawiska przemocy
w rodzinie w danej gminie/powiecie.

Niewystarczajgce wsparcie dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie na poziomie gmin i powiatéw wojewddztwa wielkopolskiego.

Rdznice pojawiajgce sie w sposobie interpretacji poszczegdlnych zapisow prawnych.

Zrdznicowany system kooperacji instytucji.

Co? Wielkopolski Model Wspierania Oséb Doznajacych Przemocy w Rodzinie

Efektywne wspieranie osdb doznajacych przemocy w rodzinie wigze sie w pierwszej kolejnosci z umiejetnoscig dokonania szczegétowe;j

i wszechstronnej diagnozy problemu, poprzedzonej nawigzaniem otwartego, empatycznego i akceptujgcego kontaktu. Od oséb zaangazowanych
W pomaganie wymaga natomiast odpowiednich kompetencji i predyspozycji. Te niezwykle istotne aspekty pracy z osobami doznajacy przemocy
stworzg ksztatt niniejszego dokumentu.

Identyfikujgc bariery wptywajace na skutecznosé dziatan pomocowych dla oséb dotknietych problemem przemocy nalezy zauwazy¢, ze mogg one
wynika¢ zaréwno z przyczyn niezaleznych od jednostki doznajgcej przemocy, jak i by¢ warunkowane przez czynniki od niej zalezne. W tej ostatniej
grupie nalezy umiesci¢ brak motywacji oséb doswiadczajacych przemocy do podejmowania dziatan. Wérdd czynnikéw niezaleznych od osoby
doswiadczajacej przemocy, a wptywajacych na jako$¢ tej pomocy, wymienié nalezy m. in.: niejasne procedury prawne, rozbudowang biurokracje,
niedostateczng liczbe szkolen, brak zaangazowania lub nieréwne zaangazowanie przedstawicieli stuzb w dziatania, niewystarczajaca wiedze

i kompetencje przedstawicieli poszczegdlnych stuzb, za duze obcigzenie emocjonalne/psychiczne, nadmierng liczbe zadan, wypalenie zawodowe.

Kadre udzielajgcg wsparcia osobom doznajacym przemocy w rodzinie tworza specjalisci roznych profesji, w tym m.in.: pracownicy socjalni, pedagodzy,
psycholodzy, kuratorzy sadowi, policjanci. Celem zapewnienia efektywnego wspierania oséb doznajacych przemoc specjalisci wykonujacy te zadania
winni posiadac¢ wszechstronng rzetelng wiedze i umiejetnosci z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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Powyzszy dokument bedzie uaktualnieniem Wielkopolskiego Modelu Wspierania Ofiar Przemocy, ktdry zostat wypracowany przez grono specjalistow
z obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie w 2012 roku. Bedzie to zbiér rekomendac;ji stuzacych optymalizacji dziatan i zasad postepowania
wobec o0séb doznajgcych przemocy w rodzinie. Opracowanie Modelu sprzyjac¢ bedzie promowaniu dobrych praktyk oraz ujednoliceniu procedur
stosowanych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego wobec oséb doznajgcych przemocy w rodzinie.
Dla kogo? Gminy i powiaty Wojewddztwa Wielkopolskiego
Instytucje Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej — zaktualizowanie dokumentu we wspdtpracy ze specjalistami pracujgcymi w obszarze przeciwdziatania
realizujgce przemocy w rodzinie;
Gminy i powiaty — wdrazanie wypracowanego Modelu
Kamienie 1. Opracowanie Modelu Wspierania Oséb Doznajgcych Przemocy w Rodzinie we wspotpracy z przedstawicielami instytucji i podmiotow
milowe realizujgcych zadania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
2. Prezentacja i przekazanie wypracowanego Modelu wielkopolskim gminom i powiatom.
Zrédto Srodki Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego
finansowania:
Komorka Dziat Rozwoju Kadr Pomocy i Integracji Spotecznej
koordynujaca
w ROPS
I e
Dlaczego? Zrdznicowane wsparcie dla 0sdb stosujgcych przemoc w rodzinie w zaleznosci od skali problemu i specyfiki wystepowania zjawiska przemocy

w rodzinie w danej gminie/powiecie.
Niewystarczajgce wsparcie dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie na poziomie gmin i powiatdw wojewdédztwa wielkopolskiego.
Roznice pojawiajgce sie w sposobie interpretacji poszczegdlnych zapisdw prawnych.

Co? Wielkopolski Model Pracy z Osobg Stosujgcg Przemoc w Rodzinie

Podstawowym celem dziatan programu pomocy dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie jest korygowanie ich niepozgdanych i szkodliwych zachowan
i postaw: wyksztatcenie spotecznie akceptowalnych sposobdéw radzenia sobie z napieciem i agresja, nauczenie kontroli zachowan oraz zaspokajania
potrzeb w konstruktywny sposéb a w rezultacie zmniejszenie prawdopodobieristwa ryzyka powrotu do zachowan przemocowych. Celem oddziatywan
jest rowniez nauka konstruktywnego wyrazania uczué, potrzeb, promocja pozytywnych postaw (standardéw i wartosci) a w szczegdlnosci poczucia
odpowiedzialnosci za wiasne czyny. Osoby zaangazowane w pomoc osobom stosujgcym przemoc w rodzinie powinny poruszac réwniez tematyke
pozytywnych postaw rodzicielskich, zagrozern wynikajacych z naduzywania alkoholu i uzywania srodkéw psychoaktywnych, jak réwniez promowac
zdrowy styl zycia. Realizacja dziatan na rzecz oséb stosujacych przemoc w rodzinie wymaga od oséb zaangazowanych w pomaganie odpowiednich
kompetencji i predyspozycji. Te niezwykle istotne aspekty pracy z osobami stosujagcymi przemoc stworzg ksztatt niniejszego dokumentu.
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Identyfikujgc bariery wptywajgce na skutecznos¢ dziatan dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie nalezy zauwazyé, ze mogg one wynikac¢ zaréwno

z przyczyn niezaleznych od jednostki stosujgcej przemoc, jak i by¢ warunkowane przez czynniki od niej zalezne. W tej ostatniej grupie nalezy umiescic¢
przeszkody w nawigzaniu kontaktu z osobg stosujgcg przemoc, brak checi wspétpracy, przekonania spoteczne, brak przyznania sie do stosowania
przemocy i co za tym idzie, brak motywacji do zmiany. Wsréd czynnikéw niezaleznych od osoby stosujgcej przemoc, a wptywajgcych na jakosc tej
pomocy, wymieni¢ nalezy m. in.: niejasne procedury prawne, rozbudowang biurokracje, niedostateczng liczbe szkolen, brak zaangazowania

lub nieréwne zaangazowanie przedstawicieli stuzb w dziatania, niewystarczajgcg wiedze i kompetencje przedstawicieli poszczegdlnych stuzb, za duze
obcigzenie emocjonalne/psychiczne, nadmierng liczbe zadan, wypalenie zawodowe.

Kadre realizujgca dziatania na rzecz oséb stosujgcych przemoc w rodzinie tworzg specjalisci réznych profesji, w tym m.in.: pracownicy socjalni,
pedagodzy, psycholodzy, kuratorzy sgdowi, policjanci. Celem zapewnienia efektywnego dziatania na rzecz oséb stosujgcych przemoc specjalisci
wykonujacy te zadania winni posiada¢ wszechstronng rzetelng wiedze i umiejetnosci z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Powyzszy dokument bedzie uaktualnieniem Wielkopolskiego Modelu Pracy ze Sprawcg Przemocy, ktdry zostat wypracowany przez grono specjalistéw
z obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie w 2010 roku. Bedzie to zbiér rekomendacji stuzgcych optymalizacji dziatan i zasad postepowania
wobec 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie. Opracowanie Modelu sprzyja¢ bedzie promowaniu dobrych praktyk oraz ujednoliceniu procedur
stosowanych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego wobec 0sdb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Dla kogo? Gminy i powiaty Wojewddztwa Wielkopolskiego
Instytucje Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej — zaktualizowanie dokumentu we wspétpracy ze specjalistami pracujgcymi w obszarze przeciwdziatania
realizujace przemocy w rodzinie;
Gminy i powiaty — wdrazanie wypracowanego Modelu
Kamienie 1. Opracowanie Modelu Pracy z Osobg Stosujgcg Przemoc w Rodzinie we wspotpracy z przedstawicielami instytucji i podmiotéw
milowe realizujacych zadania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
2. Prezentacja i przekazanie wypracowanego Modelu wielkopolskim gminom i powiatom.
Zrédta Srodki Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego
finansowania
Komorka Dziat Rozwoju Kadr Pomocy i Integracji Spotecznej
koordynujaca
w ROPS
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SYSTEM REALIZACJI PROGRAMU

MIEJSCE PROGRAMU W SYSTEMIE ZARZADZANIA ROZWOIJEM
WOJEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO

Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025 wpisuje sie z jednej
strony w porzadek merytoryczny dokumentéw z obszaru polityki spotecznej w zakresie dotyczagcym
projektowania polityki przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Z drugiej strony natomiast wpisuje sie
w porzadek dokumentéw odnoszacych sie do regionalnego systemu zarzgdzania rozwojem, ktérego
ramy zdefiniowane sg w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego do 2030 roku. Jest to ogét
wszystkich dokumentédw o charakterze strategicznym i programowym, w ktérych zdefiniowane s3
zatozenia rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego w poszczegdlnych obszarach.

Rysunek 7. Regionalny system zarzadzania rozwojem wojewddztwa

STRATEGIA ROZWOJU WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO DO 2030 ROKU

PLAN ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO
WOJIEWODZTWA WIELKOPOLSKIEGO

DZIEDZINOWE STRATEGIA POLITYKI SPOLECZNEJ]

POLITYKI
STRATEGIE I INNE STRATEGIE PUBLICZNE
PONADREGIONALNE SEKTOROWE/DZIEDZINOWE

PROGRAMY REGIONALNE-
WIELKOPOLSKI PROGRAM
PRZECIWDZIALANIA
PRZEMOCY W RODZINIE

PLANY OPERACYINO-
WDROZENIOWE

Zrédfto: Strategia Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030, s. 110.
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Zatozenia Programu bedace integralng czescig systemu zarzgdzania rozwojem wojewddztwa
wykraczajg wiec poza ramy systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, powinny by¢ realizowane
rowniez w ramach innych systemow zarzadzanych na poziomie wojewddztwa, w tym przede
wszystkim polityki regionalnej, ktéra okresla m.in. ramy wydatkowania srodkéw europejskich.

W ramach wewnetrznego systemu strategiczno-programowego Program jest dokumentem
planowania $redniookresowego uszczegdtawiajgcym zapisy Strategii  Polityki Spotecznej
dla Wojewddztwa Wielkopolskiego do roku 2030 w perspektywie 5-letniej. W Programie zawarte
zostaty propozycje przedsiewzie¢ strategicznych ROPS.

Harmonogram realizacji konkretnych dziatan, w tym przedsiewzie¢ strategicznych przedstawiony
bedzie kazdorazowo w rocznych planach opracowywanych dla poszczegdlnych adresatow Strategii.

W dokumentach tych zostang uwzglednione wszystkie dziatania (procesy, projekty) planowane przez
ROPS w danym roku wraz ze wskazaniem terminu realizacji, budzetu i wskaznikéw wykonania.

Rysunek 8. Struktura dokumentéw strategiczno-operacyjnych w Regionalnym O$rodku Polityki
Spotecznej w Poznaniu

STRATEGIA POLITYKI SPOLECZNEJ

WIELKOPOLSKI PROGRAM PRZECIWDZIALANIA

PRZEMOCY W RODZINIE
ZAWIERAJACY OPIS PRZEDSIEWZIEC STRATEGICZNYCH

ROCZNY PLAN DZIALAN W OBSZARZE
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

Za koordynacje wdrazania Programu odpowiada Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu.

W wyniku przyjecia w grudniu 2020 r. Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego
do 2030 roku nastgpita w jego strukturze zmiana organizacyjna majgca na celu dostosowanie
organizacji pracy Osrodka do wyzwan i zakresow zadan wynikajgcych ze Strategii.

Od dnia 1 pazdziernika 2021 r. w ramach struktury Osrodka funkcjonuje Dziat Rozwoju Kadr Pomocy
i Integracji Spotecznej, ktéremu podlega wiekszo$¢ zakresu zadan zwigzanych z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie.
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Zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie sg réwniez realizowane w innych
komérkach organizacyjnych ROPS, takich jak:

Dziat Innowacji Spotecznych (inkubowanie innowacji w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie);

Dziat Polityki Rodzinnej i Migracyjnej (realizowanie zadan w obszarze systemu wsparcia
rodziny, w tym wspieranie kadr pracujacych z rodzinami, réwniez w obszarze przemocy
w rodzinie)

Obserwatorium Integracji Spofecznej (badania i analizy dotyczace np.: sytuacji rodzin
dotknietych przemocg w rodzinie, realizacji procedury ,Niebieskiej Karty”, pracy ZI/GR);

Stanowisko ds. strategii i rozwoju (zapewnianie spdjnosci oraz uwzglednianie priorytetéw
i zapisbw programéw ROPS w dokumentach strategicznych i operacyjnych SWW,
w kontekscie dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie).

Ponadto w strukturze ROPS funkcjonuje zespét roboczy w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, ktdry skupia przedstawicieli komérek organizacyjnych realizujgcych zadania w tym
obszarze.

Wsparciem merytorycznym i opiniodawczym w tym obszarze majg by¢ platformy zrzeszajgce
instytucje i organizacje dziatajgce na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

49 |Strona



WIELKOPOLSKI PROGRAM PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
NA LATA 2021-2025

Rysunek 9. System koordynacji Programu w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Poznaniu

DZIAL ROZWOJU KADR POMOCY | INTEGRACII
SPOLECZNEJ / ZESPOL ROBOCZY DS.
! ; Q ' PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

PLANOWANIE

!ﬂ! PROGRAM
PRZEDSIEWZIECIA STRATEGICZNE
ROCZNE PLANY

KOORDYNACJA WDRAZANIA

— WSPOLPRACA OBSZAROWA Z INNYMI
DEPARTAMENTAMI UMWW / JEDNOSTKAMI SWW
SIECI / PLATFORMY / GRUPY ROBOCZE
ZRZESZAIJACE INTERESARIUSZY

WDRAZANIE

S PARTNERZY
000 NARZEDZIA

SRODKI FINANSOWE

MONITORING

SPRAWOZDAWCZOSC MERYTORYCZNA | FINANSOWA
DANE KONTEKSTOWE - RAPORTY | ANALIZY
EWALUACIE

STRATEGIA POLITYKI SPOtECZNEJ
i

Do gtéwnych Zrddet finansowania Programu nalezg srodki publiczne bedace w dyspozycji Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego, w tym:

srodki przekazane z Budzetu Panstwa na realizacje zadan z obszaru administracji rzagdowe;j
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie

$rodki wtasne Samorzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego

srodki z funduszy europejskich, w tym szczegdlnie z Europejskiego Funduszu Spotecznego
(EFS+), bedace w dyspozycji Samorzagdu Wojewddztwa Wielkopolskiego.

Ponizsza tabela przedstawia przewidywany plan finansowy Programu. Uwzglednione kwoty majg
charakter szacunkowy, ostateczny poziom planu finansowego i wydatkéw bedg uzaleznione
od wysokosci faktycznie przekazanych srodkéw.
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Tabela 1. Plan finansowania Programu

Zrédto finansowania

Prognozowana wysokos¢ alokacji Srodkow

na lata 2022-2025%

Dziatania mozliwe do finansowania
w ramach srodkow

Podmiot odpowiedzialny
za programowanie
i wydatkowanie srodkow

Srodki przekazane z Budzetu
Panstwa na realizacje zadan
samorzadu wojewdédztwa

w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

Rocznie ok. 100 000 zt
tacznie: ok. 400 000 zt

Priorytet Ill, w tym przede wszystkim
organizacja szkolen dla kadr systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

ROPS / Dziat Rozwoju Kadr

Pomocy i Integracji Spoteczne;j

Srodki wtasne Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego
na realizacje zadan przez ROPS

Rocznie min. 20 % wartosci wktadu wtasnego
w stosunku do wydatkowanych srodkéw
otrzymanych od MRiPS.

Rocznie min. 25 000 zt
tacznie ok. 100 000 zt

Priorytet |, Il i lll. Koordynacja polityki

ROPS / Dziat Rozwoju Kadr
Pomocy i Integracji Spotecznej

Srodki wtasne Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego
na realizacje zadan przez
organizacje pozarzagdowe

w ramach Otwartych Konkurséow
Ofert

Rocznie: ok 120 000 zt
tacznie: ok. 480 000 zt

Priorytet |, II, Il i IV — Ustugi Spoteczne,
Aktywnos¢ Spoteczna i Obywatelska,
Wi3aczenie Spoteczne
0 dofinansowanie zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w ramach otwartych konkurséw ofert.

ROPS / Dziat Rozwoju Kadr
Pomocy i Integracji Spotecznej

2w zwigzku z momentem przyjmowania programow oraz zmianami w strukturze organizacyjnej ROPS przeprowadzonymi w 10.2021 system finansowania rozpisany jest

na lata 2022—-2025.
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Srodki wtasne Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego
na wspieranie inkubacji,
wdrazania i upowszechniania
innowacji spotecznych

w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

W ramach dziatan statutowych ROPS wspiera
inkubowanie, testowanie, wdrazanie

i upowszechnianie innowacji spotecznej, w tym
rowniez w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

Budzet roczny na tego rodzaju dziatania wynosic¢
bedzie ok. 200 000 zt, na lata 2022—-2025 wynosié
bedzie ok. 800 000 zt.

W momencie opracowywania Programu
niemozliwym jest wyodrebnienie z ogdlnej
kwoty zarezerwowanej na wspieranie inkubacji,
wdrazania i upowszechniania innowacji
spotecznych, kwoty dedykowanej innowacjom
w obszarze przeciwdziatania przemocy

w rodzinie.

Priorytet |, II, Il i IV Koordynacja polityki
spotecznej

ROPS / Dziat Innowacji
Spotecznych

Srodki wtasne Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego
na wspieranie kadr systemu
pomocy i integracji spotecznej,
w tym wsparcie szkoleniowe

i superwizyjne

W ramach dziatan statutowych ROPS
organizowane sg szkolenia i wspieranie kadr
instytucji pomocy i integracji spotecznej, w tym
rowniez dla pracownikéw instytucji dziatajacych
w obszarze przeciwdziatania przemocy

w rodzinie.

Budzet roczny na tego rodzaju dziatania wynosic¢
bedzie ok. 300 000 zt, na lata 2022—-2025 wynosié
bedzie ok. 1 200 000 zt.

W momencie opracowywania Programu
niemozliwym jest wyodrebnienie z ogélnej puli
zarezerwowanej na wspieranie kadr systemu

Priorytet lll. Koordynacja polityki spotecznej
organizacja szkolen i wsparcia, w tym superwizji
dla pracownikdéw instytucji w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie

ROPS / Dziat Rozwoju Kadr
Pomocy i Integracji Spoteczne;j
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pomocy i integracji spotecznej, w tym wsparcie
szkoleniowe i superwizyjne, kwoty dedykowanej
na rzecz wsparcia kadry pracujacej

z osobami/rodzinami uwiktanymi w zjawisko
przemocy w rodzinie.

Projekt ,Partnerstwo dla rodziny” w ramach Priorytet lll. Koordynacja polityki spotecznej ROPS / Dziat Rozwoju Kadr
ktérego odbywaja sie szkolenia m.in. dla kadry Pomocy i Integracji Spotecznej
zaangazowane]j w realizacje zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Wartosc¢ catkowita na lata 2019-2022 dla woj.
wielkopolskiego: 1 741 215,00 zt, z czego na 2022
r.228 633,00 zt

Srodki z funduszy europejskich, W ramach programu Fundusze Europejskie Priorytet |, Il i Il — Ustugi Spoteczne, UMWW / Departament
w tym szczegdlnie Europejskiego | dla Wielkopolski na lata 2021-2027 wsparcie Aktywnos¢ Spoteczna i Obywatelska, Polityki Regionalnej
Funduszu Spotecznego bedace obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie Wiaczenie Spoteczne, Koordynacja polityki i Departament Wdrazania
w dyspozycji Samorzadu w zakresie dziatan w obszarze poprawy dostepu spoteczne;. Europejskiego Funduszu
Wojewddztwa Wielkopolskiego i jakosci wsparcia dla os6b doswiadczajacych Spotecznego

w ramach programu Fundusze przemocy w rodzinie (cel szczegétowy |23)

Europejskie dla Wielkopolski W programie Fundusze Europejskie

na lata 2021-2027 dla Wielkopolski na lata 2021-2027 na ten cel

zarezerwowano wstepnie:

31554 233,00 euro na caty okres realizacji
Programu (2021-2027).

W momencie opracowywania Programu

niemozliwym jest wyodrebnienie kwoty

2 Cel szczegbétowy () Wspieranie integracji spotecznej 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, w tym oséb najbardziej potrzebujacych i dzieci, wartoé¢ alokacji wartos¢
oznaczona w wersji programu podlegajgcej konsultacji, data dostepu 29.10.2021r.
https://wrpo.wielkopolskie.pl/system/file_resources/attachments/000/018/498/original/Projekt_programu_Fundusze_Europejskie_dla_Wielkopolski_na_lata_2021-2027_.pdf?1632983002
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planowanej do wydatkowania do roku 2025,
ani konkretnej kwoty dedykowanej dziataniom
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Srodki z funduszy europejskich, W ramach programu Fundusze Europejskie Priorytet |, II, lll i IV Infrastruktura spoteczna UMWW/ Departament
w tym szczegdlnie Europejskiego | dla Wielkopolski na lata 2021-2027 wsparcie Polityki Regionalnej,
Funduszu Rozwoju Regionalnego | infrastruktury w obszarze przeciwdziatania Departament Wdrazania
bedace w dyspozycji Samorzagdu | przemocy w rodzinie bedzie mozliwe przede Programu Regionalnego
Wojewddztwa Wielkopolskiego wszystkim w ramach:

w ramach programu Fundusze O dziatan w zakresie budowy, remontu,

Europejskie dla Wielkopolski przebudowy, rozbudowy, nadbudowy,

na lata 2021-2027 adaptacji, wyposazenie infrastruktury

spotecznej powigzanej m.in. z procesem
integracji spotecznej, aktywizacji
spoteczno-zawodowe;j
i deinstytucjonalizacji ustug
(cel szczegbtowy iii*")
W programie Fundusze Europejskie
dla Wielkopolski na lata 2021-2027 na ten cel
zarezerwowano wstepnie:
10 000 000,00 euro na caty okres realizacji

* Cel szczegbdtowy (iii) Wspieranie wtgczenia spoteczno-gospodarczego spotecznosci marginalizowanych, gospodarstw domowych o niskich dochodach oraz grup w niekorzystnej sytuacji, w
tym oséb o szczegdlnych potrzebach, dzieki zintegrowanym dziataniom obejmujagcym ustugi mieszkaniowe i ustugi spoteczne, wartos$¢ alokacji wartos¢ oznaczona w wersji programu
podlegajgcej konsultacji, data dostepu 29.10.2021r.

https://wrpo.wielkopolskie.pl/system/file_resources/attachments/000/018/498/original/Projekt_programu_Fundusze_Europejskie_dla_Wielkopolski_na_lata_2021-2027_.pdf?1632983002
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Programu (2021-2027).

W momencie opracowywania Programu
niemozliwym jest wyodrebnienie z ogdlnej
puli zarezerwowanej na dziatania, kwoty
dedykowanej na dziatania w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz wyodrebnienie kwoty planowanej

do wydatkowania do roku 2025.
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Istotnym elementem zarzadzania wdrazaniem Programu jest jego system monitorowania,
pozwalajgcy na okreslenie stopnia osiggniecia planowanych rezultatéw.

Monitoring Programu odbywac sie bedzie na dwdch poziomach — operacyjnym oraz strategicznym.

Na poziomie strategicznym — wartosci wskaznikow bedg uzupetniane o informacje kontekstowe
dotyczace sytuacji oséb i rodzin dotknietych przemoca w rodzinie ze sprawozdan, raportow i badan
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizowanych przez zespét ROPS w Poznaniu/
UMWW lub bedacych w jego dyspozycji.

Na poziomie operacyjnym — corocznie raportowane bedg dane dotyczace wartosci wskaznikow
mierzacych kluczowe efekty Programu. Do wskaznikow wybrano z jednej strony wskazniki
pochodzace z programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski, w ramach ktérego bedzie mogto
zostac sfinansowanych wiele dziatan realizowanych przez JST i NGO na poziomie lokalnym. Z drugiej
strony wybrano wskazniki odnoszace sie bezposrednio do dziatan ROPS w Poznaniu lub do tych
obszaréw, na ktdry ROPS ma bezposredni wptyw. Wskazniki sg prezentowane w uktadzie kierunkéw
interwencji, a nie priorytetdw programu ze wzgledu na specyfike finansowania i realizacji dziatan,
w ktdrej nie zawsze jest mozliwos¢ réznicowania ze wzgledu na adresata (np. projekty w ramach FEW
2021+ czy otwartych konkurséw ofert mogg zaktada¢ wsparcie kierowane zaréwno do oséb
doznajgcych przemocy, jak i do oséb stosujgcych przemoc).

Warto$¢ docelowg wskaznikdw okreslono w stosunku do nowych przedsiewzie¢, ktorych realizacja
jest planowana w latach 2022-2025. W wartosci wskaznikéw nie uwzgledniono roku 2021 r., gdyz
z jednej strony byt to rok opracowywania Programu, z drugiej ze wzgledu na zmiane struktury
organizacyjnej w ROPS zmienity sie warunki brzegowe realizacji dziatan i ich monitorowania.

Zestaw wskaznikow przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 2. System monitorowania Programu — wskazniki

Kierunek L. Wartos¢ docelowa wskaznika
. .. Wskaznik 2
interwenc;ji na 2025
Ustugi spoteczne | Liczba oséb objetych ustugami w zakresie Wartos¢ wskaznika bedzie spéjna
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. z wartosciami wskaznikéw

okreslonymi w programie
Fundusze Europejskie dla

Wielkopolski na lata 2021-2027%°

Aktywnos¢ | Liczba wspartych projektéw organizacji 16 (ok. 4 rocznie)
spofeczna | pozarzagdowych ze $rodkéw bedgcych
i obywatelska | w dyspozycji SWW.

Wiaczenie | Liczba inicjatyw w zakresie reintegracji 1
spoteczne | spoteczneji zawodowej oséb uwiktanych

W przemoc w rodzinie.

> Wartoé¢ minimalna planowana do osiaggniecia na 31.12.2025. Realne osiggniecie wartosci wskaznika jest uzaleznione od
faktycznie pozyskanych srodkéw i mozliwosci realizacji planowanych przedsiewzie¢. Wartosci liczone na lata 2022-2025
wigcznie.

%% Na dzien opracowywania Programu system wskaznikdw dla programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata
2021-2027 nie zostat jeszcze zamkniety, tym niemniej planowana jest spdjno$¢ pomiedzy dwoma dokumentami.
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Koordynacja
polityki spotecznej

Liczba gmin, w ktérych prowadzone s3
dziatania w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie we wspotpracy

z ROPS.

20 (srednio 5 rocznie)

Liczba powiatéw, w ktérych prowadzone sg
dziatania w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie we wspotpracy

z ROPS.

35

Liczba opracowanych modeli pracy
z osobami doznajgcymi przemocy
w rodzinie.

Liczba opracowanych modeli pracy
z dzieckiem dotknietym przemoca
w rodzinie.

Liczba opracowanych modeli pracy
z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie

Liczba utworzonych platform wspétpracy
w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

Liczba zrealizowanych kampanii
podnoszacych swiadomos¢ w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

4 (Srednio 1 rocznie)
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ANEKS

WYBRANE ASPEKTY DIAGNOZY W UJECIU REGIONALNYM
Mapa 1. Liczba rodzin objetych procedurg Niebieskiej Karty

Liczba rodzin objetych Niebieska Karta
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] 101-250 (13)
B 2513912

B 231

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w RodZzinie za okres I-XIl 2020 r.

W Wielkopolsce od kilku lat wzrasta liczba rodzin objetych procedurg ,Niebieskiej Karty”, co mozna
interpretowaé¢ m.in. jako efekt wiekszej swiadomosci spotecznej dotyczacej przemocy w rodzinie,
jak réwniez wiekszej skutecznosci dziatan instytucji wspierajgcych osoby nig dotkniete. W 2020 roku
Wielkopolske zamieszkiwato 9 391 rodzin objetych NK, najliczniej w gminach: m. Poznan (1 623), Pita
(391), Ostréw Wlkp. (345), Konin (242), Kalisz (227), Gniezno (186), Jarocin (166), Srem (148).
Na terenie gmin: Budzyn (p. chodzieski) oraz Kaczory (p. pilski) nie odnotowano w 2020 roku zadnej
rodziny z uruchomiong procedura.
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Mapa 2. Liczba programéw edukacyjno-korekcyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie

Liczba programow korekcyjno-edukacyjnych

[ ] o(19)
] 118

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie za okres I-XIl 2020 r.

W 2020 roku zorganizowanych zostato 16 edycji programéw edukacyjno-korekcyjnych skierowanych
do oséb stosujgcych przemoc w rodzinie. Ta forma wsparcia dostepna byta jedynie w 16 powiatach
Wielkopolski, skumulowanych w centralnej czesci oraz na potudniowych i pétnocnych krancach
wojewddztwa, tj. w powiatach: gostynskim, jarocinskim, koninskim, krotoszyriskim, nowotomyskim,
ostrzeszowskim, pilskim, pleszewskim, m. Poznan, poznanskim, szamotulskim, sredzkim, sremskim,
tureckim, wrzesinskim i ztotowskim.
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Mapa 3. Infrastruktura wsparcia oséb dotknietych przemoca w rodzinie funkcjonujaca
w wielkopolskich gminach

. Punkty konsultacyjne

A Oérodkiwsparcia

|:| Inne

Infrastruktura wsparcia

[ ] oo9
1(17)

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie za okres I-XIl 2020 r.

Oprécz wsparcia Swiadczonego przez funkcjonujgce we wszystkich gminach osrodki pomocy
spotecznej (w ramach np. $wiadczern pomocy spotecznej, pracy socjalnej czy interwencji kryzysowej),
w 2020 roku osoby dotkniete przemocy w rodzinie mogty skorzysta¢ ze wsparcia dedykowanego im
dodatkowego zasobu instytucjonalnego prowadzonego przez 17 gmin, tj.: 15 punktéw
konsultacyjnych, 1 osrodka wsparcia z miejscami catodobowymi oraz 1 placéwki innego typu
Swiadczacej specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie. Lokalizacja placéwek
jest skoncentrowana raczej na centralnej czesci wojewddztwa, ich deficyty wystepujg na pétnocnych
i wschodnich krancach. Powyisze dane nalezy analizowa¢ komplementarnie z mapa nr 4,
przedstawiajgcy infrastrukture wsparcia oséb dotknietych przemocg w rodzinie funkcjonujaca
w powiatach.
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Mapa 4. Infrastruktura wsparcia oséb dotknietych przemoca w rodzinie funkcjonujgca
w wielkopolskich powiatach

. Osrodki interwencji kryzysowej
bez miejsccatodobowych

Osrodki interwencji kryzysowej
Z miejscami catodobowymi
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Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie za okres I-XIl 2020 r.

Oprécz wsparcia Swiadczonego przez funkcjonujgce we wszystkich powiatach powiatowe centra
pomocy rodzinie (w ktérych ramach mogga dziataé¢ réwniez wyodrebnione osrodki wsparcia), w 2020
roku osoby dotkniete przemocg w rodzinie mogty skorzysta¢ ze wsparcia dedykowanego im
dodatkowego zasobu instytucjonalnego prowadzonego przez powiaty, tj.: 17 o$rodkdw interwencji
kryzysowej (w tym 12 z miejscami catodobowymi), 3 specjalistycznych osrodkéw wsparcia oraz
2 placéwek innego typu Swiadczacych specjalistyczng pomoc dla oséb dotknietych przemoca
w rodzinie. Lokalizacja placéwek jest skoncentrowana raczej na centralnej i poftudniowej czesci
wojewddztwa, ich deficyty wystepujg na pdtnocnych, wschodnich i zachodnich kraficach. Powyzsze
dane nalezy analizowa¢ komplementarnie z mapg nr 3, przedstawiajgcg infrastrukture wsparcia oséb
dotknietych przemoca w rodzinie funkcjonujacg w gminach.
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Mapa 5. Liczba 0séb poszkodowanych przemocg w rodzinie objetych wsparciem w gminach

Osoby poszkodowane przemoca w rodzinie
objete wsparciem
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie za okres I-XIl 2020 r.

W 2020 roku w niemal wszystkich gminach Wielkopolski 17 119 oséb poszkodowanych przemoca
w rodzinie uzyskato wsparcie samorzgdéw gminnych, przede wszystkim w formie poradnictwa:
medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego, a takze mozliwosci
skorzystania z dostepnej infrastruktury wspierajgcej te grupe osob. Najliczniej ze wsparcia skorzystali
mieszkancy gmin: Ostrow Wlkp. (1 070), Pita (779), Chodziez (511), Lubon (423), Kalisz (416), Gniezno
(403) i Swarzedz (365). Powyisze dane nalezy analizowaé¢ komplementarnie z mapg nr 6,
przedstawiajgcg rozmieszczenie o0séb poszkodowanych przemocg w rodzinie korzystajgcych
ze wsparcia samorzgdow powiatowych.
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Mapa 6. Liczba 0séb poszkodowanych przemocg w rodzinie objetych wsparciem w powiatach
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Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie za okres I-XIl 2020 r.

W 2020 roku wiekszo$¢ samorzadow powiatowych (24) oferowata wsparcie osobom
poszkodowanych przemocg w rodzinie, przede wszystkim w formie poradnictwa: medycznego,
psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego, a takze mozliwosci skorzystania
z dostepnej infrastruktury wspierajacej te grupe osob. tacznie skorzystato z niego 4 588 o0sdb,
najliczniej ze wsparcia skorzystali mieszkancy powiatéw: m. Poznan (2 551), m. Konin (421),
chodzieskiego (302) i m. Leszna (233). Powyzsze dane nalezy analizowaé komplementarnie z mapg nr
5, przedstawiajgcg rozmieszczenie oséb poszkodowanych przemocg w rodzinie korzystajgcych ze
wsparcia samorzgdéw gminnych.
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Na terenie Wojewddztwa Wielkopolskiego zadania w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie
realizowane sg przez rdéine podmioty. Jedne jednostki zorientowane sg na S$wiadczenie
wyspecjalizowanej pomocy, natomiast inne podejmujg bardziej zrézinicowane dziatania. Ponizej
zostaty przedstawione kluczowe podmioty podejmujgce zadania w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

asystent rodziny Zadaniem asystenta rodziny jest pomoc rodzinie przy wdrazaniu
prawidtowych postaw zyciowych wszystkich jej cztonkéw. Wspodtpraca

z asystentem odbywa sie za zgodg rodziny i przy aktywnym jej udziale.
Pierwszy kontakt asystenta z rodzing nastepuje w obecnosci pracownika
socjalnego. Gtéwnym celem asystentury jest podniesienie umiejetnosci
opiekunczo — wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa domowego,
radzenia z sytuacjami dnia codziennego rodzicéw lub opiekunéw dzieci.
Efektem powinno by¢ odzyskanie przez osoby przyjmujgce pomoc kontroli
nad wtasnym zyciem, ktére pozwala im by¢ samodzielnym oraz tak
wypetniac role rodzica, aby sSrodowisko rodzinne sprzyjato bezpieczeristwu
i rozwojowi dzieci. Zadania asystenta to m.in.:

0 opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy
z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

0 udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej,
w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia
gospodarstwa domowego;

0 udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow
socjalnych;

0 udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow
psychologicznych;

0 udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow
wychowawczych z dzie¢mi;

0 wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

0 motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji
zawodowych;

0 udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu
pracy zarobkowej;

0 motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw,
majacych na celu ksztattowanie prawidtowych wzorcéw
rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

0 udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat
w zajeciach psychoedukacyjnych;

0 podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

0 prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych
dla rodzicow i dzieci;

0 monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoniczeniu pracy
z rodzing;

0 sporzadzanie, na wniosek sgdu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

0 wspodtpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzgdowej,
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wtasciwymi organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami
i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i
rodziny;

0 wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg robocza.

domy samotnej matki

JOPS udzielajgca schronienia i wsparcia dotknietym przemoca domowa
matkom oraz ojcom z matoletnimi dzie¢mi i kobietom w cigzy, a takze
innym osobom sprawujgcym opieke prawng nad matoletnimi dzie¢mi.
Do ich zadan nalezy m.in.:
0 zapewnienie schronienia kobietom w cigzy i w okresie potogu;
0 wspieranie w przezwyciezaniu sytuacji kryzysowej;
0 zapobieganie marginalizacji; sieroctwu spotecznemu; powielaniu
ztych wzorcédw spotecznych i Srodowiskowych;
0 zapewnienie catodobowego, okresowego ( max 1 rok) pobytu
dla mieszkancéw;
0 podstawowa pielegnacja mieszkanca w czasie choroby, opieka
nad dzieckiem w czasie choroby opiekuna;
0 umozliwienie korzystania ze Swiadczen zdrowotnych.

edukacja (system edukaciji)

Obejmuje ogdt instytucji (szkoty, przedszkola, swietlice, placéwki
opiekuncze, poradnie psychologiczno-pedagogiczne), ktérych celem jest
upowszechnienie wyksztatcenia oraz realizowanie okreslonych celéow
wychowawczych. Instytucje te poza podstawowym zadaniem ksztatcenia
dzieci i mtodziezy m.in. zapewniajg im opieke poza rodzing oraz majac
mozliwosci oddziatywania na rodzicéw wspierajg prowadzone przez nich
dziatania wychowawcze.
W ramach procedury NK przedstawiciel edukacji:

udziela kompleksowych informacji o:

0 motzliwosciach uzyskania pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej,
prawnej, socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o
instytucjach i podmiotach swiadczacych specjalistyczng pomoc na
rzecz osob dotknietych przemoca w rodzinie,

0 mozliwosciach podjecia dalszych dziatart majgcych na celu poprawe
sytuacji osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie;

0 organizuje niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli
wymaga tego stan zdrowia osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie,
ze jest dotknieta przemoca w rodzinie;

0 moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktdérych istnieje
podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji
stosowania przemocy w rodzinie oraz informuje te osoby o
mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale w programach
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie;

0 diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie, w tym
w szczegolnosci wobec dzieci;

0 udziela kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi
prawnemu, faktycznemu lub osobie najblizszej o mozliwosciach
pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej pedagogicznej oraz
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wsparcia rodzinie, w tym o formach pomocy dzieciom swiadczonych
przez instytucje i podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na
rzecz osob dotknietych przemoca w rodzinie.

grupa robocza

Grupa 0séb powotywana przez zespét interdyscyplinarny w celu
rozwigzania problemow zwigzanych z wystepowaniem przemocy domowe;j
w indywidualnych przypadkach. W sktad grupy wchodzg przedstawiciele:
pomocy spotecznej, GKRPA, Policji, oswiaty i ochrony zdrowia oraz,
fakultatywnie, kuratorzy sgdowi i przedstawiciele innych podmiotéw,
specjalisci w dziedzinie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

kuratorzy zawodowi i spoteczni

Kuratorzy sgdowi realizujg okreslone przez prawo zadania o charakterze
wychowawczo-resocjalizacyjnym, diagnostycznym, profilaktycznym
i kontrolnym, zwigzane z wykonywaniem orzeczen sadu.

mediatorzy

Mediacja to nowoczesne i skuteczne postepowanie, w ktérym strony
dobrowolnie i aktywnie uczestniczg w rozwigzywaniu sporu przy pomocy
osoby trzeciej — bezstronnego mediatora. Mediacja moze sie odby¢

na podstawie umowy stron sporu z mediatorem (mediacja umowna), albo
na skutek postanowienia sadu, kierujacego sprawe do mediacji (mediacja
sgdowa). W drodze mediacji mogg byc rozpatrywane wszelkie sprawy
cywilne, ktére mogg by¢ rozstrzygane w drodze ugody zawartej przed
sgdem. Ugoda zawarta przed mediatorem ma moc ugody zawartej przed
sagdem, po zatwierdzeniu przez sad podlega wykonaniu w drodze egzekucji.
Whpisu na liste statych mediatoréw dokonuje prezes sadu okregowego

w drodze decyzji wydawanej na wniosek osoby ubiegajgcej sie o wpis.

ochrona zdrowia

Do zadan ochrony zdrowia nalezy: udzielenie podstawowej pomocy
medycznej, wszczecie procedury , Niebieskiej Karty” oraz umiejetne
przeprowadzenie rozmowy umozliwiajgcej rozpoznanie przemocy
i pokierowanie osoby krzywdzonej do miejsc, gdzie moze uzyska¢ pomoc.
Do obowigzkéw pracownika ochrony zdrowia nalezy tez wydanie
bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen
ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie. Dodatkowo istnieje
réowniez mozliwosé uzyskania obdukgji, ktorg wystawia tylko biegty lekarz
sgdowy. Jezeli jest wystawiana na zyczenie pacjenta jest ptatna, bezptatnie
jest robiona jesli zleci jej przeprowadzenie policja lub prokuratura. Rowniez
do obowigzkdw pracownikéw ochrony zdrowia nalezy powiadomienie
organow scigania gdy zachodzi podejrzenie popetnienia przestepstwa (np.
$lady ciezkiego uszkodzenia ciata, $lady wykorzystania seksualnego, itp.).
Ujawnienie lub powziecie podejrzenia o przemocy w rodzinie moze mie¢
miejsce podczas:

0 badania ambulatoryjnego w przychodni,

0 badania szpitalnego,

0  wizyty lekarskiej w domu pacjenta,

0  wizyty patronazowej potoznej, pielegniarki,

0 zabiegdw pielegniarskich w domu pacjenta.

osrodek interwencji kryzysowej

Podstawowym celem Osrodka jest prowadzenie interdyscyplinarnych
dziatan w zakresie interwencji kryzysowej, podejmowanych na rzecz oséb
i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest
przywrécenie réwnowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego
radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej
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w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. W ramach interwencji
kryzysowej OIK musi prowadzié: indywidualne i rodzinne poradnictwo
psychologiczne, indywidualng badz rodzinng psychoterapie, specjalistyczne
poradnictwo prawne, prace socjalng, animowane grupy samopomocowe

i grupy wsparcia. Ponadto osrodki interwencji kryzysowej posiadajgce
miejsca catodobowe powinny by¢ otwarte we wszystkie dni tygodnia 24
godziny na dobe.

osrodek pomocy spotecznej

JOPS w gminie, wykonujgca zadania w zakresie pomocy spotecznej (wtasne
oraz zlecone z zakresu administracji rzgdowej).
Do jej zadan nalezy m.in.:
0 przyznawanie i wyptacanie zasitkéw statych i okresowych;
0 optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, emerytalne
i rentowe;
0 praca socjalna;
0 organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych w miejscu zamieszkania;
0 diagnozowanie sytuacji i potrzeb osoby, co do ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

osrodek wsparcia

Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej dziennego pobytu. W osrodku
wsparcia moga by¢ prowadzone miejsca catodobowe okresowego pobytu.
Osrodkiem wsparcia jest Srodowiskowy dom samopomocy, dzienny dom
pomocy, dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, schronisko
i dom dla bezdomnych oraz klub samopomocy.

placéwki wsparcia dziennego

Placowka wsparcia dziennego to jednostki organizacyjne wspierania
rodziny w zakresie pomocy w opiece i wychowaniu dzieci z rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych. W pracy z dzieckiem wspodtpracuje z rodzicami/
opiekunami, placowkami o$wiatowymi i podmiotami leczniczymi. Placowki
wsparcia dziennego obejmujg opieka i wychowaniem dzieci w czasie
pozalekcyjnym. Pobyt dziecka w placdwce wsparcia dziennego jest
dobrowolny, chyba, ze dziecko do placéwki skieruje sgd. Placéwki wsparcia
dziennego moga by¢ prowadzone w formie:

0 opiekunczej: zapewniajacej opieke i wychowanie, pomoc w nauce,
organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia sportowe, rozwaj
zainteresowan,

0 specjalistycznej: zapewniajacej socjoterapie, terapie, korekcje,
kompensacje, logopedie; realizujgcej indywidualne programy
korekcyjne, psychokorekcyjne lub psychoprofilaktyczne,

w szczegolnosci terapie pedagogiczna, psychologiczng,
socjoterapie,

0 podwodrkowej: realizujgcej animacje i socjoterapie.

W jednej placéwce mozna taczy¢ w/w formy.

policja

Do dziatan Policji, chronigcych osoby doswiadczajgce przemocy w rodzinie,
zgodnie zobowigzujgcym prawem nalezg, m.in.:
0 interwencja,
0 sporzadzenie doktadnego opisu zdarzenia (notatka urzedowa),
0 zatrzymanie sprawcow przemocy w rodzinie stwarzajgcych
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze mienia,
0 zatrzymanie osoby podejrzanej, jezeli istnieje uzasadnione
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przypuszczenie, ze popetnita ona przestepstwo z uzyciem
przemocy na szkode osoby wspdlnie zamieszkujgcej, a zachodzi
obawa, ze ponownie popetni przestepstwo z uzyciem przemocy
wobec tej osoby, zwtaszcza gdy grozi popetnieniem takiego
przestepstwa,

0 wszczecie postepowania przygotowawczego przeciwko sprawcy
przemocy w przypadku zgtoszenia lub stwierdzenia popetnienia
przestepstwa,

0 zabezpieczenie dowoddw popetnienia przestepstwa,

0 podjecie dziatan prewencyjnych wobec sprawcy przemocy,

0 udzielenie informacji ofiarom przemocy o mozliwosci uzyskania
pomocy,

0 wszczecie procedury ,Niebieskiej Karty”.

Osoby wzywajace Policje majg prawo do:

0 uzyskania od policjantéw zapewnienia doraznego bezpieczenstwa,

0 uzyskania informacji, kto przyjechat na wezwanie — numer
identyfikacyjny policjantdw, nazwa i siedziba jednostki,

0 wykorzystania dokumentacji interwenc;ji policyjnej jako dowoddw
w sprawie karnej przeciw sprawcy przemocy,

0 zgtoszenia interweniujacych policjantéow na swiadkéw w sprawie
sagdowe;.

poradnia psychologiczno-
pedagogiczna

Publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym publiczne
poradnie specjalistyczne udzielajg dzieciom, od momentu urodzenia,
i mtodziezy pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz pomocy w wyborze
kierunku ksztatcenia i zawodu, udzielajg rodzicom i nauczycielom pomocy
psychologiczno-pedagogicznej zwigzanej z wychowywaniem i
ksztatceniem dzieci i mtodziezy, a takze wspomagajg przedszkola, szkoty
i placéwki w zakresie realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i
opiekunczych. Do zadan poradni nalezy:
0 diagnozowanie dzieci i mtodziezy;
0 udzielanie dzieciom i mtodziezy oraz rodzicom bezposredniej
pomocy psychologiczno-pedagogicznej;
0 realizowanie zadan profilaktycznych oraz wspierajgcych
wychowawczg i edukacyjng funkcje przedszkola, szkoty i placéwki,
w tym wspieranie nauczycieli w rozwigzywaniu problemoéw
dydaktycznych i wychowawczych;
0 organizowanie i prowadzenie wspomagania przedszkoli, szkét
i placowek w zakresie realizacji zadan dydaktycznych,
wychowawczych i opiekuniczych.

powiatowe centrum pomocy
rodzinie

PCPR jest jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej realizujgcy zadania
powiatu m.in. z zakresu pomocy spotecznej, przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Podstawowym celem dziatalnosci PCPR jest udzielanie pomocy
spotecznej o zasiegu ponadgminnym: dzieciom, rodzinom, osobom
starszym, chorym i z niepetnosprawnos$ciami; a takze zabezpieczenie
dzieciom pieczy zastepczej w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki
i wychowania przez rodzicow.
Do zadan wtasnych powiatu nalezy w szczegdlnosci:

0 opracowanie i realizacja powiatowego programu przeciwdziatania
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przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie;

0 opracowanie i realizacja programow stuzgcych dziataniom
profilaktycznym majgcym na celu udzielenie specjalistycznej
pomocy, zwtaszcza w zakresie promowania i wdrozenia
prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci
w rodzinach zagrozonych przemocga w rodzinie;

0 zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie miejsc
w osrodkach wsparcia;

0 zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie miejsc
w osrodkach interwencji kryzysowe;.

Do zadan z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez powiat
nalezy w szczegdélnosci:

0 tworzenie i prowadzenie specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie;

0 opracowywanie i realizacja programow oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

pracownik socjalny

Do zadan pracownika socjalnego w obszarze pracy z osoba/rodzing
dotknietg przemocga nalezy m.in.:
udzielanie kompleksowych informacji o:

0 mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegdlnosci
psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej oraz wsparcia,
w tym o instytucjach i podmiotach swiadczgcych specjalistyczng
pomoc na rzecz oséb dotknietych przemoca w rodzinie;

0 formach pomocy dzieciom doznajgcym przemocy w rodzinie oraz
o instytucjach i podmiotach swiadczgcych te pomoc;

0 mozliwosciach podjecia dalszych dziatart majacych na celu
poprawe sytuacji osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie;
wszczecie procedury , Niebieskiej Karty”;

0 organizacja dostepu do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego
stan zdrowia osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie;

0 zapewnienie osobie, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie, w zaleznosci od potrzeb,
schronienia w catodobowej placéwce swiadczgcej pomoc, w tym
w szczegolnosci w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie.

Pracownik socjalny prowadzi rozmowy z osobami, wobec ktdrych istnieje
podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji
stosowania przemocy w rodzinie. Jego zadaniem jest takze
poinformowanie osoby stosujgcej przemoc w rodzinie o mozliwosciach
podjecia leczenia lub terapii i udziale w programach oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych oraz psychologiczno-terapeutycznych dla oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie.

punkt konsultacyjny

Do zadan punktow konsultacyjnych nalezy m.in.: prowadzenie dziatalnosci
informacyjnej i edukacyjnej w zakresie rozwigzywania problemoéw
uzaleznien i przeciwdziatania przemocy, inicjowanie interwencji w
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przypadku rozpoznania zjawiska przemocy domowej poprzez udzielenie
stosownego wsparcia i informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy,
gromadzenie aktualnych informacji o miejscach pomocy oraz
kompetencjach stuzb i instytucji z terenu gminy i wspétdziatanie z innymi
podmiotami zajmujgcymi sie rozwigzywaniem problemow uzaleznien oraz
przeciwdziataniem przemocy domowej. Ustawa o pomocy spotecznej nie
zalicza punktéw konsultacyjnych do katalogu jednostek organizacyjnych
pomocy spoteczne;j.

rodziny wspierajace

Wsparciem rodziny wspierajacej moze zostac objeta rodzina przezywajaca
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych.
Przy wspotpracy z asystentem rodziny pomaga w trudnosciach:

0 opiece i wychowaniu dziecka;

0 prowadzeniu gospodarstwa domowego;

0 ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rél spotecznych.

sad, wydziat rodzinny
i dla nieletnich

Sad rodzinny, zgodnie z ustawg o ustroju sgdéw powszechnych, jest
wtasciwym sgdem do rozpoznawania spraw z zakresu m.in.: prawa
rodzinnego, postepowania w sprawach nieletnich.

Postepowanie w sprawach rodzinnych - sad rodzinny rozpoznaje sprawy
z zakresu wtadzy rodzicielskiej, adopcji, uznania ojcostwa, ustalania

i normowania kontaktéw z dzieckiem, opieki oraz kurateli.
Postepowanie w sprawach nieletnich uwzgledniajg sytuacje, kiedy
zastosowanie majg srodki wychowawcze, poprawcze oraz katalog kar
naktadanych w stosunku do osoby nieletniej, ktéra popetnita wykroczenie
lub przestepstwo. Sagd rodzinny moze natozy¢ m.in. na nieletniego
upomnienie, zobowigzanie do okreslonego postepowania, nadzor
odpowiedzialny rodzicéw lub opiekuna, kuratora, a takze umieszczenie
w zaktadzie poprawczym, ktory jest sSrodkiem poprawczym.

specjalistyczny osrodek
wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie

Placowka prowadzona przez powiat zapewniajaca ustugi w zakresie
interwencyjnym (m.in.: schronienie, ochrona ofiary przemocy domowe;j
przed osobg stosujgca przemoc, udzielanie natychmiastowej pomocy
psychologicznej i prawnej), terapeutyczno-wspomagajacym

(m.in.: diagnozowanie problemu przemocy domowej, opracowanie
indywidualnego planu pomocy, prowadzenie grup wsparcia i grup
terapeutycznych, prowadzenie terapii indywidualnej) i w zakresie potrzeb
bytowych.

zespot interdyscyplinarny

Grupa specjalistéw podejmujgca wspdtprace w celu udzielenia pomocy
osobom lub rodzinom znajdujgcym sie w kryzysie i dotknietym problemem
przemocy. Celem gtéwnym zespotu interdyscyplinarnego jest efektywna
wspotpraca instytucji i organizacji na rzecz zapobiegania i zwalczania
przemocy domowej poprzez: diagnozowanie problemu przemocy
domowej, podejmowanie dziatan w sSrodowisku zagrozonym przemoca
domowag majgcych na celu przeciwdziatanie temu zjawisku, inicjowanie
interwencji w sSrodowisku dotknietym przemocg domowg,
rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach
udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym, inicjowanie dziatan w stosunku
do 0sdéb stosujgcych przemoc domowa oraz realizacja gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w
rodzinie.
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domy sasiedzkie Jest to przestrzen do dziatania dla spotecznosci lokalnej. Jest miejscem,
w ktorym integrujg sie wszystkie grupy wiekowe — rodziny, seniorzy
i dzieci, realizujac szereg dziatan i aktywnosci.

grupy samopomocowe S3 dobrowolnymi najczesciej luznymi zgromadzeniami osdb, ktérych
aktywne dziatanie skierowane jest na wspdlne pokonywanie chordb,
problemoéw natury psychicznej albo socjalnej, ktére dotyczg ich
bezposrednio albo ich bliskich. Celem ich pracy jest zmiana wtasnych
osobistych warunkéw zycia.

interwencja kryzysowa Interdyscyplinarne dziatania podejmowane na rzecz oséb i rodzin
bedacych w stanie kryzysu. Interwencja kryzysowg obejmuje sie osoby
i rodziny bez wzgledu na posiadany dochdéd, w ramach tego typu
interwencji udziela sie natychmiastowej specjalistycznej pomocy
psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa socjalnego
lub prawnego, pomocy medycznej, w sytuacjach uzasadnionych —
schronienia do 3 miesiecy.

lokal socjalny Wydzielony z gminnego zasobu mieszkaniowego lokal mieszkalny, ktéry
nadaje sie do zamieszkania ze wzgledu na wyposazenie i stan techniczny,
ktorego powierzchnia pokoi przypadajgca na cztonka gospodarstwa
domowego najemcy nie moze by¢ mniejsza niz 5 m2, a w wypadku
zamieszkiwania lokalu przez jedng osobe 10 m2, przy czym lokal ten moze
by¢ o obnizonym standardzie.

metoda OSL Ramowy model organizowania spotecznosci lokalnej, jest koncepcja
srodowiskowej pracy socjalnej. Organizowanie spotecznosci lokalnej
opiera sie na zatozeniach, ze efektywne wspomaganie oraz petna
integracja ze spoteczenstwem osdb i rodzin, nie jest mozliwa bez
odpowiedniego przetwarzania ich sSrodowiska zycia. Tylko bowiem
aktywne i prezne spotecznosci stwarzajg szanse na samorealizacje

dla 0séb i grup w nim funkcjonujgcych. Podejmowane w ramach OSL
dziatania majg na celu wyréwnywanie szans przez wspieranie w rozwoju
tych osdb, rodzin, Srodowisk i grup, ktdre znajdujg sie w najtrudniejszym
potozeniu oraz przywrdceniu najstabszym ogniwom wspdlnot lokalnych
poczucia podmiotowosci, kontrolowania wtasnego zycia i sprawstwa

(empowerment).
mieszkanie Forma pomocy spotecznej przygotowujgca osoby tam przebywajace,
chronione pod opieka specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub

zastepujaca pobyt w placéwce zapewniajgcej catodobowg opieke.
Mieszkanie chronione zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania
w Srodowisku, w integracji ze spotecznoscig lokalna.

mieszkania ze wsparciem Lokale mieszkalne, lokale socjalne i pomieszczenia tymczasowe,

w ktérych beneficjenci zawierajg umowe najmu w oparciu o ustawe

o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie
Kodeksu Cywilnego. Jednoczesénie na podstawie ustawy o pomocy
spotecznej lub innych ustaw objeci sg wsparciem, ktore zapewnia JST

i/lub organizacje pozarzagdowe dziatajgce na zlecenie JST lub

7 7rédto definicji w aneksie: materiaty zrédtowe (np. akty prawne, dokumenty strategiczne) oraz opracowanie wtasne
zespotu Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu.
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wspotpracujace z JST

osoba doznajaca przemocy

Osoba znajdujgca sie w sytuacji kryzysu spowodowanej krzywdzeniem
(fizycznym, psychicznym, emocjonalnym, ekonomicznym) i/lub
zaniedbaniem ze strony drugiego cztowieka. Jedng z cech
charakterystycznych przemocy domowej jest dysproporcja sit, przewaga
jednej ze stron. Przemoc wystepuje w relacji silniejszy — stabszy,

np. mezczyzna-kobieta, dorosty- dziecko, osoba zdrowa- osoba chora,
osoba dorosta-osoba stara. Oczywiscie nie chodzi tylko o site, przewage
fizyczng, ale takze psychiczng, intelektualng, spoteczng, finansowsa,
zwigzang ze zdrowiem, wyksztatceniem, Krzywdzaca jest nie sama
przewaga, ktérg mozna spozytkowac do opieki nad stabszym cztowiekiem
np. dzieckiem, ale jej wykorzystanie w celu oddziatywania na osobe
stabszg, w celu zmuszenia jej do podporzadkowania sie woli, zyczeniom,
pomystom drugiej osoby - sprawcy przemocy. Przemoc nie jest
jednorazowym incydentem, czesto rozwija sie latami, co raz bardziej
zniewalajac, odbierajgc wewnetrzng moc, doprowadzajgc do
wyczerpania, biernosci, przekonania, ze nic nie zmieni mojej sytuacji, ze
jestem winna/winny doznawanej przemocy. Taki stan, przekonania
wydtuzajg i utrudniajg szukanie pomocy i proces wychodzenia

z przemocy. Osoba krzywdzona praktycznie bez pomocy z zewnatrz
bardzo czesto nie jest w stanie poradzi¢ sobie z problemem przemocy.

osoba stosujgca przemoc

Osoba, ktdra intencjonalnie krzywdzi (fizycznie, psychicznie,
emocjonalnie, ekonomicznie) drugiego cztowieka i/lub go zaniedbuje.
Nie ma jednolitego portretu (jednego typu) sprawcy przemocy

w rodzinie. Osoby stosujgce przemoc charakteryzuje okreslony system
przekonan na temat mezczyzn, kobiet, rolach w zwigzku, rodzinie, relacji
pomiedzy ptciami i ludzmi w ogdle i okreslony sposdb wychowania dzieci.
Osoba stosujgca przemoc manipuluje obwiniajgc za swoje zachowanie
innych, minimalizujac to, co zrobita lub zaprzeczajgc stosowaniu
przemocy. Poprzez manipulacje i inne zachowania przemocowe dazy

do dominacji oraz sprawowania wtadzy i kontroli. Konflikty rozwigzuje
poprzez narzucenie swojej woli i uzywanie sity, takze dlatego, ze nie
dostrzega wartosci zwigzanych z kompromisem i wspotdziataniem.

praca socjalna

Dziatalno$¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom

we wzmochieniu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania

w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych
oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna
Swiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich
srodowisku spotecznym.

procedura
Niebieskie Karty

Ogot czynnosci podejmowanych i realizowanych przez przedstawicieli
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych, Policji, oswiaty i ochrony
zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy
domowe;.

W ramach procedury , Niebieskiej Karty” wykorzystywane sg
4 formularze:
Niebieska Karta - A
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Karta wszczynajgca procedure NK.

Niebieska Karta - B

Zawiera informacje prawne i praktyczne przydatne dla osoby doznajacej
przemocy domowej. Przekazywana osobie pokrzywdzonej przez
wszczynajgcego procedure.

Niebieska Karta - C

Zawiera diagnoze sytuacji oraz IPP dla osoby krzywdzonej. Karta jest
wypetniana przez zespét interdyscyplinarny lub grupe robocza.
Niebieska Karta - D

Karta jest wypetniana w stosunku do osoby, wobec ktérej istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie. Karta jest wypetniana przez
zespot interdyscyplinarny lub grupe roboczg w obecnosci osoby
podejrzanej o stosowanie przemocy.

Program

Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2021-2025.

programy oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych

dla oséb stosujgcych przemoc
domowg

Zajecia edukacyjne, majace ukazac¢ uczestnikom alternatywne sposoby
myslenia i zachowania oraz umozliwi¢ im korekte zachowania poprzez
nabycie umiejetnosci i technik radzenia sobie z emocjami i agresja,
konstruktywnego rozwigzywania konfliktdw i komunikacji.

programy psychologiczno-
terapeutyczne dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie

Jest to element systemu oddziatywan ukierunkowanych na zmiane
zachowan 0sdb stosujgcych przemoc w rodzinie. To kolejny kierunek
oddziatywan wobec sprawcéw przemocy, obok realizowanych przez
powiaty, programow oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb
stosujacych przemoc w rodzinie. Celem programu jest poprawa jakosci
zycia rodzin dotknietych przemocg, poprzez rozwijanie i utrwalanie
kompetencji sprawcéw przemocy w zakresie komunikacji z osobami
najblizszymi, bez stosowania przemocy.

program reintegracji spotecznej
i zawodowej

Zatozeniem programu jest reintegracja spoteczna i zawodowa osdb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez podejmowanie
systemowych dziatan terapeutycznych, psychologicznych i aktywizacji
zawodowej. Dziatania skierowane do tych oséb majg utatwié¢ im
uczestnictwo w réznych formach zatrudnienia i dostep do wszelkich
zasobow, praw, débr i ustug majacych zapobiegac ryzyku wykluczenia
spotecznego.

przemoc w rodzinie/domowa

Jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie
naruszajgce prawa lub dobra osobiste oséb najblizszych, wspdlnie
zamieszkujgcych lub gospodarujacych, w szczegdlnosci narazajace te
osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich
godnos¢, nietykalnos$é cielesng, wolnos$é¢, w tym seksualng, powodujace
szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace
cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemoca.
Cechy charakterystyczne przemocy:
0 intencjonalnos$¢ — jest zamierzonym dziataniem cztowieka, ma
na celu kontrolowanie i podporzgdkowanie osoby,
0 nieréwnos¢ sit — w relacji jedna ze stron ma przewage
nad drugg, ofiara jest stabsza, a sprawca silniejszy,
0 naruszanie praw i débr osobistych — sprawca wykorzystuje
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sSwWojg przewage i narusza podstawowe prawa ofiary (prawo
do nietykalnosci fizycznej, godnosci, szacunku),

0 powodowanie cierpienia i bolu — sprawca naraza zdrowie ofiary
na powazne szkody, rdwniez zagrazajace jej zyciu, doswiadczanie
bolu i cierpienia sprawia, ze ofiara ma mniejszg zdolnosc
do samoobrony.

przemoc fizyczna

Nieprzypadkowy, a wiec nie bedacy skutkiem wypadku, akt zadania
cierpienia fizycznego, ktérego konsekwencjg mogg by¢ takze uszkodzenia
ciata. Najczestsze formy przemocy fizycznej to: popychanie, rzucanie
przedmiotami, policzkowanie, bicie rekami i pieSciami po catym ciele
oraz wyrzucanie z mieszkania.

przemoc psychiczna/
emocjonalna

Obejmuje takie zachowania jak: ponizanie, zastraszanie, zawstydzanie,
upokarzanie, narzucanie wtasnych pogladdw, krytykowanie, szantaz,
ograniczanie kontaktéw z rodzing, przyjaciétmi, kolegami z pracy, a ich
ostatecznym efektem jest zniszczenie pozytywnego obrazu wtasnej osoby
i poczucia wtasnej wartosci.

przemoc ekonomiczna

Uzaleznienie finansowe od sprawcy poprzez kontrolowanie wydatkéw,
odbieranie zarobionych pieniedzy czy uniemozliwienie podjecia pracy
zarobkowe;.

przemoc seksualna

Polega na zmuszaniu osoby do aktywnosci seksualnej wbrew jej woli,
kontynuowaniu aktywnosci seksualnej, gdy osoba nie jest w petni
Swiadoma, bez pytania o jej zgode lub gdy obawia sie odméwié.

rodzina

Osoby spokrewnione lub niespokrewnione pozostajgce w faktycznym
zwigzku, wspdlnie zamieszkujgce i gospodarujgce (zgodnie z art. 6 pkt 14
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej).

rodzina w kryzysie

Charakteryzuje sie nieprawidtowym wypetnianiem podstawowych
funkcji, co wigze sie z wystgpieniem zaburzen w funkcjonowaniu zaréwno
cztonkdw rodziny, jak i catego systemu rodzinnego.

superwizja

Superwizja polega na ustawicznym rozwoju zawodowym pracownikéw
stuzgcym utrzymaniu wysokiego poziomu swiadczonych ustug,
zachowaniu i wzmacnianiu kompetencji zawodowych, udzielaniu
wsparcia, poszukiwaniu zrédet trudnosci w pracy i mozliwosci ich
pokonywania a takze przeciwdziata wypaleniu zawodowemu.

ustawa

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r.
(Dz. U. 22021 r. poz. 1249).

zaniedbanie

Niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych i psychicznych
drugiego cztowieka. Jest to czesto spotykana forma przemocy wobec
0s6b zaleznych: dzieci, osdb starszych oraz wobec osdb

z niepetnosprawnosciami — przez ich rodzicéw, doroste dzieci, opiekunéow
czy domownikow.
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