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Pan tukasz Grabowski
Radny Wojewddztwa Wielkopolskiego

Szanowny Panie Radny,

odpowiadajgc na Panskie zapytanie w sprawie aktywnosci w mediach spotecznos$ciowych
Muzeum Poczgtkéw Panstwa Polskiego w Gnieznie, pragne zauwazyé, ze przedstawiona
przez Pana diagnoza, sformufowana m.in. na podstawie obserwacji interakcji pod materiatami
publikowanymi przez instytucje w serwisie YouTube, moze by¢ efektem niewtasciwego odbioru
danych. Odnoszac sie do zarzutu nazwanego ,skrajnie niskim wskaznikiem zaangazowania”,
chciatbym zauwazy¢, ze na dzien przygotowania niniejszej odpowiedzi — przy opublikowanych
413 materiatach wideo — muzealny kanat w serwisie YouTube subskrybowato ponad 7,5 tys.
uzytkownikéow. Wiekszos¢ z tych publikacji osigga po kilka tysiecy wyswietlen igeneruje
aktywnos¢ ogladajgcych w postaci komentarzy oraz reakcji. Najwyzszym poziomem
zainteresowania cieszg sie materiaty z udziatem oséb rozpoznawalnych — przyktadowo film ,Piast
Superstars — To byta dtuga gra” uzyskat 76 tys. wyswietlenl, 14 komentarzy oraz 90 reakcji.

Ponizej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Pana pytania, w tym informacje pozyskane
od Muzeum:

Ad 1. W latach 2024-2026 na promocje materiatow wideo w serwisie YouTube oraz w innych
mediach spotecznosciowych wydatkowano facznie kwote 4.480,85 zt. Zataczam przekazane
przez Muzeum raporty z konta instytucji, zawierajgce szczegdtowe zestawienia przedmiotowych
kosztow.

Ad 2-3. W analizowanym okresie nie zawarto uméw z podmiotami zewnetrznymi, dotyczgcych
prowadzenia lub promocji kanatéw w mediach spotecznosciowych.

Ad 4. W strukturze organizacyjnej Muzeum za nadzér nad realizacjg dziatan zwigzanych
z mediami spotecznosciowymi odpowiada kierownik Dziatu Promocji i Marketingu:

— wroku 2024 do lutego 2025 r. — Pan Jakub Pera,

— od lutego 2025 r. — Pani Estera Burzanska (petnigca obowiagzki).

Ad 5. Statystyki zasiegdw i wyswietlen byty ujete w comiesiecznych sprawozdaniach z dziatalnosci
Muzeum Poczgtkdéw Panstwa Polskiego w Gnieznie w punkcie 1.9. Promocja muzeum (zatgczam
kopie 14 sprawozdan za miesigce od stycznia 2025 r. do lutego 2026 r.). Dane te Muzeum
pobierato z serwisdw spotecznosciowych, tj. statystyki dotyczgce YouTube pobierane byty
z profilu instytucji na YouTube Studio, a statystyki Facebooka oraz Instagrama pobierane byty
z profilu instytucji na platformie Meta Business Suite. Nie jest rolg organizatora weryfikowanie
tego rodzaju informacji sprawozdawczych, poswiadczonych podpisem dyrektora instytucji.
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Ad 6. Zarzad Wojewddztwa Wielkopolskiego nie posiada wiedzy o potencjalnych
nieprawidtowosciach w obszarze zwigzanym z publikacjg materiatéw wideo w serwisie YouTube
i innych mediach spotecznosciowych, jak przytoczone sztuczne generowanie ruchu dotyczgcego
podbijania liczby wyswietlen materiatéw wideo. Wobec powyiszego nie jest planowane
przeprowadzenie audytu w tym zakresie.

Z powazaniem

z up. MARSZAtKA WOJEWODZTWA
Wtodzimierz Mazurkiewicz
Dyrektor Departamentu Kultury

Otrzymuja:
1. Kancelaria Sejmiku
2. Departament Organizacyjny
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