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I Wprowadzenie. Prace Samorzadu Wojewodztwa
Wielkopolskiego nad Programem Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2020.

Samorzagd Wojewddztwa Wielkopolskiego od kilkunastu lat prowadzi
aktywng polityke na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W ramach tego,
wspotpracuje z powiatowymi i gminnymi jednostkami terytorialnymi oraz
organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz wsparcia oséb i rodzin
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie. Istniejgce w wojewddztwie zasoby
instytucjonalne i kadrowe umozliwiajg prowadzenie polityki opartej na
systemowych i kompleksowych rozwigzaniach, gwarantujgcych wysoka jako$é
ustug. Niejednokrotnie, podstawg tych dziatan, sg programy adresowane do ofiar
przemocy i ich rodzin oraz do sprawcéw przemocy, a takze liczne szkolenia
podnoszgce kwalifikacje osdb profesjonalnie zajmujgcych sie przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie - policji, stuzby zdrowia, kuratoréw, pracownikéw
socjalnych, pedagogdw, psychologdéw.

Przyktadem dziatania na rzecz podnoszenia standardéw ustug w obszarze
wsparcia rodzin z problemem przemocy byto podjecie w 2010 roku przez
Samorzagd Wojewddztwa Wielkopolskiego wspodtpracy z Fundacjg Przeciw
Wykluczeniu Spotecznemu ,,Bedziesz” w celu wypracowania WIELKOPOLSKIEGO
MODELU PRACY ZE SPRAWCA PRZEMOCY. Samorzad Wojewddztwa przeznaczyt
na ten cel srodki finansowe umozliwiajgce przeprowadzenie 70 godzin
specjalistycznych warsztatéw dla wielkopolskich stuzb spotecznych, ktérych
ostatecznym efektem byt powyzszy Model.

Dokument, bedacy propozycjg narzedzia realizowania aktywnej polityki
w zakresie przeciwdziatania przemocy, nakreslit najwazniejsze kierunki
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec sprawcéw przemocy, mocno
akcentujgc godnosc osoby ludzkiej i prawo do wolnosci od krzywdy.

Wazng inicjatywa na rzecz promowania idei przeciwdziatania przemocy

w rodzinie w 2010 roku byto réwniez wtaczenie sie Regionalnego Osrodka



Polityki Spotecznej w Poznaniu do ogdlnopolskiej kampanii spotecznej ,,Zty
dotyk”, ktérej za priorytetowy cel wyznaczono dostarczenie profesjonalistom,
rodzicom i opiekunom dzieci wiedzy na temat problemu wykorzystania
seksualnego dzieci, ochrony przed wykorzystaniem i form wsparcia dla osob,
ktdre go dosSwiadczyty.

Dzieki funduszom europejskim Samorzad Wojewddztwa Wielkopolskiego
wigczyt sie rowniez w realizacje szkoleh z zakresu przeciwdziatania przemocy
i pracy z rodzing dysfunkcyjng dla blisko 309 przedstawicieli wielkopolskich
instytucji pomocy i integracji spotecznej.

taczne wydatki przeznaczone w 2010 roku na dziatania w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie na poziomie Samorzagdu Wojewddztwa
wyniosty 316.830,59 zt (z czego - 251.049,00 zt ze S$rodkdéw Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, 65.781,59 zt ze srodkow wtasnych Samorzadu
Wojewddztwa).

Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2011-2020 (zwany w dalszej czesci opracowania Programem) jako dokument
operacyjny jest doprecyzowaniem strategicznych kierunkéw polityki spotecznej
wojewddztwa wielkopolskiego w obszarze ochrony dziecka i rodziny przed
przemocg. W swych zatozeniach, pozostaje kompatybilny ze Strategiq Polityki
Spotecznej dla Wojewddztwa Wielkopolskiego do 2020 roku, zwtaszcza
w odniesieniu do PRIORYTETU lll pn. ,,Bezpieczna Wielkopolska”.

Przyjeta w ramach opracowywania Strategii metodologia prowadzenia prac
nad kluczowymi kierunkami rozwoju polityki spotecznej w Wielkopolsce,
akcentujgca partycypacyjny model konsultowania najwazniejszych zapiséw
z szerokim gremium ekspertdw, nakreslita interdyscyplinarny i miedzysektorowy
charakter procesu opracowywania Wielkopolskiego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2020.

Wielkopolski ~ Program to wynik wspotpracy wielu $Srodowisk
zaangazowanych w kreowanie i wdrazanie polityki spotecznej na poziomie
wojewddzkim, powiatowym i gminnym. Powstate zapisy sg wynikiem wiedzy

i doswiadczenia osdéb, instytucji i organizacji bezposrednio zaangazowanych na



rzecz budowania systemow wsparcia rodzin doswiadczajgcych przemocy
i przeciwdziatania temu zjawisku.

W ramach koordynacji prac nad Dokumentem Zarzad Wojewddztwa
Wielkopolskiego Uchwatg nr 625/2011 z dnia 26 maja 2011 roku powotat zespot
ekspertdw pn. Zespdt Sterujgcy Pracami nad Opracowaniem i WdroZzeniem
Wielkopolskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2011-2020, ktérego celem jest koordynacja prac nad Programem na etapie
formutowania zatozen i jego realizacji. W sktad zespotu weszli przedstawicie:
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gostyniu, Specjalistycznego Osrodka
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Zdunach, Terenowego Komitetu Ochrony Praw
Dziecka w Lesznie, Wielkopolskiego Forum Osrodkéw Pomocy Spotecznej,
Kuratora Okregowego w Poznaniu, Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu,
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, Departamentu Ochrony
Zdrowia i Przeciwdziatania Uzaleznieniom oraz Departamentu Edukacji i Nauki
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego, a takze Wojewddzki
Realizator Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Do najwazniejszych zadan Zespotu nalezy’:

e okreslenie gtownych celéw Programu,

okreslenie priorytetowych kierunkdéw dziatan,
e wspodtpraca z przedstawicielami instytucji i organizacji zaproszonych do

konsultowania Programu,

okreslenie ostatecznego ksztattu zadan wpisujgcych sie w Priorytety
Programu,
e opiniowanie projektu Programu,

e wspotpraca z instytucjami i organizacjami na etapie wdrazania Programu.

W ramach wypracowania szczegétowych zadan wpisujgcych sie w przyjete
przez Zespot Sterujgcy kierunki polityki spotecznej zaproszono do wspdtpracy
praktykow - osoby reprezentujgce m.in. osrodki interwencji kryzysowej,

specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, policje, stuzbe

' Uchwata nr 625/2011 Zarzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego z dnia 26 maja 2011 roku



wiezienng, sady, domy dziecka, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, punkty
konsultacyjne dla ofiar przemocy, osrodki pomocy spotecznej, zespoty
interdyscyplinarne etc.

W trakcie trzydniowych warsztatdw wypracowano liste dziatan do
realizacji na poziomie wojewddztwa w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, ktére poddano ostatecznej weryfikacji cztonkom Zespotu Sterujgcego

w dniu 3 pazdziernika 2011r. (patrz: rozdz. V).

U podstaw prac nad Programem lezato pozyskanie informacji na temat
sytuacji w wojewddztwie wielkopolskim w odniesieniu do rozwazanej
problematyki. Punktem wyjscia prac staty wiec prowadzone badania nad
przemocg w rodzinie, koordynowane przez Obserwatorium Integracji Spotecznej
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu w ramach projektu
systemowego POKL ,Koordynacja na Rzecz Aktywnej Integracji”
(Priorytet | Zatrudnienie i integracja spoteczna, dziatanie 1.2 Wsparcie
systemowe instytucji pomocy i integracji spotecznej).

Zdiagnozowanie zjawiska przemocy w wielkopolskich rodzinach staty sie
istotnym wyznacznikiem wskazanych kierunkéw rozwoju wielkopolskiej polityki
spotecznej w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Pierwszy etap badania, prowadzony na przetomie lipca i sierpnia 2011 zostat
zlecony firmie BIOSTAT Sp.j. Badania polegaty na analizie metodg danych
zastanych (desk research) informacji pochodzacych z instytucji i organizacji
dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Celem tego etapu
badan byfta inwentaryzacja danych dotyczacych przemocy w rodzinie oraz
wyznaczenie gtéwnych rekomendacji do Programu.

Poza celem gtdwnym, ta czes¢ diagnozy miata za zadanie:

-przedstawienie profili: rodziny dotknietej przemoca, sprawcy i ofiary przemocy,
-okreslenie najczesciej odnotowywanych w Wielkopolsce rodzajow przemocy
stosowanej w rodzinach,

-stworzenie map powiatéw Wielkopolski, przedstawiajacych natezenie réznych
rodzajéw przemocy w rodzinie oraz zasoby instytucjonalne powotane do

realizowania zadan w zakresie przeciwdziatania temu zjawisku.



Konicowy raport z badan zostat pozytywnie zaopiniowany przez eksperta
posiadajgcego certyfikat specjalisty w zakresie pomocy ofiarom przemocy
nadawany przez instytut Psychologii Zdrowia Polskiego Towarzystwa
Psychologicznego.

Etap drugi rozpoczeto we wrzesniu, a zakonczono w pazdzierniku 2011
roku. Jego celem byto wypracowanie na podstawie sporzgdzonej wczesniej
diagnozy, eksperckich rekomendacji dotyczgcych strategicznych kierunkéw
polityki spotecznej. Propozycje kierunkdw rozwigzan systemowych w tym
obszarze zostaly opracowane na podstawie zogniskowanych wywiaddéw
grupowych (focus group), przeprowadzonych z kadrg instytucji i organizacji
zaangazowanych w proces wspierania ofiar przemocy w rodzinie (kuratorami,
pracownikami socjalnymi, kierownikami zespotdw interdyscyplinarnych,
specjalistami ds. prewencji, pracownikami osrodkéw interwencji kryzysowej,
przedstawicielami organizacji pozarzadowych, psychologami
i psychoterapeutami). Do moderowania wywiaddw i opracowania raportu
z badan zaproszony zostat przedstawiciel Terenowego Komitetu Ochrony Praw
Dziecka w Poznaniu - Pan Maciej Iwanicki.

Raporty kofAcowe z obu etapow badan stanowig zatgcznik nr 1 i 2 do

niniejszego Programu.

W dniach od 3 - 18 listopada 2011 roku powyzsze zapisy zostaty ostatecznie
poddane konsultacjom spotecznym poprzez umieszczenie ich na stronach
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu oraz na stronach serwisu
Wielkopolskie WICI.

Efekt wspotpracy Samorzadu Wojewddztwa z partnerami zaangazowanymi
w definiowanie najwazniejszych kierunkéw polityki spotecznej w wojewddztwie

wielkopolskim szczegdtowo opisany zostat w rozdziale lll, 1V, V.



. Przemoc w rodzinie. Uregulowania prawne.

Przemoc w rodzinie jest jednym z trudniejszych do zdiagnozowania
problemdéw spotecznych. W kontekscie statystyk prowadzonych przez stuzby
powotane do dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, obiektywne
wskazniki dotyczgce aktéw przemocy czesto pozostajg ,,ciemng liczbg”. Przyczyn
tego stanu rzeczy jest wiele. Czesto jest to wynik nie zgtaszania sie ofiar
przemocy domowej po wsparcie do odpowiednich organizacji i instytucji. Obawa
przed reakcjg rodziny, strach przed osobg stosujgcg agresje wielokrotnie
stanowig dla ofiar przemocy i Swiadkdw przemocy bariere trudng do pokonania.

W wielu przypadkach brak doktadnej informacji na temat liczby ofiar i oséb
stosujgcych przemoc wigze sie z brakiem przejrzystych kanatéw przeptywu
informacji nt. zjawiska przemocy miedzy instytucjami i organizacjami
profesjonalnie zajmujgcymi sie wsparciem rodziny w kryzysie. Rdzne systemy
zbierania informacji, rozproszenie danych, utrudniajg ujednolicenie procedur
zwigzanych z ich zbieraniem.

Pomimo wielu obiektywnych przeszkéd, rézne analizy regionalne i krajowe
wskazujg, iz problem przemocy jest dostrzegany przez spoteczernstwo polskie
a W jego istocie upatruje sie przyczyn wielu powaznych i czesto nieodwracalnych
szkdd osobistych i spotecznych.

Zgodnie z Ustawg o pomocy spotecznej z 12 marca 2004 roku (Dz. U. 2004
nr 64 poz.593 z pdzn. zmianami) przemoc w rodzinie stanowi jeden z pietnastu
problemdéw z tytutu ktérego, osoby i rodziny mogg korzysta¢ z pomocy
spoteczne;.

Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2011-2020 jest wypetnieniem zapisow Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 roku nr 180, poz. 1493,
z pozn. zm.), w brzmieniu okreslonym Ustawg z 10 czerwca 2010 roku o zmianie
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych innych ustaw

(Dz. U. 22010 roku nr 125, poz.842).



Zgodnie z powyzszym aktem prawnym przez przemoc nalezy rozumiec
,jednorazowe albo powtarzajagce sie umysine dziatanie Ilub zaniechanie
naruszajgce prawa lub dobra osobiste o0sdéb (...), w szczegdlnosci narazajgce te
osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢,
nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takie wywotujgce cierpienia
i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemocq"z.

W kontekscie kreowania i realizowania polityki spotecznej w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ustawa okresla, ze do zadain samorzadu
wojewodztwa nalezy m.in.:

a) opracowanie i realizacja wojewddzkiego programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie;

b) inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie®.

W obliczu powyzszych zadan, wielkopolski Program jest odpowiedzig na
wyzwanie jakim jest tworzenie regionalnej polityki spotecznej, sprzyjajacej
rozwigzywaniu probleméw rodzin dotknietych przemocg oraz wptywanie na
podniesienie swiadomosci spotecznej w zakresie problematyki przemocy: form,
rodzajéw i jej skutkdw, tak indywidualnych, jak i spotecznych.

Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata
2011-2020 pozostaje spojny z najwazniejszymi polskimi dokumentami
regulujgcymi problematyke przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Tym samym,
w swych zatozeniach, wpisuje sie w cele Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie®, jakim sa:

e zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie

e zwiekszenie skutecznosci ochrony ofiar przemocy w rodzinie
i zwiekszenie dostepnosci pomocy

e zwiekszenie skutecznosci dziatan interwencyjnych i korekcyjnych

wobec 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie.

? Ustawa z 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, art. 2 pkt 2
3 ibidem, art. 6 ust.6 pkt 1i2
N Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, Warszawa 2006



Zgodnie z Krajowym Programem, powyzsze cele majg by¢ realizowane poprzez’:
1. systematyczne diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie,
2. podnoszenie wrazliwosci spotecznej wobec przemocy w rodzinie,
3. podnoszenie kompetencji stuzb zajmujgcych sie problematykg przemocy
w rodzinie,
4. udzielanie profesjonalnej pomocy ofiarom przemocy w rodzinie,

5. oddziatywanie na sprawcéw przemocy w rodzinie.

Program wpisuje sie w réwniez w Strategie Rozwoju Wojewddztwa
Wielkopolskiego do 2020 roku (Cel strategiczny: Wzrost spdjnosci
i bezpieczenstwa spotecznego) oraz Strategie Polityki Spotecznej dla
Wojewddztwa Wielkopolskiego do 2020 roku (Priorytet 3: Bezpieczna
Wielkopolska).

W kontekscie tego ostatniego dokumentu, Program jest wyrazem idei
przyswiecajgcej wdrazaniu wielkopolskiej polityki spotecznej - tzw. ,,reguty 3W”:

v wrazliwosci (na dobro spoteczne i problemy spoteczne)

v' wyobrazni (w kreowaniu rozwigzah opartych na do$wiadczeniu
i umiejetnosci prognozowania zmian)

oraz

v wspdtuczestnictwa (podmiotdw polityki spotecznej wszystkich
szczebli, odpowiedzialnych za kreowanie i wdrazanie polityki

spotecznej oraz samego spoteczenstwa).

> ibidem



lll. Rekomendacje do Wielkopolskiego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2020.

Podstawg opracowania Wielkopolskiego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2020 staty sie badania ilosciowe i jakoSciowe
prowadzone na terenie Wojewddztwa Wielkopolskiego. Celem tych badan byto
przeprowadzenie diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie, w odniesieniu do form,
skali i profili oséb ofiar i sprawcéw przemocy, w oparciu o wywiady grupowe oraz
dane instytucji i organizacji dziatajgcych na rzecz wsparcia oséb i rodzin
doswiadczajgcych przemocy.

Poznanie mechanizmdéw przemocy w rodzinie, jej skali i najczestszych form
jest punktem wyjscia dla formutowania wytycznych w zakresie planowania
skutecznej polityki spotecznej, majacej na celu zapobieganie zjawisku, ale takze
interweniowania w przypadku wystepowania aktéw przemocy.

Wsrdéd najwazniejszych rekomendacji dla wielkopolskiej polityki spotecznej,
w kontekscie opracowywanego Programu, a wynikajgcych z przeprowadzonej
diagnozy, znalazty si(-;g6:

«»+ stworzenie bazy wszystkich instytucji i organizacji dziatajgcych na
rzecz wsparcia rodzin doswiadczajgcych przemocy w rodzinie

w Wielkopolsce;
< wypracowanie systemu przekazywania informacji nt. zjawiska

przemocy i dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem temu zjawisku

w wielkopolskich rodzinach do jednostki regionalnej, ktéra dzieki

temu dysponowataby aktualnymi, szczegétowymi informacjami na

temat prowadzonych na terenie wojewddztwa dziatan;

** nawigzywanie i podtrzymywanie wspotpracy miedzy podmiotami
odpowiedzialnymi w regionie za kreowanie i realizowanie dziatarh na
rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym z organizacjami

pozarzgdowymi;

® Zatacznik nr 1 i 2 niniejszego Dokumentu



*0

R/

zachecanie wielkopolskich gmin do inicjowania i zaktadania lokalnych
zespotéw interdyscyplinarnych ds. przemocy poprzez wsparcie
merytoryczne stuzb wchodzgcych w ich sktad;

merytoryczne wsparcie gmin w zakresie opracowywania gminnych
programOw przeciwdziatania przemocy w rodzinie i programéw
ochrony ofiar przemocy;

podejmowanie dziatan edukacyjnych i profilaktycznych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

stworzenie bazy ,,dobrych praktyk” promujgcych skuteczne
rozwigzania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
podejmowanie dziatan na rzecz uswiadamiania spoteczeAstwa nt.
przemocy i jej skutkdw indywidualnych i spotecznych;

tworzenie systemu wsparcia dla stuzb spotecznych swiadczacych
bezposrednig pomoc ofiarom przemocy, zapobiegajgcego wypaleniu

ich zawodowemu.

Powyzsze rekomendacje staty sie podstawg wyznaczenia priorytetowych

kierunkéw wielkopolskiej polityki spotecznej w zakresie przeciwdziatania

przemocy w rodzinie.
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IV. Strategiczne kierunki rozwoju wielkopolskiej polityki
spotecznej na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

CEL GLOWNY

{1

Przeciwdziatanie zjawisku przemocy w rodzinie
w wojewodztwie wielkopolskim

PRIORYTETY WIELKOPOLSKIEJ POLITYKI SPOLECZNEJ W OBSZARZE
PRZECIWDZIAtANIA PRZEMOCY W RODZINIE:

PRIORYTET 1

Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oparty o rzetelng
diagnoze zjawiska przemocy.

PRIORYTET 2
Wielkopolanie swiadomi zjawiska przemocy w rodzinie.

PRIORYTET 3
Wielkopolska wspierajgca ofiary przemocy w rodzinie.

PRIORYTET 4
Wielkopolski Model Pracy ze Sprawcg Przemocy szansg skutecznych
oddziatywan na osoby stosujgce przemoc.

PRIORYTET 5
Wysoka jakos¢ ustug w wielkopolskich instytucjach i organizacjach realizujgcych
zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

PRIORYTET 6

Wielkopolska otwarta na skuteczne rozwigzania w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.
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V. Zadania, wskazniki i partnerzy w ramach
realizacji dziatan
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Priorytet | Wielkopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oparty o rzetelng diagnoze zjawiska przemocy

l.p. Zadanie (dziatanie) na Uzasadnienie Wskaznik realizacji zadania Przewidywany efekt Instytucje/organizacje | Partnerzy
poziomie wojewddztwa | wyboru zadania realizacji odpowiedzialne
wpisujace sie w
priorytet
Policja
Prowadzenie badarn nad Zdiagnozowanie -Raport z badan Wiedza o skali i Regionalny Osrodek Prokuratura
1. zjawiskiem przemocy zjawiska przemocy -Publikacje formach przemocy Polityki Spotecznej Sad
i upowszechnianie ich w rodzinie -Zaktadka na stronie regionalnej w wielkopolskich Jednostki samorzadu
s rodzinach terytorialnego
wynikow o 3 X
Specjalistyczne osrodki
wsparcia
Oswiata
GKRPA
Pomoc spoteczna
NGO’s
2. Monitorowanie Koniecznosé -Liczba postepowar przygotowawczych Wiedza nt. zjawiska Regionalny Osrodek Policja
problemu przemocy stworzenia i wykonawczych, w tym, w ktérych byta wniesiona procedura ,,Niebieskiej karty” przemocy- trenddéw, Polityki Spotecznej Prokuratura
zintegrowanej bazy specyfiki zmiany Sad

danych

-Liczba osdb stosujacych przemoc w rodzinie w stosunku do ktérych prowadzone jest
postepowanie karne

-Liczba informacji przestanych do instytucji przez policje w zwigzku z realizacjg
procedury ,,Niebieskiej karty”

-Liczba osdb korzystajacych ze pomocy osrodkéw specjalistycznego wsparcia(
punktéw konsultacyjnych, osrodkéw interwencji kryzysowej, domoéw dla matek z
matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy)

-Liczba uruchomionych procedur poprzez wypetnienie formularza A - ,,Niebieskich
Kart” przez: pomoc spoteczna, policje, stuzbe zdrowia, o$wiate, GKRPA

-Liczba kart ,A” przestanych do zespotéw interdyscyplinarnych

-Liczba rodzin doswiadczajacych przemocy objeta pomoca w ramach zespotow
interdyscyplinarnych - grup roboczych z podziatem na ofiary i sprawcéw

-Liczba rodzin doswiadczajgcych przemocy objeta pomocg w ramach zespotéw
interdyscyplinarnych

-Liczba uczestnikdéw programdw korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy: a)
przystepujacych do programu b) koriczacych program

-Liczba osdb kierowanych do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych
przez sad, ops, kuratoréow

-Liczba oséb skazanych, w stosunku do ktérych orzeczono wyrok skazujgcy

Jednostki samorzadu
terytorialnego
Specjalistyczne osrodki
wsparcia

Oswiata

GKRPA

Stuzba zdrowia

Pomoc spoteczna
NGO’s

MPiPS
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Priorytet Il Wielkopolanie swiadomi zjawiska przemocy w rodzinie

l.p. Zadanie (dziatanie) na poziomie Uzasadnienie wyboru zadania Wskaznik realizacji Przewidywany efekt realizacji Instytucje/organizacje Partnerzy
wojewddztwa wpisujace sie w zadania odpowiedzialne
priorytet
Spoteczne kampanie edukacyjno- Podniesienie swiadomosci i wiedzy | Liczba kampanii Wozrost liczby oséb rozpoznajacych Regionalny Osrodek Polityki Policja
1. informacyjne 0 zjawisku przemocy i problem Spotecznej Sad
mozliwosciach wsparcia Oswiata
Kosciot
Dep. Ochrony Zdrowia
i Przeciwdziatania Uzaleznieniom
UMWW
Dep. Edukacji i Nauki UMWW
Instytucje i organizacje
zainteresowane wspotpraca
NGO’s
Media
MPiPS
2. Utworzenie regionalnej strony Zwiekszenie dostepnosci do -Strona internetowa -Utatwienie kontaktu ze Regionalny Osrodek Polityki Instytucje i organizacje
internetowej o przeciwdziataniu problematyki przemocy, f. -Liczba wejs¢ na specjalistami Spotecznej zainteresowane wspotpraca
zjawisku przemocy informacyjno-edukacyjna strone -Pozyskanie informacji nt. zjawiska UMWW
-zaktadki przemocy i mozliwosciach wsparcia Media
Opracowanie i upowszechnienie Potrzeba stworzenia Modelu -Model -Szybka identyfikacja problemu Regionalny Osrodek polityki Policja
3. Modelu Identyfikowania i odpowiadajacego diagnozowaniu -Zakfadka na stronie -Wzrost poczucia Spotecznej Kuratorzy
Reagowania na Przemoc w Rodzinie przemocy przez ofiary i Swiadkéw regionalnej odpowiedzialnosci spoteczerstwa Sad
pn. , Identyfikuj i reaguj, gdy dzieje Oswiata
; przemocy za akty przemocy L
sie przemoc” Kosciot

-wzrost wiedzy nt. przemocy

Dep. Ochrony Zdrowia i
Przeciwdziatania Uzaleznieniom
UMwWWwW

Dep. Edukacji i Nauki UMWW
Instytucje i organizacje
zainteresowane wspotpraca
Pomoc spoteczna

Media

14



Priorytet lll Wielkopolska wspierajaca ofiary przemocy w rodzinie

l.p. Zadanie (dziatanie) na poziomie Uzasadnienie wyboru zadania Wskaznik realizacji Przewidywany efekt realizacji Instytucje/organizacje Partnerzy

wojewodztwa wpisujace sie w priorytet zadania odpowiedzialne
Utworzenie i aktualizowanie | Rozproszenie informacji nt. -Wzrost liczby os6b zgtaszajacych sie -Wojewoddzki Instytucje i organizacje

1. wojewddzkiej bazy danych nt. adreséw | instytucji i organizacji dziatajacych | -zaktadka strony po pomoc Koordynator Realizacji zainteresowane wspotpraca nad
instytucji, organizacji pozarzadowych | w Wielkopolsce na rzecz | regionalnej -jasna struktura dostepnosci pomocy Krajowego Programu tworzeniem bazy i gotowe do jej
Swiadczacych pomoc dla rodzin | przeciwdziatania  przemocy w “Liczba wejéc na zakladke - zrédto wiedzy dla mieszkancow Przeciwdziatania aktualizowania
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, w | rodzinie o . wojewddztwa i profesjonalistow Przemocy w Rodzinie
tym informacja o bazie wolnych miejsc w -Publikacja papierowa -Regionalny Osrodek
instytucjach o charakterze Polityki Spotecznej
interwencyjnym
Opracowanie i upowszechnianie Potrzeba ujednolicenia procedur i | -Model Opracowanie narzedzia, Regionalny Osrodek Instytucje i organizacje
Wielkopolskiego Modelu Wspierania Ofiar | standardéw w zakresie wsparcia | -Zaktadka na stronie wypracowanego wspolnie z Polityki Spotecznej zainteresowane wspotpraca nad

2. Przemocy w Rodzinie ofiar przemocy w rodzinie regionalnej wielkopolskimi stuzbami, ktéry opracowaniem Modelu

stanowic¢ bedzie modelowy sposéb
postepowania w zakresie wsparcia
rodziny

Priorytet IV Wielkopolski Model Pracy ze Sprawca Przemocy szansg skutecznych oddziatywan na osoby stosujace przemoc

Zadanie (dziatanie) na poziomie
wojewodztwa wpisujace sie w priorytet

Uzasadnienie wyboru zadania

Wskaznik realizacji
zadania

Przewidywany efekt realizacji

Instytucje/organizacje
odpowiedzialne

Partnerzy

Promowanie Modelu wsréd gmin i
powiatéw z wojewddztwa

Potrzeba upowszechnienia Modelu
wypracowanego ze specjalistami

- Model w zaktadce na
stronie regionalnej

Promocja wielkopolskich rozwigzan
w kontekscie oddziatywan na osoby

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej

Jednostki samorzadu
terytorialnego

1. wielkopolskiego jako gtéwnych dziatajacymi w obszarze wsparcia -Publikacja papierowa stosujgce przemoc Instytucje i organizacje
realizatoréw rodziny doswiadczajgcej przemocy Modelu rozestana do gmin zainteresowane
i powiatow upowszechnieniem Modelu
- Liczba powiatéw i gmin
stosujacych Model
2. Baza danych na temat istniejgcych Potrzeba aktualizowania trendéw -Zaktadka na stronie -Podniesienie Swiadomosci Regionalny Osrodek Instytucje i organizacje

rozwigzan w zakresie oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych w odniesieniu
do sprawcow przemocy w rodzinie w
Polsce i na $wiecie

w zakresie dziatan dot. skutecznych
oddziatywan na osoby stosujgce
przemoc

regionalnej
-Liczba wejs¢ na zaktadke

spotecznej
- Funkcja edukacyjna

Polityki Spotecznej

zainteresowane wspotpraca
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Priorytet V. Wysoka jakos¢ ustug w wielkopolskich instytucjach i organizacjach realizujacych zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Zadanie (dziatanie) na poziomie Uzasadnienie wyboru zadania Wskaznik realizacji zadania Przewidywany efekt realizacji Instytucje/ Partnerzy
l.p. wojewddztwa wpisujace sie w organizacje
priorytet odpowiedzialne
Podnoszenie kwalifikacji stuzb -Koniecznos¢ dziatania na rzecz -Liczba seminariéw -Wyzsza jako$¢ $wiadczonych Regionalny Osrodek Policja
dziatajgcych na rzecz wsparcia oséb wysokich standardéw pomocy -Liczba konferencji ustug Polityki Spotecznej Sad
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie -Potrzeba statej oferty szkolen dla - Liczba szkolen -Rozwdj zawodowy Dep. Edukacji i Nauki UMWW
1. pracownikéw dziatajacych w obszarze -Liczba wizyt studyjnych przedstawicieli stuzb Dep. Ochrony Zdrowia
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz Liczba oséb -Poczucie kompetencji i i Przeciwdziatania Uzaleznieniom
uczestniczacych w odpowiedzialnosci za swojg prace UuMww
powyzszych NGO’s
Pomoc spoteczna
Oswiata
Propagowanie i upowszechnianie Koniecznos$¢ ochrony przed wypaleniem | -Liczba szkolen -Zapobiezenie wypaleniu -Regionalny Osrodek Instytucje i organizacje
metody superwizji jako przeciwdziatanie | zawodowym pojawiajagcym sie w -liczba oséb przeszkolonych zawodowemu 0s6b pracujacych Polityki Spotecznej zainteresowane wspotpraca
wypaleniu zawodowemu kadry kontekscie relacji pomagania w problematyce superwizji w obszarze wsparcia rodziny -Wojewddzki Jednostki samorzadu terytorialnego
instytucji i organizacji dziatajacych na -Liczba oséb przygotowanych | -Wsparcie w sytuacjach Koordynator Realizacji
2. rzecz przeciwdziatania przemocy do przeprowadzania problemowych Krajowego Programu
w rodzinie superwizji . . K
Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
Dep. Organizacyjny i Kadr UMWW
Wspieranie lub realizacja programoéw Mozliwo$é powierzania zadan -Liczba programow -Budowanie sieci wsparcia w Regionalny Osrodek Dep. Edukacji i Nauki UMWW
3. szkoleniowych dotyczacych organizacjom pozarzagdowym w -Liczba osob bioracych udziat | zakresie wspierania rodziny Polityki Spotecznej Dep. Ochrony Zdrowia i

zapobiegania przemocy w rodzinie

obszarze wsparcia rodziny
doswiadczajacej przemocy

w programach
szkoleniowych dot.
przeciwdziatania przemocy w
rodzinie

doswiadczajacej przemocy

Przeciwdziatania Uzaleznieniom
UMWW

Instytucje i organizacje
zainteresowane wspotpraca
NGO’s

MPiPS
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Priorytet VI Wielkopolska otwarta na skuteczne rozwigzania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

l.p. Zadanie (dziatanie) na poziomie Uzasadnienie wyboru zadania Wskaznik realizacji zadania Przewidywany efekt realizacji Instytucje/organizacje Partnerzy
wojewodztwa wpisujace sie w odpowiedzialne
priorytet
Inicjowanie interdyscyplinarnej -Liczba spotkan, konferenciji, -Korzystanie z doswiadczen innych Regionalny Osrodek Polityki Policja
wspotpracy i nowych inicjatyw Potrzeba wymiany seminaridw, szkolen, wizyt pozwoli na nie powielanie btedéw Spotecznej Sad
1. pomiedzy podmiotami dziatajacymi | ocwiadczen i dzielenie sie studyjnych -Korygowanie nieefektywnych metod Kuratorzy
na rzecz przeciwdziatania przemocy dobrymi praktykami oraz liczba oséb biorgcych w pracy Oswiata
w rodzinie nich udziat -Modyfikowanie narzedzi i metod Departament Edukacji i Nauki
-liczba podpisanych nieskutecznych w obszarze wsparcia UMww
porozumien partnerskich rodziny _um_omﬂmq:.m:ﬁ On:_d:< .N&o,.z_m :
_Promocja rozwiazarh regionalnych Przeciwdziatania Uzaleznieniom
. : - umMmww
(wielkopolskich)- podkreslenie Departament Organizacyjny | Kadr
swoistosci regionu UMWW
-Lepsza jakos¢ ustug Instytucje i organizacje
zainteresowane wspotpraca
Jednostki samorzadu
terytorialnego
Pomoc spoteczna
MPiPS
Utworzenie bazy dobrych praktyk w | Zapotrzebowanie na dzielenie -Baza dobrych praktyk- -Promocja dziatalnosci wielkopolskich | Regionalny Osrodek Polityki Instytucje i organizacje
zakresie rozwigzywania probleméw | sie dobrymi i sprawdzonymi zaktadka na regionalnej stronie | instytucji i organizacji Spotecznej zainteresowane wspotpraca nad
2. przemocy w rodzinie rozwigzaniami w zakresie -Liczba wejs¢ na zaktadke -Zwiekszenie dostepnosci informacji tworzeniem bazy i

problematyki przemocy w
rodzinie

nt. dobrych praktyk
-Zrédto wiedzy

aktualizowaniem danych
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V. Ramy czasowe i finansowanie Wielkopolskiego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2020.

Waznym elementem kazdego programu strategicznego jest ujecie
poszczegblnych jego zadan w ramy czasowe i finansowe, umozliwiajgce
umocowanie zapiséw programu w kontekscie realizowanej przez samorzad
wojewddztwa, dtugofalowej polityki spoteczne;.

Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2020 jest
programem S$redniookresowym, obejmujgcym dziesiecioletnig perspektywe

czasowq i uwzgledniajgcym finansowanie z nastepujacych zrodet:

» $rodki ministra wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego (zgodnie
z art.8 ust.7 o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
oraz niektérych innych ustaw do zadain ministra wtasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego nalezy m.in. finansowe wspieranie
programéw z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego)

» $rodki zabezpieczone w ramach realizacji Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie - zgodnie 1z zatgcznikiem
nr 3 powyzszego dokumentu

» $rodki wtasne Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego

» $rodki UE oraz inne zrédta zewnetrzne.

System finansowania zadan Programu, przyjety przez Zespét Sterujacy
Pracami nad Opracowaniem i Wdrozeniem Wielkopolskiego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2020 uwzglednia coroczne
okreslanie wydatkéw na realizacje poszczegdlnych zadan w oparciu o $rodki
finansowe bedace w dyspozycji kluczowych partnerow  wskazanych

w rozdz. V w danym roku budzetowym.
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Jednoczesnie, do Zespotu Sterujgcego naleze¢ bedzie okreslenie
najwazniejszych zadan z obszaru problematyki przeciwdziatania przemocy

w rodzinie przewidzianych do realizacji w danym roku kalendarzowym.

VI.  Monitoring realizacji Programu.

Realizacja Wielkopolskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
na lata 2011-2020 bedzie monitorowana w ramach corocznej analizy sprawozdan
i raportéw przedstawianych przez instytucje, organizacje pomocy i integracji
spotecznej, realizujgce zadania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w wojewddztwie wielkopolskim.

Analizie zostanie poddana zgodnos$¢ realizacji zadan z przyjetymi
priorytetowymi kierunkami wielkopolskiej polityki spotecznej w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w oparciu o przyjete w Programie
wskazniki.

Whioski z monitoringu realizacji Wielkopolskiego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na lata 2011-2020 bedg podstawg do modyfikowania

kierunkéw dziatan badz definiowania nowych.
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1  Wstep'

1.1 Definicja przemocy domowe;j.
Przemoc w rodzinie to zamierzone i wykorzystujgce przewage sit dziatanie skierowane przeciw

cztonkom rodziny, ktére narusza prawa i dobra osobiste, powodujgc cierpienie i szkody.
Przemoc cechuije:
e intencjonalno$¢ - jest zamierzonym dziataniem cztowieka i ma na celu kontrolowanie
i podporzgdkowanie ofiary,
e wyrazna asymetria sit - w relacji jedna ze stron ma przewage nad drugg, ofiara jest stabsza
a sprawca silniejszy,
e przemoc narusza prawa i dobra osobiste — sprawca wykorzystuje przewage sity, narusza
podstawowe prawa ofiary (np. prawo do nietykalnosci fizycznej, godnosci, szacunku itd.),
e powoduje bdl i cierpienie - sprawca naraza zdrowie i zycie ofiary na powazne szkody.

Doswiadczanie boélu i cierpienia sprawia, ze ofiara ma mniejszg zdolnos¢ do samoobrony.

Wyrdznia sie nastepujgce formy przemocy domowej:

e Przemoc fizyczna — zamierzone dziatanie cztowieka, zwrécone przeciwko fizycznosci cztonka
jego rodziny, niosgce ryzyko uszkodzenia ciata. To takie zachowania jak: popychanie,
przytrzymywanie, potrzgsanie, odpychanie, policzkowanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg
rekg, piesciami, rzucanie w kogo$ przedmiotami, bicie przy uzyciu przedmiotow, przypalanie,
uzywanie broni, topienie, polewanie substancjami zrgcymi.

e Przemoc psychiczna — wszystkie dziatania zmierzajagce do ponizenia ofiary, obrazenia,
zastraszenia, pozbawienia wiary we witasne mozliwosci, szantaz emocjonalny, ,zabawa”
uczuciami cztonka rodziny, manipulacja. To rozmy$lne, nie zawierajgce aktow agres;ji fizycznej
zachowania, ktére powodujg znaczace obnizenie poczucia wtasnej wartosci, zahamowanie
procesu rozwoju osobistego, stany lekowe, zaburzenia osobowo$ci.

Jedng z form przemocy psychicznej jest stalking rozumiany jako zto$liwe i powtarzajgce sie
nagabywanie, naprzykrzanie sie, ktére moze wywota¢ u innej osoby poczucie zagrozenia.
Obejmuje ono zachowania polegajgce na obsesyjnym S$ledzeniu, obserwowaniu albo
kontaktowaniu sie z inng osobg wbrew jej woli, ktéra w efekcie prowadzi do wzbudzenia w tej
osobie strachu o swoje bezpieczenstwo. Chodzi takze o rézne sytuacje, m.in. nekanie setkami

telefonéw, wiadomosciami SMS, $ledzenie, obdarzanie swojej ofiary prezentami, ktérych nie

! Zrédta:
Pospiszyl |., Przemoc w rodzinie, Warszawa 2000
Mellibruda J., Putapka nie wybaczonej krzywdy, Warszawa 1997

Seligman Martin E.P., Optymizmu mozna sie nauczy¢, Media Rodzina 1996
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chce, walenie w ciane i drzwi przez sgsiada, zaczepianie na ulicy, wrzucanie anonimoéw do
skrzynki pocztowej, szkalowanie ofiary wpisami na forum internetowym oraz zamieszczanie jej
zdje¢ w Internecie. Od 6 czerwca 2011 roku stalking jest w Polsce karany i sprawcom tego
rodzaju czynéw grozi do 3 lat wiezienia. Podobnej karze podlega ztoSliwe uzywanie czyichs
danych osobowych, np. zakfadanie fikcyjnego konta w Internecie.

e Przemoc seksualna — zmuszanie ofiary do jakiejkolwiek formy aktywnos$ci seksualnej wbrew
jej woli; to kazde zachowanie, ktére prowadzi do seksualnego zaspokojenia potrzeb jednej
osoby, bez zgody drugiej. To m.in. sprowadzanie osoby do roli obiektu seksualnego,
okazywanie zazdrosci potgczone z przypuszczeniem, iz osoba mogta odby¢ stosunek ptciowy
z kimkolwiek, oddzielenie seksu od uczu¢, krytykowanie zachowan seksualnych, wymuszanie
nieakceptowanych praktyk seksualnych, wymuszanie pozycia seksualnego, seksu na oczach
0s0b trzecich. To réwniez wymuszanie seksu na osobie zmeczonej, chorej, wéwczas, gdy
zagraza to jej zdrowiu; zarty i gesty upokarzajgce seksualng nature drugiej osoby; niechciane
i niepozgdane dotykanie, szczypniecia.

e Przemoc ekonomiczna- kontrolowanie finanséw, zabieranie zarobionych pieniedzy, odmowa
mozliwosci podjecia pracy, niezaspokajanie potrzeb materialnych. To ograniczenie dostepu do
wspolnych pieniedzy, zmuszanie do proszenia o pienigdze, uniemozliwianie dostepu do konta
bankowego.

e Cyberprzemoc — to przemoc z uzyciem technologii informatycznych i komunikacyjnych,
gtownie telefonéw komorkowych i Internetu. To robienie zdje¢ i nagrywanie osob jak rowniez
intymnych czesci ciata i zachowan o charakterze osobistym (przebieranie sie, zatatwianie
potrzeb fizjologicznych, mycie sie) oraz rozpowszechnianie ich poprzez umieszczanie na
stronach WWW, portalach, forach internetowych; wysytanie ich za pomocg e — maila bez
zgody tych osob; obrazliwe, przedmiewcze jak réwniez zawierajgce ré6znego rodzaju grozby
i zastraszania, wulgarne okresSlenia; umieszczanie na forach i blogach obrazliwych
i ponizajgcych tekstéw, fotomontazy, ktére majg charakter ponizenia, zastraszenia,
zaszkodzenia drugiej osobie.

e Zaniedbanie — nie zaspokojenie podstawowych potrzeb osoby (ekonomicznie Iub
emocjonalnie zaleznej od sprawcy przemocy) zaréwno fizycznych (wlasciwe odzywianie,
ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja), jak i psychicznych (poczucie bezpieczenstwa, mitos¢

rodzicielska, troska).

Aby lepiej zrozumie¢ zjawisko przemocy rodzinie nalezy rowniez rozwazaniami objg¢ inne aspekty

przemocy. J. Mellibruda (1997) wyréznia dwie jej formy, tzw. typy przemocy wewnatrzrodzinne;j:

e Przemoc gorgca

-1 *
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U podstaw tej formy przemocy lezg negatywne, intensywne przezycia zwigzane z frustracjg dgzen
i potrzeb. Przejawia sie ona w postaci napadow furii, ztosSci, wytadowan emocjonalnych. Jest to
przemoc natadowana agresjg, gwattowna, wystepujgca zwykle w afekcie. Towarzyszg jej bogate

formy ekspresiji (krzyki, gwaltowne zadawanie bolu, wyzwiska).
e Przemoc chtodna

Jest ona najczesciej dokonywana z premedytacjg, ma swoj konkretny cel (czasem
pozytywny). Cziowiek stosujacy te strategie realizuje pewien okre$lony plan dziatania. Jest to
zazwyczaj proces pozbawiony silnych i gwattownych emocji. Nazwa ta ma zrédio
w emocjonalnym chtodzie i spokoju, ktéry towarzyszy tej formie przemocy. Emocje sg
kontrolowane i tlumione. Najczesciej sprawca ingeruje w psychike ofiary, naruszajac jej
wewnetrzng stabilnos¢ i integracje, przyczyniajac sie do rozbicia emocjonalnego, wycienczenia
i poczucia bezsilnosci. Czesto takg forme przybierajg surowe metody wychowawcze, ktére
dodatkowo maijg silne poparcie otoczenia, sg uwarunkowane kulturowo. Sprawcy majg woéwczas

wytlumaczenie dla stosowania przez nich tego rodzaju przemocy.

1.2 Obowigzujgce w kraju unormowania prawne dotyczgce zjawiska przemocy
W rodzinie.

Oczywista krzywda wynikajgca ze stosowania przemocy wobec cztonkdéw rodziny powoduje, iz jest to
sytuacja niepozgdana i nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby zapobiega¢ temu zjawisku. Fakt ten
znajduje swoje odbicie w prawie polskim, ktére nazywa przemoc wobec czionka rodziny
przestepstwem i naktada na jej sprawce kare. Podstawowym aktem prawnym dotyczgcym tego
problemu jest art. 207 KK, zatwierdzony w Ustawie z dnia 6 czerwca 1997 roku. Kodeks Karny

Wykonawczy. Otrzymat on nastepujace brzmienie:

§ 1. Kto zneca sie fizycznie lub psychicznie nad osobg najblizszg lub nad inng osobg pozostajgcq
w statym lub przemijajgcym stosunku zalezno$ci od sprawcy albo nad matoletnim lub osobg
nieporadng ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny, podlega karze pozbawienia wolno$ci od
3 miesiecy do lat 5.

§ 2. Jezeli czyn okresSlony w § 1 potaczony jest ze stosowaniem szczegdlnego okrucienstwa,
sprawca podlega karze pozbawienia wolnos$ci od roku do lat 10.

§ 3. Jezeli nastepstwem czynu okreSlonego w § 1 lub 2 jest targniecie sie pokrzywdzonego na
wtasne Zycie, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od lat 2 do 12.
W kodeksie znajduje sie takze kilka innych zapiséw, ktérych treS¢ zwigzana jest z przemocag
w rodzinie, np. art. 190 KK, art. 201 KK, art. 197 KK, ktére traktujg o przestepstwach zwigzanych

z przemocgq seksualng i psychiczna.
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Przemoc jest zjawiskiem szkodliwym i jako taka, wymaga nie tylko $cigania i karania, ale takze dziatan
majacych na celu zapobieganie jej wystepowania oraz pomoc w przypadku jej wystgpienia. Istniejg
akty prawne regulujgce spos6b postepowania ze sprawcg i ofiarg w przypadku wystapienia przemocy
domowej. Podstawowym aktem prawnym regulujgcym ten aspekt jest Ustawa z dnia 29 lipca 2005
roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 roku o zmianie
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw. Ustawy te szczegotowo
okre$lajg zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zasady postepowania wobec
0s6b dotknietych przemocg w rodzinie oraz zasady postepowania wobec oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie. Tre$§¢ ustaw wskazuje, iz osobie dotknietej przemocg w rodzinie udziela sie bezptatnej
pomocy, w szczegolnosci w formie: (1) poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego,
socjalnego, zawodowego i rodzinnego; (2) interwencji kryzysowej i wsparcia; (3) ochrony przed
dalszym krzywdzeniem, przez uniemozliwienie osobom stosujgcym przemoc korzystania ze wspdlnie
zajmowanego z innymi cztonkami rodziny mieszkania oraz zakazanie kontaktowania sie i zblizania sie
do osoby pokrzywdzonej; (4) zapewnienia osobie dotknietej przemocg w rodzinie bezpiecznego
schronienia w Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie; (5) badania
lekarskiego w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata

zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie oraz wydania zaswiadczenia lekarskiego w tym
przedmiocie; (6) zapewnienia osobie dotknietej przemocag w rodzinie, ktéra nie ma tytutu prawnego do
zajmowanego wspolnie ze sprawcg przemocy lokalu, pomocy w uzyskaniu mieszkania.

Z kolei wobec os6b stosujgcych przemoc w rodzinie stosuje sie przewidziane w niniejszej ustawie
Srodki majgce na celu zapobieganie ich kontaktowaniu sie z osobami pokrzywdzonymi oraz

oddziatywania korekcyjno-edukacyjne.

Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg realizowane przez organy administracji
rzgdowej i jednostki samorzgdu terytorialnego na zasadach okreslonych w przepisach Ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej lub Ustawy z dnia 26 paZdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi. Zgodnie z ustawg do zadan witasnych gminy nalezy
w szczegolnosci: (1) tworzenie gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie;
(2) prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
(3) opracowywanie i realizacja programow ochrony ofiar przemocy w rodzinie; (4) prowadzenie
gminnych osrodkéw wsparcia.

Z kolei do zadan wtasnych powiatu nalezy w szczegolnosci: (1) tworzenie i prowadzenie osrodkéw
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie; (2) prowadzenie Osrodkéw Interwencji Kryzysowej. Do zadan
z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez powiat nalezy w szczegoélnoéci: (1) tworzenie
i prowadzenie Specjalistycznych Os$rodkéw Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie;
(2) opracowywanie i realizacja programow korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc

w rodzinie.
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Wiasciwe sobie zadania otrzymat takze samorzad wojewo6dztwa, do ktérego nalezy w szczego6lnosci:
(1) inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
(2) opracowywanie programow ochrony ofiar przemocy w rodzinie oraz ramowych programéw
korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie; (3) organizowanie szkolen dla
0s6b realizujgcych zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Do zadan wojewody nalezy natomiast: (1) opracowywanie materiatdw instruktazowych, zalecen,
procedur postepowania interwencyjnego w sytuacjach kryzysowych zwigzanych z przemocag
w rodzinie dla oséb realizujgcych te zadania; (2) monitorowanie zjawiska przemocy w rodzinie.

Ustawa reguluje réwniez kwestie wspoétpracy pomiedzy podmiotami, ktérych dziatania majg co$
wspoélnego z przeciwdziataniem lub pomocg w sytuacji pojawienia sie przemocy w rodzinie. Art. 9
ustawy stanowi, ze (1) organy administracji rzadowej i samorzgdowej wspotdziatajg z organizacjami
pozarzadowymi oraz kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi w zakresie udzielania pomocy osobom
dotknietym przemoca, oddziatywania na osoby stosujgce przemoc oraz podnoszenia $wiadomosci
spotecznej na temat przyczyn i skutkbw przemocy w rodzinie; (2) organy administracji rzgdowej
i samorzadowej mogq zleca¢ realizacje zadan okreslonych w ustawie w trybie przewidzianym
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej albo w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r.
0 dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.

Podstawowe dziatania, majgce na celu udzielenie pomocy poszkodowanemu w wyniku przemocy ze
strony cztonka rodziny, to interwencja kryzysowa. Wedtug Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie interwencja kryzysowa stanowi zespot interdyscyplinarnych
dziatan podejmowanych na rzecz osob i rodzin bedgcych w stanie kryzysu. Celem interwencji
kryzysowej jest przywrocenie rownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie,
a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci
psychospoteczneyj. [...] W ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowej specjalistycznej
pomocy psychologicznej, a w zalezno$ci od potrzeb — poradnictwa socjalnego Ilub prawnego,

w sytuacjach uzasadnionych — schronienia do 3 miesiecy.

1.3 Cel diagnozy sytuacji w wojewodztwie wielkopolskim.

Ze wzgledu na duzg wage problemu spotecznego, jakim jest przemoc w rodzinie, 26 maja 2011 roku
Zarzad Wojewodztwa Wielkopolskiego uchwalit powotanie Zespotu Sterujgcego Pracami nad
Opracowaniem i Wdrazaniem Wielkopolskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na
lata 2011-2020. Do zadan zespotu nalezy okre$lenie gtéwnych celow Wielkopolskiego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, okres$lenie jego priorytetowych kierunkéw, wspoipraca
z przedstawicielami instytucji zaproszonych do konsultowania zatozeh programu, okre$lenie zadan
wpisujgcych sie w cele programu, opiniowanie projektu programu oraz wspotpraca z instytucjami

i organizacjami przy wdrazaniu programu. Instytucjg o kluczowym znaczeniu, zapewniajgcg obstuge
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administracyjng programu stat sie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu, zas jego
dyrektor odpowiada za wykonanie ww. uchwaty. Niniejsza diagnoza ma postuzy¢ do okreslenia
rzeczywistego rozmiaru zjawiska przemocy w rodzinie w wojewddztwie wielkopolskim oraz
prowadzonych do tej pory dziatan zmierzajgcych w kierunku przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Pozwoli to ustali¢ mocne istabe strony tych dziatan oraz okresli¢ gtbwne problemy wymagajgce

rozwigzania, ktore beda sie przektadaé¢ na cele i zadania programu.

Prace nad raportem polegaty w gtéwnej mierze na analizie danych zastanych, uzyskanych z instytuc;ji
i podmiotow, ktére z racji swojej dziatalnosci majg bezposrednig lub posrednig stycznos¢ z problemem
przemocy w rodzinie i sg nastawione na jego rozwigzanie lub przynajmniej czesSciowe ograniczenie
skutkdw. Nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze w trakcie pozyskiwania i analizy danych do raportu pojawit
sie powazny problem zwigzany z ich wiarygodno$cig i sposobem uporzadkowania. Mowa tutaj przede
wszystkim o danych pozyskanych z Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego, ktdre pochodzity ze
sprawozdan z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w latach 2008-
2010. Podczas analizy natrafiono na bardzo istotne roéznice w danych liczbowych dotyczacych
udzielonej pomocy w poszczegblnych powiatach. Zdarzaty sie rowniez spore roznice
w poszczegolnych latach. Przyktadem moze by¢ udzielanie wsparcia ofiarom w ramach ,innych form
pomocy”, ale takze interwencji kryzysowej, izolowania sprawcy od ofiary itd. Podczas préby zdobycia
informacji na temat przyczyn rozbieznosci pomiedzy latami, w wielu przypadkach okazywato sie, ze
nie sposéb ustali¢, ktora z instytucji podlegtych gminie wpisata takie wtasnie wartosci w danej rubryce.
Wynika z tego powazny problem uporzadkowania danych, porzadku w jakim sg przekazywane przez

kolejne instytucje do osoby wypetniajgcej sprawozdanie.

Kolejnym problemem, na ktory natknieto sie podczas dogtebnej analizy, byta odmienna interpretacja
poszczegoélnych pdl w sprawozdaniu przez rézne jednostki. Okazato sie, ze w miejscu, gdzie jeden
podmiot umieszczat dane dotyczgce interwencji kryzysowej ogétem, inny podmiot umieszczat dane
zwigzane tylko z przypadkami interwencji kryzysowej w przypadkach zaistnienia problemu przemocy
w rodzinie. Takze w tej samej jednostce w poszczegdinych latach mogty zdarzaé sie takie rdznice,
kiedy jednego roku umieszczano liczbe wyrazajaca jakis aspekt danego zjawiska, a w nastepnym roku
traktowano jg inaczej. Po czesci mogto to wynika¢ ze zmian przepiséw, ktére w 2010 roku narzucity
obowigzek rozgraniczania przypadkdéw przemocy w rodzinie od innych przypadkéw udzielania
pomocy. Wczesniej byto to nieokreslone i trudno zaktada¢ sposéb rozumienia poszczegdinych definicji

przez r6zne podmioty.

W ftrakcie weryfikacji okazato sie réwniez, ze podstawowym problemem jest interpretacja
poszczegodlnych pdl w sprawozdaniu, ktdére wypetniajg jednostki w gminach. Wykryto, ze nie istnieje
zadna instrukcja i szczegdtowa definicja tych stwierdzen, a wiec umieszczane liczby zalezg od

interpretacji oséb, ktére sprawozdania wypetniaja.
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Wymienione wyzej niescisto$ci powoduja, ze do danych zaprezentowanych w rozdziatach 5-8 nalezy
podchodzi¢ z dystansem i nie nalezy wycigga¢ z danych liczbowych zbyt daleko idgcych wnioskow.
Zaprezentowane dane sg jednak jedynym zbiorczym Zrédtem na ten temat, a wiec konieczne byto
przedstawienie ich w raporcie.
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2 Badania nad przemoca w rodzinie.?

Jak wynika z badania przeprowadzonego dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w listopadzie
2010 roku - Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie w Polsce wobec kobiet i mezczyzn. Czes$¢ | —
raport z badan ogdlnopolskich, az 60% badanych zna w swoim otoczeniu rodziny, w ktérych dochodzi
do przemocy wobec kobiet. Dwukrotnie mniej (32%) ankietowanych przyznato, ze zna rodziny,
w ktérych dochodzi do przemocy wobec mezczyzn. Jezeli chodzi o konkretne formy przemocy
w rodzinie, to najczesciej zostata zidentyfikowana przemoc psychiczna, emocjonalna. 47% 0so6b
zadeklarowato, ze zna rodziny, w ktérych dochodzi do tej przemocy wobec kobiet, a 23% - wobec
mezczyzn. Czesto osoby te znajg rodziny w ktérych dochodzi do przemocy fizycznej, znacznie
czesciej wobec kobiet - 38% niz wobec mezczyzn - 14%. Prawie jedna czwarta badanych (24%)
wymienita przemoc ekonomiczng wobec kobiet, a dwukrotnie mniej wobec mezczyzn. Najrzadziej
identyfikowang formg przemocy byta przemoc seksualna — 8% wobec kobiet i 2% wobec mezczyzn.
Biorgc pod uwage wojewddztwo wielkopolskie, to 60% badanych zadeklarowato znajomos¢ rodzin
z problemem przemocy w rodzinie niezaleznie od formy przemocy. CzeSciej identyfikowali te przemoc

wobec kobiet (53%), niz wobec mezczyzn (27%).

Jak wynika z tego badania kobiety stanowig 61% og6tu ofiar przemocy w rodzinie, a mezczyzni 39%.
Najczesciej wobec kobiet jest stosowana przemoc seksualna — 90% ogoétu ofiar, nastepnie

ekonomiczna — 70% ogo6tu ofiar, psychiczna — 64% og6tu ofiar oraz mniejsza tylko o jeden punkt

2 Jrodia danych:

Wyniki badan TNS OBOP dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej - ogélnopolska diagnoza zjawiska przemocy
w rodzinie (http://www.mpips.gov.pl/przemoc-w-rodzinie/diagnoza-zjawiska-przemocy-w-rodzinie-w-polsce/):

-Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar, sprawcow i $wiadkéw o wystepowaniu i okoliczno$ciach
wystepowania przemocy w rodzinie,

-Raport z badania TNS OBOP dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej (2008 r.). Badanie dotyczace zjawiska przemocy
w rodzinie wobec dzieci - opinie profesjonalistow.

-Raport z badania TNS OBOP dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej (2008 r.). Badanie dotyczace zjawiska przemocy
w rodzinie wobec dzieci - badanie ogolnopolskie.

-Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie w Polsce wobec kobiet i wobec mezczyzn. Czes¢ |- raport z badan ogélnopolskich

-Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie w Polsce wobec kobiet i wobec mezczyzn. Cze$¢ |- raport z badania profesjonalistow

Wyniki badan PAN Instytut Psychologii dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej - przemoc w rodzinie wobec oséb
starszych i niepetnosprawnych (http://www.mpips.gov.pl/przemoc-w-rodzinie/diagnoza-zjawiska-przemocy-w-rodzinie-
w-polsce/):

-Przemoc w rodzinie wobec osob starszych i niepetnosprawnych
CZESC | - Raport z badania ogélnopolskiego

-Przemoc w rodzinie wobec osdb starszych i niepetnosprawnych
CZESC Il - Raport z badania profesjonalistow
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procentowy — przemoc fizyczna. Jesli chodzi o mezczyzn, to najczesciej stosowana wobec nich jest
przemoc fizyczna, nastepnie psychiczna i ekonomiczna (odpowiednio 37%, 36% i 30% ogo6tu ofiar).
Najrzadziej sg oni ofiarami przemocy seksualnej — 10% ogo6tu ofiar. Najczesciej do przynajmniej
jednorazowego do$wiadczenia przemocy przyznawaty sie kobiety miedzy 30 a 39 rokiem zycia — 46%,
bedace po rozwodzie lub w separacji — 80% lub zyjgce w konkubinacie — 55%. Najrzadziej doznawaty
przemocy kobiety ponizej 30 roku zycia — 33%, mezatki — 35% oraz panny — 36%. Wyksztatcenie
i miejsce zamieszkania nie miaty wptywu na te deklaracje. Natomiast do co najmniej jednorazowego
przejawu przemocy najczesciej przyznawali sie mezczyzni zyjgcy w konkubinacie — 49%, bedgcy po
rozwodzie lub w separacji — 48%, mieszkajgcy w ponad 500-tys. aglomeracjach — 34%. Najrzadziej
przyznawali sie mezczyzni mieszkajgcy w Sredniej wielkosci miastach (20-100 tys. mieszkancéw) —

22% oraz zonaci — 25%.

Najczesciej ofiary doznawaty jednej formy przemocy — 20% kobiet i 18% mezczyzn. Kobiety prawie
dwukrotnie czesciej (19%) sg narazone na dwie lub wiecej formy przemocy niz mezczyzni (10%).
Wieksze roznice wystepuja, jesli przyjrzymy sie ile ofiar doznato trzech lub czterech form przemocy —
taka sytuacja spotkata 9% kobiet i 2% mezczyzn. Ofiarg przemocy psychicznej w rodzinie byto 27%
ogo6tu badanych, z czego 64% stanowig kobiety, a 36% - mezczyzni. Najczesciej ofiary przyznawaty,
ze zdarzenia te powtarzatly sie (27% kobiet i 14% mezczyzn). Przemocy ekonomicznej doznato 9%
badanych (70% kobiet i 30% mezczyzn). Nie byto tutaj istotnych réznic w czestosci wystepowania tych
zdarzen. Do bycia ofiarg przemocy fizycznej w rodzinie przyznato sie 16% badanych, udziat kobiet
wyniost 63%, a mezczyzn — 37%. Podobny odsetek przyznawat, ze zdarzyto sie to tylko raz, jak
réwniez, ze zdarzenia te byly wielokrotne. Stosunkowo najwiecej oséb przyznato, ze zdarzyto sie to
kilka razy (11% kobiet i 7% mezczyzn). Najrzadziej przyznawano sie¢ do do$wiadczenia przemocy
seksualnej. Byto to 3% badanych, z czego kobiety stanowity wiekszo$¢ — bo az 90%, natomiast
mezczyzni pozostate 10%. Ze wzgledu na bardzo matg liczbe o0sob, ktore zadeklarowaty takie

zdarzenia, nie zaobserwowano istotnych réznic w czestosci ich wystepowania.

Czesto ofiary majg trudnosci z przyznaniem, ze doswiadczyty przemocy. Jednak znacznie czg$ciej to
sprawcy nie przyznajg sie do takich czynéw. Czesto wynika to ze wstydu bgdz nieuswiadomienia, ze
ich dziatania to juz przemoc. Zaprzeczenie ofiar wynika czesto z faktu, ze przez lata poddawane byty
dziataniom ze strony sprawcy - tzw. ,pranie mézgu”, jak réwniez obarczone sg syndromem wyuczonej
bezradnosci (teoria sformutowana przez amerykanskiego psychologa Martina Seligmana). Ponadto
osoby doswiadczajgce przemocy w rodzinie czesto narazone sg na zjawisko ,wtdérnego zranienia”
polegajgce na niewtasciwej reakcji otoczenia, ktére np. podwaza wiarygodno$¢ ofiary przemocy,
kwestionuje prawdziwo$¢ opowiesci ofiary poprzez zaprzeczanie i pomniejszanie doSwiadczen ofiary,
a ktore to swoimi skutkami psychologicznymi przewyzsza nawet te wynikajace z zachowania sprawcy

przemocy.
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W badaniu zadano pytanie: Czy kiedykolwiek zdarzyto sie Panu zachowac podobnie (chodzi
o0 zachowania spetniajgce kryteria przemocy) w stosunku do innego cztonka gospodarstwa
domowego? Ogétem do bycia sprawcag przemocy w rodzinie przyznato sie 17% badanych (17% kobiet
i 19% ogoétu mezczyzn objetych badaniem). Najczesciej przyznawano sie do stosowania przemocy
psychicznej — 12% kobiet i 13% mezczyzn, a nastepnie do przemocy fizycznej (po 8% sposréd
wszystkich kobiet i mezczyzn). Znacznie rzadziej badani skfonni byli przyzna¢ sie do stosowania
przemocy ekonomicznej wobec cztonkéw swojej rodziny ( 3% kobiet i 4% mezczyzn). Natomiast do
stosowania przemocy seksualnej przyznaty sie tylko nieliczne osoby — 0,2% kobiet i 0,7% mezczyzn.
Jezeli chodzi o liczbe form stosowanej przemocy to sprawcy najczesciej przyznawali sie do
stosowania tylko jednej z nich (12% kobiet i 13% mezczyzn). Do stosowania dwoéch form przyznato sie
po 4% badanych, a do stosowania trzech tylko 1%. Wsrod sprawcéw kobiet najczesciej przewazaty
osoby ponizej 30 roku zycia - 21%, mieszkajgce w S$redniej wielkosci miastach (20-100 tys.
mieszkancow) — 22%, panny — 23%, z wyksztatceniem wyzszym — 23%. Najrzadziej przyznawaty sie
wdowy — 9%, kobiety mieszkajgce w najmniejszych miastach — 11%, powyzej 60 roku zycia — 11%,
z wyksztatceniem najczeéciej Srednim. Natomiast wsréd mezczyzn byly to najczeéciej osoby
z wyksztatceniem srednim - 23%, a najrzadziej osoby mieszkajace w $redniej wielkosci miastach (20-
100 tys. mieszkancow), z wyksztatlceniem podstawowym — 13%. Sprawcy przemocy niechetnie
przyznajg sie do popetnionych czynéw. Wynika to czesto z trwatej ich niezdolnosci do zwigzkdw
uczuciowych z innymi ludzmi, bezosobowego stosunku do zycia seksualnego (przedmiotowe
traktowanie partnera), zachowan aspotecznych, braku zdolnosci przewidywania skutkéw swojego

postepowania.

Kobiety, ktore zostaty dotkniete przemocg w rodzinie, najczesciej wskazujg na meza (54%) jako
sprawce. Co czwarta wskazata na ojcalojczyma, a dwukrotnie mniej (12%) wskazato na
matke/macoche. Rzadziej kobiety przyznawaty, ze byt to brat lub jakis niespokrewniony mezczyzna
(po 7%), czy partner (6%). Mezczyzni natomiast na pierwszym miejscu jako sprawce przemocy
wskazali na ojca/ojczyma — 36%. Wiecej niz co czwarty (26%) wskazat zone, a co pigty matke. 15%
badanych mezczyzn przyznato, ze byt to brat, 8% - inny niespokrewniony mezczyzna, a po 6% -
siostra i partnerka. Z deklaracji ofiar przemocy w rodzinie wynika, ze 70% sprawcéw przemocy to
mezczyzni, a 30% to kobiety. Jezeli chodzi o kobiety to sprawcg w znacznej przewadze jest
mezczyzna — 79%, a rzadziej kobieta — 21%. Natomiast w przypadku mezczyzn w 53% sprawcy jest

mezczyzna, a w 47% kobieta.

Niezaleznie od rodzaju przemocy, najczesciej towarzyszy jej alkohol. Jako przyczyne wskazywano
réwniez brak pieniedzy i problemy finansowe oraz problemy matzenskie. Alkohol najczesciej tgczono
z przemocg seksualng i fizyczng (odpowiednio 50% i 49%). W obu wypadkach prawie dwukrotnie
czesciej wskazywaty na ten czynnik kobiety. Brak pieniedzy i problemy finansowe, kojarzone sg

najczesciej z przemocg ekonomiczng — 21% i przemocg psychiczng — 18% (w$rdd mezczyzn
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odpowiednio 23% i 21%). Problemy matzenskie najczesciej byty kojarzone z przemocg ekonomiczng —
17% i psychiczng — 15%. Rb6znica we wskazaniach kobiet i mezczyzn to 2 punkty procentowe. 30%
ofiar przemocy seksualnej, 21% przemocy ekonomicznej, 18% przemocy fizycznej i 17% przemocy

psychicznej przyznato, ze na zachowanie sprawcy nie miato wptywu nic szczegolnego.

Przeprowadzono réwniez przez TNS OBOP badanie Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie
w Polsce wobec kobiet i mezczyzn. Cze$c¢ Il — raport z badania profesjonalistow. Wzieli w nim udziat
policjanci, kuratorzy, pracownicy ochrony zdrowia, pracownicy socjalni i pracownicy Gminnych Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Réwniez profesjonalici uwazajg, ze sprawcami przemocy
w rodzinie sg czesciej mezczyzni niz kobiety. 34% pracownikbw ochrony zdrowia uwaza, ze
sprawcami przemocy psychicznej sg réwnie czesto kobiety, jak mezczyzni. Wedlug przebadanych
profesjonalistow ofiarami przemocy sg prawie wytgcznie kobiety. Badani przedstawiciele grup
pierwszego kontaktu zwrécili uwage na zwiekszanie sie liczby ofiar i sprawcéw przemocy w rodzinie
niezaleznie od ptci we wszystkich formach przemocy, z wyjgtkiem przemocy seksualnej. Przynajmniej
90% przebadanych przedstawicieli grup profesjonalistbw najczesciej spotkato sie z przemocg
w rodzinie, gdzie ofiarami byly kobiety, a sprawcami mezczyzni. 46% przedstawicieli pracownikéw
socjalnych, 76% przedstawicieli policjantéw i 78% pracownikow GKRPA, czesciej spotykato sie
z przypadkami gdzie ofiarg byt mezczyzna. Natomiast z sytuacja, gdzie sprawcg byta kobieta spotkato
sie 57% kuratoréw i pracownikéw socjalnych, 58% pracownikow ochrony zdrowia, 78% policjantow
i 79% pracownikow GKRPA.

Przebadani profesjonalisci najczesciej deklarowali, ze mieli wielokrotnie do czynienia z przemocg
w rodzinie. Z reguty byta to przemoc psychiczna (od 40% do 99% w zaleznosSci od badanej grupy
profesjonalistow), nastepnie przemoc ekonomiczna (od 17% do 82%) oraz przemoc seksualna (od 2%
do 82%). Nalezy wspomnie¢, ze roznice przedstawionych powyzej danych wsréd badanych
profesjonalistow, czyli policjantéw, kuratoréw, pracownikédw ochrony zdrowia, pracownikéw socjalnych
i pracownikébw Gminnych Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych wynikaty ze specyfiki
wykonywanych zawodéw. Kazda badana grupa w swojej pracy miata do czynienia wielokrotnie
z przemocg psychiczng. Wieksza réznica wystepowata pomiedzy badanymi grupami profesjonalistow
w stosunku do przemocy ekonomicznej i seksualnej. Z przemocg ekonomiczng mieli do czynienia
gtéwnie przedstawiciele Gminnych Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, najmniej
pracownicy socjalni. Problemem przemocy seksualnej z kolei réwniez najczeSciej zajmowali sie
pracownicy nalezagcy do GKRPA; natomiast badani profesjonalisci nalezgcy do grupy policjantéw,
przemocg seksualng zajmowali sie sporadycznie i tylko raz badz kilka razy, ale nie wielokrotnie.
Interesujgce sg réwniez kolejne spostrzezenia poniewaz nie mniej niz trzy pigte badanych kazde;j
z grupy profesjonalistow wskazato na sprawce przemocy jako osobe spokrewniong z ofiarg. Badanie
profesjonalistow wskazato réwniez na istotny fakt dotyczacy popetniania przestepstwa pod wptywem

alkoholu. W wigkszosci przypadkéw gdy ofiarg byta kobieta, sprawca znajdowat sie pod wptywem
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napojoéw alkoholowych. Inna sytuacja wystepowata gdy ofiarg stawat sie mezczyzna, w tej sytuacji
sprawca byt osobg o petnej swiadomosci. Od 77% do 84% przedstawicieli przebadanych grup
zawodowych uwaza, ze kobiecie tatwiej jest sie przyzna¢ do bycia ofiarg przemocy w rodzinie niz
mezczyznie. Pte¢ wedtug nich nie ma znaczenia je$li chodzi o przyznanie sie do bycia sprawcag

przemocy.

Jak wynika z badania przeprowadzonego przez TNS OBOP w 2008 roku dotyczgcego zjawiska
przemocy w rodzinie wobec dzieci, 44% Polakéw zna przynajmniej jedng rodzine, w ktérej dochodzi
do przemocy wobec dzieci. 31% ankietowanych ma w swoim otoczeniu rodzine, w ktérej stosowana
jest wobec dzieci przemoc psychiczna i fizyczna, 17% - przemoc ekonomiczna, a 5 % - przemoc
seksualna. Ofiarami tej przemocy sg czesciej chtopcy niz dziewczynki. 19% badanych przyznato sie
do stosowania przynajmniej jednej formy przemocy wobec cztonkéw swojej rodziny. 12% przyznato,
ze jest to przemoc psychiczna, 11% - przemoc fizyczna, 3% - przemoc ekonomiczna. Natomiast mniej
niz 1% przyznato sie do stosowania przemocy seksualnej. Do stosowania przemocy wobec czionkow
swojej rodziny, bardziej sklonne sg osoby, ktére w przesziosci byty ofiarami przemocy. Przemoc
psychiczng stosuje 27% osob, ktére doswiadczyly takiej przemocy w dziecinstwie; przemoc fizyczng
wobec czionkéw swojej rodziny stosuje 30% osob - one réwniez doswiadczyty takiej przemocy
w dziecinstwie; przemoc ekonomiczng wobec rodziny stosuje ,tylko” 3% osbdb, natomiast mniej niz 1%

respondentdw przyznat sie do bycia sprawcami przemocy seksualnej wobec swoich najblizszych.

Zgodnie z przygotowanym przez PAN Instytut Psychologii opracowaniem Przemoc w rodzinie wobec
0SOb starszych | niepetnosprawnych. Cze$¢ | — raport z badania ogolnopolskiego” osoby
niepetnosprawne tworzg takg grupe spoteczna, ktdéra najczesciej wymaga daleko idgcej pomocy,
a czesto bezposredniej kontroli nad ich zyciem i dobrostanem. Taka kontrola czesto przybiera forme
zdecydowanej ingerencji, skad juz niedaleka droga do przemocy. PowyzZsze opracowanie analizowato
sytuacje stosowania przemocy fizycznej, finansowo — materialnej, psychicznej oraz seksualne;j.
Wytypowani respondenci byli pytani czy, i jak czesto zetkneli sie (bgdz byli $wiadkami lub kto$ im
o tym opowiadat) z 10 r6znymi sytuacjami przemocy wobec starszych oraz oséb niepetnosprawnych.
Jak wynika z tego badania przemoc seksualna wobec os6b niepetnosprawnych, poza rodzing oraz
w rodzinie respondenta, jest formg przemocy najrzadziej wskazywang przez uczestnikéw badan.
Stosowanie innych rodzajoéw przemocy w rodzinie wobec os6b niepetnosprawnych dostrzega powyzej
30% respondentéw. Formg wskazywang przez najwiekszg cze$C grupy byto zabieranie dobr
materialnych, a przez mniejszg zmuszanie do prac domowych oraz stosowanie grézb, pogrézek lub
szantazu. Znacznie mniejsza liczba respondentéw obserwowata przejawy przemocy wobec osob
niepetnosprawnych we wiasnych rodzinach. Do najczesciej relacjonowanych nalezaty: zabieranie
pieniedzy (9,3%), o$mieszanie i wyzywanie oraz zmuszanie do prac domowych (po 8,6%
respondentéw). Ponadto daje sie zaobserwowac¢ réznice w liczbie respondentéw odpowiadajgcych

»nie wiem, trudno powiedzie¢” w odniesieniu do aktdw przemocy wobec os6b niepetnosprawnych poza
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wiasng rodzing i we wiasnej rodzinie. Odpowiedzi takie pojawiajg sie duzo czesciej w tym pierwszym
przypadku. Inaczej ma sie sytuacja w poréwnaniu ocen ,czesto” i ,bardzo czesto” . Poza wtasng
rodzing czeste i bardzo czeste wystepowanie réznych form przemocy wobec oséb starszych
dostrzegane jest przez okoto 4 razy wiecej respondentdw niz we wiasnej rodzinie, a wobec osob
niepetnosprawnych przez okoto 5 razy wiecej respondentédw. Takie wyniki biorg sie stad, iz
w rodzinach jest wiecej osob starszych niz niepetnosprawnych, a poza tym na dostrzeganie przemocy
majg wptyw czynniki psychologiczne, jak choéby potrzeba aprobaty spotecznej — nie chcemy wtedy
przyznac, ze jakakolwiek przemoc w naszym $rodowisku istnieje; czy negatywizm spoteczny — mamy

wtedy tendencje do postrzegania innych rodzin w nieco bardziej negatywnym Swietle.
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3 Statystyki pogotowia ,,Niebieska linia” dotyczace zgtoszen przemocy
w rodzinie.

Ze statystyk prowadzonych przez Ogoélnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie wynika, ze
w stosunku do roku 2008 w latach 2009 i 2010 wzrosta o ponad potowe liczba rozpoczetych
interwencji. Ponad 95% zgtoszeh do Pogotowia dla Ofiar Przemocy przyjmowanych jest drogg
telefoniczna, z roku na rok nieznacznie ro$nie odsetek zgtoszen przyjmowanych drogg elektroniczna.
W roku 2008 osobg inicjujgca interwencje byta w rownym stopniu osoba zgtaszajgca , jak i dyzurujgca
w porozumieniu z klientem, w kolejnych latach zdecydowanie czeSciej to osoby zgtaszajgce zjawisko

przemocy w rodzinie byty zarazem inicjatorami interwenc;ji.

Mieszkancy wojewddztwa wielkopolskiego wykazujg tendencje spadkowg w stosunku do korzystania
z telefonu zaufania, w latach 2008-2009 wahata sie ona jeszcze na poziomie 8% ogotu
wykonywanych potgczen na terenie catego kraju, podczas gdy juz w 2010 byta na poziomie 5%.
Podobnie rzecz wyglada w przypadku zestawienia rozmow z konsultantami Niebieskiej Linii.
Najwiekszy odsetek rozmowcodw stanowig mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego, daleko za nimi
mieszkancy Matopolski i wojewddztwa Slagskiego. W latach 2008-2009 rozméwcow z Mazowsza byto
ok. 18%, a z Matopolski i Slagska ok. 5%, podczas gdy w roku 2010 ponad 93% wykonywanych
potaczen pochodzita z wojewddztwa mazowieckiego. W wojewodztwie wielkopolskim odsetek

rozmoéwcow w latach 2008-2009 ksztattowat sie zaledwie na poziomie 3-4%.

Z roku na rok nieznacznie zmienia si¢ liczba telefonow do Pogotowia ,Niebieska Linia”. W roku 2008
liczba wszystkich rozmow wynosita 11039, w 2009 — 10596, podczas gdy w roku 2010 juz 12376. Nie
ulega zmianie z kolei $redni czas rozmowy z konsultantem Niebieskiej Linii i wynosi on ok. 19 minut.
Pod katem ptci rozmoéwcdw $rednio ok. 85 % stanowig kobiety, natomiast ok. 15% mezczyzni.
Potaczenia wykonywane sg przewaznie od poniedziatku do pigtku (15-20%), rzadziej w weekendy (3-

8%). Zaledwie co setny rozméwca zgtaszajgcy fakt przemocy w rodzinie jest osobg niepetnoletnia.

W wiekszosci przypadkéw, biorgc pod uwage ogélnopolski zasieg dziatania, pod numer Niebieskiej
Linii telefonujg ofiary przemocy w rodzinie (38-45%), rzadziej Swiadkowie tych zaj$¢ (19-22%), ktorzy
przewaznie w stosunku do ofiar przemocy stanowig ich rodzine (10-12%), badz sg dla ofiary osobami
obcymi ,prywatnymi” (6-7%). Osoby wybierajace numer Niebieskiej Linii to przewaznie mieszkancy
wiekszych i mniejszych miast, zdecydowanie mniejszy odsetek stanowig mieszkancy wsi, zaledwie od
6 do 9 %.

® Zrodta danych:

Biuletyn Ogolnopolskiego Porozumienia Osob, Instytucji i Organizacji Pomagajgcych Ofiarom Przemocy w Rodzinie ,Niebieska
Linia”, nr2 - nré (http://www.niebieskalinia.org)
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Najczestszym celem interwencji jest powiadomienie odpowiednich stuzb o zastanej w domu ofiary
przemocy sytuacji (ponad 30% przypadkow), w dalszej kolejnosci zmobilizowanie stuzb do dziatania
(Srednio ok. 25% przypadkoéw) oraz przekazanie informacji (ok. 20% przypadkéw). Osoby, ktorych
dotyczg interwencje to najczesciej ofiary przemocy psychicznej (ponad 35% przypadkéw), w dalszej
kolejnosci sg to osoby poddane przemocy fizycznej (ok. 30%), badz zaniedbaniu (ok. 15%). Osobami
pokrzywdzonymi najczesciej sg dzieci (42% w roku 2008, 36% w roku 2010) a takze kobiety (34%
w roku 2008, 36% w roku 2010). W sprawach przemocy w rodzinie z najwiekszg czestotliwo$cig
interweniuje sie w Osrodkach Pomocy Spotecznej, w dalszej kolejnosci w odpowiednich jednostkach
Komendy Policji oraz w Wydziatach Rodzinnych i Nieletnich w odpowiednich Sgdach Rejonowych.
Wobec ofiar najczesciej stosowang formg przemocy jest przemoc psychiczna (41-53%) i fizyczna (28-
34%), rzadziej ekonomiczna (6-9%) i seksualna (2-4%). Tych form przemocy dopuszczajg sie
najczesciej partnerzy ofiary (28-33%), rodzic (10-12%) badz dziecko (6-7%). Srednio w jednej czwartej

przypadkow zjawisku przemocy w rodzinie czynnikiem towarzyszgcym jest alkohol.

Z roku na rok rosnie liczba uruchamiania procedury Niebieskiej Karty zaréwno przez interweniujgcych
dzieki telefonom funkcjonariuszy Policji, jak i pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej. Wzrasta
takze liczba uruchamianych procedur sgdowych dotyczgcych przemocy w rodzinie. W roku 2008
uruchomiono ogétem 28 procedur Niebieskiej Karty, rok pozniej 89 a w roku 2010 az 108. Mozna
zaobserwowac prawie czterokrotny wzrost liczby zaktadanych Niebieskich Kart w przeciggu zaledwie
dwéch lat. W roku 2008 uruchomiono 11 procedur sgdowych o charakterze karnym, w roku kolejnym
juz 18 a w 2010 — 20. W ciggu dwdch lat podwoita sie zatem liczba zaktadanych dzieki Pogotowiu
procedur sgdowych karnych dotyczacych przemocy w rodzinie. Podobnie rzecz ksztattuje sie
w przypadku zaktadania procedur sgdowych o charakterze rodzinnym, ich liczba z 18 w roku 2008
wzrosta do 44 w latach 2009-2010.

Gtéwnymi tematami rozméw prowadzonych z dyzurnymi pogotowia sg przede wszystkim: problem
przemocy w rodzinie (46-56%), problemy rodzinne (11-15%), choroba psychiczna (4-13%), czy
uzaleznienie od alkoholu (4-8%). Rozmowa przede wszystkim przyjmuje charakter informacji (41-50
%), badz wsparcia (32-44%). Srednio blisko 90% rozmoéwcoéw korzysta z infolinii pod numerem

801 12 00 02, pozostata cze$¢ taczy sie pod stacjonarnym numerem 22 666-28-50.

W przypadku potgczen wykonywanych przez osoby matoletnie, parametry zestawienia takich rozméw
nie odbiegajg od zestawienia rozmoéw prowadzonych przez osoby doroste. Sg one wykonywane
najczesciej w dni robocze, rzadziej w weekendy; srednio w ponad 80% rozmdwcami sg dziewczeta,
a $rednio co trzeci telefon wykonuje ofiara przemocy w rodzinie. Swiadkami przemocy wzgledem o0s6b
matoletnich jest przede wszystkim rodzina (3-20%), rzadziej osoby obce ,prywatne”(4-8%). Tematem
rozmowy poruszanej przez matoletniego rozmoéwce jest zagadnienie przemocy panujacej w jego

rodzinie (42-73%), rzadziej problemy rodzinne (6-11%) lub problemy wychowawcze (2-6%). Rozmowa
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z konsultantem przyjmuje najczesciej charakter informacji (38-46%), wsparcia (26-33%), bgdz porady
prawnej (8-16%). Sprawcami przemocy w stosunku do os6b matoletnich sg rowiesnicy

pokrzywdzonych (11-33%) oraz rodzice (13-29%).
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4 Statystyki Komendy Wojewoédzkiej Policji w Poznaniu dotyczace
interwencji domowych wobec przemocy w rodzinie.*

Szacunkowy rozmiar zjawiska przemocy, ktéry wynika z badan opinii, nalezy uzupetni¢ twardymi”
danymi, ktére mogg by¢ podstawg do oparcia wyliczen i prognoz. Analiza statystyk policyjnych
dotyczacych interwencji w przypadkach przemocy w rodzinie moze stanowi¢ takg podstawe. Liczba
interwencji nie jest wprawdzie tozsama z liczbg faktycznie zaistniatych przypadkow, gdyz tych jest

z pewnoscig wiecej, ukazuje jednak kilka istotnych trendow.

Z roku na rok maleje w wojewddztwie wielkopolskim liczba domowych interwenciji policji w sytuacjach
przemocy w rodzinie. Jak wynika ze statystyk Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu, w latach
2008-2010 o ponad 2 tysigce zmalata liczba interwencji w ciggu roku. Szczegétowo przedstawia to

rysunek nr 1.

Interwencje dotyczgce przemocy w rodzinie
w wojewddztwie wielkopolskim
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Rysunek 1. Liczba interwencji policyjnych w wojewoédztwie wielkopolskim, dotyczacych przemocy w rodzinie
(opracowanie wtasne na podstawie danych statystycznych Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu).

Najwiekszy spadek liczby interwencji domowych zwigzanych z przemocg miat miejsce w 2009 roku,
kiedy byto ich ponad 1277, a wiec 13,3% mniej w stosunku do roku poprzedniego. t.acznie w ciggu
2 lat ilos¢ zgtaszanej przemocy domowej w wojewodztwie spadta o ponad 22%. Niemal o 26% spadfa
liczba interwencji w miastach wojewodztwa wielkopolskiego, natomiast liczba interwencji na wsi
zmalata o 16,5% w ciggu dwéch lat. Moze to by¢ spowodowane wiekszym wzrostem $wiadomosci

ludnosci miejskiej na temat problemu przemocy w rodzinie, a takze znacznie bardziej skupionymi

* Zrodta danych:

Sprawozdania z przeprowadzonych interwencji domowych wobec przemocy w rodzinie, dane powiatowe 2008-2010, Komenda
Wojewddzka Policji w Poznaniu
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i wyspecjalizowanymi dziataniami instytucji w miastach. R6znego rodzaju dziatania pomocowe oraz
profilaktyczne sg wcigz lepiej zorganizowane w obszarach silniej zurbanizowanych. Prawdopodobnie
rowniez roznorodne kampanie spoteczne na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie mogg mie¢

wiekszy oddzwiek w miastach, gdzie tez w wigkszym stopniu docierajg one do spoteczenstwa.

Kolejne zestawienie dotyczy liczby ofiar przemocy w rodzinie w wojewodztwie wielkopolskim. Wedtug
rejestrow policyjnych ze sporzgdzonych podczas interwencji ,Niebieskich Kart” wynika, ze na terenie
wojewodztwa wielkopolskiego proporcjonalnie do interwencji spadta réwniez liczba ofiar przemocy
w rodzinie. Na przestrzeni lat 2008 — 2010 liczba ta spadta o 2420, a wiec 17% w ciggu dwdch lat.

Dane te przedstawia rysunek nr 2.

Liczba pokrzywdzonych w wyniku
przemocy
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Rysunek 2. Liczba oséb pokrzywdzonych w wyniku przemocy w rodzinie w wojewddztwie wielkopolskim (opracowanie
wiasne na podstawie danych statystycznych Komendy Wojewédzkiej Policji w Poznaniu).

Wiekszos¢ ofiar przemocy w rodzinie stanowity kobiety. W kolejnych latach ich odsetek wahat sie
w granicach okoto 62 — 66 %. Wsréd ofiar przemocy w 2008 roku byto 1174 mezczyzn, a wiec 13,6%,
w 2009 roku odsetek ten wyniost 15,1%, natomiast w 2010 — 14,3%. Pozostate ofiary przemocy
domowej to przewaznie dzieci. Liczba pokrzywdzonych nieletnich w wieku od 13 do 18 lat wahata sie
w granicach 16 — 20 %. Nieco mniej przypadkéw dotyczyto dzieci w wieku do 13 lat - 11,8 do 15,6%,
nalezy jednak pamieta¢, ze prawdopodobnie to wtasnie przemoc wobec tej grupy moze by¢ znacznie
rzadziej zgtaszana niz w przypadku os6b dorostych, mezczyzn i kobiet, gdyz to wtasnie w tej grupie

mamy do czynienia z bezradno$écig i catkowitg zaleznoscig ofiary od sprawcy.

Najwiekszy udziat ofiar przemocy w rodzinie w stosunku do liczby ludno$ci odnotowano w powiatach:
czarnkowsko-trzcianeckim — 0,84%, oraz koninskim — 0,93%. W rozpatrywanym okresie znaczny
spadek udziatu ofiar przemocy w rodzinie w spotecznosci lokalnej nastgpit w powiecie kolskim —

z odsetka 0,96% do 0,46%. Najmniej oséb dotknietych przemocag w rodzinie w Wielkopolsce znajduje
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sie na obszarze pomigdzy powiatem gnieznienskim a ostrzeszowskim oraz na pétnocny-zachod od
Poznania. Analizowana warto$¢ na tym terenie nie przekracza 0,33%. Odsetek liczby pokrzywdzonych

w wyniku przemocy w rodzinie na obszarze catego wojewodztwa wielkopolskiego wyniost 0,48%.
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Procentowy udziat ofiar przemocy
w rodzinie do liczby ludnos$ci w powiatach
wojewodztwa wielkopolskiego w roku 2010
(w nawiasach zmiana w punktach
procentowych w stosunku do roku 2008).
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Rysunek 3. Stosunek liczby ofiar przemocy w rodzinie do ogdlnej liczby ludnosci powiatéw (opracowanie wtasne na

podstawie danych statystycznych Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu).
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W zwigzku ze spadkiem liczby przypadkéw przemocy spadta rowniez liczba sprawcéw przemocy

w wojewddztwie wielkopolskim. Szczegdtowo przedstawia to rysunek nr 4.

Liczba sprawcow przemocy

8655

M kobiety

B mezczyzni

2008 2009 2010

Rysunek 4. Liczba sprawcéw przemocy z uwzglednieniem ptci w wojewddztwie wielkopolskim (opracowanie wtasne na
podstawie danych statystycznych Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu).

Z powyzszych danych trudno jednak odczytaC jakis wyrazny trend w zmianie stosunku kobiet
i mezczyzn do ogbtu sprawcdw przemocy. Rowniez liczba nieletnich sprawcoéw tej przemocy na

poziomie wojewddztwa nie wskazuje na wyrazny kierunek.

Osoby, ktére stosowaty przemoc w rodzinie, najczesciej byty nietrzezwe. Wiecej niz 3 na 5 sprawcéw
przemocy w rodzinie w Wielkopolsce, byto w momencie interwencji policji pod wptywem alkoholu.
W powiecie gnieznienskim w roku 2010 wszystkie takie osoby byty nietrzezwe. Wysoki, ponad 90%
wskaznik odnotowano w powiatach stupeckim, ostrzeszowskim oraz sredzkim. Mniej byto powiatéw,
w ktérych trzezwi sprawcy przemocy stanowili wiekszo$¢. Taka sytuacja miata miejsce w powiatach:
wagrowieckim, obornickim, poznanskim oraz jarocifskim. Najwiekszy przyrost nietrzezwych sprawcéw
przemocy w rodzinie w obserwowanym okresie miat miejsce w powiecie stupeckim, gdzie w roku 2008
stanowili oni 71,3%, a w roku 2010 — 97,9%.
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Procentowy udziat sprawcéw przemocy w
rodzinie, bedacych pod wptywem alkoholu
do ogétu tych sprawcow w powiatach
wojewodztwa wielkopolskiego w roku 2010
(w nawiasach zmiana w punktach
procentowych w stosunku do roku 2008).
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Rysunek 5. Procentowy udziat sprawcow przemocy bedacych pod wptywem alkoholu w ogdlnej liczbie sprawcow
przemocy domowej (opracowanie wtasne na podstawie danych statystycznych Komendy Wojewddzkiej Policji
w Poznaniu).

Statystyki policyjne okre$lajg rowniez dalsze losy sprawcdw przemocy po interwencji patrolu. W ciggu
ostatnich lat, pomimo spadku liczby interwencji, wzrosta liczba os6b zatrzymanych. Moze to $wiadczy¢

0 wiekszej konsekwencji w dziataniu funkcjonariuszy prewencji, ktérzy z wiekszg czestotliwoscig
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stosujg wobec sprawcy bardziej surowe dziatania. Szczegétowo zostato to przedstawione na rysunku

nr 6.

Dziatania podjete wobec sprawcéw przemocy
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Rysunek 6. Dziatania podjete podczas interwencji policji wobec sprawcéw przemocy (opracowanie wiasne na podstawie
danych statystycznych Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu).

O niemal jedng trzecig wzrosta liczba zatrzymanych sprawcéw przemocy. Biorgc pod uwage spadek
liczby interwencji okazuje sie, ze odsetek zatrzymanych sprawcéw wzrést w ciggu trzech lat z 25 do
niemal 42%. Na podobnym poziomie pozostata liczba sprawcéw przewiezionych do policyjnych
pomieszczen dla oséb zatrzymanych, ktéra nieznacznie wzrosta. Biorgc jednak pod uwage spadek
liczby interwencji, réwniez tutaj zaobserwowa¢ mozna wzrost procentowy udziatu os6b zatrzymanych
i przewiezionych do policyjnych pomieszczen w stosunku do ogdtu sprawcow. Liczba przewiezionych
do izby wytrzezwien w ciggu dwéch lat spadta o okoto jedng trzecia, podobnie jak liczba sprawcéw

przemocy pod wptywem alkoholu.

W powiatach wagrowieckim i wolsztynskim sprawcy przemocy w rodzinie sg najczesciej
zatrzymywani. Wiecej niz % takich os6b zostato zatrzymanych. Na wschodzie Wielkopolski,
w powiatach gnieznienskim, stupeckim, koninskim, kolskim, tureckim i kaliskim ten odsetek mie&ci sie
w przedziale 50% - 75%. Podobna jednolitos¢ jest widoczna na potudniu wojewddztwa, gdzie
rozpatrywany wskaznik waha sie od 25% do 50%. Najrzadziej sprawcéw przemocy zatrzymywano
w 2010 roku w powiecie poznanskim. Mniej niz co siddmy sprawca podlegat tam zatrzymaniu. Nie
udato sie ustali¢ przyczyn tej rdéznicy, cho¢ czesciowo mozna ich upatrywac w strukturze spoteczne;j

podregiondw czy stopie bezrobocia. Jak ustalono, w catym wojewddztwie obowigzujg te same zasady
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zatrzymywania sprawcéw przemocy podczas interwencji, wiec nalezatoby wykluczy¢ réwniez
zamierzone dziatania jednostek prowadzone w celu zatrzymywania wiekszej ilosci sprawcéw. Nie
sposbb jednak wykluczy¢ réznic w indywidualnej interpretacji tych zasad, kiedy to policjanci jednej
jednostki mogg by¢ bardziej wyczuleni na istniejgce przestanki do zatrzymania sprawcy, np. z powodu

lokalnych doswiadczen i wydarzeﬁ.5

3 Informacja uzyskana telefonicznie z Komendy Wojewodzkiej Policji oraz Komendy Powiatowej w Wolsztynie.
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Stosunek zatrzymanych sprawcow
przemocy w rodzinie do ogétu tych
sprawcow dla powiatéw wojewodztwa
wielkopolskiego w roku 2010 (w nawiasach
zmiana w punktach procentowych
w stosunku do roku 2008).
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Rysunek 7. Procentowy udziat liczby zatrzymanych sprawcéw w ogélnej liczbie sprawcéw przemocy domowej
(opracowanie wtasne na podstawie danych statystycznych Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu).

Przecietnie w roku 2010, w wojewodztwie wielkopolskim 14,7% interwencji dotyczacych przemocy
w rodzinie konczylo sie wszczeciem postepowan przygotowawczych. W wielu przypadkach ofiary

przemocy rezygnujg z wszczecia postepowania i wdwczas poprzestaje sie na dziataniach
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prewencyjnych. Najwiekszg warto$¢ ten wskaznik przyjmuje w powiecie jarocinskim — 74% (wzrost
w stosunku do roku 2008 o 19,7%). Drugg, wyrozniajgcq sie w tym aspekcie jednostkg terytorialng jest
powiat szamotulski, gdzie postepowania wszczeto w 46,6% przypadkdéw. Tam réwniez nastgpit wzrost
w stosunku do roku 2008, o 12,9%. Najnizszy odsetek interwencji skutkujgcych wszczeciem
postepowania przygotowawczego w roku 2010 odnotowano w powiecie kaliskim — 2,2%, oraz

leszczynskim — 2,3%, w ktérym tez nastgpit bardzo duzy spadek w stosunku do roku 2008 — 0 25,2%.

Stosunek liczby wszczetych postepowan
przygotowawczych dotyczacych przemocy
w rodzinie do ogétu interwencji dla powiatéw
wojewodztwa wielkopolskiego w roku 2010
(w nawiasach zmiana w punktach
procentowych w stosunku do roku 2008).
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Rysunek 8. Stosunek liczby wszczetych postepowan przygotowawczych dotyczacych przemocy
w rodzinie do ogdlnej liczby interwencji domowych (opracowanie wtasne na podstawie danych
statystycznych Komendy Wojewdédzkiej Policji w Poznaniu).
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Procedura ,Niebieskich Kart” zaktada takze mozliwos¢ powiadomienia przez jednostke policji
odpowiednich podmiotow zewnetrznych, takich jak Osrodki Pomocy Spofecznej, gminne komisje
rozwigzywania problemoéw alkoholowych, ré6znego rodzaju organizacje pozarzgdowe i inne podmioty,
ktéore z racji prowadzonej dziatalnosci sg takze zaangazowane w przeciwdziatanie przemocy

w rodzinie. Czestotliwo$¢ takich zdarzen ilustruje rysunek ponize;j.

Powiadamianie podmiotéw zewnetrznych o sytuac;ji
w rodzinie
10000 9579
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Rysunek 9. Powiadamianie przez policje podmiotéw zewnetrznych zajmujacych sie przemoca w rodzinie (opracowanie
wtasne na podstawie danych statystycznych Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu).

Jak wskazujg dane przekazane przez Komende Wojewddzkg Policji, liczba informacji przestanych
przez policje do lokalnych Osrodkéw Pomocy Spotecznej nieznacznie wzrosta na przestrzeni dwoch
lat. Biorgc jednak pod uwage ogolny spadek liczby interwencji, ofiar i sprawcéw przemocy, coraz
wiecej przypadkow przemocy w rodzinie jest zgtaszanych przez policie do Os$rodkéw Pomocy
Spotecznej. W 2008 roku odsetek ten wynosit 43,4%, w nastepnym roku juz 52,9%, natomiast w 2010
osiggnat 57,3%. Wzrosta réwniez liczba powiadomien o sytuacji rodziny przekazanych do gminnych
komisji rozwigzywania problemow alkoholowych w stosunku do ilosci sprawcéw przemocy pod
wptywem alkoholu. W kolejnych latach coraz wigkszy odsetek przypadkoéw pijanych sprawcéow
przemocy byt kierowany do komisji — w latach od 2008 do 2010 byto to odpowiednio 53,9%, 58,1%
i65,7%. Najwiekszy wzrost wspotpracy zaistniat pomiedzy jednostkami policji a organizacjami

pozarzgdowymi. W roku 2010 odnotowano dwukrotny wzrost liczby zgtoszen przypadkéw przemocy
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w rodzinie organizacjom pozarzadowym, ktére wykonujg zadania zlecone przez organy administracji
rzgdowej ijednostki samorzadu terytorialnego, z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Wiaczajgc spadek liczby interwencji, policja niemal trzy razy cze$ciej informowata organizacje
pozarzadowe o wystepowaniu zjawiska przemocy w danych rodzinach (wzrost z 5,1% do 13,1%). Na
podobnym poziomie natomiast utrzymata sie liczba przypadkdédw przemocy zgtoszonych do innych
podmiotéw, takich jak: placowki opiekunczo-wychowawcze, stuzby zdrowia, Specjalistyczne Osrodki
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie itp., ktéra oscylowata w granicach 18%. Ukazuje to state
natezenie wspotpracy pomiedzy policjg i wymienionymi instytucjami, ktéra jest niezwykle wazna ze
wzgledu na uzupetnianie sie ich dziatalnosci. Rozpoczeta przez policje interwencja moze byc¢
przyczynkiem do skierowania wyspecjalizowanych dziatan i pomocy w kierunku ofiar i sprawcéw

przemocy domowe;j.

W 2010 roku wspétpraca z instytucjami zewnetrznymi (Osrodki Pomocy Spotecznej, Gminne Komisje
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, placowki stuzby zdrowia, itp.) najlepiej funkcjonowata
w powiecie ostrzeszowskim, gdzie z jednej przeprowadzonej interwencji informacje byly
przekazywane $Srednio do 3,6 instytucji. Wysoki wskaznik odnotowano réwniez w sgsiadujgcych ze
sobg powiatach sremskim (2,7 informaciji), $redzkim (2,3), wrzesinskim (2,2) oraz pleszewskim (2,6).
W pierwszych trzech wymienionych powiatach odnotowano minimalny wzrost w stosunku do roku
2008, natomiast w powiecie pleszewskim byt to wzrost dwukrotny. Zdecydowanie najstabsza
wspotpraca z instytucjami zewnetrznymi ma miejsce w powiecie kaliskim — przecietnie 1 informacja na
10 interwencji. Niewiele wyzsza warto$¢ widoczna jest dla powiatu kolskiego oraz leszczyrskiego,

gdzie zewnetrzne podmioty powiadamiano przy co trzeciej interwenciji.
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Srednia liczba informacji o sytuaciji
w rodzinie, przekazanych instytucjom
zewnetrznym, przypadajaca na jedng
interwencje policji. Dane dla powiatow
wojewodztwa wielkopolskiego w roku
2010 (w nawiasach zmiana w punktach
procentowych w stosunku do roku 2008).

Powyzej 3
2-3
1-2
Ponizej 1

1 Poznan
2 Konin
3 Leszno

4 Kalisz

Rysunek 10. Srednia liczba informacji o sytuacji w rodzinie, przekazanych instytucjom zewnetrznym, przypadajaca na
jedna interwencje policji w poszczegdlnych powiatach (opracowanie wtasne na podstawie danych statystycznych
Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu).
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5 Instytucje dziatajace w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie
w wojewodztwie wielkopolskim.®

W roku 2010 w wojewddztwie wielkopolskim dziataty 84 punkty konsultacyjne pomagajgce ofiarom
przemocy w rodzinie, co stanowi ponad 10% tego typu instytucji w kraju. Taka ilos¢ plasuje
wojewodztwo wielkopolskie na drugim miejscu wsrod wszystkich polskich wojewddztw, za Matopolska,
gdzie zlokalizowanych jest 127 instytucji tego typu. Liczba punktéw konsultacyjnych w Wielkopolsce
ulegta w ciggu dwoch lat redukcji, w roku 2009 byto ich 103. Spadek liczebnosci w wojewddztwie
wielkopolskim jest podobny do spadku liczebnosci w skali catego kraju. W roku 2008 w Polsce takich
instytucji funkcjonowato 1042 , w 2010 - 785.

Instytucje prowadzone przez wielkopolskie gminy, pomagajgce ofiarom przemocy w rodzinie udzielity
w roku 2010 pomocy 2257 osobom. Jest to przecietna liczba interwencji kryzysowych w odniesieniu
do innych wojewddztw. Najwiecej — ponad 6 tysiecy interwencji odnotowano w wojewodztwie
mazowieckim, najmniej — ponizej 750 w wojewddztwie opolskim. Liczba oséb, ktorym udzielono
pomocy w roku 2010 jest nizsza niz wartosS¢ dla roku 2008 (2790 oso6b) oraz dla roku 2009 (3020
0s6b). Inaczej rysuje sie sytuacja w skali kraju, gdzie widoczny jest przyrost liczby osob, ktérym
udzielono pomocy. W roku 2008 byto ich 42 581, w 2009 warto$¢ ta wyniosta 43 628, zas w roku 2010
44 329.

W wojewddztwie wielkopolskim w roku 2010 w instytucjach zaangazowanych w przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie wypetniono 1376 Niebieskich Kart. 981 zebrano w instytucjach podlegajgcych
gminom (czwarta wielkos¢ w skali kraju), 395 w instytucjach prowadzonych przez powiat (druga
wielkos¢ w skali kraju, po wojewodztwie Slaskim). Dla porownania, w roku 2008 w wojewodztwie
wielkopolskim zebrano 1231 Niebieskich Kart (1051 w instytucjach gminnych, 180 w instytucjach
powiatowych), za§ w roku 2009 — 1151 (984 w instytucjach gminnych, 167 w instytucjach
powiatowych). Wyrazny jest intensywny, ponad dwukrotny wzrost ilosci wypetnianych Niebieskich Kart
w instytucjach powiatowych w roku 2010. W przypadku instytucji gminnych réwniez mozna moéwic
o trendzie wzrostowym. W skali ogoélnopolskiej liczba wypetnianych Niebieskich Kart w instytucjach
gminnych w latach 2008-2010 miesScita sie w przedziale 11-12 tysiecy, w przypadku instytucji
podlegajacych powiatowi odnotowano spadek z wartosci ponad 4 tysiecy (rok 2008 i 2009) do
niecatych 3 tysiecy w roku 2010.

® Zrodta danych:
Sprawozdania z realizacji KPPPwR - lata 2008-2010, Wielkopolski Urzad Wojewddzki, Wydziat Polityki Spotecznej
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5.1 Instytucje dziatajgce w obszarze przeciwdziatania przemocy - sytuacja
w powiatach wielkopolskich.

W wojewddztwie wielkopolskim dziatajg rézne rodzaje instytucji, ktére majg na celu przeciwdziatanie
przyczynom lub tagodzenie skutkdw przemocy w rodzinie. W wigekszych miastach wojewo6dztwa
dziatajg bardziej wyspecjalizowane jednostki zorientowane na Swiadczenie bardziej wyspecjalizowanej
pomocy, w mniejszych miastach oraz gminach dziatajg natomiast mniejsze osrodki o bardziej
zroznicowanych funkcjach, ktére jednak gotowe sg Swiadczyé pomoc w szerszym, nieco mniej
wyspecjalizowanym zakresie. Sg to m.in. Osrodki Interwencji Kryzysowej, osrodki wsparcia rodziny,

Specjalistyczne Osrodki Wsparcia.

5.2 Punkty konsultacyjne

Sposrdéd wszystkich jednostek wyspecjalizowanych w kierunku Swiadczenia pomocy w sytuacji
przemocy w rodzinie najwiecej jest punktéw konsultacyjnych. Powotywane do dziatania w ramach
Gminnych-, Miejskich- lub Miejsko-Gminnych Os$rodkéw Pomocy Spotecznej, oraz Powiatowych
Centréw Pomocy Rodzinie. Zorientowane sg przede wszystkim na wypetnianie zadan wtasnych gminy
regulowanych przez ustawe. Punkty te skupiajq sie przede wszystkim na:

- zwiekszaniu dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla os6b uzaleznionych od
alkoholu;

- udzielaniu rodzinom, w ktorych wystepujg problemy alkoholowe, pomocy psychospoteczne;j
i prawnej, a w szczegdlnosci ochrony przed przemocag w rodzinie;

- prowadzeniu profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej, w szczegdélnosci dla dzieci
i mtodziezy;

- wspomaganiu dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i oséb fizycznych stuzacej rozwigzywaniu

problemoéw alkoholowych.

Liczba punktow konsultacyjnych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego spadta w ciggu dwéch lat
o okoto jedng széstg. Pewng, przynajmniej czeSciowg przyczyng tego stanu rzeczy byto zakonczenie
w 2009 roku Poakcesyjnego Programu Wsparcia Obszardéw Wiejskich wdrazanego przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej, w ramach ktérego w gminach wiejskich dziataty punkty (np. w szkotach),
gdzie mozna byto skorzysta¢ z porad psychologa. Po zakonczeniu tego projektu punkty te zostaty
zlikwidowane. Likwidacja niektorych punktow konsultacyjnych mogta takze nastapic¢ z innych przyczyn,
np. braku kadrowego. Spos$réd gminnych punktdéw konsultacyjnych dziatajgcych w 2010 roku, niemal
wszystkie byly ulokowane w gminach wiejskich (38) i miejsko-wiejskich (40). Tylko 6 gminnych
punktéow konsultacyjnych dziatalo w gminach miejskich, a byty to: Ostrow WIkp., Koscian, Turek,
Wagrowiec, Ztotéw i Czarnkdéw. W wojewodztwie wielkopolskim w 2010 roku znalazto sie 8 gmin,

w ktorych dziatat wiecej niz 1 punkt konsultacyjny dla ofiar przemocy w rodzinie. Trzy z nich
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znajdowaty sie w powiecie poznanskim, ktéry na swoim terenie posiadat 13 gminnych punktow
konsultacyjnych, w ktérych udzielono w ubiegtym roku 791 konsultacji i porad. Pozostate powiaty
posiadaty na swoim terenie od 1 do 6 punktéw konsultacyjnych. Biorgc pod uwage liczbe gmin
w catym wojewddztwie (jest ich 226), statystycznie na 4 gminy przypada w przyblizeniu jeden punkt
konsultacyjny. W 10 przypadkach na obszar catego powiatu ziemskiego przypada tylko jeden gminny
punkt konsultacyjny, a w siedmiu powiatach znajdujg sie 2 takie punkty. Oznacza to, ze mieszkancy
wielu gmin z tych powiatéw muszg pokonac¢ odlegto$¢ kilkunastu lub kilkudziesieciu kilometréw w celu
skontaktowania sie z najblizszg jednostkg zorientowang na pomoc w sprawach przemocy w rodzinie,
co w przypadku dzieci, oséb starszych lub niepetnosprawnych moze byé znacznie utrudnione. Brak
placowki swiadczacej pomoc w najblizszym sgsiedztwie moze byé przyczyng zaniechania szukania
pomocy w trudnej sytuacji. W 157 gminach wojewodztwa wielkopolskiego nie funkcjonuje ani jedna
wyspecjalizowana instytucja podlegta samorzadowi terytorialnemu, ktéra zajmowataby sie pomocg
w sytuacji przemocy w rodzinie.

Z porad i konsultacji w gminnych punktach konsultacyjnych w 2008 roku skorzystato 5579 oséb,
w2009 — 5514, a w 2010 roku 4748 osoOb. Najwiecej oséb skorzystato z porad i konsultacji
w powiatach: rawickim w 2008 — 570 osbéb, w 2009 — 761 oso6b, miasta Poznan w 2009 — 966 osob,
w powiecie poznanskim w 2010 — 791 oséb. Wysoka liczba utrzymywata sie rowniez w powiecie

koscianskim przez wszystkie lata — od 447 w 2008 do 494 oséb w 2010 roku.
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Rysunek 11. Liczba punktéw konsultacyjnych dla ofiar przemocy w rodzinie prowadzonych przez gminy w poszczegélnych
powiatach w 2010 roku (opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych KPPPwR, Wielkopolski Urzad
Wojewaddzki w Poznaniu).

5.3 Osrodki wsparcia

Nieco inng forme pomocy $wiadczg réznego rodzaju osrodki wsparcia rodziny, ktére ukierunkowane
sg na prowadzenie dziatan obejmujgcych wsparciem rodziny, ktére znalazty sie w trudnej sytuaciji.
Czes¢ osrodkéw dysponuje m.in. catodobowymi miejscami pobytu dla oséb, ktére z réznych powodéw

mogq tego potrzebowac.
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W catym wojewddztwie w 2008 roku znajdowato sie 19 osrodkdéw wsparcia, z czego 16 funkcjonowato
na poziomie gminy, a 3 na poziomie powiatu. Do 2010 roku liczba gminnych o$rodkéw spadfa do
7, natomiast powiatowych wzrosta do 5. W 2010 roku gminne os$rodki wsparcia znajdowaty sie
w gminach: Wilczyn (2 osrodki), Powidz, Jastrowie, Kepno, Konin i Pita. 1 o$rodek powiatowy dziatat
w Poznaniu, natomiast po 2 w powiecie gostynskim i Lesznie . tacznie z gminnych osrodkéw wsparcia
w 2008 roku skorzystaty 554 osoby. W 2009 nieco mniej — 441 oséb, natomiast w 2010 roku liczba ta
spadta do 68. Réwniez liczba gminnych osrodkéw z miejscami catodobowymi spadta z 7 w 2008 do
3 w 2010 roku. Os$rodki powiatowe udzielity pomocy 235 osobom w 2008 roku, 116 w 2009 i 1160
w 2010 roku. Z pomocy w osrodku w Gostyniu w 2010 roku skorzystato 805 oséb, co jest wynikiem
bardzo wysokim. Przyczyng takiego stanu rzeczy jest znaczgce zacie$nienie wspotpracy policji, stuzby
zdrowia i innych jednostek z osrodkiem’, ktore wczesniej nie miato miejsca na takg skale w powiecie.
Byt to rowniez efekt zorganizowanej konferencji dla przedstawicieli jednostek stuzb lokalnych, na
ktorej zasygnalizowano gotowo$¢ do wspotpracy i dostepno$¢ pomocy dla oséb poszkodowanych
przemocg w rodzinie. W ciggu ostatnich 3 lat spadfa liczba miejsc catodobowych dostepnych
w o$rodkach wsparcia na terenie wojewddztwa, ktérych w 2008 byto 115, a w 2010 roku 79. Spadta
rébwniez liczba osdb korzystajgcych z miejsc catodobowych w gminnych osrodkach wsparcia.
Natomiast uruchomiony w Poznaniu powiatowy o$rodek wsparcia przyjgt 92 osoby w 2010 roku i tym

samym wzrosta liczba oséb, ktorym udzielono w ten sposéb pomocy.
5.4 Specijalistyczne Osrodki Wsparcia

Od 2008 do 2010 roku w wojewddztwie niezmiennie dziataty 3 Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie w: Pile, Poznaniu oraz Zdunach k. Krotoszyna. Sg to jednostki najbardziej
wyspecjalizowane i nastawione na udzielanie kompleksowego wsparcia. Do ich zadan w zakresie
interwencyjnym nalezy zapewnienie schronienia ofiarom przemocy w rodzinie, bez skierowania i bez
wzgledu na dochdd, na okres do trzech miesiecy z mozliwoscig przediuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuacjg ofiary przemocy w rodzinie, ochrona ofiar przemocy w rodzinie przed osobg
stosujgcg przemoc w rodzinie, udzielanie natychmiastowej pomocy psychologicznej, medycznej
i wsparcia, rozpoznanie sytuacji ofiary przemocy w rodzinie i opracowanie planu pomocy, wspieranie

W przezwyciezaniu sytuacji kryzysowej zwigzanej z wystepowaniem przemocy w rodzinie.

W zakresie potrzeb bytowych osrodki udzielajg ofiarom zapewnienia podstawowych potrzeb, czyli
catodobowego okresowego pobytu, pomieszczen do spania przeznaczonych maksymalnie dla pieciu
0s6b, wspoélnego pomieszczenia do pobytu dziennego, miejsca zabaw dla dzieci, pomieszczenia do
nauki, ogélnodostepnych fazienek i kuchni, pomieszczenia do prania i suszenia, wyzywienia, odziezy

i obuwia, srodkéw higieny osobistej i Srodkow czystosci.

7 Informacja udzielona telefonicznie przez pracownika placéwki w Gostyniu.
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Specjalistyczne Osrodki Wsparcia oprécz zapewnienia doraznej pomocy, interwencji i zapewnienia
schronienia, prowadzg réwnolegle dziatania terapeutyczno-wspomagajace, obejmujgc ofiary przemocy
wsparciem psychologicznym, do ktérego nalezy opracowanie diagnozy rodziny i indywidualnego planu
pomocy ofierze przemocy w rodzinie uwzgledniajgcego potrzeby, cele, metody i czas pomocy.
W osrodkach udzielane jest poradnictwo medyczne, psychologiczne, prawne, socjalne. Prowadzone
sg grupy wsparcia i grupy terapeutyczne dla ofiar przemocy w rodzinie. Ich zadaniem jest rowniez
prowadzenie terapii indywidualnej ukierunkowanej na wsparcie ofiary przemocy w rodzinie oraz
nabycie umiejetnosci ochrony przed osobg stosujgcg przemoc w rodzinie, zapewnienie dostepu do
pomocy medycznej, przeprowadzenie diagnozy sytuacji dzieci i udzielanie im wsparcia
psychologicznego oraz specjalistycznej pomocy socjoterapeutycznej i terapeutycznej oraz udzielanie

konsultacji wychowawczych.

Osrodki tego typu wspoipracujg rowniez z wieloma instytucjami, ktére sg =zorientowane na
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Sg to m.in. Osrodki Interwencji Kryzysowej, Os$rodki dla
bezdomnych, policja, prokuratura, sgd oraz Zesp6t Kuratorskiej Stuzby Sadowej (Wydziat Karny,
Rodzinny i Nieletnich), zaktady opieki zdrowotnej i poradnia zdrowia psychicznego, szkoty,
przedszkola, Zztobki, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, organizacje pozarzgdowe, Urzedy
Gminne i Miejskie, Powiatowe Urzedy Pracy, Wydziat Polityki Spotecznej, Wydziat Gospodarki
Komunalnej i Mieszkaniowej. Specjalistyczne Osrodki Wsparcia w wojewodztwie wielkopolskim

dysponowaty w ciggu ostatnich 2 lat 65 miejscami schronienia catodobowego.

W 2008 roku z pomocy w Specjalistycznych O$rodkach Wsparcia skorzystato 139 oséb, natomiast
w 2009 roku liczba ta wyniosta 185 i w 2010 wzrosta do 225. O$rodek w Zdunach w 2008 roku udzielit
pomocy tylko 15 osobom, ale rok pdzniej — 41, a w 2010 roku placéwki w Poznaniu i Zdunach,
pomimo duzej roznicy w zaludnieniu obszaréw, na ktérych dziatajg, objety pomocg podobng liczbe
0s6b (okoto 70). Osrodek w Pile, dysponujgcy 30 miejscami catodobowymi w 2008 roku udzielit
wsparcia 75 osobom, w 2009 — 62, a w 2010 roku 86 osobom. Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie sg placéwkami, w ktérych z roku na rok notuje sie najwigekszy przyrost

liczby oséb korzystajgcych z udzielanej pomocy.
5.5 Domy dla samotnych matek i kobiet w cigzy

W wojewddztwie wielkopolskim w 2008 roku dziatat jeden dom dla matek z matoletnimi dzieémi
w Lesznie. W 2009 roku dziataty 2, ale w 2010 roku oba zostaty zlikwidowane. Placowka w Lesznie
nalezgca do fundacji Caritas zostata przeksztatcona w placéwke socjalizacyjng dla dzieci.
Spowodowane to byto brakiem zapotrzebowania na dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi w miescie.
Za wystarczajgcy dla potrzeb lokalnych uznano Dom Dziennego Pobytu. Z kolei placowka w Poznaniu
prowadzona przez Fundacje Pomocy Samotnej Matce Pro-Vita zostata przeksztatlcona w osrodek

interwenciji kryzysowej i przeszta pod patronat miasta Poznan. Nie zmienity sie jednak zadania przez
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nig realizowane i nadal $wiadczy pomoc samotnym matkom z matoletnimi dziecmi. W placowce
istnieje mozliwo$¢ catodobowego pobytu matek z dzie¢mi, podobnie jak w wielu innych osrodkach

wsparcia, Osrodkach Interwencji Kryzysowej itp.
5.6 Osrodki Interwencji Kryzysowe;®

Jednostkami o wysokim stopniu specjalizacji w zakresie dziatan przeciwdziatajgcych przemocy
w rodzinie, a takze $wiadczacym pomoc na szerokg skale, sq Osrodki Interwencji Kryzysowej. Sg to
placowki, ktorych dziatania zmierzajg do odzyskania przez osobe dotknietg kryzysem zdolnosci jego
samodzielnego rozwigzania. Interwencja kryzysowa ma charakter pomocy psychologicznej,
medycznej, socjalnej lub prawnej i stuzy wsparciu emocjonalnemu osoby w kryzysie. Kryzys jest
momentem zwrotnym, stanem, ktoéry cechuje sie duzym napieciem emocjonalnym, uczuciem
przerazenia, obawg przed utratg kontroli i poczuciem bezradnosci oraz przed réznymi formami
dezorganizacji zachowania i objawami somatycznymi. Osoba przezywajgca taki stan, ze wzgledu na
ograniczenie badz wyczerpanie witasnych mozliwosci rozwigzania problemu, wymaga pomocy
z zewnagtrz. Wiele Osrodkéw Interwencji Kryzysowej dziata jako rodzaj pogotowia, sg czynne przez
catg dobe. Proponujg one pomoc w zlagodzeniu cierpienia i bezradnosci, w odzyskaniu sit oraz
kontroli nad

wiasnym zyciem, interwencje w srodowisku, fachowg informacje i w wyjatkowych sytuacjach czasowe
schronienie. Osrodki Interwencji Kryzysowej podlegajg najczesciej wtadzom powiatu. Nie kazdy powiat
posiada na swoim terenie osrodek interwencji kryzysowej. W wojewddztwie wielkopolskim takich
powiatéw jest 6: miedzychodzki, chodzieski, obornicki, kolski, turecki isremski. W niektérych
powiatach osrodki te znajdujg sie nie w miescie powiatowym, ale w mniejszych miejscowosciach na
terenie powiatu, czego przyktadem jest powiat gnieznienski, grodziski lub stupecki. W catym
wojewodztwie wielkopolskim Osrodkéw Interwencji Kryzysowej jest 30. Ich lokalizacja zostata

przedstawiona na rysunku nr 12.

8 Zrodta danych:
Sprawozdania z realizacji KPPPwR - lata 2008-2010, Wielkopolski Urzad Wojewddzki, Wydziat Polityki Spotecznej

Wykaz Osrodkow Interwencji Kryzysowej na terenie wojewddztwa wielkopolskiego, Wielkopolski Urzad Wojewddzki, Wydziat
Polityki Spotecznej
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Rysunek 12. Instytucje wyspecjalizowane w udzielaniu pomocy w sytuacji przemocy w rodzinie (opracowanie wtasne na
podstawie danych statystycznych KPPPwWR oraz listy Osrodkow Interwencji Kryzysowej - Wielkopolski Urzad Wojewddzki

w Poznaniu)
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6 Pomoc w zakresie mozliwosci Osrodkéw Pomocy Spotecznej oraz
Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie®

Do zadan i kompetenciji instytucji gminnych w kwestii przeciwdziatania przemocy w rodzinie nalezy

opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie

prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia

tworzenie zespotow interdyscyplinarnych.

Zadaniami powiatu w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg:

tworzenie i prowadzenie osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie

opracowanie i realizacja programéw korekcyjno-edukacyjnych dla stosujgcych przemoc

w rodzinie.

Okoto jednej trzeciej gmin z terenu wojewddztwa wielkopolskiego nie posiada na swoim terenie
zadnych jednostek wyspecjalizowanych w kierunku przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Na terenie
kazdej gminy w Polsce dziatajg Osrodki Pomocy Spotecznej. Sg to placéwki ogdlnie zorientowane na
Swiadczenie pomocy i dziataniach profilaktycznych w zakresie probleméw spotecznych takich jak

ubdstwo, uzaleznienia, patologie spoteczne.

Jak wskazujg dane z realizacji KPPPwWR, na tle pozostatych powiatow wyr6znia sie powiat
gnieznienski, gdzie w roku 2008 z réznych form pomocy oferowanych przez instytucje gminne
skorzystato 1347 mieszkancow, w roku 2009 — 1185, zas w roku 2010 — 272 . Okazuje sie jednak, ze
spore liczby z lat 2008-2009 nie do konca odzwierciedlajg rzeczywistos¢. Wynikajg one z wtgczania do
sprawozdan informacji o pomocy udzielonej nie tylko ofiarom przemocy w rodzinie, ale w réznych
innych sytuacjach. Jak ustalono, w 2010 roku weszta w zycie nowelizacja ustawy, ktéra dokfadniej
okreslita jakie dane nalezy wprowadza¢ do sprawozdan. Spowodowato to redukcje tej liczby do
rzeczywistej ilosci 0sob, ktorym udzielono pomocy w zwigzku z przemoca w rodzinie.’® W pozostatych

powiatach liczba osbb, ktora skorzystata z pomocy, w ciggu roku nie przekroczyta 500.

Zdecydowanie najbardziej zaangazowane w udzielanie pomocy terapeutycznej poprzez MOPR jest
miasto Konin. Przeprowadzane tam sg indywidualne zajecia z pedagogiem dla poszkodowanych.
Dodatkowo uczniowie klas pigtych szkét podstawowych uczestniczg w specjalnych zajeciach na temat

przemocy w rodzinie. Zwieksza to poziom wiedzy wtym zakresie, a ponadto umozliwia dotarcie

® Zrédta danych:
Sprawozdania z realizacji KPPPwR - lata 2008-2010, Wielkopolski Urzad Wojewddzki, Wydziat Polityki Spotecznej

"% Kontakt z pracownikiem MOPS-u.
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z informacjg o mozliwosciach pomocy do potencjalnych ofiar - dzieci."" W roku 2008 z takich dziatan
skorzystato tam 3058 oso6b, rok pdzniej 1657, a w roku 2010 byty to 1473 osoby. Pomoc byta
udzielana poprzez tamtejszy MOPR. W Poznaniu najwiecej os6b skorzystato z pomocy oferowanej
przez placdéwki bedgce pod nadzorem miasta. Pomoc byta udzielana regularnie, corocznie korzystato
Z niej okoto 700 oséb, a zajmowaty sie tym Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie oraz Miejskie Centrum
Interwencji Kryzysowej. Podobng regularno$¢, tylko na mniejsza skale mozna zaobserwowac
w powiecie ostrowskim, gdzie kazdego roku z innych form pomocy korzystato okoto 250 os6b. Tam
dziatania te prowadzito PCPR. Pomocy na duzg skale udzielano takze w powiecie gostyriskim w roku
2009 i 2010, kiedy to skorzystato z niej odpowiednio ponad 500 oraz ponad 400 oséb, co stanowito
duzy wzrost w poréwnaniu do roku 2008, w ktérym pomocg objeto mniej niz 100 oséb. Powiat
ostrzeszowski poprzez PCPR intensywnie udzielat pomocy w roku 2008 — pomoc uzyskato ponad 300
0sOb. W skali wojewddzkiej odnotowano istotny, ponad 26% spadek liczby os6b objetych pomocag
przez PCPR-y w roku 2010 w stosunku do roku poprzedniego. Nie udato si¢ jednak ustali¢ przyczyny.
Istnieje tez prawdopodobienstwo, ze podobnie jak inne rozbieznosci — réwniez ta wynika ze zmian

w interpretacji danych wysytanych w sprawozdaniach.

" Kontakt z pracownikiem MOPR-u.
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7 Formy dziatan wobec sprawcow przemocy w rodzinie na terenie
wojewoédztwa wielkopolskiego.'?

Powiaty wojewddztwa wielkopolskiego na podlegtych im obszarach prowadzg réznorodne formy
dziatan majgce na celu pomoc ofiarom przemocy w rodzinie. Ponizsza analiza oparta jest na

zestawieniu liczbowym dotyczgcym efektoéw tych dziatan w latach 2008-2010.

W obserwowanym okresie 2008-2010 zdecydowanie najwiecej dziatan interwencyjnych
przeprowadzanych przez instytucije gminne zajmujgce sie pomocg ofiarom przemocy w rodzinie
zanotowano w powiecie poznanskim. Ich liczba w badanym okresie utrzymywata sie na statym
poziomie okoto 300 interwencji rocznie. Duzg intensywno$¢ wzrostu odnotowano w powiecie
koscianskim (rok 2009 - 20 dziatan interwencyjnych, rok 2010 — 80). Kilka sposrod powiatow
wielkopolski notowato corocznie w rozpatrywanym okresie kilkadziesigt dziatah interwencyjnych
przeprowadzanych przez instytucje podlegajgce gminom. Sg to powiaty: czarnkowsko-trzcianecki,
gnieznienski, koninski, krotoszynski, nowotomyski, obornicki, ostrowski, szamotulski, $redzki oraz
Sremski. Rozpatrujgc catosciowo wojewddztwo wielkopolskie zauwazalny jest ponad 8% spadek
interwencji w roku 2009 w poréwnaniu z rokiem 2008 oraz prawie 5% przyrost tej wartosci w roku

2010, takze w odniesieniu do roku poprzedzajgcego.

Zdecydowanie najwiecej dziatan interwencyjnych przeprowadzonych w latach 2008-2010
w wojewddztwie wielkopolskim przez instytucje podlegte powiatom odnotowano w miescie Poznan
wroku 2010 (871 interwencji). Wykonywat je tamtejszy Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie. Rok
wczesniej tego typu interwencji na tym obszarze nie byto w ogoéle, dwa lata wczesniej odnotowano
jedng interwencje. Duzg intensywno$¢ dziatan interwencyjnych odnotowano w roku 2008 w powiatach
gostynskim (142), grodziskim (147) oraz krotoszynskim (412). Réwniez w latach pdzniejszych
w powiecie krotoszynskim miata miejsce znaczgca iloS¢ dziatan interwencyjnych 76 w latach 2008
oraz 2009. Nieznacznie mniejszg ilos¢ interwencji w tym czasie odnotowano w powiecie $redzkim — 46
dziatan w 2008 oraz 68 w roku 2009.

Jak wskazujg dane statystyczne z realizacji KPPPwWR w powiecie konihskim osiggnieto najwiekszg
liczbe odizolowanych sprawcow przemocy w rodzinie od ofiar przeprowadzonych przez gminne
instytucje zaréowno w roku 2010 jak i w dwéch wczesniejszych latach (odpowiednio 17, 151 17 oséb).
Weryfikacja telefoniczna tych danych ujawnita jednak niescistosci w interpretacji danych wysytanych
przez tamtejsze jednostki w sprawozdaniach, a wiec jest to informacja, na ktorej nie powinno opierac
sie dalsze wnioskowanie. Widoczna jest duza ilo§¢ podejmowanych dziatah majgcych na celu izolacje

sprawcow przemocy w rodzinie od jej ofiar w oSrodkach gminnych dziatajgcych na terenie powiatow:

12 Zrodta danych:
Sprawozdania z realizacji KPPPwR - lata 2008-2010, Wielkopolski Urzad Wojewddzki, Wydziat Polityki Spotecznej
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e poznanskiego (rok 2008 - 9 oséb, 2009 — 14 osbb, 2010 — 6 0s6b)
e szamotulskiego (2008 — 15 oséb, 2009 — 12 os6b, 2010 — 10 oséb)
e Sremskiego (2008 — 7 oso6b, 2009 — 11 os6b, 2010 — 2 osoby).

W opisanych powyzej 4 powiatach Srednio najwiecej izolacji przeprowadzano w roku 2009 - 13,
najmniej w roku 2010 — okoto 9. Znaczgca i regularng ilos¢ takich dziatah miata jeszcze miejsce
w powiecie gostynskim (rok 2008 — 4, 2009 — 4, 2010 — 3), w pozostatych powiatach miaty miejsce
pojedyncze przypadki izolacji sprawcéw od ofiar. W catym wojewddztwie wielkopolskim najwiecej
dziatan majgcych na celu izolacje sprawcéw przemocy w rodzinie od ofiar miato miejsce w roku 2009
— 70. Rok pézniej nastgpit istotny spadek o ponad 27% do wartosci 51. W roku 2008 takich izolacji
przeprowadzono 66.

Izolacje sprawcow przemocy w rodzinie przez instytucje powiatowe miaty za wyjatkiem kilku powiatéw
charakter marginalny. Zdecydowanie pod tym wzgledem wyrdznia sie statystyka miasta Poznan za rok
2010, kiedy to odnotowano 641 takich zdarzeh. Jednak, aby wycigga¢ dalsze wnioski z tego faktu,
nalezatoby najpierw potwierdzi¢ wprowadzone dane. Poza tym niezerowe wyniki w tej dziedzinie

odnotowano w powiatach:

e grodziskim ( rok 2008 — 3 osoby)

e gostynskim (rok 2008 — 24 osoby, 2010 — 1 osoba)

e koscianskim (rok 2008 — 12 os6b, 2009 — 21 os6b)

e Sredzkim (rok 2009 — 1 osoba)

e wagrowieckim (rok 2008 — 2 osoby, 2009 — 4 osoby, 2010 — 5 oséb)
e Zziotowskim (rok 2008 — 1 osoba).

W pozostatych powiatach nie odnotowano przypadkoéw izolacji sprawcdéw przemocy w rodzinie przez
instytucje powiatowe w latach 2008-2010.

W latach 2008-2009, w wojewodztwie wielkopolskim pracownicy gminnych instytucji pomocy ofiarom
przemocy w rodzinie brali udziat tgcznie w 16 eksmisjach sprawcow przemocy w rodzinie (po
8 w kazdym roku). W roku 2010 odnotowano znaczacy, ponad dwukrotny spadek - wykonano
3 eksmisje. Zaréwno wroku 2008 jak i w 2009 najwiecej eksmisji przeprowadzono w powiecie
Sremskim (odpowiednio 3 oraz 4). W roku 2010 po jednym takim dziataniu przeprowadzity

odpowiednie instytucje w powiatach koniniskim, nowotomyskim oraz tureckim.
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W przypadku powiatowych instytucji zajmujgcych sie pomocg ofiarom przemocy w rodzinie, od 2008
nie uczestniczyly one w dziataniach majgcych na celu eksmisje sprawcow przemocy w rodzinie.
W roku 2008 dokonano dwdch — jedna eksmisja zostata przeprowadzona w powiecie gnieznienskim,

druga w powiecie kepiniskim.

W wiekszosci powiatow gminne instytucje zajmujgce sie pomocg ofiarom przemocy w rodzinie nie
wspotorganizowaty prac spotecznie uzytecznych wykonywanych przez sprawcow. 9 powiatdéw
w przynajmniej jednym roku okresu 2008-2010 organizowato poprzez gminne oérodki prace spoteczne
dla sprawcéw przemocy w rodzinie. Najaktywniejszym powiatem pod tym wzgledem byt powiat
koninski. Zorganizowat w roku 2009 takg prace dla 19 oséb, w roku 2010 dla 28. Gminne instytucje
pomagajgce ofiarom przemocy w rodzinie powiatu krotoszyrnskiego w roku 2009 zorganizowaty prace
spotecznie uzyteczng dla 14 sprawcéw. W przypadku pozostatych powiatdéw liczba ta nie przekroczyta
10 w zadnym z lat. Byty to powiaty: gnieznienski, leszczynski, rawicki, stupecki, sredzki, Sremski oraz

ztotowski.

Prace spotecznie uzyteczne organizowane przez instytucje podlegte powiatowi, ktére zajmujg sie
pomocg ofiarom przemocy w rodzinie byly organizowane przez powiat koninski w roku 2009 (objetych
nimi zostato 19 os6b) oraz w miescie Poznan w roku 2010, kiedy te dziatania dotyczyty grupy 230
oséb. W pozostatych latach w innych powiatach nie podejmowano dziatan majgcych na celu

zorganizowanie prac spotecznie uzytecznych.

W 2008 roku rozpoczeto realizacje Programéw Korekcyjno-Edukacyjnych dla Sprawcow Przemocy.
W wojewddztwie wielkopolskim przeprowadzono wtedy 3 najwieksze programy korekcyjno-
edukacyjne: 63 osoby wziety udziat w programie realizowanym przez instytucje powiatu ostrowskiego,
52 w powiecie krotoszynskim oraz 35 w powiecie gostynskim. Programy korekcyjno-edukacyjne dla
0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie majg na celu:

e powstrzymanie osoby stosujgcej przemoc w rodzinie przed dalszym stosowaniem przemocy

e rozwijanie umiejetnosci samokontroli i wspétzycia w rodzinie

e ksztattowanie umiejetno$ci w zakresie wychowania dzieci bez uzywania przemocy w rodzinie

e uznanie przez osobe stosujgcg przemoc w rodzinie faktu stosowania tej przemocy

e zdobycie i przeniesienie wiedzy na temat mechanizmow powstania przemocy w rodzinie.
llosciowo znaczace programy przeprowadzane byty takze w miescie Poznan (rok 2010 — 32 osoby
objete programem) oraz powiecie sredzkim (po 25 osdb w roku 2008 i 2009), ktory jest powiatem
najbardziej regularnie organizujgcym co najmniej kilkunastoosobowe programy korekcyjno-
edukacyjne. Ponad potowa powiatdéw w latach 2008-2010 nie przeprowadzita tego typu programu
poprzez swoje instytucje powiatowe zajmujgce sie problemem przemocy w rodzinie. W ujeciu
wojewo6dzkim najwiecej programoéw korekcyjno-edukacyjnych przeprowadzano w roku 2008 -

wowczas objeto nimi 244 osoby. To witasnie w tym roku instytucje powiatowe rozpoczety realizacje
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tych programoéw i uzyskaty ich dofinansowanie z Urzedu Wojewddzkiego — stad tak duza liczba oséb
objetych specjalistycznymi programami. Rok pézniej nastgpit gwattowny, prawie 60% spadek. W roku
2010 liczba takich programéw zaczeta rosnaé¢ — nastgpit wzrost liczby osdb nimi objetych z 102 do
120. Instytucje powiatowe czesto w tym aspekcie wspétpracujg z kuratorami sgdowymi, ktérzy kierujg

sprawcow przemocy na taki program.
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8 Formy pomocy udzielonej ofiarom przemocy"

Liczba osbéb objetych programami pomocy rozktada sie réznorodnie w powiatach wojewodztwa
wielkopolskiego w latach 2008-2010. Najaktywniejsze instytucje gminne zajmujgce sie udzielaniem
pomocy w ramach interwencji kryzysowej funkcjonowaty w powiatach sredzkim oraz Koninie, w ktérym
z roku na rok wzrastata liczba oséb objetych tymi dziataniami. W 2008 byty to 224 osoby, w 2009 - 394
osoby, a w roku 2010 juz 505 osbéb. Wszystkie interwencje kryzysowe byty przeprowadzone przez
Miejskim O$rodku Pomocy Rodzinie Koninie. W przypadku interwencji kryzysowych w powiecie
Sredzkim widoczny jest trend spadkowy - z liczby 391 interwencji w 2008, poprzez 365 interwencji
w 2009 do 240 interwencji wroku 2010. Najwiecej interwencji kryzysowych w tym powiecie
przeprowadza sie w Srodzie Wielkopolskiej. Innymi powiatami w ktérych rocznie przynajmniej okoto
stu osobom udziela sie¢ pomocy w ramach interwencji kryzysowej sg powiaty: gnieznienski, gostynski,
kepinski, koninski, miasto Kalisz, ostrowski, ostrzeszowski, poznanski, Sremski oraz wrzesinski.
W powiecie tureckim odnotowano najwiekszy spadek liczby oséb, ktérym udzielono pomocy w ramach
interwencji kryzysowej. Pomiedzy rokiem 2010 a 2009 zmalata az 13-krotnie (ze 143 os6b do 11).
W wojewodztwie wielkopolskim najwiecej interwencji kryzysowych przeprowadzono w roku 2009,
wtedy byly nimi objete 3020 oséb. Najmniej — w roku 2010, kiedy to interwencje kryzysowe dotyczyty
2330 0s6b.

Powiatem, gdzie najwiecej osob uzyskato pomoc w ramach interwencji kryzysowych z instytucji
powiatowych byto miasto Poznan. Corocznie odnotowywano przyrost tej wartosci — w roku 2008 byto
to 677 os6b, w 2009 — 940 osdb, a w roku 2010 juz 1300. Wszystkie interwencje kryzysowe zostaty
przeprowadzone przez poznanski MOPR. Dane ze sprawozdan wskazujg, ze odwrotny trend jest
zauwazalny w przypadku powiatu koninskiego — iloS¢ os6b zmalata z 847 w 2008, poprzez 611 w roku
2009 do 232 w roku 2010. Prawie wszystkie interwencje kryzysowe zostaty przeprowadzone przez
koninski PCPR, jednak w trakcie weryfikacji okazato sie, ze dane z lat 2008-2009 interpretowano
zupetnie inaczej niz w 2010 roku, stad rzeczywista réznica pomiedzy latami nie jest tak wielka.
Trzecim z powiatéw o wysokich warto$ciach rozpatrywanej cechy jest powiat ostrzeszowski, w ktérym
corocznie przeprowadza sie prawie 600 dziatan w ramach interwencji kryzysowych. Podobnie jak
w powiecie koninskim zdecydowana wigkszo$¢ tych dziatan jest prowadzona przez ostrzeszowski
PCPR. Kazdego roku ponad 200 oséb otrzymuje pomoc w instytucjach powiatowych powiatu
wagrowieckiego, co stanowi takze ponadprzecietng warto$¢ na tle innych powiatow w wojewddztwie.
Liczba pomocy w ramach interwencji kryzysowej w Wielkopolsce malata w latach 2008-2010. W roku

2010 spadek ten wyniost ponad 9% w stosunku do roku poprzedniego.

'3 Zrodta danych:
Sprawozdania z realizacji KPPPwR - lata 2008-2010, Wielkopolski Urzad Wojewddzki, Wydziat Polityki Spotecznej
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Zdecydowanie najwiecej dzieci objetych programem pomocowym w ramach interwencji kryzysowych
z gminy miato miejsce w powiecie $redzkim. W latach 2008-2009 byto to okoto 160 dzieci, w roku
2010 ich liczba zmalata o potowe. Najaktywniejszym podmiotem w powiecie byt MGOPS w Srodzie
Wielkopolskiej. W Kaliszu réwniez widoczna jest tendencja spadkowa w latach 2008-2010. W roku
2008 pomocy udzielono 115 dzieciom, w 2009 — 74, a w 2010 osrodki gminne pomogty 59
niepetnoletnim. Interwencje byly przeprowadzane przez kaliski MOPS. Czesto pomocy dzieciom

w ramach interwencji kryzysowych udzielano takze w powiatach:

e gnieznienskim (Srednio 57 dzieci w latach 2008-2010)
e Kkepinskim (okoto 66)

e  koninskim (okoto 47)

e ostrowskim (okoto 60)

e poznanskim (okofo 55)

e Sremskim (okoto 55).

Ogolnie w wojewddztwie w latach 2008-2009 w czasie interwencji kryzysowych udzielano pomocy
okoto 950 dzieciom rocznie. W roku 2010 byto to 734 dzieci. Podobny spadek w roku 2010
odnotowano w przypadku niepetnosprawnych ofiar przemocy. W roku 2008 takich os6b byto 51,
w 2009 — 61, za$ w roku 2010 nastgpit spadek do poziomu 37. W przypadku seniorow (wiek 60+) byto
to 66 os6b w roku 2008, 77 rok pdzniej oraz 61 w roku 2010.

Pomoc $wiadczona niepetnoletnim  w ramach interwencji kryzysowych przeprowadzanych
w instytucjach powiatowych byta najwieksza w dwéch powiatach: krotoszynskim (w kolejnych latach:
166 osbb, 98 os6b oraz 104 osoby) i ostrzeszowskim (odpowiednio 120, 131, 77 os6b). W pierwszym
z nich byto to Srednio okoto 122 dzieci rocznie, w drugim okoto 109. Wiekszos¢ tych interwencji
przeprowadzana byta przez Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie. W powiecie sredzkim w roku 2009
udzielono pomocy poprzez interwencje kryzysowe 183 dzieciom. Jest to bardzo duza liczba
w poréwnania do roku poprzedniego i nastepnego, kiedy to takich interwencji wykonano odpowiednio
43 oraz 20. Wszystkie dzieci objete pomocg w powiecie $redzkim w roku 2009 uzyskaty jg
w tamtejszym Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie. W skali wojewodztwa odnotowano spadek

liczby dzieci, ktérym udzielono pomocy.

W kwestii pomocy udzielonej rodzinom w otrzymaniu mieszkania socjalnego z gminy najwiekszg
skutecznoécia w badanym okresie wykazat sie powiat poznanski, ktéry w roku 2008 pomogt
5 rodzinom, a w latach 2009-2010 — 7. Bardzo duzg aktywnoscig w tej dziedzinie wykazywat sie
GOPS w gminie Czerwonak, corocznie przyznajgc mieszkania socjalne dla kilku rodzin, a w roku 2010

byt jedyng jednostkg przyznajacg mieszkania socjalne w catym powiecie. Jedynym z pozostatych
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powiatéw, ktory kazdego roku okresu 2008-2010 przyznawat mieszkania socjalne byt powiat Sremski.
W roku 2008 gminne instytucje przyznaty tam mieszkania dla 2 rodzin, rok i dwa lata p6zniej dla 3.
W pozostatych powiatach nie ma tak regularnych dziatan. Warto jednak wyr6zni¢ powiat ostrowski,
gdzie w 2008 roku przyznano lokum 5 rodzinom, a w 2009 - 2, oraz powiaty kepinski oraz koninski
gdzie odpowiednio w latach 2008-2009 i 2009-2010 przyznano po 3 mieszkania. Instytucje gminne
w powiecie wagrowieckim przeprowadzity w roku 2008 proces przyznawania mieszkania socjalnego

dla 4 rodzin, jednak w latach p6zniejszych nie przyznano juz go zadnej rodzinie.

Pomocy z instytucji powiatowych w uzyskaniu mieszkania socjalnego w latach 2008-2010 udzielano
w 11 powiatach wojewddztwa wielkopolskiego. Najwiecej rodzin uzyskato jg w miescie Poznan w roku
2009 - 16. Zajmowat sie tym poznanski Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie. Drugi w kolejnosci byt
powiat pilski, gdzie w roku 2009 pomocy udzielono 9 rodzinom. Rok 2009 byt to jedynym z trzech
rozpatrywanych lat, w ktérym takie dziatania prowadzono. Jedynym powiatem w wojewodztwie, gdzie
kazdego roku instytucje powiatowe pomagaty rodzinom w uzyskaniu lokum socjalnego byt powiat

gostynski, gdzie corocznie przynajmniej dwie rodziny otrzymywaty takg pomoc.

Miasto Konin oraz powiat gnieznienski majg najbardziej zaangazowane instytucje gminne w udzielanie
pomocy terapeutycznej ofiarom przemocy. W Koninie, w kolejnych analizowanych latach liczba oséb,
ktérym udzielono pomocy terapeutycznej z gminy wyniosta: 2085 (rok 2008), 1267 (2009), 1181
(2010). Zarysowat sie tam trend spadkowy. Podobnie sytuacja sie ma w powiecie gnieznienskim,
gdzie odpowiednie warto$ci to 1347, 1180, 272, tutaj rowniez w jednym z lat nastapit skokowy spadek
liczby oséb objetych pomocg terapeutyczng, jednak réwniez wobec tych liczb nalezy zachowaé
ostrozno$¢, gdyz nie udato sie potwierdzi¢ powodu wystgpienia takiej sytuacji. W Koninie pomocg
terapeutyczng zajmowat sie tamtejszy MOPR, natomiast w powiecie gnieznienskim wiekszos¢ dziatan
przeprowadzit MOPS w Gnieznie lub instytucje mu podlegte. W powiecie wrzesinskim z pomocy
terapeutycznej w roku 2010 skorzystaty 374 osoby. Pomoc ta byta udzielana przez poradnie Centrum
U, ktéra prowadzi dziatania na zlecenie wrzesinskiego urzedu miasta. W pozostatych powiatach

rzadko zdarza sie, aby z pomocy terapeutycznej w ciggu roku skorzystato wiecej niz 50 osbb.

W przypadku pomocy terapeutycznej z instytucji nadzorowanych przez powiat, najwiecej osob
skorzystato z niej w roku 2010 w miescie Poznan — 659. W poréwnaniu do roku wczesniejszego jest to
bardzo duzy, czterokrotny wzrost. Odnoszac sie do wynikéw dwa lata starszych mamy wzrost az
dziewieciokrotny. Jest to kolejna informacja, ktérej nie udato sie potwierdzi¢, gdyz nie sposéb ustali¢
skad doktadnie pochodzg dane w sprawozdaniu. Poznaniacy korzystali z pomocy terapeutycznej za
pos$rednictwem tamtejszego MOPR-u. Z podobnym zjawiskiem mamy do czynienia w przypadku
powiatu gostynskiego, gdzie w roku 2009 z pomocy terapeutycznej skorzystato ponad 500 oséb,
natomiast rok wczeéniej mniej niz 100, a rok po6zniej mniej niz 50. Jest to efekt bardzo duzej

aktywnosci w 2009 Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gostyniu. W 2008 rozpoczynano
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program pomocy terapeutycznej. Rok poézniej program zaczat funkcjonowaé bardzo
intensywnie. W 2010 roku pomoc terapeutyczna nie byta juz udzielana na tak duzg skale. Wigzato sie
to m.in. ze zmianami w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Stan z roku 2010 utrzymuje
sie réwniez w roku 2011. Ponad 200 oséb skorzystato takze z pomocy terapeutycznej w roku 2008

w powiatach ostrowskim i ostrzeszowskim oraz w 2009 w powiecie Sremskim.

Programy ochrony ofiar przemocy to indywidualnie okreslone przez jednostke samorzadu
terytorialnego dziatania majgce na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i ochrone ofiar
przemocy. Ma do tego prowadzi¢ zacieSnienie wspotpracy pomiedzy instytucjami, koordynacja ich
dziatan, ale przede wszystkim zaplanowane i zorientowane na osiggniecie konkretnych rezultatow
dziatanie, takie jak: zapewnienie odpowiednich dziatan terapeutycznych, korekcyjnych, schronienia dla
ofiar, monitorowanie $rodowisk zagrozonych i dotknietych zjawiskiem przemocy w rodzinie oraz wiele

innych dziatan angazujgcych podmioty stuzby zdrowia, o$wiaty, opieki spotecznej i bezpieczenstwa.

Najwiekszg regularnoscig i wielkoscig liczby oso6b, ktérym udzielono pomocy poprzez instytucje
gminne, w ramach programu ochrony ofiar przemocy cechowat sie powiat szamotulski, ktéry
regularnie pozyskuje na ten cel $rodki zewnetrzne, m.in. z Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego.
Kazdego roku z takiego rodzaju pomocy skorzystato przynajmniej 40 oséb. Wktad poszczegolnych
Osrodkéw Pomocy Spotecznej w powiecie byt mocno zréznicowany w analizowanym okresie.
Podobne wyniki osiggane sg w powiecie sremskim, gdzie dodatkowo widoczny jest coroczny wzrost
liczby oso6b, ktérym udzielono pomocy. Tutaj najistotniejsze byto duze zaangazowanie w ten program
przez GOPS w Sremie. W powiecie kepinskim w roku 2009 programem objeto ponad 60 oséb, jednak
w kolejnym roku ich liczba zmalata o ponad potowe. Nie wszystkie powiaty udzielaly pomocy
w ramach programu ochrony ofiar przemocy. Powiaty, w ktérych w Zzadnym roku nie udzielono
pomocy w ramach programu ochrony ofiar przemocy poprzez gming to:

e chodzieski

e grodziski

e jarocinski

e Kkaliski

e  Kolski

e leszczynski

e obornickKi

e pleszewski

e Sredzki.
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Oznacza to, ze w tych powiatach zadna z gmin nie prowadzita programu ochrony ofiar przemocy.
W czesSci gmin programy te sg w trakcie przygotowania, inne z kolei nie posiadajg $rodkéw na
prowadzenie programu. Ogoélnie, w caltym wojewddztwie, w okresie 2008-2010 w kazdym roku liczba

0s6b ktérym udzielono pomocy w ramach tego programu mieécita sie w przedziale 200-300 os6b.

Powiatami, w ktérych najwiecej osdb uzyskato pomoc z instytucji powiatowych, w ramach Programéw
Ochrony Ofiar Przemocy, byly powiat gostynski, miasto Poznan oraz powiat $redzki. W powiecie
gostynskim w roku 2008 takiej pomocy udzielono ponad 70 osobom, w roku 2009 programem nie
objeto nikogo, za§ w roku 2010 — ponownie 40 oséb. Program realizowato Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie, a przerwy wynikajg ze zdobywania $rodkéw zewnetrznych. Réwniez ponad 70 oséb
objeto programem w 2010 roku w Poznaniu, gdzie zajmowat sie nim MOPR. W powiecie $redzkim,
w roku 2008 PCPR objeto programem ochrony ofiar przemocy prawie 70 mieszkancow. Umozliwity to
Srodki rzgdowe przekazane na ten cel. W 2009 i 2010 z powodu braku srodkow realizowano jedynie

indywidualne wsparcie dla ofiar przemocy. Program ma by¢ ponownie przeprowadzony w roku 2011.

Analogicznie jak w przypadku liczby osob, ktorym udzielono pomocy terapeutycznej z instytucji
gminnych, tak samo najwiecej oséb objetych programem pomocy terapeutycznej byto mieszkahcami
powiatu Konin. W roku 2008 byto to okoto 700 oséb, rok i dwa lata pdzniej okoto 500. Dziatanie
koordynowat Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie. Poza Koninem jedynym powiatem
w wojewddztwie wielkopolskim, w ktérym w obserwowanych latach programem objeto kilkaset oséb
byt powiat wrzesinski, gdzie w roku 2010 takich oséb byto 337. Jak ustalono, liczba ta wynika z faktu,
iz w 2010 roku do sprawozdah wigczono réwniez iloS¢ osob, ktorym pomocy udzielono w poradni
leczenia uzaleznien Centrum U, ktéra realizuje zadanie zlecone przez Urzad Miasta na drodze
konkursu. Pomoc terapeutyczng na wiekszg skale uruchomiono takze w roku 2010 w Lesznie, gdzie
Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka oraz Stowarzyszenie Spoteczno Kulturalne Krokus
rozpoczety $Swiadczenie pomocy terapeutycznej w Osrodku Interwencji Kryzysowej oraz
Specjalistycznej Poradni Rodzinnej. Pomoc w ramach programoéw terapeutycznych uzyskato tam
tacznie 83 osoby . Wiele oséb skorzystato z nich takze w 2008 roku w powiecie poznanskim (93

osoby).

Najwieksza liczba oséb uzyskata pomoc w ramach programu terapeutycznego w Poznaniu w roku
2010 — ponad 600. We wczesniejszych latach byta to duzo mniejsza liczba oséb, w roku 2008 — 42
osoby, a w roku 2009 — 71 os6b. Réwniez w tym przypadku nie udato sie ustali¢, z ktérej doktadnie
placowki pochodzg te dane i skad taka duza rozbiezno$¢. Poza Poznaniem w 4 powiatach
wojewodztwa prowadzono, poprzez powiatowe osrodki, regularng pomoc w ramach programu

terapeutycznego. Sg to powiaty:

e gostynski (rok 2008 — 74 osoby, 2009 — 12 osb6b, 2010 — 41 oso6b)
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e krotoszynski (2008 — 30, 2009 — 20, 2010 — 14)

e Sredzki (2008 — 43, 2009 — 135, 2010 — 30)
e wagrowiecki (2008 — 20, 2009 — 23, 2010 — 12).

Liczba osob, ktérym udzielono pomocy w Poznaniu w roku 2010 miata wptyw na duzg liczbe osbéb
objetych programem w catym wojewodztwie — 684 osoby. Rok oraz dwa lata wcze$niej ta liczba

miescita sie w przedziale 300-350 oséb.
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9 Wspétpraca z instytucjami pozarzadowymi.'*

Wielkopolski Urzad Wojewddzki w Poznaniu w latach 2009-2011 zorganizowat kilka konkurséw ofert
dla organizacji pozarzgdowych na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej, dotyczgcych takze

posrednio pomocy osobom dotknietym przemocg w rodzinie:

1. Prowadzenie kompleksowego, specjalistycznego wsparcia dla rodzin dotknietych

dysfunkcja i kryzysem (2011 rok).

Celem tego programu byto podejmowanie wszechstronnych, dlugofalowych dziatan
wspierajgcych rodziny poprzez m.in. profesjonalng pomoc (doradczg, edukacyjng,
terapeutyczng) dla rodzicéw w sytuacji rozpadu rodziny, lub innej trudnej sytuacji zyciowej,
indywidualng pomoc dla rodzicow w trudnych sytuacjach opiekunczo-wychowawczych,
tworzenie sieci wspotpracy podmiotdw lokalnych dziatajacych na rzecz rodzin w kryzysie,
mediacje w sytuacjach rodzinnych, tworzenie grup edukacyjno-wychowawczych dla dzieci
i 0s6b dorostych. Wysokos¢ dotacji na realizacje zadania wyniosta 200.000 zt.

Do konkursu przystagpity nastepujgce placéwki (w nawiasach kwota przyznanego

dofinasowania):

» Bonifraterski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Piaskach (7.000 zt)

Fundacja Przeciw Wykluczeniu Spotecznemu ,BEDZIESZ” w Poznaniu (30.000 z)
Katolickie Stowarzyszenie Trzezwosci ,DOM” w Kepnie (7.840 zt)

Pilskie Centrum Pomocy Blizniemu ,MONAR-MARKOT” (5.000 zt)

Pogotowie Spoteczne w Poznaniu (3.640 z})

YV V VYV V V

Polski Komitet Pomocy Spotecznej Wielkopolski Zarzad Wojewo6dzki w Poznaniu
(10.000 zt)

Stowarzyszenie ,DZIECKO” (4.800 zt)

Stowarzyszenie” Ktodawska Jedynka” w Ktodawie (6.940 z})

Stowarzyszenie Pomocna Dion w Jabtonnej (7.000 zt)

Stowarzyszenie Fajna Szkota w Kaliszu (3.200 zi)

Stowarzyszenie Integracji Spotecznej ,RAZEM” w Koninie (3,240 zt)

YV V. .V V VY V

Stowarzyszenie na Rzecz Aktywnosci Zawodowej i Spotecznej Osob

Niepetnosprawnych Ziemi Leszczynskiej ,PRO-ACTIV” w Rydzynie (4.000 zt)

" Zrodta danych:
Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej
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Y

Stowarzyszenie Pomocy ,Ptomien Nadziei” w Nowym Miescie Nad Wartg (3.840 zt)

Y

Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom Zagrozonym, Osobom Niepetnosprawnym oraz
Wspbétpracy z Zagranicg w Pleszewie (1.920 zt)

Stowarzyszenie SOCIUS w Chodziezy (3.240 z)

Stowarzyszenia w Rzadkowie (4.300 zt)

Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka w Lesznie (30.000 z)

Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka w Poznaniu (30.000 zt)

Towarzystwo Inicjatyw Obywatelskich w Koninie (8.000 zt)

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziatu Powiatowego w Koninie (6.720 zt)
Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Okregowy w Kaliszu (6.080 zt)

Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Zarzgd Powiatowy w Turku (6.400 zt)

V V V V V V VYV V VY

Tureckie Stowarzyszenie na Rzecz Przywracania Rodziny ,Dajmy Szanse” (6.000 zt).

2. Podejmowanie dziatan na rzecz osob starszych i niepelnosprawnych wobec ktérych

stosowana jest przemoc (2010 rok).

Zaplanowano realizacje tego zadania poprzez: prowadzenie kampanii uSwiadamiajgcej skale
zjawiska oraz skutki przemocy wobec starszych i niepetnosprawnych, opracowanie i realizacje
programu dla oséb starszych lub niepetnosprawnych bedacych ofiarami przemocy w rodzinie,
prowadzenie oddziatdbw korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow przemocy wobec czionkéw
rodziny, bedgcych osobami starszymi lub niepetnosprawnymi. Kwota przeznaczona na
realizacje zadania wyniosta 100.000 zi. Swoje oferty zgtosity nastepujgce instytucje

(w nawiasach kwota przyznanego dofinasowania):

» Polski Czerwony Krzyz Wielkopolski Zarzgd Okregowy w Poznaniu (4.170 zi)

» Polski Komitet Pomocy Spotecznej Stowarzyszenie Wyzszej Koniecznosci, Zarzad
Dzielnicowy — Stare Miasto w Poznaniu (3.500 z)

» Stowarzyszenie ,Dziecko” w Gostyniu (11.344 zt)

» Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom Zagrozonym i Osobom Niepethosprawnym oraz
Wspotpracy z Zagranicg w Pleszewie (6.000 z)

» Stowarzyszenie w Rzadkowie (5.795 zt).

3. Realizacja w ramach rzagdowego programu ograniczania przestepczosci i aspotecznych
zachowan ,Razem bezpieczniej” projektu ,Edukacja i poradnictwo — warunkiem
ksztaltowania nowej $wiadomosci spotecznej ofiar przemocy i ograniczania dysfunkcji
w rodzinie" (rok 2010)
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Celem programu byta aktywizacja instytuciji i stuzb odpowiedzialnych za zwalczanie przemocy,
zwiekszenie dostepnosci do bezptatnego poradnictwa prawnego, psychologicznego
i socjalnego dla ofiar przemocy oraz zwiekszenie kwalifikacji umiejetnosci i kompetencji
specjalistow w zakresie skutecznego wspierania i pomagania ofiarom przemocy — dorostym
dzieciom i miodziezy. Zadania byly realizowane m.in. poprzez: opracowanie kampanii
informacyjno-promocyjnej, dziatalno§¢ zespolu wczesnej interwencji oraz o$rodka
poradnictwa, organizacje szkolenia, organizacje zaje¢ terapeutycznych dla dzieci — ofiar

przemocy w rodzinie. Kwota dotacji na realizacje tego zadania wyniosta 97.400 zt.

4. Przeciwdziatanie izolacji i marginalizacji spotecznej oséb i rodzin w kryzysie oraz oséb

podlegajacych przemocy (2009 rok).

Celem programu byta profesjonalna pomoc (doradcza, edukacyjna, terapeutyczna) osobom
i rodzinom w kryzysie oraz osobom podlegajgcym przemocy. W sktad dziatan pomocowych
wchodzg m.in: poradnictwo rodzinne, psychologiczne, pedagogiczne i prawne, warsztaty
psychologiczne, doradztwo i edukacja, dla oséb podlegajgcych przemocy jak i sprawcéw
przemocy, tworzenie sieci wspotpracy podmiotow lokalnych dziatajgcych na rzecz rodzin
ios6b w kryzysie oraz tworzenie warunkéw na rzecz petnego uczestnictwa w Zzyciu
spotecznosci lokalnej oséb i rodzin w kryzysie oraz oséb podlegajgcych przemocy. Kwota
przeznaczona na realizacje zadan zwigzanych z programem to 350.000 z. Placowki, ktére

wziety udziat w konkursie to (w nawiasach kwota przyznanego dofinasowania):

Fundacja ,Bread of Life” w Murowanej Goslinie (12.800 z})
Fundacja ,Chleb dla Kazdego” w Poznaniu (5.895 z})

Fundacja Przeciw Wykluczeniu Spotecznemu ,Bedziesz” w Poznaniu ( 46.800 zt)
Katolickie Stowarzyszenie Trzezwosci ,Dom” w Kepnie (11.190zt)
Pogotowie Spoteczne w Poznaniu (6.230 z)

Stowarzyszenie ,Dom Pomocna Dion” w Jabtonnej (10.200 zt)
Stowarzyszenie ,Dziecko” w Gostyni (10.650zt)

Stowarzyszenie ,Krgg” w Nowym Miescie Nad Wartg (12.720 zt)
Stowarzyszenie ,Tu i Teraz” w Turku (3.950 z)

Stowarzyszenia Dla Ludzi i Srodowiska w Kwilczu (12.250 z})
Stowarzyszeni Fajna Szkofa w Kaliszu (2.140 z})

Stowarzyszenie Integracji Spotecznej ,Razem” w Koninie (7.900 zi)

Stowarzyszenie Pomocy w Problemach Zyciowych w Poznaniu (4.500 zt)

YV VV V V V V V VYV V V V VYV V

Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka w Poznaniu (17.950 zt)
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» Towarzystwo Inicjatyw Obywatelskich w Koninie (11.820 zt)

» Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Organizacja Pozytku Publicznego — Zarzad Powiatowy
w Turku (19.940 zt)

» Tureckie Stowarzyszenie na Rzecz Przywracania Rodziny ,Dajmy Szanse”
(18.360 zt).

Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Poznaniu corocznie przeprowadza konkurs ofert na
realizacje kilkunastu zadan publicznych Samorzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego z zakresu pomocy

spotecznej. Jednym z tych zadan jest ,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie”.

Tabela 1. Oferenci oraz ich projekty w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie w latach
2008-2010 (zrédto: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu).

Rok | Oferent Miejscowos¢ | Nazwa projektu Kwota dotagji
Konwent 00. Mam moc — zaczynam
) Piaski )
Bonifratrow zycie na nowo 20 000,00 zt

"Ciepto rodzinne osigga

Fundacja Pomoc niekiedy  temperature | 16 000,00 zt
Dzieciom Wiejskim Blizyce ognia piekielnego” - R.J.
Gellesa

.otop  Przemocy” -
Caritas  Archidiecezji ) )
kampania przeciwko | 15 000,00 zt

Gnieznienskiej Gniezno )
przemocy wobec kobiet
2008 Program Edukacyjno -
Fundacja Przeciw Korekcyjny - dla
Wykluczeniu mezczyzn sprawcoéw | 15 000,00 zt
Spotecznym Poznan przemocy domowej, w
"BEDZIESZ" warunkach
wolnosciowych
Wsparcie kobiet
Stowarzyszenie . doswiadczajgcych
Srem 10 400,00 z
"HOLIS" przemocy Ww rodzinie

"Nie jestes sama"

Fundacja na rzecz

wspomagania ~otado bez kitu” - wersja
rehabilitacji i o pilotazowa - program
) . Grzebienisko 8 000,00 zt
2009 szerzenia wiedzy socjoterapeutyczny dla
kynologicznej ,Maty miodziezy z  rodzin
Piesek Zuzi” dysfunkcyjnych
Stop dla przemocy — nie
) ) ] P p“ ) .y 12 000,00 zt
Fundacja Odrodzeni Nekielka bede dtuzej jej ofiarg!
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Konwent 00.
Piaski 20 000,00 zt
Bonifratréw Moja moc mojg szansg
Program  edukacyjno-
Fundacja Przeciw korekcyjny PARTNER,
Wykluczeniu dla mezczyzn,
Poznan 12 000,00 zt
Spotecznemu sprawcow przemocy
,BEDZIESZ” domowej, w warunkach
wolnosciowych
JPozwél mi  czué -
tesknie za
normalnoscig” - opieka
Sremskie terapeutyczna,

warsztaty dla oséb
Srem dorostych i  dzieci | 17 000,00 zt
bedacych ofiarami lub

Stowarzyszenie  na
Rzecz Osbb

Niepetnosprawnych
TROJKA” Swiadkami przemocy

oraz szkolenia dla osob
stykajacych sie z tg
tematykg w pracy

codziennej
Wielkopolski model
rac ze sprawc
Fundacja Przeciw pracy p. . 2
przemocy w rodzinie -
Wykluczeniu ,
2010 Poznan specjalistyczne 60 000,00 zt
Spotecznemu
szkolenie dla
,BEDZIESZ”

pracownikow Osrodkow

Interwencji Kryzysowej

Dzieki zlecaniu zadan wiasnych przez administracje publiczng, réznego rodzaju stowarzyszenia
i fundacje majg mozliwos¢ prowadzenia dziatan na rzecz pozytku publicznego. Przekazywanie zadan
publicznych usprawnita Ustawa o zmianie ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
oraz niektorych innych ustaw z dnia 22 stycznia 2010 roku, ktéra umozliwia m.in. zawarcie miedzy
administracjg publiczng, a organizacjg pozarzadowg umowy o wykonanie inicjatywy lokalnej, a wiec
zwieksza szanse obywateli na rozwigzanie problemow, ktére sami uwazajg za wymagajgce
rozwigzania. Ponadto gmina, powiat lub wojew6dztwo moze udziela¢ pozyczek, poreczen i gwarancji
organizacjom pozarzgdowym na realizacje zadan ze sfery pozytku publicznego. Wymienione dziatania
prowadzone przez organizacje pozarzgdowe pokazujg szeroki zakres mozliwosci pracy takich
organizacji. Kazdego roku zaréwno Wielkopolski Urzgd Wojewo6dzki, jak i Regionalny Osrodek Polityki

Spotecznej w Poznaniu zlecajg r6zne zadania od prowadzenia specjalistycznego wsparcia w ré6znych

KAPITAL LUDZKI - *(« :
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osrodkach dla rodzin dotknietych kryzysem, poprzez akcje edukacyjno-informacyjne majace na celu
uswiadomienie spoteczenstwa na temat wagi problemu przemocy w rodzinie, po specjalistyczne
szkolenia oséb stykajacych sie z tym problemem w swojej codziennej pracy, np. kadry Osrodkow
Interwencji Kryzysowej. Jak wynika z otrzymanych danych, w ciggu ostatnich 3 lat organizacje
pozarzadowe mialy okazje realizowa¢ m.in. m.in. profesjonalng pomoc (doradczg, edukacyjna,
terapeutyczng), specjalistyczne szkolenie dla pracownikéw Os$rodkéw Interwencji Kryzysowej oraz
programy edukacyjno-korekcyjne dla sprawcéw przemocy. Nie zawsze kwota przewidziana do
rozdysponowania w ramach projektu jest w petni wykorzystana, stad wniosek, ze nie w kazdym
miejscu mogg istnie¢ podmioty chetne i posiadajgce mozliwosci do realizacji danego zadania. Innym
problemem moze by¢ nieregularnos¢ polegajgca na tym, ze nie kazde zadanie realizowane jest
w ciggtosci czasowej. Zdarza sie, ze zadanie dofinansowywane w jednym roku przestaje by¢

dofinansowywane w roku nastepnym i tym samym utrudnia to zachowanie ciggtosci dziatania.
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10 Wybrane przykiady dziatalnosci Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
w Poznaniu.”

» W roku 2008 Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu zrealizowat wojewddzkg
kampanie spoteczng na rzecz przeciwdziatania krzywdzeniu dzieci. W jej ramach opracowano
ekspozycje billboardowg pod hastem: ,Kocham. Reaguje” w 16 miejscowosciach
Wielkopolski. Dodatkowym dziataniem byto rozdystrybuowanie materiatéw instruktazowych,
plakatow, broszur. Przeprowadzono takze szkolenia na temat wykluczenia spotecznego

spowodowanego zjawiskiem przemocy domowej dla pracownikow pierwszego kontaktu.

» W latach 2007-2009 przeprowadzono w 11 powiatach wojewddztwa wielkopolskiego szkolenia
dla pracownikéw ,pierwszego kontaktu”, realizujgcych zadania w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie pn., Budowanie lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w oparciu o prace zespoféw interdyscyplinarnych”, w formie 3 — dniowych
warsztatow (w latach 2007 - 2008 odbyty sie 4 takie spotkania; w 2009 roku - 6). Szkolenie
miato na celu ulepszenie pomocy rodzinom w kryzysie poprzez wspoétprace réznych instytuciji
na terenie powiatow oraz zwigkszenie efektywnosci podejmowanych dziatar interwencyjnych

i pomocowych w momencie zaistnienia w rodzinie kryzysu.

» Od roku 2007 w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, ROPS w Poznaniu realizuje
projekt systemowy pn., Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy iintegracji spofecznej
w Wielkopolsce wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego”.
W 2010 roku w ramach projektu realizowano nastepujgce szkolenia:

- "Przemoc w rodzinie",

"Praca z rodzing dysfunkcyjng",

"Usamodzielnianie wychowankéw placéwek opiekunczo - wychowawczych",

"Socjoterapia — praca z dzieckiem z zaburzeniami zachowania",

"Socjoterapia — r6zne rodzaje i formy terapii zajeciowej",

"Pracownik socjalny jako lider zespotu interdyscyplinarnego".

» Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu zostat ambasadorem ogdlnopolskiej
kampanii spotecznej ,,Zty dotyk”, ktérej celem jest dostarczenie profesjonalistom i rodzicom
wiedzy nt. problemu wykorzystywania seksualnego dzieci, ochrony dzieci przed
wykorzystywaniem oraz pomocy dzieciom, ktére go doswiadczyty. W ramach kampanii ROPS
zorganizowat w 2010 roku Regionalng Konferencje ,Przemoc — problem i wyzwanie” oraz

specjalistycznego szkolenie z obszaru przeciwdziatania przemocy domowej. ROPS takze

'8 Zrodta danych
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przekazat informacje i materiaty do m.in. do PCPR, OPS, urzedow gmin, organizacji

pozarzadowych.
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11 Interdyscyplinarne zespoly ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie."®

Z dniem 1 sierpnia 2010 roku weszta w zycie nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 125, poz. 842). Wprowadzone zmiany dotyczyty miedzy innymi powotywania
zespotow interdyscyplinarnych. Zgodnie z zatozeniami w ustawie taki zesp6t powotuje wéjt, burmistrz
albo prezydent miasta. W sktad zespotu interdyscyplinarnego wchodzg przedstawiciele jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, Policji,
oSwiaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych, kuratorzy sgdowi, prokuratorzy
i przedstawiciele podmiotow dziatajacych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Obstuga
organizacyjna i techniczna zespotu interdyscyplinarnego zapewniana jest przez Osrodek Pomocy
Spotecznej. Zespot interdyscyplinarny realizuje dziatania okresSlone w gminnym programie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Do gtéwnych zadan
zespotu interdyscyplinarnego nalezg: diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, podejmowanie
dziatan w Srodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie majgcych na celu przeciwdziatanie temu
Zjawisku, inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie, rozpowszechnianie
informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym,
inicjowanie dziatan w stosunku do oséb stosujgcych przemoc w rodzinie. Do zadan zespotu nalezy
rowniez dokumentowanie podejmowanych dziatah, a takze ich efektéw. Cztonkowie zespotu
interdyscyplinarnego sg ponadto zobowigzani zachowa¢ poufnos¢ informac;ji i danych, ktére uzyskujg
przy realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Choc¢ nowelizacja ustawy funkcjonuje od roku, nie udato sie jeszcze powotac takich zespotéw w wielu
gminach wojewddztwa wielkopolskiego. Wedtug danych uzyskanych z Regionalnego O$rodka Polityki
Spotecznej w Poznaniu, w lutym 2011 roku w catym wojewddztwie istniato 47 takich zespotéw. Ich
brak zarejestrowano w 194 gminach. W 14 powiatach (miedzy innymi w: chodzieskim, jarocinskim,
obornickim czy rawickim) nie stwierdzono powstania takich zespotéw. Powstawanie zespotéw
interdyscyplinarnych w powiecie zalezy od ilosci gmin w tym powiecie, najwyzszg liczbg zespotow
interdyscyplinarnych zarejestrowanych na jeden powiat to 4 — taka liczba dotyczyta powiatu
czarnkowsko-trzcianeckiego (9 gmin), poznanskiego (16 gmin) oraz szamotulskiego (8 gmin).
Najmniej, bo po jednym zespole interdyscyplinarnym, znajdowato sie w 7 powiatach: gnieznienskim
(11 gmin), kaliskim (1 gmina), kepinskim (8 gmin), koninskim (12 gmin), ko$cianskim (6 gmin),
nowotomyskim (6 gmin) oraz wagrowieckim (7 gmin). Liczba zespotéw interdyscyplinarnych stale

wzrasta, lecz gminy majg trudnosci z ich powotywaniem. Dzieje sie tak poniewaz gminy majg

'8 Zrodta danych:

-Wyniki zebrane w ankietach PARPA G1 w wojewddztwie wielkopolskim. Dane z lat 2008-2009. Panstwowa Agencja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

-Zespoly interdyscyplinarne w wojewddztwie wielkopolskim,stan na 10.02.2011, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Poznaniu
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problemy z konstruowaniem uchwat ktore regulujg tryb i sposéb powotywania i odwotywania czionkéw

zespotu oraz szczegdtowe warunki jego funkcjonowania'’.

v Krzysztof Lupinski: Bfedy w uchwatach powotujgcych zespoty interdyscyplinarne, [w] www.prawosocjalne.pl
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12 Inne dziatania zwigzane z przeciwdziatlaniem przemocy w rodzinie na
terenie wojewodztwa wielkopolskiego.

Jak zostato wskazane w raporcie, przemoc w rodzinie silnie wigze sie przede wszystkim z problemem
naduzywania alkoholu. Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych co roku zbiera
dane dotyczgce prowadzonych w catej Polsce dziatan zwigzanych z rozwigzywaniem probleméow

alkoholowych i przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Ponizszy opis stanowi prezentacje wybranych danych zebranych przez PARPA, miedzy innymi
funkcjonowanie grup samopomocowych, instytucji i specjalistow dziatajgcych na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Wérdéd danych na temat istniejgcych na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego grup wsparcia mozna wyr6zni¢ wspélnote ,,Anonimowi Alkoholicy” oraz ,Doroste
Dzieci Alkoholikow”. Wspélnota ,Anonimowi Alkoholicy” liczyta w roku 2008 w wojewddztwie
wielkopolskim 228 grup. Ze wzgledu na wielko$¢ miasta, najwiecej — bo az 61 takich grup
zarejestrowano w Poznaniu. W kilku powiatach znajdowaty sie w tym okresie po dwie tego typu grupy,
miedzy innymi w powiecie grodziskim, leszczynskim ostrzeszowskim pleszewskim i rawickim. Kolejng
grupg samopomocowg jest grupa pod nazwg ,Doroste Dzieci Alkoholikow”, gdzie pomoc uzyskac
moga osoby wspotuzaleznione, niejednokrotnie ofiary przemocy domowej. W catym wojewddztwie jest
16 tego typu grup. W Poznaniu byto w tym roku zarejestrowanych 5 tego typu grup. Jedynie w Kilku
powiatach istniaty w tym okresie pojedyncze grupy, miedzy innymi w powiecie: gnieznienskim,

jarocinskim, ostrowskim czy powiecie miasta Kalisz.

W catym wojewddztwie wielkopolskim w roku 2008 zarejestrowano istnienie 225 Gminnych Komis;ji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Najwiecej tego typu komisji powstato w powiecie
poznahnskim (17) i koninskim (14). W roku 2009 wynik byt podobny, w powiecie koninskim
zarejestrowano wowczas 13 takich komisji. W pozostatych powiatach istniato Srednio 5 do 10 takich
komisji. 1lo§¢ omawianych komisji zalezy od ilosci gmin w powiecie, zatem liczba komisji nie jest

wskaznikiem aktywnosci powiatow.

Wedtug danych Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, w omawianych
powiatach funkcjonowaty punkty konsultacyjno-informacyjne dla ofiar przemocy — w roku 2008
w catym wojewodztwie byto 202 takich punktéw a w 2009 roku 209. W punktach tych petnili dyzury
tacy specjalisci jak: specjalista psychoterapii uzaleznien, instruktor terapii uzaleznien, pracownik
socjalny, pedagog, nauczyciel, psycholog, prawnik oraz policjant. Zakres i wymiar pracy
poszczegoélnych pracownikow punktéw konsultacyjno-informacyjnych jest ustalany indywidualnie na
mocy porozumienia z wiladzami gminy, najogdélniej méwigc jest to wstepna diagnoza problemu,
konsultacje i porady czy tez inicjowanie interwencji w przypadku zdiagnozowania przemocy domowe;.

W roku 2008 w punktach konsultacyjno-informacyjnych podlegtych administracji samorzgdowej
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dziatato w wojewddztwie 79 specjalistow psychoterapii uzaleznien. Najwiecej z nich zarejestrowano na
terenie powiatu poznanskiego — 11 oséb. W powiecie konihskim dziatato 9 oséb. W kilku powiatach
(miedzy innymi: kepinskim, leszczynskim, miedzychodzkim czy rawickim) nie dziataty w ogoéle tego
typu osoby. W roku 2009 liczba specjalistow psychoterapii uzaleznien w wojewddztwie zwiekszyta sie
do 90. W roku 2008 na terenie wojewodztwa wielkopolskiego dziatato 60 instruktoréw terapii
uzaleznien. W powiecie miedzychodzkim i tureckim pracowato w ramach punktu konsultacyjnego po
5 takich instruktoréw. W kolejnym roku liczba ta zmalata do 55 oséb. W powiecie nowotomyskim
dziatato w tym =zakresie 6 o0s6b. Pracownikéw socjalnych dziatajgcych w ramach punktow
konsultacyjno-informacyjnych, w roku 2008 w catym wojewodztwie wielkopolskim zarejestrowano 55,
z czego najwiecej (po 7) w powiecie poznanskim i kolskim. W punktach konsultacyjnych takich
powiatéw jak czarnkowsko-trzcianecki, gostynski, obornicki i kilku innych nie byto w tym okresie
zadnego pracownika socjalnego. W roku 2009 w omawianym wojewodztwie byto 60 pracownikéw
socjalnych. Stanowisk zajmowanych w omawianych placowkach gminnych przez pedagogow
i nauczycieli w roku 2008 dla catego wojewoddztwa byto 63 z czego az 12 w powiecie kolskim. W roku
2009 liczba ta zmalata do 60 dla catego wojewoddztwa. W powiecie gostyniskim, jarocinskim
wolsztynskim i kilku innych nie zarejestrowano nikogo pracujgcego w punktach konsultacyjnych
w ramach tych specjalnoéci. Z kolei samych psychologdéw stuzgcych pomocg w ramach tych punktéw
zarejestrowano w 2008 roku 76, w tym 7 w samym tylko powiecie szamotulskim. W nastepnym roku
ich liczba wzrosta az do 104, z czego 21 pracowato w powiecie ostrowskim. Kolejng grupg
specjalistow oferujgcych swg pomoc sg prawnicy. W roku 2008 ich liczba dla catego wojewddztwa
wynosita 30 oséb, a w roku 2009 o jednego mniej. Nie we wszystkich powiatach mozna bylo
skorzysta¢ z konsultacji prawnej, a w tych w ktorych istniata taka mozliwos¢ (miedzy innymi powiat:
grodziski, kolski, koninski, szamotulski) dyzurowato od 1 do 3 o0soOb. Policjanci sg ostatnimi
z dyzurujgcych specjalistéw, do ktérych mozna byto udac sie po pomoc. W roku 2008 do dyspozyc;ji
byto 22 funkcjonariuszy w catym wojewddztwie wielkopolskim, rok pozniej liczba ta zwigkszyta sie
do 26.
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13 Whnioski i rekomendacje:

Podstawowym problemem, na ktory natknieto sie w trakcie analizy danych, byty nieécistosci i braki
w bazie sprawozdan z Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Jest to jedyne
zrodio danych na ten temat, ktére zbiorczo przedstawia dane dla powiatow, wojewodztw i catego
kraju. W trakcie analizy danych ujawniono kilka btedéw w bazie danych uzyskanych ze sprawozdan.
Niektére z nich byty zwyktymi pomytkami, niektére zas wynikaty np. ze zmian w zarzgdzaniu jednostkg
pomocy, nad ktoérg patronat objeta inna jednostka niz dotychczas. W kilku przypadkach telefoniczna
weryfikacja danych ujawnita, ze pomimo braku danych w bazie, na danym obszarze dziatata jednostka
prowadzaca okreslong forme wsparcia. Z drugiej strony ujawniono, ze np. wykazany w sprawozdaniu
gminny Osrodek Interwencji Kryzysowej nigdy nie istniat i nie wiadomo, skad wzieta sie informacja
o nim w sprawozdaniu. Wynika z tego, ze dane liczbowe dotyczgce udzielanego ofiarom przemocy
wsparcia nie we wszystkich przypadkach odzwierciedlajg stan faktyczny. Poréwnanie tych samych
danych uzyskanych ze sprawozdan KPPPwR oraz ankiet PARPA G1 ujawnia r6znice. Natknigto sie
réwniez na problem definicji poszczegdlnych czeéci sprawozdan. Wg pracownikéw jednostek pomocy
spotecznej niektore rubryki sprawozdan sg niejasno sprecyzowane i nawet préby uzyskania
telefonicznych wyjasnien z samego Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej (ktére sprawozdawczo$¢
odbiera) nie pomogty. Stwarza to grozbe rozbieznosci w interpretacji przez r6zne jednostki, a tym

samym umieszczania w nich réznych zakreséw danych, co uniemozliwia lub fatszuje ich poréwnanie.

Dlatego podstawowym zaleceniem w kierunku koordynowania przeciwdziatania przemocy
w rodzinie na terenie wojewdédztwa wielkopolskiego jest stworzenie spojnej bazy wszystkich
placowek podlegtych réznym instytucjom i jednostkom samorzadu terytorialnego. Nalezy
w tym celu dotozy¢ wszelkich staran, by w kazdej gminie stworzony zostat system informacji
o udzielaniu pomocy i dzialaniach majacych na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.
Nalezy rowniez wypracowaé¢ odpowiedni system przekazywania informacji do jednostki
regionalnej, ktéra zarzadzalaby prowadzonymi dzialaniami i dysponowataby aktualnymi,

szczegotowymi informacjami na temat prowadzonych na terenie wojewoédztwa dziatan.

Jak ujawnity dane ze statystyk policyjnych, na poziomie wojewddztwa istniejg spore réznice pomiedzy
powiatami w zakresie wzajemnej wspOfpracy jednostek zaangazowanych w przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie. Wcigz istniejg podmioty, ktére sg o wiele mniej zaangazowane we wspotprace
z otoczeniem niz mogtoby to mie¢ miejsce. Czesto niewykorzystane pozostajg mozliwosci, jakie daje
wprowadzenie procedury ,Niebieskich Kart”’. Potwierdza to przyktad tych obszaréw — powiatéw i gmin
— ktére przez ukierunkowane dziatania osiggnety wysoki stopienn wzajemnej wspétpracy jednostek
policji, pomocy spotecznej, o$wiaty, stuzby zdrowia czy organizacji pozarzadowych. Kolejnym

problemem jest sytuacja, kiedy pomimo istnienia i dziatania na danym terenie jednostki pomocy, jej

64

&g}) UNIA EUROPEJSKA
AT SAMORZAD WOJEWODZTWA EUROPEJSKI
i WIELKOPOLSKIEGD FUNDUSZ SPOLECZNY

4

* * *
* *
i KAPITAL LUDZKI * (* :
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI -
Obserwatorium Integracji Spotecznej

Projekt ,Przemoc w rodzinie — diagnoza sytuacji w wojewodztwie wielkopolskim”
wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



‘ Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu Obserwatorium Integracji Spotecznej

- ul. Piekary 14/15, 61-823 Poznari tel. 61 85 67 336/338
tel. 61 85 67 300 e-mail: ois@rops-wielkopolska.poznan.pl

R o P s www.rops-wielkopolska.poznan.pl

zasoby nie sg wykorzystane w adekwatnym stopniu. Przyktady nawet niewielkich,
niewyspecjalizowanych placowek, ktére jednak szeroko wspétpracujg z innymi instytucjami
zajmujgcymi sie przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, pokazujg, ze wspodlnymi sitami mozna

udzieli¢ kompleksowej pomocy rodzinie, ktéra zostata dotknieta problemem przemocy.

Nalezy doktada¢ wszelkich staran, aby osiagniety zostal odpowiedni poziom wspétpracy
pomiedzy instytucjami i podmiotami, ktérych celem jest przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.
Powotywane w tym celu zespoly interdyscyplinarne ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
powinny powstawa¢ w kazdej gminie. Biorac pod uwage przytoczone trudnosci z ich
powotywaniem, witadze wojewoddzkie powinny wspomdc lokalne jednostki samorzadowe
w przekraczaniu trudnosci. Nalezy uruchomi¢ lub kontynuowa¢ szkolenia réznych grup
zawodowych, ktorych przedstawiciele zasilic mogg zespoly. Réwniez przekazanie wiedzy
i doswiadczen jednostek, ktore juz takie zespoly powotaly, mogloby by¢é pomocne
w sprawniejszej organizacji tych zespoléow na obszarach, gdzie dotad ich brakowalo. W tym

celu pomocne bytoby wydanie podrecznika ,,dobrych praktyk”.

Wcigz nie wszystkie jednostki samorzgdowe posiadajg réznego rodzaju programy, ktore jasno
okreslatyby cele, zadania i kierunki dazen lokalnych instytucji. Ustawa z dnia 10.06.2010 r. 0 zmianie
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych innych ustaw natozyta z dniem
01.08.2010 r. na gmine zadanie wltasne — tworzenie Gminnego Systemu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie. Program tego typu powinien by¢ skonstruowany zgodnie z zatozeniami Krajowego-
i Wojewoddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Trafno$¢ i skutecznosé
programéw gminnych jest tym wazniejsza, ze to wtasnie podmioty podlegte gminie $wiadczg pomoc
bezposrednio osobom tej pomocy wymagajgcym. Lokalna jako$¢ i kompleksowo$¢ tej pomocy

przesadza o skutecznosci udzielonej pomocy w ogole.

Nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by wspomoéc lokalne jednostki w tworzeniu programoéw
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz programoéow ochrony ofiar przemocy. Zapewnienie
srodkéw, doswiadczenia i wiedzy niezbednej do stworzenia i realizacji programu, powinno by¢

priorytetem dziatan z poziomu wojewoédztwa.

W Swiadomosci spotecznej znajduje odbicie wcigz duza skala zjawiska przemocy domowej. Jest to
problem nie tylko powszechny, ale i czesto bagatelizowany. Badania wskazujg, ze przemoc moze by¢
czasem uznawana za jedyng mozliwo$¢ wywarcia wptywu na drugg osobe. Przemoc psychiczna czy
fizyczna wobec dzieci w jej mniej drastycznych formach jest spotecznie akceptowana i uznawana za
Srodek wychowawczy. Moze to prowadzi¢ do przesunigcia granicy dopuszczalnosci zachowan, a tym

samym do nieuswiadomionego stosowania przemocy.
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Nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by kontynuowaé¢ oraz wdraza¢ nowe przedsiewzigecia majace
na celu edukacje i profilaktyke w zakresie przemocy w rodzinie. Zaangazowanie stuzby zdrowia
i osSwiaty mogloby w duzym stopniu uswiadomi¢ spoteczenstwu wage problemu przemocy
w rodzinie oraz szkodliwos$é¢ stosowania przemocy. Réznego rodzaju kampanie spoteczne
powinny docieraé do mozliwie najszerszego grona odbiorcéow, zwracajac ich uwage

i pobudzajac wrazliwos¢ na ten problem spoteczny.

Analiza danych wskazuje, ze wcigz w wielu gminach nie ma Zzadnego punktu, miejsca, osrodka,
wyspecjalizowanego w kierunku udzielania pomocy w sytuacji wystepowania problemu przemocy
w rodzinie. Wcigz w wielu miejscach brakuje osrodkéw Swiadczgcych catodobowg pomoc. Brakuje
rowniez punktéw konsultacyjnych, w ktérych mozna by uzyska¢ informacje i porady. Czesto jedyng
placéwkg na terenie gminy jest Osrodek Pomocy Spotecznej, ktéry moze nie posiada¢ odpowiednich
zasobow do $wiadczenia wyspecjalizowanej pomocy ofiarom przemocy, ani pracowac ze sprawcy tej

przemocy.

Nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby stwarza¢ mozliwosci uruchamiania punktéw
konsultacyjnych czy osrodkéw s$Swiadczacych wyspecjalizowang, catodobowa pomoc.
Dostepnos¢ pomocy tego typu na terenie kazdej gminy powinna umozliwi¢ prace ze sprawca
przemocy oraz zapewnic¢ ofierze schronienie, wsparcie i powrét do réownowagi po trudnych

przezyciach.

Istniejgce mozliwosci wspoétpracy administracji publicznej z organizacjami pozarzgdowymi stwarzajg
szanse petniejszego udziatu obywateli w realizacji zadan publicznych. Wcigz nie do konca

wykorzystane sg te mozliwosci w wojewodztwie wielkopolskim.

Warto dokilada¢ wszelkich staran w celu zaciesniania wspétpracy administracji publicznej
z trzecim sektorem. Przekazywanie zadan publicznych na szczeblu wojewédzkim, powiatowym
i gminnym moze w znaczacy sposob przyczyni¢ sie do ich dobrej realizacji przez fundacje

i stowarzyszenia, w ktorych misje zadania te sie wpisuja.
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1 Wprowadzenie

1.1 Zastosowana metodologia

Druga czes¢ badania nt. Przemoc w rodzinie — diagnoza sytuacji w wojewddztwie
wielkopolskim miata na celu pogtebienie rekomendacji wynikajgcych z przeprowadzonej analizy desk
research i wypracowanie propozycji rozwigzan systemowych przez ekspertéw stykajgcych sie
w swojej pracy zawodowej z problematykg przemocy w rodzinie. Jako optymalne do realizacji tych

zatozen uznane zostaty zogniskowane wywiady grupowe.

Zogniskowane wywiady grupowe, potocznie zwane fokusami, to jedna z najpopularniejszych
metod badan jakosciowych, polegajgca na wspdlnej dyskusji uczestnikéw wywiadu, kierowanej przez

moderatora, na zadany z gory temat.

Badanie fokusowe zrealizowano w trzech lokalizacjach — w Poznaniu, w Srodzie
Wielkopolskiej i w Trzciance. Wyboru miejsc do badan dokonano na podstawie statystyk dotyczgcych
zjawiska przemocy w rodzinie. Powiat sredzki i czarnkowski — trzcianecki to powiaty, w ktérych
procentowy udziat ofiar przemocy w rodzinie do ogolnej liczby ludnosci byt w roku 2010 najwyzszy
w wojewddztwie wielkopolskim. Poznan wybrano z uwagi na fakt, ze jest stolicg wojewédztwa i jego
najwiekszym miastem, a takze na jego obszarze dziata najwiecej placowek i organizacji, majgcych

na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

W badaniu wzieto udziat tgcznie 27 specjalistébw zajmujgcych sie bezposrednio problematykg
przemocy w rodzinie. Byli to przedstawiciele najwazniejszych instytucji i organizacji zajmujgcych sie
problematykg przemocy w rodzinie. Wsrdd nich znajdowali sie kuratorzy, pracownicy socjalni,
kierownicy zespotéw interdyscyplinarnych, policyjni specjalisci ds. prewencji, pracownicy osrodkow
interwencji kryzysowej i osrodkéw wsparcia, przedstawiciele organizacji pozarzgdowych, psycholodzy
i psychoterapeuci. W kazdej grupie brato udziat od 6 do 12 respondentow. Wszystkie spotkania trwaty
od 2 do 2,5 godziny.

-5 C SR Suwonoio vowtozvn T -
%ﬂwﬁgeﬂ,&lm . * ; WIELKOPOLSKIEGD FUNDUSZ SPOLECZNY
Obserwatorium Integracji Spotecznej
Projekt ,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” str. 3

Wspdétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu

ul. Piekary 14/15, 61-823 Poznan
tel. 61 85 67 300

www.rops-wielkopolska.poznan.pl

Obserwatorium Integracji Spotecznej

tel. 61 8567 336/338
e-mail: ois@rops-wielkopolska.poznan.pl

Instytucje i organizacje, ktorych przedstawiciele wzieli udziat w badaniu.

Poznan

Sroda Wielkopolska

Trzcianka

e Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia w Poznaniu

e Komenda Miejska Policji w
Poznaniu

e Poradnia Psychologiczno —
Pedagogiczna w Poznaniu

e Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Poznaniu

e Sad Rejonowy Poznan
Nowe Miasto i Wilda

e Osrodek Interwenc;ji
Kryzysowej

e Okregowa lzba Pielegniarek
i Potoznych

e Fundacja ,Bedziesz’

e Stowarzyszenie Obrony
Przed Przemoca ,Victoria”

e OPS Nowe Miasto — 2 resp.
e Ognisko Wychowawcze w

Szlachcinie

e Osrodek Wsparcia w

Srodzie Wlkp. — 2 resp.

e Sad Rejonowy Sroda

Wielkopolska

e Powiatowe Centrum

Pomocy Rodzinie w Srodzie
WIkp.

e Poradnia Psychologiczno —

Pedagogiczna

e Komenda Powiatowa Policji

w Srodzie Wikp. — 2 resp.

e OPS Sroda Wlkp. — 2 resp.

Komenda Powiatowa Policji
w Czarnkowie

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Trzciance

Punkt Konsultacyjny MGOPS
w Trzciance

Zaktad Opieki Srodowiskowo
Rodzinnej Pielegniarek

i Potoznych w Czarnkowie
Poradnia Psychologiczno —
Pedagogiczna w Trzciance —
2 resp.
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Procentowy udziat ofiar przemocy
w rodzinie do liczby ludnosci w powiatach
wojewodztwa wielkopolskiego w roku 2010
(w nawiasach zmiana w punktach
procentowych w stosunku do roku 2008).
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Rysunek 1. Stosunek liczby ofiar przemocy w rodzinie do ogoélnej liczby ludnosci powiatéw.
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Na podstawie raportu ,,Przemoc w rodzinie — diagnoza sytuacji w wojewddztwie wielkopolskim” Biostat, 2011.

1.2 Rekomendacje wynikajgce z diagnozy

Zagadnienia poruszane podczas badania fokusowego wynikaty z rekomendacji zawartych
w raporcie Biostatu z 2011 roku, pt. ,Przemoc w rodzinie — diagnoza sytuacji w wojewodztwie

wielkopolskim”:

Podstawowym zaleceniem w kierunku koordynowania przeciwdziatania
przemocy w rodzinie na terenie wojewddztwa wielkopolskiego jest
stworzenie spdjnej bazy wszystkich placowek podlegtych roznym
instytucjom i jednostkom samorzadu terytorialnego. Nalezy w tym celu
dotozy¢ wszelkich staran, by w kazdej gminie stworzony zostal system
informacji o udzielaniu pomocy i dzialaniach majacych na celu
przeciwdzialanie przemocy w rodzinie. Nalezy réwniez wypracowac
odpowiedni system przekazywania informacji do jednostki regionalnej, ktéra
zarzadzataby prowadzonymi dziataniami i dysponowalaby aktualnymi,
szczegbtowymi informacjami na temat prowadzonych na terenie

wojewodztwa dziatan.

Nalezy doktadaé wszelkich staran, aby osiaggniety zostat odpowiedni
poziom wspotpracy pomiedzy instytucjami i podmiotami, ktérych celem jest
przeciwdzialanie przemocy w rodzinie. Powotywane w tym celu zespotly
interdyscyplinarne ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie powinny
powstawac¢ w kazdej gminie. Biorac pod uwage przytoczone trudnosci z ich
powolywaniem, wtadze wojewoédzkie powinny wspoméc lokalne jednostki
samorzagdowe w przekraczaniu trudnosci. Nalezy uruchomié¢ Ilub
kontynuowac¢ szkolenia réznych grup zawodowych, ktérych przedstawiciele
zasilic mogg zespoty. Rowniez przekazanie wiedzy i doswiadczen jednostek,
ktore juz takie zespoty powotaty, mogtoby by¢ pomocne w sprawniejszej
organizacji tych zespotéw na obszarach, gdzie dotad ich brakowato. W tym

celu pomocne byloby wydanie podrecznika ,,dobrych praktyk”.
1]

Nalezy dolozy¢ wszelkich staran, by wspomodc lokalne jednostki w

tworzeniu programoéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz programoéw
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ochrony ofiar przemocy. Zapewnienie srodkéw, doswiadczenia i wiedzy
niezbednej do stworzenia i realizacji programu, powinno by¢ priorytetem

dziatan z poziomu wojewédztwa.
v

Nalezy dotozy¢ wszelkich staran by kontynuowaé¢ oraz wdraza¢ nowe
przedsiewziecia majace na celu edukacje i profilaktyke w zakresie przemocy
w rodzinie. Zaangazowanie stuzby zdrowia i oswiaty mogloby w duzym
stopniu uswiadomié¢ spoteczenstwu wage problemu przemocy w rodzinie
oraz szkodliwos¢ stosowania przemocy. Réznego rodzaju kampanie
spoteczne powinny dociera¢ do mozliwie najszerszego grona odbiorcow,

zwracajac ich uwage i pobudzajgc wrazliwos¢ na ten problem spoteczny.
Vv

Nalezy dotozy¢é wszelkich staran, aby stwarza¢ mozliwosci
uruchamiania punktéw konsultacyjnych czy osrodkéw $wiadczacych
wyspecjalizowang, catlodobowga pomoc. Dostepno$¢é pomocy tego typu na
terenie kazdej gminy powinna umozliwi¢ prace ze sprawca przemocy oraz
zapewni¢ ofierze schronienie, wsparcie i powrét do réwnowagi po trudnych

przezyciach.
VI

Warto doklada¢ wszelkich staran w celu zacie$niania wspotpracy
administracji publicznej ztrzecim sektorem. Przekazywanie zadan
publicznych na szczeblu wojewddzkim, powiatowym i gminnym moze
W znaczacy sposob przyczyni¢ sie do ich dobrej realizacji przez fundacje

i stowarzyszenia, w ktérych misje zadania te sie wpisuja.
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1.3 Pytania do rekomendacji

Na podstawie przedstawionych wyzej rekomendacji opracowano pytania szczegodtowe, ktére

wykorzystano w scenariuszu dyskusji grupowych.

1.3.1 Stworzenie bazy placéwek.

Jedng z kluczowych kwestii jest zbudowanie spéjnej bazy wszystkich placéwek podlegtych
réznym instytucjom i jednostkom samorzgadu terytorialnego, ktére dziatajg w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Baza taka bylaby wykorzystywana nie tylko dla celow

statystycznych, ale mogtaby stanowi¢ rowniez istotny element lokalnego systemu pomocowego.

Ktéra instytucja powinna spetnia¢ role zarzadzajaca, koordynujgca? Dlaczego?

Czym taka instytucja powinna sie charakteryzowaé, aby spetnita swoja
funkcje? Jaka powinna petni¢ role, jaki powinna mie¢ zakres kompetenc;ji?

Jaki sposob zarzagdzania zebranymi danymi bytby najbardziej skuteczny?

Jak powinien wyglada¢ system informowania spotecznosci lokalnej
o dostepnych formach pomocy?

BAZA INFROMACJI

1.3.2 Wspélpraca interdyscyplinarna i szkolenia specjalistow.

Nowelizacja Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 roku,
dokonana w roku 2010, naktada na gminy obowigzek powotywania zespotow interdyscyplinarnych.
Pomimo, iz od wprowadzenia stosownego przepisu uptynat juz ponad rok, w wielu gminach na terenie
wojewddztwa wielkopolskiego zespoty interdyscyplinarne dotychczas nie powstaty (raport Biostat
2011). Z tego powodu istotne okazato sie zapytanie respondentéw jak dotychczas uktadata sie im
wspotpraca interdyscyplinarna, wymiana informacji oraz jakie widzg mozliwosci usprawnien

interdyscyplinarnych dziatan.

Zorganizowana wspotpraca interdyscyplinarna jest w pracy specjalistbw nowg jakoscia.
Wymaga ona nie tylko duzej wiedzy merytorycznej i doswiadczenia, ale rowniez kompetenciji
w zakresie wspoétdziatania i dzielenia sie informacjami. Wymaga takze sprawnych kanatéw

komunikaciji.
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Jak wyglada wspoétdziatanie réznych instytucji i podmiotéw dziatajacych
w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie miedzy soba? Jak mozna je
usprawnic?

Czy mozna zwiekszy¢ wykrywalnos¢ tzw. ,,przemocy ukrytej”’? W jaki sposéb?

Czy mozliwe jest usprawnienie dziatan zespotoéw interdyscyplinarnych? Jesli
tak, to jakie dziatania nalezy w tym celu przedsiewzig¢?

WSPOLPRACA |
SZKOLENIA

Jak powinien wyglada¢ system wymiany informacji pomiedzy poszczegdélnymi
instytucjami zajmujacymi sie tym przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie?

1.3.3 Wspieranie dziatan lokalnych.

Zgodnie z Ustawg kazda gmina oraz powiat powinny opracowac¢ lokalny program
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Do chwili obecnej czes¢ gmin i powiatow w ogdle nie posiada
jeszcze takich programoéw lub sg one dopiero w trakcie opracowywania (raport Biostat, 2011).
Nalezato zatem zapytac specjalistéw, jakich trudnoéci i przeszkdd najczeéciej doswiadczajg podczas
tworzenia lokalnych programoéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz, czy w zwigzku z tym

oczekiwaliby wsparcia ze strony samorzgdu wojewddztwa i w jakim zakresie.

WSPARCIE DZIALAN LOKALNYCH

Jakiego typu wsparcie ze strony wojewodztwa jest najbardziej potrzebne? Na jakie
dzialania istnieje najwieksze zapotrzebowanie?

1.3.4 Edukacjai dziatania profilaktyczne.

Rola dziatan edukacyjnych i profilaktycznych w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie jest nadal zbyt mato akcentowana. Prowadzonych jest zbyt mato dziatar profilaktycznych,
a te, ktére sg realizowane, nie zawsze przynoszg pozadany efekty. Stad pytania: ,Dlaczego tak sie

dzieje?” i ,Jak mozna zwigekszy¢ skutecznos¢ takich dziatan?”.

EDUKACJA | PROFILAKTYKA

Jak mozna zwiekszy¢ skutecznos$¢ dziatan majacych na celu edukacje i profilaktyke w
zakresie przemocy w rodzinie?
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1.3.5 Zapewnienie dostepnosci pomocy.

Z raportu Biostatu, ktéry powstat m.in. na podstawie danych statystycznych przekazywanych
przez samorzady wynika, ze w czeéci powiatow nie ma w ogole punktdéw konsultacyjnych dla os6b
dotknietych przemoca. Autorzy wskazujg, ze telefoniczna weryfikacja przekazywanych danych
wykazata pewne niescistosci. Zarobwno w odniesieniu do samej jego definicji punktu konsultacyjnego,
jak réwniez do faktycznej ilosci takich punktow w terenie. Nalezato zatem ustali¢, jak specjalisci
oceniajg dostepno$¢ pomocy na swoim terenie i czy iloS¢ punktéw konsultacyjnych, osrodkéw
interwencji kryzysowej oraz osrodkoéw pomocy jest adekwatna do zapotrzebowania spotecznego.

Respondenci mieli rowniez okazje wskaza¢ propozycje usprawnien w tym obszarze.

DOSTEPNOSC POMOCY

Jak oceniane sa mapy zasobow instytucjonalnych jako odpowiedzi na problem
przemocy w rodzinie. Jakie sg propozycje usprawnien w tym obszarze?

1.3.6 Wspodlpraca z organizacjami pozarzagdowymi.

Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego z ftrzecim sektorem w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie moze by¢ bardzo owocna. Zalezy jednak przede wszystkim
od lokalnej aktywnosci spotecznej, jak réwniez warunkéow do takiej aktywnosci, stwarzanych przez
samorzad. Stad pytania o dotychczasowy ksztatt takiej wspétpracy, jak rowniez o ewentualne

trudnosci i propozycje ich przezwyciezenia.

WSPOLPRACA Z TRZECIM SEKTOREM

Jak wyglada zlecanie NGO zadan przez samorzady? Jakie sa najwieksze bariery w tego
typu dziataniach? Jakie mozna podaé propozycje usprawnien?.

1.3.7 Pytania dodatkowe

Zawody, ktérych przedstawiciele majg kontakt z problematykg przemocy w rodzinie, sg
w sposéb szczegblny narazone na wypalenie zawodowe. Istotne bylo zatem ustalenie, jak
respondenci okre$lajg poziom satysfakcji z wykonywanej pracy, czy do$wiadczajg symptomow
wypalenia zawodowego, jak sobie z tym radzg i w jaki sposob, ich zdaniem, mozna wypaleniu

przeciwdziatac.
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Ostatnie pytanie dotyczyto pozostatych kluczowych kwestii, ktére zdaniem specjalistow

powinny sie znalez¢é w Wojewddzkim Programie Przeciwdziatania Przemocy na lata 2011 - 2010.

Ocena poziomu satysfakcji z pracy zwigzanej z przeciwdzialaniem przemocy w
rodzinie. W jaki sposéb mozna przeciwdziata¢ wypaleniu zawodowemu tej

grupy?

Jakie sg kluczowe kwestie, ktore powinny znalezé¢ sie w Wojewddzkim
Programie Przeciwdziatania Przemocy na lata 2011-2020?

PYTANIA
DODATKOWE
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2 Wyniki

Uzyskano odpowiedzi na wszystkie zadane pytania. Wyniki zostaty przedstawione

z uwzglednieniem podziatu na lokalizacje, w ktérych odbyty sie dyskusje grupowe.
2.1 Prezentacja i analiza

21.1 Instytucja petnigca role zarzadzajaca informacja.

Koncepcja zbudowania spéjnej bazy danych instytucji pomocowych spotkata sie z duzym
zainteresowaniem respondentow. Wiekszos¢ z nich twierdzita, ze najbardziej wtasciwg instytucjg
do wykonywania tego zadania sg Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, z uwagi na swoj zakres
kompetenciji i centralng rolg w systemie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Z kolei dostep do bazy
dla specjalistéw oraz os6b poszukujgcych pomocy powinny zapewni¢ catodobowe osrodki interwencji

kryzysowej i punkty konsultacyjne.

Ktdra instytucja powinna spetniac role zarzadzajaca, koordynujgca. Dlaczego?

Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka

e centrum catodobowe, np. | e Powiatowe Centrum Pomocy | ¢ Powiatowe Centrum Pomocy

Punkt Interwencji Rodzinie i podlegly mu Rodzinie - wynika to

Kryzysowej, aby mozna byto Osrodek Interwencji zsamej nazwy i zakresu

zasiegngc¢ informacji Kryzysowej kompetencji

w kazdej chwili e PCPR powinien réwniez
e organizacja pozarzadowa — koordynowa¢ prace zespotu

tylko pod warunkiem, jesli interdyscyplinarnego

daje gwarancje ciggtosci
funkcjonowania
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21.2 Charakterystyka instytucji zarzadzajacej informacja.

Juz przy odpowiedziach na pierwsze pytanie zarysowato sie rozréznienie na instytucje, ktora
miataby zbudowa¢ baze, zarzgdzac¢ nig i koordynowa¢ (PCPR) oraz na instytucje, ktéra by te baze
udostepniata wszystkich zainteresowanym. Instytucja zajmujgca sie udostepnianiem informaciji
powinna byé, w miare mozliwosci, czynna catodobowo (np. os$rodek interwencji kryzysowej)

i dysponowac ogblinodostepnym numerem telefonu oraz dedykowang strong internetowa.

Czym taka instytucja powinna sie charakteryzowa¢, aby spetnita swojg funkcje? Jaka powinna
petnic role, jaki powinna mie¢ zakres kompetenc;ji?

Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka
e czynna catodobowo e czynna catodobowo e staty kontakt z instytucjami
e utworzenie stanowiska | e utrzymuje kontakt z danego terenu
koordynatora bazy danych ze wszystkimi  instytucjami
e mozliwos¢  telefonicznego z danego terenu
dodzwonienia sie e wyznaczona konkretna
osoba odpowiedzialna za
gromadzenie
i przekazywanie informaciji
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21.3 Zarzadzanie zebranymi danymi.

Dane powinny by¢, w miare mozliwosci, aktualizowane na biezaco. Do obstugi bazy informac;ji
powinna zosta¢ oddelegowana konkretna osoba (koordynator bazy danych), by robita to w ramach
swoich obowigzkow stuzbowych. Baza powinna zawieraé, poza danymi adresowymi, réwniez opis
kompetencji i zadania, ktére realizujg dane instytucje lub organizacje, a takze godziny, w jakich

kontakt z nimi jest mozliwy.

Wskazane bytoby wypracowa¢ taki model wspoétpracy ze wszystkimi instytucjami
i organizacjami na danym terenie, aby informowaty one koordynatora na biezgco o wszelkich

zmianach w swojej ofercie.

Jaki sposdb zarzadzania zebranymi danymi bytby najbardziej skuteczny?
Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka
e aktualizacja danych | e instytucja bylaby réwniez | ¢ wraz ze zbudowaniem bazy
na biezgco odpowiedzialna informacji nalezatoby
e szczegbtowy opis instytucii za przekazywanie informacji okresli¢ zakres kompetenc;ji
i organizaciji wraz do jednostki nadrzednej poszczegdlnych instytucji —
z zakresem ich  dziatan | ¢ jednostka nadrzedna jakiego rodzaju sprawy
i kompetenc;ji (np. w samorzadzie powinny by¢ do nich
e obowigzek niezwtocznego wojewodztwa) kierowane
informowania koordynatora
bazy danych o zmianach
w ofercie instytuciji
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21.4 System informowania spolecznosci lokalnej o dostepnych formach pomocy.

ul. Piekary 14/15, 61-823 Poznan
tel. 61 85 67 300
www.rops-wielkopolska.poznan.pl

tel. 61 8567 336/338
e-mail: ois@rops-wielkopolska.poznan.pl

Koncepcje dotyczgce systemu i formy informowania lokalnej spotecznosci o dostepnej
pomocy byty zr6znicowane. Przewazaty pomysty, zeby baza informacji byta dostepna dla specjalistow
w formie elektronicznej na dedykowanej stronie internetowej, za$ dla klientow w formie ulotek lub
broszur, kolportowanych w miejscach, do ktérych trafiajg szukajgc pomocy (PCPR, sady, prokuratura,
przychodnie lekarskie). Jako bardzo pozgdang wskazywano mozliwos¢ dostepu do catodobowego

telefonu informacyjnego.

Jak powinien wygladac system informowania spotecznosci lokalnej o dostepnych formach
pomocy?
Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka
e dane zebrane na stronie | o ulotki kolportowane w takich | ¢ wywieszac informacje
internetowej miejscach jak prokuratura, w formie plakatow
e ulotki/broszury kolportowane osrodki  zdrowia, PCPR, w gablotach os$rodkow
w takich miejscach jak sady, szkoty zdrowia, przy kosSciotach,
przychodnie lekarskie, wersja elektroniczna gtéwnie w PCPR
urzedy dla specjalistow
e kampania informacyjna wersja elektroniczna moze
(billboard, spot reklamowy) nie by¢ dostepna dla wielu
e naklejka z podstawowymi Srodowisk na terenie
informacjami o instytucjach powiatu $redzkiego
pomocowych dla policjantow infolinia  telefoniczna dla
— wklejana na pouczenie dla specjalistow
pokrzywdzonego (np. interweniujgcych
o w wers;ji broszurowej policjantow)
aktualizacja informacji co
najmniej raz na pét roku
e catodobowy telefon
informacyjny dla os6b
dotknietych przemocg
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Specjalisci przyznawali, ze czesto pracujac z dang rodzing, nie wiedzg o sobie nawzajem. Nie
otrzymujg informaciji, ze rodzina znajduje sie w zainteresowaniu innej instytucji. Dotychczas brakowato
formuty, modelu, ktéry umozliwiatby przeptyw tego rodzaju informac;ji.

Sroda Wielkopolska jest miastem, w ktérym zespét interdyscyplinarny funkcjonuje najdtuzej
wérdd badanej grupy. Znalazto to odzwierciedlenie w odpowiedziach dotyczacych doswiadczen
ze wspotpracy interdyscyplinarnej. W powiecie $redzkim wspétpraca ta oceniania byta najlepiej.
Trudno$ci wskazywano jedynie we wspoétdziataniu z przedstawicielami stuzby zdrowia, zwtaszcza
lekarzami, ktérzy niechetnie angazowali sie w dziatania interdyscyplinarne. Specjalisci z powiatu
Sredzkiego zgodnie przyznali, ze zrodio dobrej wspoipracy interdyscyplinarnej upatrujg
w odpowiednim zarzgdzaniu PCPR przez obecnego dyrektora. W Trzciance specjalisci twierdzili, ze
zarbwno wspotpraca, jak i przeptyw informacji pomiedzy instytucjami ich powiatu oraz w samych
instytucjach jest znikomy. Propozycjg usprawnienia w tym obszarze byto organizowanie cyklicznych

spotkan przedstawicieli poszczegdlnych instytucji pomocowych.

Jak wyglada wspétdziatanie réznych instytucji i podmiotéw dziatajacych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie miedzy soba? Jak mozna je usprawnic?
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Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka
e wspoétpraca instytucji jest wspotpraca uktada  sie praktycznie nie ma
niewystarczajgca lub w dobrze, przedstawiciele wspotpracy pomiedzy
ogole jej nie ma poszczegoblnych instytuciji instytucjami
e specjalisci nieraz nie wiedzg znajg sie dobrze specjalisci nie wiedzg o sobie
0 sobie nawzajem, gdy Kilku wzajemna znajomosc¢ nawzajem, gdy zajmujg sie tg
z nich zajmuje sie dang umozliwia szybsze samag rodzing
rodzing reagowanie, uzyskiwanie konieczne jest spotkanie
e szansg nha usprawnienie potrzebnych informacji przedstawiciel
wspélpracy sg  zespoty niezadowalajgca jest poszczegdblnych instytucji
interdyscyplinarne i grupy wspoitpraca i ustalenie, kto sie czym
robocze z przedstawicielami  stuzby zajmuje, jakiej pomocy
e poznawanie si¢ wzajemne zdrowia udziela
specjalistow  z  rdéznych usprawnienie: szkolenia zbyt mate zaangazowanie
dziedzin przedstawicieli stuzby sedziow — skupiajg sie tylko
e wspoéipraca zdrowia i uwrazliwianie ich na biezgcej sytuaciji
interdyscyplinarna daje na problem przemocy brak postanowien sgadowych
mozliwo$¢ catosciowego, w rodzinie o] obowigzku poddania
kompleksowego podejscia dobre zarzgdzanie (przyktad: sprawcy oddziatywaniom
do rodziny dyrektor PCPR) korekcyjno - edukacyjnym
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21.6 Wykrywalnos¢ ,,przemocy ukrytej”.

Przemoc ukryta jest zjawiskiem powszechnym. Jako przyczyne respondenci wskazywali
zarowno matg Swiadomosc¢ spoteczng, jak rdwniez zachowawczg postawe przedstawicieli niektorych
instytucji, ktérzy stykajac sie w swojej pracy z ofiarami przemocy, czestokro¢ nie podejmujg

przewidzianych prawem dziatan.

WykrywalnoS¢ mozna zatem zwiekszy¢ dziataniami edukacyjnymi, kierowanymi do ogotu
spoteczenstwa, jak réwniez wprowadzaniem jasnych i precyzyjnych procedur dla pracownikow
instytucji pomocowych. Osobom dotknietym przemocg nalezy zapewnia¢ komfortowe warunki
w instytucjach, do ktérych zwracajg sie po pomoc i interwencje. Pozgdane jest, zeby kobiety, ktére
do$wiadczyly przemocy mogly sktada¢ zeznania przed policjantkg, poniewaz relacjonowanie
traumatycznych doswiadczen w obecnosci mezczyzny bywa dla nich zbyt trudne (FGI, Trzcianka).

Ponadto dane statystyczne nie zawsze oddajg skale zjawiska przemocy. W statystykach
policyjnych wykazywane sg przypadki przemocy oparte jedynie na liczbie przeprowadzonych procedur
~hiebieskich kart” w wyniku interwencji domowej, natomiast nie sg uwzglednianie przypadki przemocy

zgtaszane na komisariatach (FGI, Trzcianka).

Czy mozna zwiekszy¢ wykrywalnos¢ tzw. ,,przemocy ukrytej?” W jaki sposéb?
Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka
e mozna zwigkszy¢ | o jest mozliwe zwiekszenie | @ zapewni¢ kobietom bardziej
wykrywalno$é przemocy wykrywalnosci przemocy przyjazne warunki w sytuacji
ukrytej dzieki lepszej ukrytej skfadania zawiadomienia
wspotpracy pomigdzy | e nalezy edukowac na Policji
specjalistami i uSwiadamia¢ e podnosic kompetencje
e zwiekszy¢ zaangazowanie spoteczenstwo niektérych stuzb (np. stuzby
pedagogdéw szkolnych w | e zwiekszaé Swiadomosé zdrowia) w zakresie
rozpoznawanie przemocy problemu wsérod rozpoznawania przemocy
wobec dzieci przedstawicieli organow i podejmowania interwencji
e realizowaé kampanie Scigania - gtéwnie
informacyjne i edukacyjne, prokuratoréw (przypadki
uswiadamia¢, czym jest umarzania spraw  gdzie
przemoc, aby ludzie sami dochodzito do ewidentnej
potrafili jg rozpoznawac przemocy)
e zaangazowac e wspiera¢ szkoty
przedstawicieli
duchowienstwa (ksiezy),
ktérzy posiadajg duzy
autorytet w pewnych
Srodowiskach
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21.7 Usprawnienie dziatan zespotow interdyscyplinarnych.

W badanych grupach zespoty interdyscyplinarne funkcjonujg na razie jedynie na terenie
powiatu $redzkiego i czarnkowsko - trzcianeckiego. W Poznaniu taki zesp6t rozpocznie dziatalnosc
od potowy pazdziernika 2011r. W Trzciance respondenci nie wiedzieli praktycznie nic na temat
dziatalno$ci miejscowego zespotu interdyscyplinarnego, potrafili tylko wskazaé, kto w nim zasiada i kto

jest jego przewodniczacym.

Aby usprawni¢ dziatanie zespotow, nalezatoby doprecyzowac ich zadania, uprawnienia
i kompetencje. Nalezatoby réwniez wypracowa¢ wspolne kompetencje i w podobny sposob
interpretowaé okre$lone przepisy prawne. Zespoty powinny posiada¢ state wsparcie prawnika
w zakresie prawidtowej interpretacji przepisow. Jako korzystne okolicznosci podawano udziat os6b
»decyzyjnych” w sktadzie zespotu oraz jego ograniczong liczebno$¢.

W celu podniesienia efektywnosci dziatan podejmowanych przez zespoty i grupy mozna
zawierac kontrakt z osobg dotknietg przemocg (podobnie jak w psychoterapii). Taki kontrakt mogtby
stanowi¢ element indywidualnego planu pomocy realizowanego w ramach procedury ,Niebieskich

Kart”.

Czy mozliwe jest usprawnienie dziatan zespotéow interdyscyplinarnych? Jesli tak, to jakie dziatania
nalezy w tym celu przedsiewzigc?

Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka
e w Poznaniu zespét jeszcze trzeba bardziej dookresli¢ nalezy zwiekszyC przeptyw
nie funkcjonuje, ale kwestie zwigzane z z.i. — ich informacji pomiedzy
zainteresowanie nim wsrod zadania, uprawnienia zespotem

specjalistow jest duze

mniejszy zespot jest bardziej
sprawny i skuteczny

interdyscyplinarnym
a grupami roboczymi

w sktad zespotu powinny w zespole powinni byc¢
wchodzi¢ osoby ,decyzyjne” przedstawiciele  wszystkich
wypracowanie  wspoélnych instytuciji i organizacji
kompetencji pomocowych

najtrudniejsze sg sprawy spotkania  specjalistow  w

zwigzane z uzaleznieniem
od alkoholu

usprawnic procedury
zwigzane z umieszczaniem

ramach grup roboczych sg
bardzo cenne i owocne
zwiekszy¢  zaangazowanie
sedziow w prace zespotow

uzaleznionych w osrodkach zawierac kontrakty
odwykowych z osobami, ktérym udzielana
brak mozliwosci jest pomoc, aby tatwiej
egzekwowania ustalen egzekwowac od nich

od uczestnikéw postepowan

wczesniejsze ustalenia
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2.1.8 Szkolenia dla specjalistéw oraz wymiana ,,dobrych praktyk”.

Specjalisci byli szczegélnie zainteresowani szkoleniami z zakresu interdyscyplinarnych

procedur oraz szkoleniami integracyjnymi dla cztonkéw zespotéw i grup roboczych. Podkre$lali, ze

w ich pracy szczegolnie wazna jest dobra znajomos$¢ pracownikéw innych stuzb oraz ich kompetenciji.

Zwracano roéwniez uwage na niedostatecznie rozpowszechniong wsréd specjalistbw umiejetnosé

wczesnego rozpoznania zjawiska przemocy w rodzinie.

Szkolenia dla specjalistéw oraz wymiana ,,dobrych praktyk”.

Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka
e potrzeba szkolen na temat | ¢ szkolenia dla konkretnych specjalisci sgq  szkoleni
Znajomosci kompetencji specjalistow zajmujacych sie w ramach swoich instytucji
pracownikéw innych stuzb problematyka przemocy brakuje szkolen z zakresu
e szkolenia dostosowane do w rodzinie, a nie dla ich interdyscyplinarnej
potrzeb, stazu i kompetenc;ji przetozonych wspotpracy
e szkolenia z zakresu | ® jako przykfad dobrych
wstepnego  diagnozowania praktyk: wczesniejsze
Zjawiska przemocy inwestowanie w szkolenia
e szkolenia na temat dla wszystkich specjalistow,
tworzenia  indywidualnego ktore obecnie procentuje we
planu pomocy dla osoby wspotpracy
dotknietej przemocg
e potrzeba wymiany ,dobrych
praktyk” oraz przyktadow
wzorcowego rozwigzania
danej sprawy
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21.9 System wymiany informaciji.

Obecny system wymiany informacji jest nieskuteczny i niewydolny (FGI Poznan, FGI
Trzcianka). Szansa poprawy tej sytuacji upatrywana jest w nowelizacji Ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie oraz we wchodzacej w zycie procedurze ,Niebieskich kart”. Zgodnie z art. 9c.

cytowanej ustawy:

czfonkowie zespotu interdyscyplinarnego oraz grup roboczych w zakresie
niezbednym do realizacji zadan, o ktérych mowa w art. 9b ust. 2 i 3, moga
przetwarzac¢ dane osob dotknietych przemocg w rodzinie i osob stosujgcych
przemoc w rodzinie, dotyczgce: stanu zdrowia, natogow, skazan, orzeczen o
Ukaraniu, a takzZe innych orzeczen wydanych w postepowaniu sgdowym lub

administracyjnym, bez zgody i wiedzy osob, ktorych dane te dotycza.

Dotychczas gtéwng przeszkode stanowito rygorystyczne przestrzeganie przepisoéw Ustawy

o ochronie danych osobowych, zwtaszcza w przypadku wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi.

Pozytywnie na temat wtasnego systemu wymiany informacji wypowiadali sie specjalisci
z powiatu Sredzkiego. Sukces w gtébwnej mierze przypisywali zaufaniu do siebie oraz wzajemnym

znajomosciom, ktére nawigzali podczas licznych wspélnych szkolen.

Jak powinien wygladac¢ system wymiany informacji pomiedzy poszczegélnymi instytucjami
zajmujgcymi sie przeciwdziataniem przemocy w rodzinie?

Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka
e dotychczas system wymiany | e obok oficjalnego — | @ obecnie przeptyw informac;ji
informacji nie funkcjonowat formalnego obiegu jest zbyt maty
dobrze informacji, powinien by¢ | e specjalisci powinni przede
e przepisy utrudniaty przeptyw réwniez klimat i warunki dla wszystkim wiedzie¢ o sobie
informacji pomiedzy mniej formalnych dziatan; nawzajem, zwitaszcza jesli
specjalistami, szczegoblnie, | ® zaufanie pomiedzy kilku z nich pracuje z tg
gdy w  sprawe byta specjalistami samg rodzing
zaangazowana organizacja e system wymiany informaciji
pozarzadowa powinien zosta¢ zbudowany
e szansg sg nowe procedury wspolnie przez
dostepu do informaciji, ktére przedstawicieli ~ wszystkich
przewiduje rozporzadzenie instytucji pomocowych
dot. ,Niebieskich Kart”
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2110 Tworzenie lokalnych programow przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Poszczegdblne gminy i powiaty sg na roznych etapach tworzenia programéw przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. W Poznaniu program jest aktualnie po etapie konsultacji spotecznych
i prawdopodobnie zostanie przyjety w najblizszym czasie. W gminach powiatu $redzkiego takie
programy juz funkcjonujg. W powiecie czarnkowsko — trzcianeckim program jest dopiero we wstepnej

fazie tworzenia.

Wystepuje lokalne zréznicowanie, je$li chodzi o metodologie opracowania programu. W
Poznaniu taki program powstawat przy udziale konsultantéw z réznych instytucji i organizacji (w tym
pozarzadowych). W Srodzie WIlkp. opracowywata go praktycznie samodzielnie Dyrektor Powiatowego

Centrum Pomocy Rodzinie. W Trzciance aktualnie formuje sie grupa, ktéra bedzie go opracowywac.

Specjalisci oczekiwaliby gtébwnie wsparcia merytorycznego na etapie tworzenia programu.
Pomocne bytoby réwniez zorganizowanie szkolenia (instruktazu) na temat opracowywania takiego

programu.

Jakiego typu wsparcie ze strony wojewddztwa jest najbardziej potrzebne? Na jakie dziatania
istnieje najwieksze zapotrzebowanie?
Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka

e trudnoscig przy tworzeniu | e opracowanie programu | e szeroko pojete wsparcie
programu byt brak sieci przebiegto sprawnie W opracowaniu  programu,
instytucji  specjalistycznych gtébwnie merytoryczne
(np. diagnozujgcych e zorganizowanie szkolenia na
wykorzystanie seksualne) temat opracowywania

programu
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2111 Zwiekszenie skutecznosci edukaciji i profilaktyki.

Programy profilaktyczne powinny by¢ wprowadzane na jak najwczes$niejszym etapie edukacji
dzieci. Jest wtedy szansa, ze w przysztoéci bedg one stosowaé inne zachowania niz agresywne.
Podobnie gdy stang sie ofiarg przemocy, bedg potrafity jg zidentyfikowac i sprawniej znajdg dla siebie
pomoc. Wszelkie dziatania i przekaz powinny by¢ spojne i wielostronne. Obok kampanii
informacyjnych nalezy organizowa¢ warsztaty i pogadanki w szkotach, a takze uczy¢ dzieci i mtodziez
konkretnych umiejetnosci radzenia sobie z wlasnymi emocjami i agresjg. Samo przygotowanie
programu profilaktycznego powinno by¢ poprzedzone szczegotowg diagnozg w grupie lub srodowisku,

do ktérego jest adresowany.

Warto rowniez dociera¢ do samych rodzicéw, najlepiej juz na etapie szkoty rodzenia. Jest
wtedy dobry czas, zeby uczula¢ ich na trudnoéci, z jakimi w przyszto$ci mogg mie¢ do czynienia.

Skuteczne realizowanie programéw profilaktycznych musi sie wigza¢ ze zwigkszeniem
naktadow finansowych na tego typu dziatania. W obecnej chwili, zarbwno w Poznaniu, jak tez w
powiecie czarnkowsko — trzcianeckim istniejg opracowane i sprawdzone w praktyce programy, ktére

jednak nie sg realizowane m.in. ze wzgledu na brak srodkéw finansowych.

Jak mozna zwiekszy¢ skutecznos¢ dziatarn majgcych na celu edukacje i profilaktyke w zakresie
przemocy w rodzinie?

Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka

e wczesna profilaktyka e jak najwczeéniejsza | e dziatania profilaktyczne
e jak najwcze$niej edukowac psychoprofilaktyka powinny by¢ prowadzone

miodziez i edukacja najpdzniej na  poziomie
e dociera¢ do jak najwiekszej | ® dociera¢ do rodzin juz szkoty Sredniej

liczby odbiorcow na etapie szkot rodzenia e motywowac dyrekcje szkot
e organizowac edukacyjne | ® dziatania profilaktyczne do prowadzenia warsztatow

wizyty dla dzieci i mtodziezy poprzedzaé diagnozg izajeC z wuczniami — sg

w  roznych instytucjach problemu i dostosowywac je opracowane programy

pomocowych do konkretnych potrzeb i przeszkoleni specjalisci

i interwencyjnych e promowa¢ i realizowaé | ¢ zwiekszyC skuteczno$é
e uczyé dzieci i miodziez warsztaty umiejetnosci docierania do beneficjentow

konkretnych ~ umiejetnosci: rodzicielskich

radzenia sobie z emocjami,

zachowan asertywnych
e wielostronnos¢ przekazu,

przy jego jednoczesnej

spéjnosci: kampania

informacyjna potaczona

z réznymi warsztatami
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2.1.12 Ocena mapy zasobow instytucjonalnych.

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie naktada na jednostki samorzadu
terytorialnego obowigzek zapewnienia osobie dotknietej przemocg bezptatnej pomocy, m.in. w formie
poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego, rodzinnego,
interwencji kryzysowej i wsparcia oraz bezpiecznego schronienia w specjalistycznym osrodku
wsparcia. Zdaniem respondentdéw brakuje instytucji Swiadczgacych pomoc terapeutyczng. W Poznaniu
brakuje grup terapeutycznych dla os6b dotknietych przemoca, ktére bytyby realizowane w systemie
ciggtym. Na terenie Poznania, jak réwniez na terenie powiatu czarnkowsko — trzcianeckiego istnieje
oferta programéw korekcyjno — edukacyjnych dla sprawcow przemocy, ktéra jednak nie spotyka sie
z wystarczajgcym zainteresowaniem sprawcéw. Dodatkowo, z niewiadomych przyczyn, w powiecie
czarnkowsko — trzcianeckim sedziowie nie kierujg sprawcéw na tego typu programy, pomimo iz
wiedzg o ich funkcjonowaniu. Brakuje rowniez miejsc hostelowych dla ofiar przemocy w osrodkach
interwencji kryzysowej oraz w o$rodkach wsparcia.

Wskazana jest dostepno$¢ punktu konsultacyjnego w kazdej gminie, poniewaz czesci klientdw
nie sta¢ nawet na dojazd sasiednich miast, w ktérych takie punkty sie znajdujg. Dlatego gminy, ktére
nie majg takich punktéw, nalezy wspiera¢ przede wszystkim merytorycznie i organizacyjnie, ale

réwniez, gdy zajdzie taka potrzeba, kadrowo.

Ocena mapy zasobdw instytucjonalnych jako odpowiedzi na problem przemocy w rodzinie. Jakie
$3 propozycje usprawnien w tym obszarze?

Poznan

Sroda Wielkopolska

Trzcianka

brak regularnych

grup

zasoby sg niewystarczajgce:

w powiecie brakuje

terapeutycznych dla o0so6b brakuje punktéw placéwek terapeutycznych i
dotknietych przemocg informacyjno - Swietlic

diugie terminy oczekiwania konsultacyjnych socjoterapeutycznych oraz
na przyjecie do specjalistow w niektorych gminach wyspecjalizowanych

problem z docieraniem do powiatu terapeutoéw

beneficientow z  ofertg czesS¢ klientow z sasiednich | ¢ jest wystarczajgca ilos¢
pomocowg gmin zgtasza sie do Srody programéw dla sprawcow,
usprawnienia poprzez WIkp., ale niektorych nie ale sedziowie nie kierujg na

organizowanie szkolen dla

sta¢ nawet na dojazd

nie skazanych

wiasciwych stuzb gminy, ktére nie majg | ¢ niedostateczna ilos¢
brak miejsc w placéwkach punktéw nalezy wesprzec¢ punktow informacyjno -
interwencyjnych dla dzieci merytorycznie, konsultacyjnych
organizacyjnie, kadrowo | ¢ brak o$rodka interwencji
i finansowo kryzysowej i miejsc
hotelowych na terenie
powiatu
e usprawnienia: wspierac
organizacyjnie tworzenie

punktow, szkoli¢ kadre

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Obserwatorium Integracji Spotecznej

Projekt ,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji”

SAMORZAD WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGD

str. 23

Wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY



‘ Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu Obserwatorium Integracji Spotecznej

tel. 61 8567 336/338

- ul. Piekary 14/15, 61-823 Poznan
e-mail: ois@rops-wielkopolska.poznan.pl

tel. 61 85 67 300

R O P s www.rops-wielkopolska.poznan.pl

2.1.13 Wspotpraca samorzadéw z NGO.

Na terenie Poznania zlecanie zadan organizacjom pozarzadowym przebiega dosy¢ sprawnie.
Czes¢ organizacji od wielu lat realizuje zadania z obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ma
juz swojg okre$long marke. Inaczej sytuacja wyglada w mniejszych miastach. Tam aktywno$¢é
spofteczna w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie jest znikoma. Znajduje sie tam réwniez
relatywnie mniej organizacji pozarzgdowych, a istniejace skupione sg na innych obszarach aktywnosci
niz problematyka przemocy. Sytuacja ta znalazta réwniez odzwierciedlenie w liczbie przedstawicieli
organizacji pozarzgdowych na spotkaniach fokusowych. W Poznaniu bez probleméw udato sie
zaprosi¢ 2 przedstawicieli, w Srodzie Wielkopolskiej 1, zaé w Trzciance nie udato sie zaprosi¢ zadnej
osoby. Na terenie Trzcianki nie funkcjonuje zadna organizacja pozarzgdowa zajmujgca sie

problematykg przemocy w rodzinie. Cze$¢ dziatan z tego obszaru realizuje miejscowy Caritas.

Trudnoéci, ktére wskazywano w funkcjonowaniu organizacji pozarzgdowych, to utrzymanie
ptynnosci finansowej i zbyt mate kwoty przyznawanych dotacji. Sygnalizowano réwniez wysrubowane
wymogi formalne, ktére powodowaty odrzucenie wartosciowych merytorycznie projektow, z powodu
nawet drobnych formalnych pomytek. Jako pozgdane utatwienie wskazywano wiekszg wyrozumiatosé

i dobrg wole ze strony grantodawcy, ktérym jest samorzgd oraz bardziej wspierajgcg postawe.

Jak wyglada zlecanie NGO zadan przez samorzady? Jakie s najwieksze bariery w tego typu
dziataniach? Propozycje usprawnien.
Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka
e trudnosci formalne, np.|e problemem sg zbyt niskie | ¢ aktywnosc organizaciji
Z poprawnym napisaniem dotacje pozarzadowych na terenie
wniosku o przyznanie dotacji | ¢ mata aktywno$¢ spoteczna powiatu jest znikoma
e pomocne bytoby wsparcie | e potrzebny bytby impuls | ® istniejace organizacje
ze strony urzednikow aktywizujacy ludzi do skupiajg sie na innych
podczas oceny projektu dziatalnosci w ramach zagadnieniach niz przemoc
organizacji pozarzadowych domowa
e warto byloby zaangazowac
NGO w dziatania
profilaktyczne
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2.1.14 Przeciwdzialanie wypaleniu zawodowemu.

Respondenci deklarowali, ze praca, ktdérg wykonujg, moze by¢ dla nich Zrédiem satysfakciji
zawodowej. Jednakze niekorzystne warunki pracy i przecigzenie zadaniami powodujg, ze symptoméw
wypalenia zawodowego dosSwiadczajg zarédwno pracownicy starsi, jak tez mtodsi stazem. Brakuje
systemowych rozwigzahn w zakresie zapobiegania wypaleniu. Nie majg dostepu do specjalistycznego
wsparcia i superwizji. TrudnosS¢ stanowig roéwniez bardzo wysokie oczekiwania spoteczne,
i nierealistyczne wyobrazenia o mozliwosciach specjalistow, ktére czestokroC przekraczajg ich

umiejetnoéci i kompetencje.

Respondenci oczekiwaliby przede wszystkim dostepnosci superwizji. Wskazywano réwniez
koniecznos¢ pracy nad budowg dobrych relacji w miejscu pracy, ograniczenie formalnosci biurowych

oraz wzmochienie ochrony prawnej, zwtaszcza jesli chodzi o przypadki pomoéwien.

Ocena poziomu satysfakcji z pracy zwigzanej z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie. W jaki
sposéb mozna przeciwdziata¢ wypaleniu zawodowemu tej grupy?
Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka

e sama praca oceniania jest e praca ogolnie oceniania jako | e sama praca daje duzo
generalnie jako satysfakcjonujgca satysfakciji
satysfakcjonujgca e wypalenie jest duzym e sygnalizowang trudnoscig

e brakuje dziatann majgcych problemem, szczegodlnie jest brak wsparcia ze strony
na celu zapobieganie ws$rdd pracownikéw wspotpracownikdw
wypaleniu zawodowemu socjalnych e istotne jest budowanie

e pomocne jest uczestniczenie | o przeciwdziatanie wypaleniu zespotu i wiezi kolezenskich
w szkoleniach z innych poprzez zapewnienie pomiedzy pracownikami
dziedzin, ktére dajgce superwizji dla specjalistéw e organizowanie wyjazdow
szersze perspektywy e ograniczy¢ formalnosci integracyjnych

e potrzeba organizowania biurowe
superwizji dla specjalistéw e wzmocni¢ ochrong prawng

pracownikow
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2.1.15 Kluczowe kwestie dla WPPP na lata 2011 - 2020.

Wsérdéd kwestii, na ktére nalezy zwrdci¢ uwage w Wojewodzkim Programie Przeciwdziatania
Przemocy, wymieniano stworzenie odpowiedniego systemu placowek pomocowych. Szczegélnie
zwracano uwage na potrzebe zwiekszenia ilosci punktéw konsultacyjnych, miejsc hostelowych dla
ofiar przemocy, placowek terapeutycznych dla os6éb dotknietych przemocg oraz sSwietlic

socjoterapeutycznych dla dzieci i mtodziezy.

Podnoszono réwniez kwestie wspierania samorzgdow i ich przedstawicieli w odpowiednim
interpretowaniu przepiséw prawa, od organizowania zespotdéw interdyscyplinarnych po kwestie
zwigzane z tworzeniem programoéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Trudnosci nastreczajg
rébwniez procedury odebrania dzieci z rodziny oraz procedury dotyczgce usuwania sprawcy

z mieszkania, ktére dzieli z ofiarg.

Przede wszystkim jednak za skutecznym i sprawnym systemem przeciwdziatania przemocy

w rodzinie powinien i5¢ znaczacy wzrost naktadow finansowych na te dziedzine.

Jakie sg kluczowe kwestie, ktére powinny znalez¢ sie w Wojewddzkim Programie
Przeciwdziatania Przemocy na lata 2011-2020?

Poznan Sroda Wielkopolska Trzcianka

e podkre$laé role Swietlic | # wytyczne co do organizacji | © rekomendowaé zwiekszenie

socjoterapeutycznych pracy, np. Ww sytuacjach Srodkow na pomoc

e opracowac definicje punktéw odebrania dziecka z rodziny spoteczng i zapewni¢ ich
konsultacyjnych e pomoc W interpretowaniu sprawng dystrybucje

e stworzenie bazy hostelowej nowych przepisbw | e organizowac ogolno-
dla oséb dotknietych i rozwigzan prawnych — np. wojewodzkie kampanie
przemocg — adekwatnej do poprzez organizowanie edukacyjne
zapotrzebowania seminariow z prawnikami e zbudowac¢ system / baze

e jasne procedury dotyczace | ® stworzenie platformy bezptatnej specjalistycznej
usuwania sprawcy z miejsca wymiany informacji pomocy terapeutycznej,
zamieszkania pomiedzy r6znymi gminami dostepnej dla oséb

dotknietych przemocg

e umozliwi¢ specjalistyczne
szkolenia (gtéwnie poprzez
wsparcie finansowe) dla
0s6b po studiach, ktére chcg
sie zajmowaé problematyka

przemocy
e zalecaC Scistg wspoOtprace
gminy z powiatem

w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie
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3 Wnhnioski i rekomendacje

W lokalnych systemach przeciwdziatania przemocy w rodzinie brakuje spéjnej i rzetelnej bazy
informacji o placéwkach pomocowych, ktdéra bytaby na biezgco aktualizowana. Najbardziej
odpowiednim miejscem do opracowania, zarzadzania i koordynowania takiej bazy jest Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie. W celu sprawnego administrowania baza nalezy, w miare mozliwo$ci,
powierzy¢ to zadanie konkretnemu pracownikowi PCPR/MOPR (koordynatorowi bazy informaciji),
ktéry mégtby je realizowaé w ramach swoich obowigzkéw stuzbowych. Poza danymi adresowymi
nalezy réwniez gromadzi¢ informacje na temat zakresu obowigzkéw i form pomocy dostepnych
w poszczegolnych instytucjach, a takze mozliwych form kontaktu z nimi, wraz z precyzyjnym

podaniem terminow dyzuréw.

Dostep do bazy informacji powinien byé mozliwy poprzez strone internetowg, jak réwniez
catodobowg infolinie telefoniczng prowadzong przez osrodek interwencji kryzysowej lub punkt
konsultacyjny, dziatajgcy w strukturach PCPR/MOPR. Korzysta¢ z niej mogtyby zaréwno osoby
dotkniete przemocg, poszukujgce natychmiastowej informacji i wsparcia, jak roéwniez specjalisci w
trakcie wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych, czesto w péznych godzinach nocnych. Dostep

do bazy informacji powinien byé mozliwy dla wszystkich zainteresowanych.

Opracowanie bazy danych powinno by¢ oparte na jasnych i precyzyjnych definicjach placowek
pomocowych. Wprowadzenie do systemu informacji np. o punkcie konsultacyjnym, powinno byc¢
poprzedzone weryfikacjg, czy zakres i formy udzielanej pomocy, godziny otwarcia itp. pozwalajg
okresli¢ dang placéwke punktem konsultacyjnym. Kluczowe bedzie takze state aktualizowanie bazy,
poniewaz obok instytucji, ktére przez wiele lat nie zmieniajg swoich adreséw i obowigzkdéw
(np. Policja, Sady), funkcjonujg placéwki, ktore dziatajg czasowo, w oparciu o projekty grantowe.

Przyktadem tego sg punkty konsultacyjne prowadzone przez organizacje pozarzgdowe

Wspodtpraca miedzyinstytucjonalna jest realizowana w niewystarczajgcym stopniu. Komunikacja
pomiedzy instytucjami jest staba. Specjalici z réznych instytucji, ktérzy wspoipracujg z tg samg
rodzing, czesto nie wiedzg o sobie nawzajem. Nadzieje na poprawe tej sytuacji mozna upatrywac
w nowych procedurach zawartych w znowelizowanej Ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
oraz rozporzgdzeniu dot. ,Niebieskich Kart’. Procedury te powinny przede wszystkim usprawni¢
kanaty komunikacyjne. Pozwolg réwniez zaangazowaé¢ do wspodtpracy instytucje i stuzby dotychczas

mato aktywne lub wrecz bierne.

Aby usprawni¢ dziatania zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych, nalezy wspierac je
fachowg wiedzg, gtéwnie prawniczg, podawaé wytyczne i pomagac interpretowaé nowe przepisy. Ani

Ustawa, ani procedury ,Niebieskich Kart” nie przewidujg wielu, nawet prozaicznych trudnosci, ktore

o ,, $¥A SAMGRZAD wmgwonmu UNIA EUROPEJSKA
b EUROPEJSKI
KAPITAL LUDZKI * i Wi WIELKOPOLSKIEGD FUNDUSZ SPOLECZNY
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI W x 4
Obserwatorium Integracji Spotecznej
Projekt ,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” str. 2 7

Wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



‘ Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu Obserwatorium Integracji Spotecznej

- uI.I Piekary 14/15, 61-823 Poznan tel. 61 85 67 336/338
sl Ell 15y St e-mail: ois@rops-wielkopolska.poznan.pl

R o P s www.rops-wielkopolska.poznan.pl

beda napotyka¢ czionkowie tych gremiow. Przyktadem moze byé choéby zorganizowanie obiegu
dokumentdéw pomiedzy zespotem a instytucjami. Dlatego wskazane jest opracowanie zbioru ,dobrych

praktyk”.

Zwiekszenie wykrywalnosci przemocy ukrytej mozliwe bedzie przede wszystkim poprzez
poprawienie wspotpracy interdyscyplinarnej, jak réwniez dzieki podnoszeniu Swiadomosci spoteczne;j

na temat tego, czym jest przemoc i jak sobie z nig radzic.

Wspieranie dziatan lokalnych w tworzeniu programoéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy, przez samorzad wojewoddztwa, powinno polegaé przede wszystkim

na fachowym wsparciu merytorycznym oraz organizowaniu szkolen.

Programy profilaktyczne i edukacja powinny by¢ wprowadzane mozliwie jak najwczesniej —
dla przysztych rodzicow na etapie szkoty rodzenia, za$ dla dzieci juz w przedszkolach. Skuteczno$c¢
takich dziatan mozna zwiekszy¢ przede wszystkim dostosowujgc je do lokalnej specyfiki i potrzeb.

Dziatania te powinny by¢ zawsze poprzedzone wnikliwg diagnozg spoteczng.

Zasoby instytucjonalne w systemie przeciwdziatania przemocy sg aktualnie niewystarczajgce.
Brakuje punktéw konsultacyjnych i miejsc hotelowych w osrodkach interwencji kryzysowej i osrodkach
wsparcia. Brakuje réwniez sieci placowek $wiadczacych specjalistyczng pomoc terapeutyczng
dla os6b  dotknietych przemocg. Wskazane bytoby réwniez zwigkszenie ilosci $wietlic
socjoterapeutycznych. Poprawa sytuacji moze nastgpi¢ przede wszystkim dzieki zwiekszeniu

naktadow finansowych na te cele.

Wspbtpraca samorzgdow z trzecim sektorem w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie jest niewystarczajgca. Przyczyng tego moze byé, z jednej strony, zbyt mata aktywnosé
spoteczna i mate zainteresowanie tym obszarem ze strony spoteczenstwa, z drugiej za$ brak wsparcia
ze strony samorzadu dla takich dziatan. Poprawe w tym obszarze mozna uzyskaé¢ przede wszystkim
dziataniami aktywizujgcymi, jak roéwniez zwigkszajgc iloS¢ zadan zlecanych organizacjom

pozarzagdowym.

Praca w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie daje duzo satysfakcji, ale jest
jednoczesnie bardzo obcigzajgca emocjonalnie. Specjalistom zajmujacym sie tg problematyka nalezy
zbudowa¢ systemem wsparcia, poniewaz ich praca wigze sie z duzym ryzykiem wypalenia
zawodowego. Wskazane bytyby regularne superwizje oraz dziatania integracyjne, ktére pomagatyby

budowac pozytywne wiezi emocjonalne pomiedzy pracownikami.
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu

ul. Piekary 14/15, 61-823 Poznan
tel. 61 8567 326

m email: analizy@rops-wielkopolska.poznan.pl
www.rops-wielkopolska.poznan.pl

Formularz konsultacji priorytetow (strategicznych kierunkéow dziatan) i zadan
objetych Wielkopolskim Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
na lata 2011-2020

Szanowni Panstwo,

ponizszy formularz zostat stworzony z mysla o najwazniejszym narzedziu upowszechniania idei
spofeczerstwa obywatelskiego i zaangazowanego — konsultacjach spotecznych. Przedstawione do
konsultacji zapisy powstaty we wspodtpracy z szerokim gronem przedstawicieli wielkopolskich instytucji,
organizacji pomocy i integracji spotecznej, na co dzien zaangazowanymi w dziatania na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Dotyczg one tych dziatan, ktére bedg realizowane na poziomie
wojewddztwa, nie mniej jednak doswiadczenia stuzb spotecznych —lokalne i powiatowe, stanowity dla
nas zasob, ktérego nie mogliSmy pomingc.

Na Parstwa uwagi, opinie dotyczace przedstawionych PRIORYTETOW i ZADAN czekamy do
15 listopada 2011 roku. Prosimy o wysytanie ich wedlug ponizszego formularza
z zaznaczeniem jakiego obszaru dotyczy zmiana wraz z jej uzasadnieniem na adres

analizy@rops-wielkopolska.poznan.pl

Szczegotowych informacji nt. prac nad Programem udziela pracownik Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Poznaniu p. Aleksandra Krawczyk (61-8567-326)

Imie i nazwisko
osoby do
kontaktu

Naz.wa podmiotu . Adres Nr telefonu Adres pc.)czty.
zgtaszajacego propozycje elektronicznej

Nazwa Priorytetu .
. Sugerowana zmiana A .
L.p. | wramach zgtaszanej Uzasadnienie zmiany
modyfikacji
1.
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